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เจ้าของ	       
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

วัตถุประสงค์ของการจัดพิมพ์วารสาร
 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 จัดท�าเป็นวารสารราย	 6	 เดือน	 (ปีละ	 2	 ฉบับ)	
มกราคม	-	มิถุนายน	และ	กรกฎาคม	-	ธันวาคม	โดยมีวัตถุประสงค์	ดังนี้
	 1.	 เพื่อเผยแพร่บทความวิชาการ	บทความวิจัย	บทความปริทรรศน์	และบทวิจารณ์หนังสือ	ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	เช่น	รัฐศาสตร์	รัฐประศาสนศาสตร์	พัฒนาชุมชน	การบริหารและพัฒนาเมือง	ประวัติศาสตร์		
ภาษาไทย	ภาษาอังกฤษ	นาฏศิลปและการละคร	 ดนตรี	 นิติศาสตร์	 ศิลปกรรม	บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์
การจัดการทั่วไป/คอมพิวเตอร์ธุรกิจ	 การจัดการทรัพยากรมนุษย์	 การตลาด	 การท่องเที่ยวและการโรงแรม	 นิเทศศาสตร์	
เศรษฐศาสตร์	บัญชี	บริหารการศึกษา	การศึกษาปฐมวัย	หลักสูตรและการสอน	เทคโนโลยีการศึกษา	จิตวิทยาการศึกษา		และ
สาขาวิชาอื่น	ๆ	ตามการพิจารณาของกองบรรณาธิการ
	 2.	เพือ่เป็นสือ่กลางแลกเปลีย่นข่าวสาร	สาระส�าคญั	ประสบการณ์ด้านการวจิยัแก่นกัวจิยั	นกัวชิาการ	และบคุคลทัว่ไป	
ที่สนใจ

นโยบายการจัดพิมพ์ของวารสาร
	 1.	บทความที่น�าเสนอเพื่อขอตีพิมพ์	 ต้องเป็นบทความวิชาการ	บทความวิจัย	 บทความปริทรรศน์	 หรือบทวิจารณ์
หนังสือ	ซึ่งอาจเขียนได้ทั้งภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ
	 2.	บทความที่จะได้รับการตีพิมพ์ต้องเขียนตามรูปแบบของ	 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และ	
สังคมศาสตร์	 และต้องผ่านกระบวนการพิจารณากลั่นกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวข้องก่อน	ทั้งนี้	 บทความที่ตีพิมพ์	
จะต้องเป็นบทความที่ยังไม่เคยรับการตีพิมพ์เผยแพร่มาก่อนหรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากวารสารอื่น	ๆ	
	 3.	บทความที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ทุกบทความต้องผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากผู้ประเมินบทความ	 (Peer	Reviewed)	
ทีม่คีวามเชีย่วชาญในสาขาทีเ่กีย่วข้อง	ไม่น้อยกว่าสองท่านต่อหนึง่บทความ	ซึง่ทัง้ผูป้ระเมนิบทความและผูแ้ต่ง	จะไม่ทราบชืิอ่
ซึ่งกันและกัน	(Double-blind	Peer	Review)	โดยบทความที่ลงตีพิมพ์ได้นั้นจะต้องผ่านความเห็นชอบจากผู้ประเมินบทความ
ทั้งสองท่านหรือสองในสามท่าน
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บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร	ปีที	่13	ฉบบัท่ี	2	กรกฎาคม	-	ธนัวาคม	2561	ได้รวบรวม

บทความเพื่อเผยแพร่และแลกเปล่ียนความรู้ทางวิชาการและการวิจัยในสาขา	 

ที่เกี่ยวข้องกับมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 เนื้อหาสาระในวารสารฉบับนี้มีบทความจ�านวน	 25	 เรื่อง	 ทุกเรื่อง	 

มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์กับผู้อ่านหลากหลายสาขาอย่างมาก	นอกจากน้ัน 

ทุกบทความยังได้ผ่านการกลั่นกรองอย่างเข้มข้นจากผู ้ทรงคุณวุฒิทั้งภายใน	

และภายนอกมหาวิทยาลัยที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น	 ๆ	 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว	

สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสาร	

ฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ทางวิชาการส�าหรับนักวิชาการ	 นักวิจัย	 คณาจารย์	 และ	

นักศึกษาต่อไป

	 การจดัท�าวารสารฉบบันี	้ส�าเรจ็ได้ด้วยความร่วมมอือย่างดยีิง่จาก	ผูเ้ขยีน 

บทความ	ผู้ทรงคุณวุฒิ	กองบรรณาธิการ	ตลอดจนบุคคลท่านอื่น	ๆ	ขอขอบพระคุณ

เป็นอย่างสูงมา	ณ	ที่นี้

ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.นิษฐา	หรุ่นเกษม

บรรณาธิการวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาผลของการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค สาํหรบันักเรยีนระดับมธัยมศึกษาตอนตน และ 2) เพือ่ศึกษา

ความคดิเหน็ของนกัเรยีนตอการจดัการเรยีนรูคณติศาสตรฯ กลุมตวัอยางเปนนักเรียนระดบัมธัยมศกึษา

ตอนตน โรงเรียนปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ท่ีเลือกเรียนกิจกรรมชุมนุมคณิตศาสตร 

ในชั่วโมงชุมนุม ปการศึกษา 2560 จํานวน 27 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก กิจกรรมการเรียนรู

คณิตศาสตรฯ แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค และแบบสํารวจความ

คิดเห็นของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรฯ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ 

คาเฉล่ียเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติทดสอบที การวิจัย

ดําเนนิการจดัการเรยีนรูคณติศาสตรฯ ยดึแนวทางและกระบวนการแกปญหาดวยวธิกีารทีห่ลากหลาย 

ดวยกิจกรรมใหความรู ฝกทักษะแลวนําความรูและทักษะทางคณิตศาสตรไปใชแกปญหา ผาน

กระบวนการแกปญหา และกิจกรรมที่กําหนดสถานการณปญหาแลวใหนักเรียนศึกษา เรียนรู และ

หาแนวทางการแกปญหารวมกันเปนลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน



วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)
2

 ผลการวจิยัพบวา 1. ผลของการจดัการเรียนรูคณติศาสตร ฯ ไดแก (1.1) ความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค โดยรวมมีคาเฉลี่ยเลขคณิต 20.37 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.44 คาเฉลี่ย

เลขคณิตโดยรวม คิดเปนรอยละ 67.90 ของคะแนนเต็ม 30 คะแนน (1.2) จํานวนนักเรียนท่ีสอบ

ไดคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค ตั้งแตรอยละ 60 ขึ้นไป มี 22 คน คิดเปน

รอยละ 81.48 ซึ่งมากกวารอยละ 60 ของจํานวนนักเรียนท้ังหมด (1.3) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิต

ของคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคกับเกณฑรอยละ 60 พบวา สูงกวาเกณฑ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 2. ความคิดเห็นของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูคณิต

ศาสตรฯ โดยรวม นักเรยีนเหน็ดวยในระดบัมาก เมือ่พจิารณารายขอ พบวา เห็นดวยในระดบัมากทุกขอ 

คําสําคัญ: การแกปญหา การแกปญหาอยางสรางสรรค การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

ABSTRACT

 The purposes of research were to (1) examine their learning outcomes by implementing 

the lesson plans, and (2) explore their opinions towards the implementation of the lesson plans. 

The sample was a group of 27 lower secondary school students who were mathematics club 

members, in 2017 academic year, in Pakkret School, Pakkret District, Nonthaburi Province. 

The research instruments were the lesson plans aiming to enhance creative problem-solving 

ability, a test of creative problem-solving ability, and a questionnaire concerning students’ 

opinions about the implementation of the lesson plans. The statistics used for data analysis 

were percentage, mean, standard deviation and t-test. The construction of the lesson plans 

aiming to enhance creative problem-solving ability, the researchers employed an approach 

highlighting an elicitation of different solving problem possibilities. The approach possessed 

two characteristics:(1) following 3 stages: presentation, practice, and production; and (2) 

featuring group-work problem-based learning.

 The findings were as follows: 1. As for the students’ learning outcome after the 

implementation of the lesson plans constructed on purpose to enhance creative problem-

solving ability, it revealed as follows: (1.1) The mean score of the test measuring creative 

problem-solving ability was 20.37 out of 30 and its standard deviation was 3.44, accounting 

for 67.90 percent. (1.2) There were 22 students, accounting for 81.48 percent, whose scores 

of the test measuring creative problem-solving ability were greater than 60 percent. (1.3) 

The comparison between the students’ mean score and the criterion, which justified the 
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minimum passing scores of 60 percent, showed that the former was higher than the latter, 

at the significance level of 0.05. 2. The students had a high opinion in the overall about the 

implementation of the lesson plans. Likewise, they expressed a high opinion on every aspect. 

Keywords: problem-solving, creative problem-solving, problem-based learning

บทนํา

 จากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ

สังคมโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปลี่ยนแปลง

ทางดานวทิยาการเทคโนโลยีและการส่ือสาร ซึง่เปน

ปจจัยผลักดันสําคัญที่ทําใหโลก “ไรพรมแดน” 

พลโลกมีการติดตอสัมพันธกันไดอยางสะดวก

และรวดเร็ว กระแสโลกาภิวัฒนนําโลกเขาสูยุค

แหงการจัดระเบียบทางเศรษฐกิจ สังคมและ

การเมืองระหวางประเทศใหม มีผลกระทบตอ

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเปนอยูของทุกชาติ

ทุกภาษา การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ สงผล

ใหหลายประเทศตระหนักถึงความอยูรอดของ

ตนเอง จงึมกีารวางแผนและเตรยีมการเสรมิสราง

ศักยภาพใหกับประชาชนใหเป นมนุษย ที่มี

สติปญญา (knowledge worker) มีวิจารณญาณ 

(critical thinking) มีการเรียนรู ตลอดชีวิต 

(lifelong learning) และมีทักษะในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ

 การจัดการเรียนรูที่ผานมาเปนการสอน

หรอืใหความรูโดยครเูปนหลกั และมกัเปนความรู

เดี่ยว ๆ  ขาดการสัมพันธเชื่อมโยงความรู ขาดการ

คิดวิเคราะห/สังเคราะห ขาดการประยกุตใชความรู

ขาดการลงมือปฏิบัติ และขาดการเชื่อมโยงกับ

สถานการณที่สัมพันธกับชีวิตจริง เมื่อเผชิญ

ปญหาก็มักจะแกปญหาไมได ไมรูวาจะเริ่มตน

แกปญหาอยางไร เมื่อแกปญหาไมไดก็มักจะรอ

ใหมีคนมาชวยเหลือ ขาดการรู จักการเรียนรู 

ดวยตนเอง ขาดการพึง่ตนเอง จากปญหาดงักลาว

ขางตน สะทอนใหเห็นวาการสอนใหเกิดความรู

ไมเพียงพอตอการนําไปใชและแกปญหา ดังนั้น

การพัฒนาผู เรียนใหเปนคนท่ีมีความพรอม

สําหรับสังคมในอนาคต จําเปนตองพัฒนาใหเขา

มีท้ังความรู  ทักษะและประสบการณในการ

นําความรูไปใชแกปญหา รูวิธีการเรียนรูและ

สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต

 การจัดการเรียนรูคณิตศาสตรทุกระดับ

มีเปาหมายท่ีสําคัญ เพื่อพัฒนาใหผู  เรียนมี

ความรู ทกัษะและความสามารถทางคณติศาสตร

ท่ีจําเปนสําหรับการประยุกตใชในชีวิตจริงได 

กิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรจะเปนเครื่องมือ

พัฒนาคุณลักษณะที่สําคัญของผูเรียน ไดแก 

การคิดวิเคราะห การคิดสรางสรรค การแก

ปญหา การหาเหตุผล การเชื่อมโยงความรู และ

การส่ือสารความรูและแนวคิดทางคณิตศาสตร 

ซึ่งคุณลักษณะท่ีไดจากการเรียนรูคณิตศาสตร

ขางตนจะเปนทักษะที่สําคัญในการดําเนินชีวิต

และเปนพื้นฐานของการเรียนรูศาสตรตาง ๆ ท้ัง

วิทยาศาสตรและสังคมศาสตร 
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 ความสําเร็จของการจัดการเรียนรู 

คณิตศาสตร พิจารณาไดจากการบรรลุเปาหมาย

ที่กําหนดไว ซึ่งตัวบงชี้ความสําเร็จ คือ ผลการ

ประเมินตาง ๆ  เชน การประเมินระดับชาติ (O – net)

พบวา ผลการประเมินทั้งระดับประถมศึกษาและ

ระดับมัธยมศึกษา ตํ่ากวาเกณฑการประเมิน

ขั้นผาน (NIETS, 2016) และจากการประเมิน

โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล นั ก เ รี ย น น า น า ช า ติ 

(Programme for International Student 

Assessment หรือ PISA) ของ Organization 

for Economic Co-operation and Development 

(OECD) พบวา ผลการประเมินในป 2555 หรือ 

PISA 2012 คะแนนเฉลีย่ของ OECD เทากบั 494 

คะแนน เดก็ไทยไดคะแนนเฉลีย่ 427 คะแนน อยูใน

อันดับที่ 50 จากท้ังหมด 65 ประเทศ ซึ่งคาเฉลี่ย

ของเด็กไทยอยูในกลุมตํ่า นักเรียน มีความรูและ

ทักษะคณิตศาสตรตํ่ากวาพ้ืนฐานถึงรอยละ 50 

(ขณะที่เซี่ยงไฮ – จีน มีคาเฉลี่ยตํ่ากวาพื้นฐาน

รอยละ 4 และสิงคโปร มีคาเฉลี่ยตํ่ากวาพ้ืนฐาน

รอยละ 8) นักเรียนไทยรูคณิตศาสตรในระดับสูง

โดยเฉลี่ยมีเพียงรอยละ 0.5 (ขณะที่เซี่ยงไฮ – จีน 

มีคาเฉลี่ยในระดับสูงถึงรอยละ 31 และสิงคโปร 

มคีาเฉล่ียในระดบัสงูถงึรอยละ 19) เมือ่พจิารณา

รายละเอียดของเนื้อหาสาระ พบวา เด็กไทยมี

จุดออนที่สุดคือ กระบวนการคิด วิธีการคิดหรือ

การคิดใหเปนคณิตศาสตร การพัฒนาคุณภาพ

การจัดการเรียนรูใหสอดคลองและบรรลุเปาหมาย

ของการจัดการเรียนรูในยุคศตวรรษที่ 21 จําเปน

ตองพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะและความ

สามารถทางคณิตศาสตรท่ีจําเปนท่ีสามารถ

นําไปใชในการแกปญหาได ซึ่งการแกปญหา

ธรรมดาอาจยงัไมเพยีงพอสําหรับสังคมท่ีมคีวาม

ซับซอนและมีการแขงขันสูง การแกปญหาอยาง

สรางสรรคหรอืมแีนวทางการแกปญหาทีห่ลากหลาย

และแปลกใหมมคีวามสําคญัอยางยิง่ การพฒันา

ผูเรียนใหมีทั้งความรู ทักษะและความสามารถ

ในการแกปญหา รวมท้ังการแกปญหาอยาง

สรางสรรค จาํเปนตองไดรบัการวางแผนการพฒันา

อยางเปนระบบ ผานกระบวนการวิจัย เริ่มตั้งแต

การศึกษาปญหาในการจัดการเรียนรู การเตรียม

เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู และแนวทางการ

พัฒนาการเรียนรู  แลวดําเนินการศึกษา วิจัย

เพื่อใหไดองคความรูใหม การวิจัยครั้งน้ี กําหนด

วัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี

วัตถุประสงคการวิจัย

 การจดัการเรยีนรูคณติศาสตร เพือ่พฒันา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต น 

มีวัตถุประสงค ดังน้ี

 1. เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู

คณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน

 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน

ตอการจัดการเรียนรู คณิตศาสตร เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน
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สมมติฐานของการวิจัย

 ความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรคของนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน 

สูงกวาเกณฑรอยละ 60 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 การจัดการเรียนรู คณิตศาสตร ที่มุ ง

พัฒนาความรู ทักษะและความสามารถทาง

คณิตศาสตร เพ่ือนําไปสูการพัฒนาทักษะและ

ความสามารถที่สําคัญสําหรับสังคมยุคปจจุบัน

และอนาคต โดยเฉพาะความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค จงึกาํหนดกรอบแนวคดิ

ในการดาํเนนิการวจิยั เพือ่พฒันาและหาแนวทาง

การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร ดังนี้ 

 ประชากรในการวิจัย

 ประชากรที่ใช ในการวิจัยครั้งนี้  คือ 

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ของโรงเรียน

ในเขตพื้นท่ีใหบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร 

 กลุมตัวอยางในการวิจัย

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ 

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียน

ปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

ท่ีเลือกเรยีนกจิกรรมชมุนุมคณติศาสตร ในชัว่โมง

ชุมนุม ภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2560 

จํานวน 1 หมูเรียน มีนักเรียน จํานวน 27 คน 

 เน้ือหาในการวิจัย

 เนื้อหาที่ใชในการวิจัย คือ สถานการณ

ปญหาที่ใชในการพัฒนาความสามารถในการ

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

การจัดการเรียนรู คณิตศาสตร  

เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค สําหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน

ผลการการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรฯ ประกอบดวย

 - ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค

 - ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรฯ
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แกปญหาอยางสรางสรรคเปนปญหาที่ใชความรู

และทักษะทางคณิตศาสตร ระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนเปนพืน้ฐาน ประกอบดวย ปญหาเกีย่วกบั

จาํนวนและการดาํเนินการ ปญหาเก่ียวกับเรขาคณติ

และรูปเรขาคณิต ปญหาเกี่ยวกับพีชคณิตและ

ปญหาที่เนนทักษะการคิดวิเคราะห และปญหา

เกี่ยวกับสถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตจริง 

 เคร่ืองมือที่ใชในการทดลองและการ

เก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย

 1. กิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตร เพ่ือ

พัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน จํานวน 8 ชุด 

 2. แบบทดสอบวดัความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค และ

 3. แบบสํารวจความคดิเหน็ของนกัเรยีน

ตอการจัดการเรียนรู คณิตศาสตร เพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน

 ขั้นตอนดําเนินการวิจัย

 การวิจัย “การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน” แบงขัน้ตอนการดาํเนนิการวจิยัออกเปน 

4 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาปญหาและความ

ตองการการจดัการเรยีนรูคณติศาสตร เพือ่พฒันา

ความรู ทกัษะ และความสามารถในการแกปญหา

ทางคณติศาสตร เปนการศกึษาปญหาและความ

ตองการของครูในการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร 

โดยการสัมภาษณและประชุมกลุมยอยครูผูสอน

วิชาคณิตศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

จํานวน 8 คน แลวสรุปประเด็นปญหาและความ

ตองการการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร 

 ขั้นตอนที่ 2 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู

คณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน เปนการนําขอสรุปท่ีไดจาก

ขั้นตอนท่ี 1 มาประกอบการพิจารณาออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตร 

 ขั้นตอนท่ี 3 พัฒนากิจกรรมการเรียนรู

คณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค สําหรับนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน โดยนํากิจกรรมการ

เรียนรู คณิตศาสตร มาทบทวนและตรวจสอบ

ความเหมาะสมของภาษา ความยากงายของ

กิจกรรม และความเหมาะสมกับระดับชั้น โดยครู

ผูสอนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 5 คน 

พรอมปรับปรุงแกไข กอนนํามาจัดการเรียนรู

คณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค

 ขั้นตอนที่ 4 จัดการเรียนรูคณิตศาสตร 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค กับนักเรียนกลุมตัวอยาง ระหวาง

ดําเนินการทดลองไดเก็บรวบรวมขอมูล แลวนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาประสิทธิผลและสรุป

เปนรายงานการวิจัย

 การวิเคราะหขอมูล

 1. วิ เคราะห ความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค โดยใชการวิเคราะห 

คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
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 2. เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของ

คะแนนความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค หลังการทดลองกับเกณฑรอยละ 60 

โดยใชการทดสอบที 

 3. วิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียน

ตอการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรฯ โดยใชการ

วิเคราะห คาร อยละ คาเฉลี่ยเลขคณิตและ

สวนเบีย่งเบนมาตรฐานแลวเทยีบคาเฉลีย่กบัเกณฑ 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 เมื่อศึกษาปญหาและความตองการ

การจัดการเรียนรู คณิตศาสตร   เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

แลวนําขอมูลที่ไดมาออกแบบการจัดการเรียนรู

คณิตศาสตรฯ ซึ่งไดแนวทางและกระบวนการ

เรียนรูที่เนนการแกปญหาดวยวิธีการที่หลากหลาย 

โดยเริม่จากการเลอืกปญหาทีใ่หความรู ฝกทกัษะ

แลวนําความรูและทักษะทางคณิตศาสตรไปใช

แกปญหา ผานกระบวนการแกปญหา จากนั้น

จึงเปนกิจกรรมที่กําหนดสถานการณปญหา 

แลวใหนักเรียนศกึษา เรียนรู และหาแนวทางการ

แกปญหารวมกันเปนลักษณะของการเรียนรูท่ีใช

ปญหาเปนฐาน (problem based learning) 

 ผลการวิจัยพบวา

 1. ผลของการจดัการเรียนรูคณติศาสตร 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน

  1.1 ความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน ซึง่ไดมาจากการทดสอบหลังจากไดผาน

การพัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรคสิ้นสุดลง พบวา ความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค ของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน โดยรวม มีคาเฉลี่ยเลขคณิต 

20.37 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.44 คาเฉลี่ย

เลขคณิตโดยรวม คิดเปนรอยละ 67.90 

  1.2 สัดส วนของจํานวนนักเรียน

ท่ีสอบไดคะแนนความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค ตัง้แตรอยละ 60 ของคะแนนเตม็ 

แสดงผลไดดังตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 สัดสวนของจาํนวนนกัเรยีนทีส่อบไดคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

  ตั้งแตรอยละ 60 ของคะแนนเต็ม

คะแนน

จํานวน

นักเรียน

(คน)

จํานวนนักเรียน (คน)

ที่ไดคะแนนตั้งแตรอยละ 60 

ของคะแนนเต็ม

รอยละของจํานวนนักเรียน

ที่ไดคะแนนตั้งแตรอยละ 60 

ของคะแนนเต็ม

ความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค  27 22 81.48
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 จากตารางที ่1 พบวา นกัเรยีนทีไ่ดคะแนน

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

ตั้งแตรอยละ 60 ขึ้นไป (18 คะแนน ข้ึนไป จาก

คะแนนเต็ม 30 คะแนน) มีจํานวน 22 คน คิดเปน

รอยละ 81.48 ซึ่งมากกวารอยละ 60 ของจํานวน

นักเรียนทั้งหมด

  1.3 ทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

โดยเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนน

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

ของนักเรียนกับเกณฑรอยละ 60 ของคะแนน

เต็ม โดยใชการทดสอบที ปรากฏผลดังตารางที่ 2

 จากตารางท่ี 2 พบวา คาเฉลี่ยเลขคณิต

ของคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค เทากับ 20.37 และเมื่อเปรียบเทียบ

กับเกณฑรอยละ 60 ดวยสถิติทดสอบที พบวา 

สูงกวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรูคณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความสามารถ

ในการแกปญหาอยางสรางสรรค สาํหรบันกัเรยีน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน

 เมื่อส้ินสุดการทดลองไดสํารวจความ

คิดเห็นของนักเรียน ไดผลดังตารางท่ี 3

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยาง

  สรางสรรคกับเกณฑรอยละ 60 (18 คะแนน) 

กลุมตัวอยาง

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน 20.37

S.D.

3.44

t

3.57

Sig.

.001

*  ที่ระดับนัยสําคัญ  0.05  df = 26
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 จากตารางที่ 3 พบวา คาเฉลี่ยเลขคณิต

ของความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู 

คณติศาสตร เพือ่การพฒันาความสามารถในการ

แกปญหาอยางสรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศกึษาตอนตน โดยรวม เหน็ดวยในระดบัมาก

(  = 4.13 , S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา เหน็ดวยในระดบัมากทกุขอ ขอทีม่คีาเฉลีย่

เลขคณิตสูงท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ ขอ 7 นักเรียน

มโีอกาสซกัถามและแสดงความคดิเห็น (  = 4.44,

S.D. = 0.75) รองลงมาคอื ขอ 10 นกัเรยีนมโีอกาส

ไดคิดหาคําตอบท่ีหลากหลาย และไดคิดอยาง

สรางสรรค (  = 4.41, S.D. = 0.79) และ ขอ 5 

ตารางที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

  แกปญหาอยางสรางสรรค ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน

ขอที่

 1 กิจกรรมการเรียนสนุกนาสนใจ
 
 2 กิจกรรมทาทายความสามารถ
 
 3 กจิกรรมมรีะดบัความยากงายเหมาะสม
 
 4 การอธิบายชัดเจน มีลําดับขั้นตอน 
  เขาใจงาย ไดใจความ
 5 การใชภาษาที่งายตอความเขาใจ
 
 6 นักเรียนมีสวนรวมและมีโอกาส
  ไดทํากิจกรรมรวมกับผูอื่น
 7 นักเรียนมีโอกาสซักถาม
  และแสดงความคิดเห็น
 8 นกัเรยีนมเีวลาไดคดิและคดิอยางอสิระ
 
 9 นักเรียนไดมีโอกาสไดวิเคราะห 
  หาเหตุผลและแกปญหา
 10 นักเรียนมีโอกาสไดคิดหาคําตอบ
  ที่หลากหลาย และไดคิด
  อยางสรางสรรค

รวม

3
(11.1)

9
(33.3)

2
(7.4)
10

(37.0)
13

(48.1)
10

(37.0)
15

(55.6)
8

(29.6)
10

(37.0)
15

(55.6)

95
(35.19)

12
(44.4)

15
(55.6)

11
(40.7)

13
(48.1)

10
(37.0)

13
(48.1)

10
(30.7)

11
(40.7)

14
(51.9)

9
(33.3)

118
(43.70)

12
(44.4)

3
(11.1)

14
(51.9)

4
(14.8)

4
(14.8)

4
(14.8)

2
(7.4)

8
(29.6)

3
(11.1)

3
(11.1)

57
(21.11)

3.66

4.22

3.56

4.22

4.33

4.22

4.44

3.96

4.26

4.41

4.13

.679

.640

.640

.697

.733

.697

.751

.854

.655

.797

.458

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

รายการประเมิน

จํานวน (รอยละ)
ในแตละระดับความคิดเห็น แปลผล

มากที่สุด     มาก     ปานกลาง เห็นดวยระดับ

S.D.



วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)
10

การใชภาษาทีง่ายตอความเขาใจ (  = 4.33, S.D. 

= 0.73) ตามลําดับ สวนขอที่มี คาเฉลี่ยเลขคณิต

ตํ่าที่สุด คือ ขอ 3 กิจกรรมมีระดับความยากงาย

เหมาะสม (  = 3.56, S.D. = 0.64) 

 อภิปรายผลการวิจัย

 จากสรุปผลการวิจัย ความคิดเห็น และ

ผลการวิจัยที่เกี่ยวของ นํามาอภิปราย ไดดังนี้

 การพัฒนาความสามารถในการแก

ปญหาอยางสรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน ใชกิจกรรมการแกปญหา

ที่เกี่ยวของและใชความรูเนื้อหาสาระที่กําหนด

ในหลักสูตร ประกอบดวย การแกปญหาเกี่ยวกับ

จาํนวนและการดาํเนนิการ การแกปญหาเกีย่วกบั

เรขาคณติและรปูเรขาคณติ การแกปญหาเกีย่วกบั

พีชคณิตและการคิดวิเคราะห และการแกปญหา

ที่เกี่ยวของเชื่อมโยงกับชีวิตจริง สวนแนวทาง

การพัฒนา จะเนนการพัฒนาผานกระบวนการ

แกป ญหาที่ เป นการแกป ญหาดวยวิธีการที่

หลากหลายแกปญหาหลายขั้นตอน ตลอดจน

การตอยอดการแกปญหาจากปญหาเดิม กิจกรรม

การเรียนรูจะเปนกิจกรรมที่ใหความรู ฝกทักษะ 

และนําความรูและทักษะทางคณิตศาสตรไปใช

แกปญหา ผานกระบวนการแกปญหา จากนั้น

จะกําหนดสถานการณปญหา แลวใหนักเรียน

ศึกษา สืบคนหาความรู  และหาแนวทางการ

แกปญหา กิจกรรมดังกลาวจะทําใหนักเรียน

ไดคิด วิเคราะหและแกปญหา ทั้งการแกปญหา

รายบุคคลและแกปญหารวมกัน จะทําใหเกิด

การเรียนรู เกิดความอยากรู อยากหาคําตอบ 

เกิดทักษะ กระบวนการคิด และกระบวนการ

แกปญหา ตามลักษณะของการเรียนรู โดยใช

ปญหาเปนฐาน (problem - based learning) 

(Kamanee, 2007))

 1. ผลของการจดัการเรียนรูคณติศาสตร 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน

  1.1 ความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน โดยรวมมีคาเฉลี่ยเลขคณิต 20.37 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.44 คาเฉลี่ยเลขคณิต

ของคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค คิดเปนรอยละ 67.90 ทั้งนี้อาจเปน

เพราะการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค มีขั้นตอนกระบวนการพัฒนา

อยางเปนระบบและไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง

ในระยะเวลาที่ยาวนานพอ (8 สัปดาห) และ

กิจกรรมที่ใช พัฒนา เปนกิจกรรมที่ เริ่มจาก

ใหความรู ฝกทักษะ ฝกการคิดวิเคราะหและ

หาแนวทางการแกปญหา แลวจึงนําความรู 

และทักษะเหลาน้ันไปใชในการแกปญหา และ

ยังเปดโอกาสใหนักเรียนไดพัฒนาความสามารถ

ในการแกปญหา จากสถานการณปญหาท่ีให

นักเรียนไดศึกษา วิเคราะห และฝกหาแนวทาง

การแกปญหารวมกัน เปนแนวทางการเรียนรู 

โดยใชปญหาเปนฐาน ที่นักเรียนตองศึกษา 

วเิคราะห และใชความรูในการแกปญหา ใชเทคนิค

วิธีการแกปญหาที่หลากหลาย สงผลใหนักเรียน

เกิดความรู ทักษะและประสบการณในการคิด

วิเคราะห และแกปญหา เกิดการเชื่อมโยงความรู 

ไดใชเหตุผลในการคิด วิเคราะหและหาแนวทาง

ในการหาคําตอบของปญหา สอดคลองกับ
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ลักษณะของการจัดการเรียนรู โดยใชปญหา

เปนฐานที่กลาววา ความสําเร็จในการแกปญหา

ไมไดขึน้อยูกับการมคีวามรูในตวัเพยีงอยางเดยีว 

แตจะขึ้นอยู กับการเลือกใชวิธีการในการแก

ปญหา (Gizrelears, 1936) และสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของ เอลเซฟเฟ (Elshafei, 1998) 

ท่ีพบวา การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

สรางสรรคองคความรู ได ด วยตนเอง มีการ

รวมกลุมกันแกปญหาและสามารถคิดคนวิธี

การแกปญหาไดดีกวาการจัดการเรียนรู ตาม

ปกติ และสอดคลองกับผลการศึกษาของ เซเรโซ 

(Cerezo, 2004) ทีพ่บวา การจดัการเรยีนรูโดยใช

ปญหาเปนฐานสรางความเชื่อมั่นใหกับผูเรียน 

และการทาํงานกลุมสรางแรงกระตุนใหกบัผูเรยีน

และผูเรียนสามารถแกปญหาที่มีความซับซอน

ไดสําเร็จ

  1.2 สัดสวนของจํานวนนักเรียนที่

สอบไดคะแนนความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค ตัง้แตรอยละ 60 ขึน้ไป (มากกวา 

18 คะแนน จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน) มจีาํนวน

22 คน คดิเปนรอยละ 81.48 ซึง่มากกวารอยละ 60

ของจํานวนนักเรียนทั้งหมด ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

ผลการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับมัธยม

ศึกษาตอนตน ตามขอ 1.1 สงผลใหนักเรียน

เกิดการเรียนรู   เกิดความรู   ความเข าใจใน

กระบวนการแกปญหา และเกดิทกัษะจนสามารถ

แกปญหาไดดี ทําใหนักเรียนสอบไดคะแนน

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

อยูในระดับสูง เปนจํานวนมากถึงรอยละ 81.48 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ เมธาวี พิมวัน 

(Pimwan, 2006) ท่ีศึกษาการสรางชุดการเรียน

การสอนท่ีใชปญหาเปนฐาน เร่ืองพื้นท่ีผิว กับ

นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปท่ี 3 โรงเรยีนศรสุีขวทิยา 

ท่ีพบวา นักเรียนท่ีเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

มผีลการเรยีนผานเกณฑรอยละ 60 ของคะแนนเตม็ 

และมีจํานวนมากกวารอยละ 60 ของจํานวน

นักเรียนท้ังหมด 

  1.3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิต

ของคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค ของนักเรียนกับเกณฑรอยละ 60 

พบวา สูงกวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค

ที่ดําเนินการตามขอ 1.1 ส งผลใหนักเรียน

ทําคะแนนความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรคไดในระดับสูงจํานวนมาก และเมื่อ

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนความ

สามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค กับ

เกณฑรอยละ 60 จึงพบวา สูงกวาเกณฑอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับผลการศึกษา

ของ เมธาวี พิมวัน (Pimwan, 2006) ท่ีศึกษา

การสรางชดุการเรยีนการสอนทีใ่ชปญหาเปนฐาน 

เร่ืองพื้นท่ีผิว กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 

โรงเรียนศรีสุขวิทยา ที่พบวา นักเรียนที่เรียนรู

โดยใชปญหาเปนฐานมีผลการเรียนผานเกณฑ

รอยละ 60 ของคะแนนเต็ม และสอดคลอง

กับผลการศึกษาของ รังสรรค ทองสุขนอก

(Thongsugnok, 2004) ที่ศึกษาการสรางชุด

การเรียนการสอนท่ีใชปญหาเปนฐานในการ

เรียนรู เรื่องทฤษฎีจํานวนเบื้องตน กับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนเมืองคง อําเภอคง 
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จังหวัดนครราชสีมา พบวา นักเรียนที่เรียนโดยใช

ชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการ

เรียนรูมีผลการเรียนผานเกณฑรอยละ 60 ของ

คะแนนเต็ม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01

 2. จากการวิเคราะหความคิดเห็นของ

นกัเรยีนตอการจดัการเรยีนรูคณติศาสตร เพือ่การ

พัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรค สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน พบวา คาเฉลีย่เลขคณติของความคดิเหน็ 

โดยรวมเห็นดวยในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา เหน็ดวยในระดบัมากทกุขอ อาจเปน

เพราะการจัดการเรียนรูคณิตศาสตรเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

เปนการจัดกิจกรรมที่มุ งใหนักเรียนไดเรียนรู  

ฝกทักษะและฝกแกปญหาทั้งที่เปนการเรียนรู

รายบคุคลและเรยีนรูรวมกนั โดยเฉพาะการเรยีนรู

รวมกัน นักเรียนไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู 

ความคิดกัน ไดถกเถียงกัน ไดใหเหตุผลตอกัน

ทําใหเกิดความรู   ความเขาใจอยางแทจริง 

เ ม่ือถึงเวลาแก ป ญหาก็สามารถใช ความรู  

และประสบการณจากการเรียนรู รวมกันไปใช

แกปญหาได และการจัดการเรียนรูยังเปดโอกาส

ใหนกัเรยีนซกัถาม แสดงความคดิเหน็ ไดนาํเสนอ 

ไดคิดหาคําตอบดวยวิธีที่หลากหลาย สงผลตอ

ความคิดสรางสรรค และกิจกรรมที่ใชพัฒนา

เปนกจิกรรมทีค่าํนงึถงึพืน้ฐานทีต่องใชในการคดิ

แกปญหาและยังเปนกิจกรรมที่มีความยากงาย

พอเหมาะ สงผลใหนักเรียนมีความคิดเห็นตอ

การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร เพื่อพัฒนาความ

สามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยรวม

อยูในระดับมาก และรายขอคําถามทุกขออยูใน

ระดับมากทุกขอ สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

เมธาวี พิมวัน (Pimwan, 2006) ท่ีศึกษาการสราง

ชุดการเรียนการสอนท่ีใชปญหาเปนฐาน เร่ือง

พืน้ท่ีผิว กบันักเรียนชัน้มธัยมศกึษาปท่ี 3 โรงเรียน

ศรีสุขวิทยา ท่ีพบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอ

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานอยูในระดับมาก

 ขอสังเกตจากการวิจัย

 1. การจัดการเรียนรูคณิตศาสตร เพื่อ

พัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยาง

สรางสรรคระยะแรก ๆ นักเรียนยังไมกลาแสดง

ความคิดของตนเอง ไมกลาคิดออกมาวาตนเอง

คิดอยางไร เพราะเกรงวาจะคิดผิด ผูสอนได

อธิบายถึงแนวคิด วิธีการคิด ตลอดจนการ

แสดงออกซึง่ความคดิของตนเองวา สิง่ทีท่กุคนคดิ

นั้นอยูบนพื้นฐานความรูและประสบการณของ

แตละคน หากแสดงความคดิออกมา จะทําใหรูวา

ส่ิงท่ีตนเองคิดน้ันถูกตอง เหมาะสม เปนเหตุ

เปนผลหรือไม ซึ่งท้ังหมดสามารถอธิบายได

โดยใชความรู ถาหากคิดผิด ก็ไมไดเสียหายอะไร 

จะไดรูวาผิดอยางไรและท่ีถกูตองควรเปนอยางไร 

เพราะอะไร จะไดแกไข หรือปรับแนวคิดใหม 

จากน้ันนักเรียนก็เริ่มท่ีจะแสดงความคิดของ

ตนเอง พรอมตรวจสอบกบัเพือ่น ๆ  วา ส่ิงท่ีตนเอง

คิดน้ันถูกหรือไม ไมถูกเพราะอะไร และท่ีถูก

ควรเปนอยางไร

 2. ควรใหนักเรียนไดฝกเรียนรูและแก

ปญหารวมกันใหมาก ๆ เพราะการแกปญหา

รวมกัน จะเกิดการเรียนรูกระบวนการตาง ๆ เชน 

กระบวนการแสวงหาความรู  กระบวนการคิด 

กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม จะทาํให
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เกิดการแลกเปล่ียนความคิดซึ่งกันและกัน อันจะ

กอใหเกดิทางเลอืกทีห่ลากหลายในการแกปญหา

และตัดสินใจ

 3. การแก ป ญหาอย างสร างสรรค  

สามารถพัฒนาไดโดยเริ่มจากการแกปญหา

ทางคณิตศาสตร แลวปรับรูปแบบ วิธีการคิด

และคดิดวยวธิกีารทีห่ลากหลาย ซึง่การแกปญหา

อยางสรางสรรค สามารถพัฒนาไดทั้งทางตรง

โดยการสอนหรือการฝกอบรม และทางออม

โดยการจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอมที่สงเสริม

ความเปนอิสระในการเรียนรู  การพัฒนาตอง

คอยเปนคอยไปและใชเวลา และตองพัฒนา

อยางตอเนื่อง

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะสาํหรบัการเรยีนการสอน

 1. การพัฒนาความสามารถในการ

แกปญหา ควรใหนักเรียนไดฝกการคิด วิเคราะห

และแกปญหาอยางคอยเปนคอยไปและฝกแก

ปญหาอยางตอเนื่องในระยะเวลาที่ยาวนานพอ

 2. ความรู และทักษะพ้ืนฐานมีความ

สาํคญัตอการแกปญหา ดงันัน้ ควรเริม่จากปญหา

ท่ีนักเรียนมีพื้นฐานและสามารถแกปญหาได 

แลวคอย ๆ เพิ่มความยากหรือความซับซอนของ

ปญหาท่ีละนอย อยางเหมาะสม

 3. การแกปญหารวมกัน จะชวยให

นักเรียนมีแนวทางการคิดที่หลากหลาย ชวยลด

ความวิตก กังวลและสรางความมั่นใจในการ

แกปญหา และเมือ่นักเรียนแกปญหาได จะทําให

อยากเรยีนรู อยากแกปญหา เกดิความกระตอืรอืรน

และมีความมั่นใจในการแกปญหา

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป

 1. ควรศึกษารูปแบบและวิธีการพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

ดวยวิธีการอื่น ๆ นอกจากการใชปญหาเปนฐาน

 2. ควรศึกษารูปแบบและวิธีการพัฒนา

ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

กับนักเรียนระดับชั้นอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ระดับชั้นประถมศึกษาและมีการพัฒนาอยาง

ตอเน่ือง

 3. ควรศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผล

ของการพัฒนาความสามารถในการแกปญหา

อยางสรางสรรค ท้ังทางตรง ทางออมและแบบ

ผสมผสาน
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การเปรียบเทียบวรรณยุกตภาษาผูไท
ในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม

กับหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

COMPARISON OF PHU TAI, TONAL TONES IN RENU, 
RENU NAKHON DISTRICT, NAKHON PHANOM PROVINCE 

WITH SONG MEUNG TAI VILLAGE, KHAMMOUANE DISTRICT, LAOS
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บทคัดยอ

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบวรรณยุกตผู ไท ที่หมู  2 ตําบลเรณู อําเภอ

เรณูนคร จังหวัดนครพนม กับวรรณยุกตภาษาผูไท ท่ีหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยใชแบบทดสอบเสียงวรรณยุกตของ Gedney (1972) และใช

โปรแกรม PRAAT วิเคราะหเสียง ผลการศึกษาพบวา ภาษาผูไทท่ีจังหวัดนครพนมมีวรรณยุกต 

5 หนวยเสียง โดยมีการรวมการแยกเสียงของวรรณยุกตแบบ AB123, A4 = B123 = DL1234, B4 

= C12 = DS4 แยกเสียงวรรณยุกต B4 กับ C4 และ B = DL วรรณยุกตท่ี 1 A123 มีสัทลักษณกลาง

ตกขึ้น วรรณยุกตที่ 2 A4 B123 DL1234 มีสัทลักษณกลางสูงตก วรรณยุกตท่ี 3 B4 C12 DS4 มี

สัทลักษณกลางสูง วรรณยุกตที่ 4 C3 มีสัทลักษณกลางระดับ และวรรณยุกตที่ 5 C4 DS123 

มีสัทลักษณกลางตํ่าสูง สวนภาษาผูไทที่หมูบานสองเมืองใต ประเทศลาวมีวรรณยุกต 4 หนวยเสียง 

มีการรวมการแยกเสียงของวรรณยุกตแบบ A123=DS123, A4=B12=C1=DL1234 แยกเสียง

วรรณยุกต B4 กับ C4 และ B≠DL วรรณยุกตท่ี 1 A123 DS123 มีสัทลักษณกลางขึ้นสูง วรรณยุกต

ที่ 2 A4 B12 C1 DL1234 มีสัทลักษณกลางสูงตก วรรณยุกตที่ 3 B3 C234 มีสัทลักษณกลาง

ตํ่าขึ้นตก และวรรณยุกตที่ 4 B4 DS4 มีสัทลักษณกลางสูง เสียงวรรณยุกตกลางระดับปรากฏ
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ในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม สวนท่ีหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน ประเทศลาว

ไมปรากฏเสียงดังกลาวจึงทําใหจํานวนหนวยเสียงของท้ัง 2 ถิ่นแตกตางกัน

คําสําคัญ: ภาษาผูไท การแตกตัวของวรรณยุกต นครพนม ลาว

ABSTRACT

 This article is intended to compare the tonal tones of Phu Tai in area 2, Renu, 

Renu Nakhon District, Nakhon Phanom, and Tai language in Song Meung Tai villages, 

Khammouane District, Laos. Collected data from sixty speakers aged 50 and over 

using Gedney’s tonal tones (1972) and using the phonetic method, the PRAAT analysis 

program sounds.The study indicated that Tai language in Nakhon Phanom has 5 tone 

units combining the tone of the tonal form AB123, A4 = B123 = DL1234, B4 = C12 = 

DS4 tone split B4 and C4 and B = DL tone 1 A123 has a mid falling rising level tone 2 

A4 B123 DL1234 has a rising falling level tone 3 B4 C12 DS4 has a rising level tone4 

C3 with mid-level tones and the tone at 5 C4 DS123 has a lower-mid rising but Phu Tai 

language in Song Meung Tai villages, Khammouane District, Laos has 4 tone units 

combining the tone of the tonal form A123 = DS123, A4 = B12 = C1 = DL1234 tone split B4 

and C4 and B≠DL tone 1 A123 DS123 has a mid rising-high level tone 2 A4 B12 C1 DL1234 

has a rising falling tone 3 B3 C234 has a lower-mid high falling level and the tone at 4 B4 

DS4 has rising level both Phu Tai language have the same tonal combination of A123 and 

DL1234. There is a tonal similarity to the rising falling level in the A4 B12 DL1234 and rising 

level in the B4 DS4. The mid tone is shown in Renu, Renu Nakhon District, Nakhon Phanom 

Province but in Song Meung Tai villages, Khammouane District, Laos do not appear, so the 

number of units of the two different places.

Keywords: Phu Tai language, tonal spit, Nakhon Phanom province, Laos
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บทนํา

 ภาษาตระกูลไทเปนภาษาตระกูลใหญ

ตระกูลหนึ่ง ซึ่งในภูมิภาคเอเชียอาคเนยมีผูใช

ภาษาตระกูลไทกระจายอยู เปนบริเวณกวาง

ถึง 8 ประเทศดวยกัน ภาษาผูไทเปนภาษาใน

ตระกูลไทที่มีความนาสนใจมากภาษาหน่ึง 

ด วยเป นภาษาที่มีผู พูดอาศัยอยู  ในบริ เวณ

หลายเขตพื้นที่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

และมีลักษณะเฉพาะของตนหลายอยาง สมทรง

บุรุษพัฒน (Burusphat, 2000) กลาวถึงถิ่นเดิม

ของชาวผูไทวา “ผู พูดภาษาผู ไทมีภูมิลําเนา

เดิมอยูในแควนสิบสองจุไท ประเทศลาว และ

เวียดนาม” ผูไทแบงออกเปนกลุมตาง ๆ ไดแก 

ผูไทขาว ผูไทแดง ผูไทดํา และผูไทลาย คําวา ผู 

หมายถึง คน ผูไท หมายถึง คนไท (Liamprawat, 

2008) ภาษาผูไทที่พบบริเวณสองฝงโขง ไดแก 

ภาคอสีานของไทย และสาธารณรฐัประชาธปิไตย

ประชาชนลาวตอนกลางบริเวณแขวงคํามวน

และแขวงสะหวนันะเขต ภาษาผูไทนัน้อยูในกลุม

เดียวกันกับภาษาไทย ลาว แสก โยย ญอ พวน

และภาษาอื่น ๆ ซึ่งอยูในตระกูลไท-กะได (Tai-

Kadai) (Chaiyasuk & Mollerup, 2014) 

สําหรับในประเทศไทย คน “ผูไท” ซึ่งบางแหง

เรียก “ผูไทย” นั้นเปนกลุมชาติพันธุกลุมหนึ่งที่

อาศัยกระจัดกระจายกันอยูทางภาคตะวันออก

เฉียงเหนือของประเทศไทย เชน จังหวัดสกลนคร 

นครพนม กาฬสินธุ  มุกดาหาร และบางสวน

กระจายอยูในเขตจงัหวดัหนองคาย อาํนาจเจรญิ 

อุบลราชธานี อุดรธานี รอยเอ็ด และยโสธร ใน

จังหวัดนครพนมมีชาวผูไทตั้งถิ่นฐานอาศัยอยู

เปนจํานวนมาก โดยเฉพาะอําเภอเรณูนครถือวา

มคีวามนาสนใจเปนอยางยิง่ เน่ืองจากเปนอาํเภอ

ท่ีบรรพบุรุษของชาวผูไทไดอพยพเขามาจาก

ถิน่ฐานเดมิซึง่อยูทีเ่มอืงวงัตอนกลางของประเทศ

ลาวเมื่อประมาณ 200 ปมาแลว (Akharawat-

thanakun, 1998) 

 ด านระบบเสียงโดยท่ัวไปของภาษา

ผูไทน้ัน มีหนวยเสียงพยัญชนะ 20 หนวยเสียง 

มีลักษณะเฉพาะที่นาสนใจคือ ไมมีหนวยเสียง

สระประสม /ia, ∝a, ua/ และออกเสียงแยก

ชัดเจนท่ีคําศัพทท่ีใชสระ ใ- และสระ ไ- เชน 

‘ใจ’ ภาษาผูไทจะออกเสียงเปน ‘เจอ’ เปนตน 

(Khanittanan, 1977) และจากการศึกษาระบบ

วรรณยุกตของภาษาผูไทในจังหวัดนครพนมของ 

วิไลวรรณ ขนิษฐานันท (Khanittanan, 1977) 

พบวา มีเสียงวรรณยุกต 5 หนวยเสียง โดยมี

ลั กษณะการแยกเสี ยงและการรวมเสี ยง

วรรณยกุตแบบ A4 = B123 = DL1234 แยกเสยีง

วรรณยุกต B4 กับ C4 (B4 ≠ C4) สวนพิณรัตน 

อัครวัฒนากุล (Akharawatthanakun, 1998) 

ศึกษาภาษาผูไทที่อําเภอธาตุพนมพบวา มีเสียง

วรรณยุกต 5-7 หนวยเสียง ท้ังน้ี การศึกษา

วรรณยุกตข างต นวิเคราะหวรรณยุกตด วย

การฟง หรือใชโปรแกรม Dos CECIL (Dos for 

Computerized Extraction of International in 

Language) เทาน้ัน ในขณะท่ีการศึกษาครั้งน้ี

เปนการเก็บขอมูลภาษาผู ไทในชวงป 2560 

วิ เคราะห สัทลักษณของวรรณยุกต  โดยใช 

โปรแกรม PRAAT และใชความถีแ่สดงสัทลักษณ

ของวรรณยุกต ที่ปรากฏในภาษาผู ไททั้งใน

ประเทศไทยท่ีตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัด
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นครพนม และทีห่มูบานสองเมอืงใต แขวงคาํมวน 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวอันเปน

พ้ืนที่ที่มีชาวผูไทอาศัยอยู ซึ่งลักษณะการศึกษา

ดังกลาวนี้ยังไมมีมากอน

 ดวยเหตุน้ี ผู วิจัยจึงสนใจศึกษาระบบ

เสียงวรรณยุกต โดยเปนการเปรียบเทียบระบบ

วรรณยกุตภาษาผูไทในตาํบลเรณ ูอาํเภอเรณนูคร 

จงัหวดันครพนมกบัภาษาผูไททีห่มูบานสองเมืองใต

แขวงคาํมวน สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน

ลาวเพื่อใหทราบถึงระบบวรรณยุกต ทั้งลักษณะ

การแยกเสียงและการรวมเสียงวรรณยุกต  

และสัทลักษณของวรรณยุกตที่ปรากฏโดยใช

โปรแกรม PRAAT อันเปนสิ่งที่นาสนใจยิ่ง

วัตถุประสงคของการวิจัย

 เพื่ อศึกษาเปรียบเทียบระบบเสียง

วรรณยกุตผูไทใน หมู 2 ตาํบลเรณ ูอาํเภอเรณนูคร 

จังหวัดนครพนมกับระบบเสียงวรรณยุกตภาษา

ผูไททีห่มูบานสองเมอืงใต แขวงคาํมวน สาธารณรฐั

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 ทําใหทราบถึงความเหมือนและความ

แตกตาง รวมทั้งการรวมการแยกของระบบ

เสียงวรรณยุกตผูไท ในอําเภอเรณูนคร จังหวัด

นครพนมกับระบบเสียงวรรณยุกตภาษาผู ไท

ที่หมูบาน สองเมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย

 การวิเคราะหวรรณยุกตในการวิจัย

ครั้งนี้ใชกลองทดสอบวรรณยุกต ของ วิลเลียม เจ 

เก็ดน่ี (Gedney, 1972) โดยกลองทดสอบบรรจุ

คําท้ังหมด 64 คํา ซึ่งในการวิเคราะหระบบ

วรรณยุกตของภาษา ผู ไทดัดแปลงคําบางคํา

ท่ีไมปรากฏในภาษาผูไทเปนคําอื่นแทน

วิธีการวิจัย

 1. ทบทวนตํารา เอกสาร งานวิจัย

ที่เกี่ยวของภาษาผู ไท และการเปลี่ยนแปลง

วรรณยุกต

 2. สรางรายการคํา

 3. คัดเลือกพื้นที่เพื่อศึกษาวรรณยุกต

ภาษาผู ไทในประเทศไทยท่ีอําเภอเรณูนคร 

โดยพื้นที่ดังกลาวตั้งอยู ทางทิศใตของจังหวัด

นครพนม อําเภอเรณูนคร มีกลุมชนชาวผูไท 

(กลุ มผู ไทดํา) ซึ่งเปนกลุ มชาติพันธุ  (ethnic 

groups) กลุมหนึ่งของชนชาติไทยในภาคอีสาน 

และมีถิ่นฐานดั้งเดิมอยู ในแควนสิบสองจุไท

หรือสิบสองเจาไทอยู ทางตอนเหนือของเมือง

หลวงพระบางสวนภาษาผูไทนอกประเทศ คือ 

สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาวตอนกลาง

บริเวณแขวงคํามวน ซึ่งเปนพื้นที่ที่ปรากฏภาษา

ผูไท บริเวณสองฝงโขง 

 4. คัดเลือกผูบอกภาษา โดยเปนผูที่ใช

ภาษาผูไทในชีวิตประจําวัน 
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 5. ดําเนินการเก็บขอมูลดวยวิธีการฟง

ผูบอกภาษาออกเสียงคําเปนลําดับแรก แลวใช

โปรแกรม PRAAT ตรวจสอบผลที่ไดจากการ

ฟง และแสดงเปนกราฟคาเซมิโทนเฉลี่ยเสียง

วรรณยุกต

 6. วิเคราะหสรุปผลการวิจัย

 ผู วิจัยเก็บข อมูลเสียงวรรณยุกต  ยัง

สถานที่เก็บขอมูลในหมู 2 ตําบลเรณู อําเภอ

เรณูนคร จังหวัดนครพนม และที่หมูบานสอง

เมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว เมื่อวันที่ 28-30 เมษายน 2560 

ทั้งสองพื้นที่นี้เปนชุมชนหมูบานที่ประชากรใช

ภาษาผูไทในชีวิตประจําวัน โดยมีผูบอกภาษา

จํานวน 6 คน แบงเปนผู บอกภาษาหลักเพื่อ

ทดสอบรายการคําชุดเทียบเสียง ทั้งนี้ ผู บอก

ภาษาเปนผูที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป มีอวัยวะในการ

ออกเสียงสมบรูณเพือ่ใหไดภาษาทีช่ดัเจน ถกูตอง

และผูบอกภาษารองเพื่อตรวจสอบหนวยเสียง

วรรณยุกต ดังนี้

 ตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัด

นครพนม จํานวน 3 คน มีรายนาม คือ

 ผูบอกภาษาหลัก นายรังสรรค บัวสาย 

อายุ 58 ป  ผูใหญบาน 

 ผูบอกภาษารอง นางนิวารัตน หอมสมบัต ิ

อายุ 60 ป เกษียณอายุ นางนครศรี พรมดี

อายุ 80 ป แมบาน

 หมู บ านสองเมืองใต   แขวงคําม วน 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จํานวน 

3 คน มีรายนาม คือ

 ผูบอกภาษาหลัก นายทองดํา ลุนดารา 

อายุ 65 ป ผูใหญบาน 

 ผูบอกภาษารอง นายสุนทรา สิงวงษา

อายุ 75 ป เกษียณอายุ นางอุบล โกมลรัตน อายุ 

73 ป ทํานา

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 1. แบบทดสอบเสียงวรรณยุกตของ 

วิลเลียม เจ เก็ดน่ี (Gedney, 1972) เพื่อทดสอบ

เสียงวรรณยุกตด วยการฟง จํานวน 64 คํา 

โดยดัดแปลงคําบางคําที่ไมปรากฏในภาษาผูไท

เปนคําอื่นแทน ดังน้ี
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ตารางที่ 1 กลองทดสอบวรรณยุกต

*หมายถึง คําในภาษาผูไทที่ดัดแปลงเพ่ือทดสอบเสียงวรรณยุกต

พยัญชนะตนดั้งเดิม

พยัญชนะตนกลุมที่ 1

เสียงเสียดแทรก ไมกอง

และเสียงกัก ไมกองมีลม  

พยัญชนะตนกลุมที่ 2

เสียงหยุด ไมพนลม

ไมกอง

พยัญชนะตนกลุมที่ 3

เสียงกองนําดวยการกักที่เสน

เสียง

พยัญชนะตนกลุมที่ 4 

เสียงกอง

หู

ขา

หัว

ป

ตา

กิน

บิน

แดง

ดาว

มือ 

ควาย

นา

ไข

ผา

เขา

ปา

ไก

แก

บา

บาว

ดา

*ลา

พอ

*โง

ขาว

*ผา

ขา

ไข

หา

ปา

*จา

ตม

บา

*ดิ้น

อา

นํ้า 

นอง

ไม

มา  

ขาด

*ขูด

หาบ

ปอด

*ตาก

ตอก

แดด

อาบ

ดอก

มีด

ลูก

เลือด

นอก

หนัก

สุก

ผัก

กบ

ตัด

เจ็บ

เบ็ด

ดิบ

*ดับ

นก

มัด

ลัก

วรรณยุกตด้ังเดิม

พยางคเปน

 A B C DL DS

พยางคตาย
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ตารางที่ 2 รายการคําชุดเทียบเสียง

พยางคเปน

 A (O) B ( ) C ( ) DL DS

 1.  ขา ขา ขา ขาด ขัด

 2. ปา ปา ปา ปาด ปด

 3. บาน บา บา บาด เบ็ด

 4. คา คา คา คาด คัด

พยางคตาย

 2. รายการคําเพื่อวิเคราะหสัทลักษณ

ของวรรณยุกต โดยใช วิธีทางกลสัทศาสตร  

รายการคาํชดุนีดั้ดแปลงจากรายการชดุเทียบเสยีง

(mimimal set) ของพิณรัตน อัครวัฒนากุล 

(Akharawatthanakun, 2003) และของ สมทรง 

บุรุษพัฒน (Burusphat, 2013) ดังนี้ 

 รายการคาํชดุเทียบเสยีงคลายน้ีเปนชดุคาํ

ท่ีมีพยัญชนะและสระคลายคลึงกันมากที่สุด 

คาํทัง้หมดเปนคาํพยางคเดยีว จาํนวนทัง้สิน้ 20 คาํ 

ประกอบดวยชุดพยางคเปนและชุดพยางคตาย 

สมทรง บุรุษพัฒน (Burusphat, 2013) กลาววา 

คาํชดุเทยีบเสยีงนีเ้หมาะสาํหรบัการวิเคราะหทาง

กลสทัศาสตร เนือ่งจากชวยไมใหเกดิการแปรของ

วรรณยุกตตามอิทธิพลของเสียงพยัญชนะตน

และสระที่แตกตางกัน สิ่งดังกลาวเปนเครื่องมือ

เพื่อนําไปเก็บเสียงวรรณยุกตโดยใหผูบอกภาษา

ออกเสียงคําละ 3 ครั้ง เวนระยะในการออกเสียง

แตละครัง้หางกนัพอสมควร และสลบัคาํทัง้ 20 คํา 

ไมใหคําเดียวกันอยูติดกัน เพ่ือใหผูบอกภาษาได

ออกเสียงคําที่ตางกันในแตละครั้งอยูตลอดเวลา 

และปองกันมิใหผู บอกภาษาเกิดความสับสน

ในการออกเสียง

การวิเคราะหขอมูล

 ในการวเิคราะหหาหนวยเสียงวรรณยกุต 

ผู วิจัยใชแบบทดสอบวิเคราะหหาหนวยเสียง

วรรณยกุตของ วลิเลยีม เจ เกด็นี ่(Gedney, 1972) 

เพื่อดูการรวมเสียงและแยกเสียงของวรรณยุกต 

จากน้ันตรวจสอบผลการวิเคราะหท่ีได ดังน้ี

 ผู วิจัยเก็บขอมูลดวยการบันทึกเสียง

จากผูบอกภาษาท่ีออกเสียงคําโดยใชรายการคํา

ชดุเทยีบเสยีง (analogous set) จากนัน้ดาํเนนิการ

ตัดไฟลเสียงเปนคําเดี่ยวโดยใชโปรแกรม Nero 

WaveEditor โดยตัดเฉพาะคลื่นเสียงที่จะนําไป

วิเคราะหเสียงวรรณยุกต แลวจึงนําคลื่นเสียง

ดังกลาวไปสูการใชโปรแกรม PRAAT เวอรชั่น 

6.0.28 ซึ่งวิธีทางกลสัทศาสตรในการวิเคราะห

เสยีงทีไ่ดใหเปนคาความถีม่ลูฐาน (fundamental 

frequency/ f0) ของวรรณยุกตซึ่งมีหนวยเปน

เฮิรตซ จากน้ันแปลงคาความถี่มูลฐานเฉลี่ยเปน
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คาเซมิโทน (semitones) และนําเสนอผลเปน

กราฟเสนเทียบกับคาระยะเวลา คิดเปนคารอย

ละระยะหางแตละชวงเวลาเทากบัรอยละ 10 ของ

เวลาทัง้หมดดวยโปรแกรม excel ทัง้นี ้ผูวจิยัแบง

ระดับกราฟออกเปน 5 ระดับ และใชตัวเลขแทน

ระดับเสียง 2-3 ตัว 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ระบบเสียงวรรณยุกตภาษาผูไท 

หมู 2 ตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัด

นครพนม 

  1.1  การแยกเสียงและการรวมเสียง

ของวรรณยุกต

            ภาษาผู ไทตําบลเรณู อําเภอ

เรณนูคร จงัหวดันครพนม มีหนวยเสยีงวรรณยกุต 

5 หนวยเสียง โดยมีการแยกเสียงและการรวม

เสียงของวรรณยุกต ดังตารางตอไปนี้

 จากตารางขางตนเหน็ไดวา ภาษาผูไทใน

หมู 2 ตาํบลเรณ ูอาํเภอเรณนูคร จงัหวดันครพนม

แตกตวัแบบ AB123, A4 = B123 = DL1234, B4 

= C12 = DS4 แยกเสียงวรรณยุกต B4 กับ C4 

และ B = DL ทัง้นี ้เลข 1234 หมายถงึ พยญัชนะตน

กลุมท่ี 1 พยัญชนะตนกลุมท่ี 2 พยัญชนะตน

กลุมที ่3 พยญัชนะตนกลุมที ่4 ตามลาํดบั สวนชอง

 A หมายถงึ หนวยเสียงวรรณยกุตดัง้เดมิท่ีคาํไมมี

รูปวรรณยุกต B หมายถึง หนวยเสียงวรรณยุกต

ดั้งเดิมท่ีคํามีรูปวรรณยุกตเอก C หมายถึง หนวย

เสยีงวรรณยกุตดัง้เดมิทีค่าํมรีปูวรรณยกุตโท และ 

DL หมายถึง หนวยเสียงวรรณยุกตดั้งเดิมท่ีเปน

คําตายสระเสียงยาว สวน DS หมายถึงหนวย

เสียงวรรณยุกตดั้งเดิมท่ีเปนคําตายสระเสียงส้ัน

  1.2  สัทลักษณของวรรณยุกตภาษา

ผูไท

    ภาษาผู ไทตําบลเรณู อําเภอ

เรณูนคร จังหวัดนครพนม ปรากฏสัทลักษณ

ของเสียงวรรณยุกต ดังน้ี
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ภาพที่ 1 ลักษณะทางสัทศาสตรของเสียงวรรณยุกตภาษาผูไท 

ในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม

ภาพที่ 2 กราฟแสดงคาเซมิโทนเฉลี่ยเสียงวรรณยุกตภาษาผูไท 

ในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม
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 วรรณยุกตที่ 1: A123 เสียงวรรณยุกต

กลางตกขึ้น (mid falling rising) มีสัทลักษณ

แบบ 324

 วรรณยุกตที่  2: A4 B123 DL1234  

เสียงวรรณยุกตกลางสูงตก (rising falling) 

มีสัทลักษณแบบ 51

 วรรณยุกตที่ 3: B4 C12 DS4 เสียง

วรรณยุกตกลางสูง (rising level) มีสัทลักษณ 

แบบ 44

 วรรณยกุตที ่4: C3 เสยีงวรรณยกุตกลาง

ระดับ (mid-level) มีสัทลักษณ แบบ 33

 วรรณยกุตที ่5: C4 DS123 เสียงวรรณยุกต

กลางตํ่าสูง (lower-mid rising) มีสัทลักษณ

แบบ 24/34

 2. ระบบเสียงวรรณยุกตภาษาผูไท

หมูบานสองเมืองใต แขวงคาํมวน สาธารณรฐั

ประชาธิปไตยประชาชนลาว

  2.1  การแยกเสียงและการรวมเสียง

ของวรรณยุกต

    ภาษาผูไทหมูบานสองเมืองใต 

แขวงคาํมวน สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน

ลาวมีหนวยเสียงวรรณยุกต 4 หนวยเสียง โดยมี

การแยกเสียงและการรวมเสียงของวรรณยุกต 

ดังตารางตอไปนี้ 

 จากตารางขางตนเห็นไดวา ภาษาผูไท

ในหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว มีการรวมการแยก

เสียงวรรณยุกตแบบ A123 = DS123, A4 = B12 

= C1 = DL1234 แยกเสียงวรรณยุกต B4 กับ C4 

และ B ≠ DL ทัง้นี ้เลข 1234 หมายถงึ พยญัชนะตน

กลุมท่ี 1 พยัญชนะตนกลุมท่ี 2 พยัญชนะตน

กลุ มที่  3 พยัญชนะตนกลุ มที่  4 ตามลําดับ 

สวน ชอง A หมายถงึ หนวยเสียงวรรณยกุตดัง้เดมิ

ท่ีคําไมมีรูปวรรณยุกต B หมายถึง หนวยเสียง

วรรณยุกต ดั้ ง เดิม ท่ีคํามี รูปวรรณยุกต  เอก

C หมายถึง หนวยเสียงวรรณยุกตดั้งเดิมท่ีคํา

มีรูปวรรณยุกตโท และ DL หมายถึง หนวยเสียง

วรรณยุกตดั้งเดิมที่เปนคําตายสระเสียงยาว

สวน DS หมายถึงหนวยเสียงวรรณยุกตดั้งเดิม

ท่ีเปนคําตายสระเสียงส้ัน

  2.2  สัทลักษณของวรรณยุกตภาษา

ผูไท

    ภาษาผูไทหมูบานสองเมืองใต 

แขวงคาํมวน สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชน

ลาวปรากฏ สัทลักษณของเสียงวรรณยุกต ดังน้ี
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ภาพที่ 3 กราฟแสดงลักษณะทางสัทศาสตรของเสียงวรรณยุกตภาษาผูไท

ในหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สปป.ลาว

ภาพที่ 4 กราฟแสดงคาเซมิโทนเฉลี่ยเสียงวรรณยุกตภาษาผูไทภาษาผูไท 

ในหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สปป.ลาว
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 วรรณยุกตที่ 1: A123 DS123 เสียง

วรรณยุกตกลางขึ้นสูง (mid rising-high) 

มีสัทลักษณแบบที่ 1 34 มีสัทลักษณแบบที่ 

2 345

 วรรณยุกตที่ 2: A4 B12 C1 DL1234 

เสียงวรรณยุกตกลางสูงตก (rising falling) 

มีสัทลักษณแบบ 41

 วรรณยกุตที ่3: B3 C234 เสยีงวรรณยกุต

กลางตํ่าขึ้นตก (lower-mid high fall ing) 

มีสัทลักษณแบบ 251

 วรรณยุกตที่ 4: B4 DS4 เสียงวรรณยุกต

กลางสูง (rising level) มีสัทลักษณแบบ 44

 3. เปรียบเทียบวรรณยุกตภาษาผูไท

ในตาํบลเรณ ูอาํเภอเรณนูคร จงัหวดันครพนม

กบัหมูบานสองเมอืงใต แขวงคาํมวน สาธารณรฐั

ประชาธิปไตยประชาชนลาว

 จากตารางขางตนเห็นไดวา ภาษาผูไท

ท้ัง 2 ถิ่น มีการแยกเสียงและการรวมเสียงของ

วรรณยุกตที่แตกตางกัน กลาวคือ ภาษาผูไท

จังหวัดนครพนมแตกตัวแบบ AB123, A4 = 

B123 = DL1234, B4 = C12 = DS4 แยกเสียง

วรรณยกุต B4 กบั C4 และ B = DL สวนภาษาผูไท

ประเทศลาว แตกตัวแบบ A123 = DS123, A4 = 

B12 = C1 = DL1234 แยกเสยีงวรรณยกุต B4 กบั 

C4 และ B ≠ DL ซึ่งท้ัง 2 ถิ่นมีการรวมเสียงของ

วรรณยกุตเหมอืนกนัตรงชอง A123 และ DL1234

นอกจากนี้ผลการศึกษาลักษณะทางสัทศาสตร

ของเสียงวรรณยุกตภาษาผูไทจากท้ังสองถิ่น

สามารถเปรียบเทียบกันไดดังน้ี

ตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม หมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สปป.ลาว
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 จ า ก ง า น วิ จั ย ชิ้ น นี้ สั ท ลั ก ษ ณ  ข อ ง

วรรณยุกตในภาษาผูไททัง้ 2 ถิน่ มคีวามคลายกนั

ตรงที่มีระดับเสียงกลางสูงตกในชอง A4 B12 

DL1234 และระดับเสียงกลางสูงในชอง B4 DS4 

ท้ังนี้ ในชอง C3 ซึ่งเปนเสียงกลางระดับปรากฏ

เฉพาะในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัด

นครพนม เทานั้น สวนที่หมู บานสองเมืองใต 

แขวงคาํมวน ประเทศลาวไมปรากฏเสยีงดงักลาว

 อภิปรายผลการวิจัย

 การเปรียบเทียบวรรณยุกตภาษาผูไท

ในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม

กบัหมูบานสองเมอืงใต แขวงคาํมวน สาธารณรัฐ

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบลักษณะทางสัทศาสตรของเสียงวรรณยุกตภาษาผูไทท้ังสองถิ่น

ชื่อสถานที่

 วรรณยุกต ตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร หมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน 

  จังหวัดนครพนม สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว

 A123 กลางตกข้ึน กลางขึ้นสูง

 A4 กลางสูงตก กลางสูงตก

 B12 กลางสูงตก กลางสูงตก

 B3 กลางสูงตก กลางตํ่าขึ้นตก

 B4 กลางสูง กลางสูง

 C1 กลางสูง กลางสูงตก

 C2 กลางสูง กลางตํ่าขึ้นตก

 C3 กลางระดับ กลางตํ่าขึ้นตก

 C4 กลางตํ่าสูง กลางตํ่าขึ้นตก

 DL1234    กลางสูงตก กลางสูงตก

 DS123 กลางตํ่าสูง กลางขึ้นสูง

 DS4 กลางสูง กลางสูง

ประชาธิปไตยประชาชนลาวโดยใชโปรแกรม 

PRAAT พบวา ภาษาผูไทท้ัง 2 ถิ่น มีหนวยเสียง

วรรณยุกตที่แตกตางกัน กลาวคือ ภาษาผูไท

จังหวัดนครพนมมีวรรณยุกต 5 หนวยเสียง 

โดยมีการรวมการแยกเสียงของวรรณยุกตแบบ 

AB123, A4 = B123 = DL1234, B4 = C12 = DS4 

แยกเสียงวรรณยุกต B4 กับ C4 และ B = DL 

ส วนภาษาผู ไทประเทศลาวมีวรรณยุกต   4 

หนวยเสียง และมีการรวมการแยกเสียงของ

วรรณยุกตแบบ A123 = DS123, A4 = B12 = 

C1 = DL1234 แยกเสียงวรรณยุกต B4 กับ C4 

และ B ≠ DL ท้ังน้ี ภาษา ผูไทท้ัง 2 ถิ่น ยังมีการ
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รวมเสียงของวรรณยุกตเหมือนกันตรงชอง A123 

และ DL1234 และมีสัทลักษณะของวรรณยุกต

คลายกันตรงระดับเสียงกลางสูงตกในชอง A4 

B12 DL1234 และระดับเสียงกลางสูงในชอง B4 

DS4 สวนเสียงวรรณยุกตกลางระดับปรากฏใน

ตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม 

สวนที่หมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน ประเทศ

ลาวไมปรากฏเสียงดังกลาว จึงทําใหจํานวน

หนวยเสียงทั้ง 2 ถิ่นแตกตางกัน

 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบระบบ

เสียงวรรณยุกตในครั้งนี้แมวาเปนภาษาที่มา

จากภาษาดั้งเดิมเดียวกัน แตเปนที่นาสังเกต

วา จํานวนวรรณยุกตที่ไดแตกตางกัน กลาวคือ 

ภาษาผูไทในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร จังหวัด

นครพนมมีวรรณยุกต 5 หนวยเสียง ขณะที่

หมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวโดยมี 4 หนวยเสียง 

ความแตกตางที่เกิดข้ึนนี้อาจเพราะการอพยพ

เคลื่อนยายถิ่นฐานและเวลาที่ผานไป รวมทั้ง

การติดตอสัมพันธกับผูใชภาษาอาจทําใหเกิด

การปะปนของภาษาของแตถิ่น โดยเฉพาะผูไท

ในประเทศลาวเกดิการสมัผสัภาษากบัภาษาลาว

เห็นไดจากการปรากฏลักษณะการรวมการแยก

เสียงวรรณยุกตแบบ B≠DL อันเปนลักษณะ

ของภาษาลาว และเมื่อพิจารณารวมกันกับการ

ศึกษาระบบวรรณยุกตในภาษาของคน “ลาว” 

อําเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม ของ พิณรัตน 

อัครวัฒนากุล (Akharawatthanakun, 1998) 

พบวา ภาษาของคน “ลาว” แตละกลุมมี 5-6 

หนวยเสยีง และมลีกัษณะการรวมเสยีงแยกเสยีง

ที่เปนลักษณะเดน ไดแก A123-4 B123(4) = 

C1 = DL123 และ B(4) = C(1)234 = DL4  

A4 ≠ B1234 ซึ่งการรวมการแยกเสียงภาษาผูไท

ในหมูบานสองเมืองใต แขวงคํามวน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวเกิดการรวมเสียง

ในชอง A4=B12 จึงทําใหหนวยเสียงวรรณยุกต

เหลือเพียง 4 หนวย และชอง C1=DL123 

จึงทําใหมีลักษณะเปนขั้นบันไดลาวเกิดขึ้น

คลายกับระบบวรรณยุกตในภาษาของคน “ลาว” 

สวนภาษาผู ไทในตําบลเรณู อําเภอเรณูนคร 

จังหวัดนครพนมมีจํานวนหนวยเสียงวรรณยุกต 

5 หนวยสอดคลองกับงานวิจัยวรรณยุกตผู ไท

ที่ผานมาทั้งในจังหวัดนครพนม และผูไทถิ่นอื่น ๆ  

ท้ังน้ี แมจะมีจํานวนวรรณยุกตท่ีเทากันแตภาษา

ผูไทในแตละทองถิ่นมีการรวมการแยกของเสียง

วรรณยุกต และสัทลักษณะที่ทั้งคลายคลึงและ

แตกตางกันไป ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบวรรณยุกต

ภาษาผูไท จงัหวดันครพนมในอดตีของ วไิลวรรณ

ขนิษฐานันท (khanittanan, 1977) พบวามี 

5 หนวยเสยีงวรรณยกุตเทากนั และมกีารรวมเสยีง

และการแยกเสียงของวรรณยุกตท่ีเหมือนกัน

ในชอง AB123 A4=B123=DL1234 แยกเสียง

วรรณยกุต B4 กบั C4 (B4 ≠ C4) และ B=DL และ

มีสัทลักษณะของวรรณยุกตในชอง C12 เหมือน

กันกับผูไทจังหวัดนครพนมในปจจุบันคือระดับ

เสียงกลางสูงดวย 
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การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น
ในจังหวัดหนองบัวลําภู

RESEARCH AND INNOVATION DEVELOPMENT 
OF RAISING NATIVE CHICKENS USING THE LOCAL WISDOM 

IN NONGBUALAMPHU PROVINCE.
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บทคัดยอ

 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ 1) ศกึษาสภาพปจจบุนั และการเล้ียงไกพืน้เมอืงโดยใชภูมปิญญา

ทองถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู 2) พัฒนานวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมืองในจังหวัดหนองบัวลําภ ู

โดยกระบวนการมีสวนรวมของภาคีที่เกี่ยวของ 3) นํานวัตกรรมสูการปฏิบัติและประเมินผล 

ดวยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณกับกลุมตัวอยางผูเลี้ยงไกพื้นเมือง จํานวน 377 ครัวเรือน และระเบียบ

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพกับกลุมกําหนดนวัตกรรม จํานวน 60 ครัวเรือน และกลุมนํานวัตกรรมไปปฏิบัติ 

จํานวน 30 ครัวเรือน เก็บขอมูลโดยสัมภาษณเชิงลึกและสนทนากลุม ผลการวิจัยพบวา นวัตกรรมการ

เลี้ยงไกพื้นเมืองในจังหวัดหนองบัวลําภู โดยกระบวนการมีสวนรวมของภาคีท่ีเกี่ยวของ ไดนวัตกรรม 

5 ดาน นําสูการปฏิบัติ พบวา 1) การคัดเลือกพันธุ โดยดูจากลักษณะภายนอก ความสมบูรณแข็งแรง 

ไมจิกตีลูกไก 2) การผสมพันธุ ใชตัวผู 1 ตัว ตอตัวเมีย 5 ตัว 3) โรงเรือนไกพื้นเมือง ใชแบบโรงเรือน

ที่ทําไดงาย วัสดุในทองถิ่น 4) การใหอาหาร ไกพื้นเมืองแรกเกิดถึง 2 เดือน ใชปลายขาวผสมกับ

ใบผักตําลึงสับละเอียด และอายุ 2 เดือนข้ึนไป ใชรํารวม ขาวเปลือกผสมกับตนกลวยสับละเอียด

และใบผักตําลึงสับ ใหกินวันละ 2 ครั้ง ภาชนะสําหรับใสน้ําและอาหารใชสีแดง และ 5) การรักษาโรค 

ใชสมุนไพรที่มีในทองถิ่น
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คําสําคัญ: การพัฒนา นวัตกรรม ไกพ้ืนเมือง ภูมิปญญาทองถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู

ABSTRACT

 The objectives of this research are 1) to study the current situation of raising native 

chickens using local wisdom in Nongbualamphu Province, 2) to develop the innovations of 

raising native chickens using the local wisdom in Nongbualamphu Province by participatory 

process of related parties, 3) to apply these innovations in practice and evaluate the 

results. The quantitative research methodology was used with 377 native chicken farmers. 

The qualitative research methods was used with a total of 60 households of the innovation 

stipulation group and 30 households comprising the innovation application group. The data 

was collected through in-depth interviews and group discussions. The research results 

revealed the innovations of raising native chickens in Nongbualamphu Province by the 

participatory processes. There are five innovations that led to the best practices, as follow: 

1) The selection was done by examining the appearance and strength without pinching the 

chicken, 2) in breeding, one cock was with five hens, 3) for native chicken houses, a simple 

house pattern was easily made by local materials, 4) for feeding native chickens from birth 

to two months of age was mix of treadted by the rice bran with finely chopped vegetables 

and for over two months of age was treated by mix the rice bran with finely chopped banana 

stalk and chopped vegetables and treat them twice a day and use the red containers for 

food and water, and 5) for the treatment of the health of the chickens, local herbs was used.

Keywords: innovation development, native chickens, local wisdom in Nongbualamphu 

Province 

บทนํา

 ไกพืน้เมอืงตามประวตัศิาสตร มตีนกาํเนดิ

มาจากไกปาในทวีปเอเชีย โดยเฉพาะในแถบ

ประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต เช น ไทย 

มาเลเซีย และจีนตอนใต มนุษยไดนํามาเปน

สตัวเลีย้งเมือ่ประมาณ 3,000 ปกอน ไกและมนษุย

ดาํรงชวิีตแบบพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั ไกอาศยั

การเล้ียงดูและการปองกันอันตรายจากมนุษย 

ในขณะทีม่นษุยอาศยัไกและไขเปนอาหาร เรยีกวา

เปนวิวัฒนาการของสัตวและมนุษยใหอยูรวมกัน 

ววิฒันาการของไกเปนไปตามวถิชีวีติของเจาของ 

ซึ่งก็ขึ้นอยูกับธรรมชาติ บางปเกิดภัยธรรมชาติ

รุนแรง สัตวเลี้ยงตายลง หรือมีโรคระบาดรุนแรง 
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ไกจะตายมากแตไมตายหมด จะมีเหลือให

ขยายพันธุจํานวนหนึ่ง โดยปกติแลวจะเหลือ

ต่ํากวา 10% จํานวนนี้จะขยายพันธุเพิ่มจํานวน 

ตัวที่แข็งแรงทนทานเทานั้นจึงจะอยูรอดเปนการ

คดัเลือกโดยธรรมชาตจินเปนไกพืน้เมอืงสบืทอดมา

ไกพืน้เมอืงจงึเปนมรดกวฒันธรรมและเทคโนโลยี

ชีวภาพที่หลากหลาย เปนทรัพยสินภูมิปญญา

ของชาวบานโดยแท เมื่อไกพื้นเมืองเปนไกท่ี

วิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพันธุ มาโดย

อาศัยพื้นฐานของธรรมชาติเปนหลัก จึงทําให

ไกพื้นเมืองมีหลากหลายสายพันธุ แตละพันธุ

ก็จะมีจุดเดนเปนคุณสมบัติเฉพาะตัว เชน ความ

ตานทานโรคและแมลง สามารถเติบโตและ

ขยายพันธุภายใตสภาพแวดลอมการเลี้ยงดูของ

เกษตรกรในชนบท จึงเหมาะที่จะทําการอนุรักษ

และพฒันาใชประโยชนอยางยัง่ยนื (Marikathat, 

2015)

 ป พ.ศ. 2547 ไดเกิดโรคไขหวัดนก H1N5 

ระบาดในประเทศไทย มีการฆาไกพื้นเมือง

ไปประมาณ 20 ล านตัว (Choprakarn & 

Wongpichet, n.d.) ตั้งแตกลางเดือนมกราคม 

ถึงสิ้นเดือนกุมภาพันธ เกษตรกรใชเวลา 6 เดือน 

ในการเลี้ยงไกฝูงใหม ไดพันธุไกพ้ืนเมืองมาจาก

เพื่อนบานหรือหมูบานอื่นที่ไมมีการทําลายไก 

ทําใหไกขยายพันธุตอ ซึ่งถือวาเปนขอดีของ

ไก พื้นเมืองเกี่ยวกับการเพิ่มจํานวนเพราะ

เปนความยืดหยุ นของประชากรไกพื้นเมือง 

(population elasticity) (Simaraks et al., 2015)

ในป 2557 ประเทศไทย มีเกษตรกรผูเลี้ยงไก

พื้ น เมืองภายในประเทศทั้ งหมด จํ านวน 

2,345,114 ครัวเรือน ซึ่งจังหวัดท่ีมีครัวเรือน

เล้ียงไกพืน้เมอืงมากท่ีสุด คอื จงัหวดันครราชสีมา 

จํานวน 154,567 ครัวเรือน รองลงมาคือ จังหวัด

สุรินทร จํานวน 85,615 ครัวเรือน จังหวัดบุรีรัมย 

จาํนวน 82,154 จงัหวดัศรษีะเกษ จาํนวน 81,434 

ครัวเรือน และอุบลราชธานี จํานวน 78,510 

ครัวเรือน จากท่ีกลาวมาเกษตรกรผู เล้ียงไก

พื้นเมืองในพื้นที่จังหวัดหนองบัวลําภู ไมติด

ลําดับเกษตรกรผูเล้ียงไกพื้นเมือง จํานวนมาก

ในประเทศไทย จึงไดมีการสงเสริม โดยจังหวัด

หนองบัวลําภู ในป 2559 มีผูเลี้ยงไกพื้นเมือง

ในจังหวัดหนองบัวลําภู ท้ัง 6 อําเภอ จํานวน 

19,527 ครัวเรือน แตการเลี้ยงไกพื้นเมืองมักพบ

ปญหาในการเล้ียง คือ การตายดวยโรคระบาด

เปนประจํา แตตลาดไกพื้นเมืองน้ันพบวาขายได

ราคาดี ไมมีปญหาสินคาลนตลาด เนื่องจากไก

พื้นเมืองมีรสชาติอรอยเน้ือนุม สามารถนําไป

ประกอบอาหารไดหลายอยาง ประชาชนสวนใหญ

จึงนิยมบริโภคไกพื้นเมือง 

 จากปญหาและความสําคัญดังที่กลาว

มาขางตนทั้งหมด ในฐานะที่ผู วิจัยมีหนาที่

สงเสริมและพัฒนานวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมือง

ในจังหวัดหนองบัวลําภู รวมกับภาคีเครือขาย

ที่เกี่ยวของ จึงตระหนักและเล็งเห็นความจําเปน

ท่ีจะทําการศึกษาองคความรู สภาพปจจุบัน

และป ญหาการเลี้ยงไก พื้นเมืองในจังหวัด

หนองบัวลําภู ท้ัง 5 ดาน ไดแก การคัดเลือกพันธุ 

การผสมพันธุ โรงเรือนไกพื้นเมือง การใหอาหาร 

และการรักษาโรค
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วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน และสภาพ

ปญหาการเล้ียงไกพื้นเมืองโดยใชภูมิปญญา

ทองถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู 

 2. เพื่อพัฒนานวัตกรรมการเลี้ยงไก

พืน้เมอืงในจงัหวดัหนองบวัลาํภ ูโดยกระบวนการ

มีสวนรวมของภาคีที่เกี่ยวของ

 3. เพื่อนํานวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมือง

โดยใช ภูมิป ญญาทองถิ่นสู การปฏิบัติและ

ประเมินผลนวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมืองใน

จังหวัดหนองบัวลําภู

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ดานประชากรกลุมตวัอยางเชงิปรมิาณ 

คือ ผูเลี้ยงไกพื้นเมือง จํานวน 377 ครัวเรือน 

ใชการสุมตัวอยางแบบงาย และเชิงคุณภาพ คือ 

กลุมกําหนดนวัตกรรม จํานวน 60 ครัวเรือน และ

กลุมนํานวัตกรรมไปปฏิบัติ จํานวน 30 ครัวเรือน 

ใชการสมัครใจ

 2. ดานเนื้อหา ศึกษาโดยใชแนวคิด

เกีย่วกบันวตักรรม แนวคดิการมสีวนรวม แนวคดิ

ความพึงพอใจ ทฤษฏีสังคมวิทยา และทฤษฏี

จิตวิทยา

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

สัมภาษณเจาะลึก

การลงมือปฏิบัติ

ระยะ
การ
วิจัย

ระยะ
การ

พัฒนา

สํารวจขอมูลการเลี้ยงไกพื้นเมือง

ผลลัพธ
ไดองคความรู
สภาพปจจุบัน

การเลี้ยงไกพื้นเมือง
ศึกษาสภาพปญหาการ

เลี้ยงไกพื้นเมือง
ศึกษาสภาพปจจุบันการเลี้ยง           

ไกพื้นเมือง

สังเคราะหแนวทางการเลี้ยงไกพื้นเมือง
เรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น ในศตวรรษที่ 21

พัฒนานวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมืองในจังหวัดหนองบัวลําภู

นวัตกรรมดานการคัดเลือกพันธุ ดานการผสมพันธุ 
ดานโรงเรือนไกพื้นเมือง ดานอาหารและดานการรักษาโรค

ประเมินผลการทํานวัตกรรม
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา 

ผูวิจยัไดออกแบบขัน้ตอนและวธีิการเกบ็รวบรวม

ขอมูลเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาองคความรูภมูปิญญา

ทองถิ่น สภาพปจจุบัน สภาพปญหาการเลี้ยง

ไกพื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นในจังหวัด

หนองบัวลําภู  โดยศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ

ภูมิปญญาทองถิ่นการเลี้ยงไกพื้นเมือง และ

สํารวจบริบทจังหวัดหนองบัวลําภู และขอมูล

พืน้ฐานการเล้ียงไกพืน้เมอืง ในข้ันตอนมกีจิกรรม

ดังนี้

 1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับภูมิปญญา

ทองถิน่การเลีย้งไกพืน้เมอืงในจงัหวดัหนองบวัลาํภู

 2) การสํารวจ เพื่อสํารวจบริบทจังหวัด

หนองบวัลาํภ ูและขอมลูพืน้ฐานการเล้ียงไกพืน้เมอืง

โดยวิธีการสํารวจจากกลุมเปาหมายในจังหวัด

หนองบัวลําภู ไดแก ปราชญผูเลี้ยงไกพื้นเมือง 

เกษตรกรผูเลี้ยงไกพ้ืนเมือง

 3) การสมัภาษณเจาะลกึ เพือ่สมัภาษณ

เจาะลึกเกี่ยวกับวิธีการเลี้ยงไกพื้นเมืองโดยใช

ภูมิป ญญาท องถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู 

องค ความรู การเลี้ยงไก พื้นเมืองในจังหวัด

หนองบัวลําภู กับกลุมเปาหมาย จํานวน 30 คน 

โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดแก ผูใหญ

บาน กํานัน ผู นําองคกรเอกชน นายกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น สมาชิกองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น เจาหนาที่เกษตรอําเภอ นักพัฒนา

ชุมชน เจาหนาที่ปศุสัตวอําเภอ ตัวแทนบริษัท

ซพีเีอฟ จาํกดั (มหาชน) สาขาอดุรธาน ีและตวัแทน

บริษัท เบทาโกร สาขาอุดรธานี 

 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนานวัตกรรมการ

เลี้ยงไกพื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นใน

จังหวัดหนองบัวลําภู โดยการจัดเวทีประชุม

ระดมความคิดเห็นแบบมีสวนรวม เกี่ยวกับการ

พัฒนานวัตกรรมการเล้ียงไกพื้นเมืองโดยใช

ภมูปิญญาทองถิน่ในจงัหวดัหนองบวัลาํภ ูผูเขารวม

ประชุมประกอบดวย ผูใหญบาน กํานัน ผูนํา

องคกรเอกชน นายกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่น เจาหนาที่

เกษตรอําเภอ นักพัฒนาชุมชน เจาหนาท่ีปศุสัตว

อําเภอ บริษัทซีพีเอฟจํากัดมหาชนสาขาอุดรธานี 

และบรษิทัเบทาโกรสาขาอดุรธาน ีจาํนวน 30 คน 

เพือ่เปดโอกาสใหทกุคนไดแสดงความคิด เกีย่วกบั

การสรางนวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมืองโดยใช

ภูมิป ญญาท องถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู

ท่ีเหมาะสม

 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นนํานวัตกรรมการเล้ียงไก

พื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นในจังหวัด

หนองบวัลําภู สูการปฏิบตั ิซึง่ลงมอืฝกปฏิบตัจิริง 

โดยประชมุคณะทํางาน ประกอบดวย ผูใหญบาน 

กํานัน ผูนําองคกรเอกชน นายกองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น สมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เจาหนาท่ีเกษตรอาํเภอ นักพฒันาชมุชน เจาหนาท่ี

ปศุสัตวอําเภอ ตัวแทน บริษัท ซีพีเอฟ จํากัด 

(มหาชน) สาขาอุดรธานี และตัวแทน บริษัท 

เบทาโกรสาขาอุดรธานี เพื่อดําเนินการวางแผน

กิจกรรมตาง ๆ มีการแบงบทบาทหนาที่ชัดเจน 

จัดทําแผนปฏิบัติการ จากนั้นลงมือปฏิบัติจริง

เปนเวลา 1 ไตรมาส 

 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นประเมินผลนวัตกรรม

การเลี้ยงไกพื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น
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ในจังหวัดหนองบัวลําภู เปนการประเมินผลผลิต

และผลลัพธ คือ ประเมินผลผลิต โดยวิธีการ

สัมภาษณไมเปนทางการ ประกอบดวย ผูใหญ

บาน กํานัน ผู นําองคกรเอกชน นายกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น สมาชิกองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น เจาหนาที่เกษตรอําเภอ นักพัฒนา

ชุมชน เจาหนาที่ปศุสัตวอําเภอ ตัวแทน บริษัท

ซพีเีอฟ จาํกดั (มหาชน) สาขาอดุรธาน ีและตวัแทน

บริษัท เบทาโกร สาขาอุดรธานี จํานวน 30 คน 

และประเมินผลลัพธ โดยใชแบบประเมินความ

พึงพอใจ 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน และ

สภาพป ญหาการเลี้ ยงไก พื้ น เมืองโดยใช 

ภูมิปญญาทองถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู

 จากตารางที ่1 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญมีเหตุผลท่ีเล้ียงไกพื้นเมืองเพราะเปน

อาชีพของบรรพบุรุษเล้ียงไกตาม ๆ กันมา มี

จํานวน 366 คน (รอยละ 18.64) 

ตารางที่ 1 สภาพปญหาการเลี้ยงไกพ้ืนเมือง

สภาพปญหาการเลี้ยงไกพ้ืนเมือง

1. เหตุผลที่เลี้ยงไกพื้นเมือง (เลือกไดมากกวา 1 ขอ n = 1,963)

 เปนอาชีพของบรรพบุรุษเล้ียงไกตาม ๆ กันมา

 รักการเลี้ยงไก

 ไกพื้นเมืองเล้ียงงาย

 ไกพื้นเมืองขายไดราคาสูง

 หาตลาดงาย

 เลี้ยงเพื่อความสวยงาม

 เลี้ยงไวเปนงานอดิเรก

 เลี้ยงไวขายเปนพอพันธุและแมพันธุ

 ชอบกินเนื้อไกและไขไกจึงเล้ียงไวกินและขาย

 เลี้ยงเพราะตองการมูลไกใชเปนปุยใสพืชไร พืชสวน

รวม

จํานวน

366

352

265

57

83

22

31

79

360

348

1,963

รอยละ

18.64

17.93

13.50

2.90

4.23

1.13

1.58

4.02

18.34

17.73

100.00
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 จากตารางที่ 2 พบวา ปลอยไกคัดเลือก

กันเองผสมพันธุตามธรรมชาติ มีจํานวน 377 คน 

(รอยละ 100.00)

 จากตารางที่ 3 พบวา อาหารที่ใหไกจะ

ปลอยหากินเองและใหอาหารเสริมเปนคร้ังคราว 

มีจํานวน 268 คน (รอยละ 23.91) อาหารท่ีให

คือขาวเปลือกและปลายขาว มีจํานวน 377 คน 

(รอยละ 29.13)

ตารางที่ 2 วิธีการผสมพันธุไกพ้ืนเมือง

สภาพปญหาการเลี้ยงไกพ้ืนเมือง

1. วิธีการผสมพันธุไกพ้ืนเมือง

 ธรรมชาติ  

รวม

จํานวน

377

377

รอยละ

100.00

100.00

ตารางที่ 3 อาหารไกพ้ืนเมือง

สภาพปญหาการเลี้ยงไกพ้ืนเมือง

1. อาหารที่ใหไกกินมาจากแหลงใด

 ผสมเอง

 ซื้ออาหารสําเร็จรูปจากรานขายอาหารสัตว 

 อาหารวัตถุดิบลวน ๆ เชน ขาวเปลือก ขาวโพด

 ปลอยหากินเองตาม

 ปลอยหากินและใหอาหารเสริมเปนคร้ังคราว

รวม

2. อาหารที่ให (เลือกไดมากกวา 1 ขอ n = 1,294)

 ขาวเปลือก    

 ขาวโพด

 ปลายขาว 

 รํา

รวม

จํานวน

237

219

208

189

268

1,121

377

270

377

270

377

รอยละ

21.14

19.54

18.55

16.86

23.91

100.00

29.13

20.87

29.13

20.87

100.00

(เลือกไดมากกวา 1 ขอ n = 1,121)
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 จากตารางที่ 4 พบวา สมุนไพรที่ใชแทน

ยาปฏชิวีนะ บอระเพด็ เพือ่บาํรงุรางกาย มจีาํนวน 

121 คน (รอยละ 29.88)

 2. ผลการพัฒนานวัตกรรมการเลี้ยงไก

พืน้เมอืงในจงัหวดัหนองบวัลาํภ ูโดยกระบวนการ

มีสวนรวมของภาคีที่เกี่ยวของ ในการรวมประชุม

ระดมความคดิ และสนทนากลุม ทีม่นีวตักรรมเปน

ความตองการของผูมสีวนเก่ียวของ 5 นวัตกรรม คอื 

1) การคัดเลือกพันธุ 2) การผสมพันธุ 3) โรงเรือน

ไกพืน้เมอืง 4) การใหอาหาร และ 5) การรกัษาโรค 

ซึง่ 1) การคดัเลือกพนัธุ โดยดจูากลกัษณะภายนอก

ความสมบูรณแข็งแรง ไมจิกตีลูกไก 2) การ

ผสมพนัธุ ใชตวัผู 1 ตวั ตอตวัเมยี 5 ตวั 3) โรงเรอืน

ไกพื้นเมือง ใชแบบโรงเรือนที่ทําไดงาย วัสดุใน

ทองถิ่น 4) การใหอาหาร ไกพ้ืนเมืองแรกเกิด

ถึง 2 เดือน ใชปลายขาวผสมกับใบผักตําลึง

สับละเอียด และอายุ 2 เดือนขึ้นไป ใชรํารวม 

ขาวเปลือกผสมกับตนกลวยสับละเอียดและ

ใบผักตําลึงสับ ใหกินวันละ 2 ครั้ง ภาชนะสําหรับ

ใสน้ําและอาหารใชสีแดง และ 5) การรักษาโรค 

ใชสมุนไพรท่ีมีในทองถิ่น

 3. ผลการนํานวัตกรรมการเลี้ยงไก 

พื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นสูการปฏิบัติ

ในจังหวัดหนองบัวลําภู ในสวนนี้ เปนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการ มีการลงมือปฏิบัติจริง สงผลให

ไกท่ีเลี้ยงโตไว ไขดก ไมเคระเกร็น ลดคาใชจาย

ในการใชยาปฏิชีวนะในการรักษาโรคท่ีเกิดกับ

ไกพืน้เมอืง เปนเวลา 1 ไตรมาส ตัง้แต 22 มนีาคม 

2560 ถึง 21 มิถุนายน 2560

ตารางที่ 4 สมุนไพรที่ใชกับไกพ้ืนเมือง

สุมนไพรท่ีใชกับไกพ้ืนเมือง

1. สมุนไพรที่ใชแทนยาปฏิชีวนะ

 บอระเพ็ด เพ่ือบํารุงรางกาย

 เครือตดหมา เพ่ือบํารุงรางกาย

 ขมิ้นชัน ฟาทะลายโจร ตะไครหอม เพ่ือสรางภูมิคุมโรค 

 ผักสาบเสือ บอระเพ็ด เพ่ือบํารุงรางกาย

 มดแดง รักษาโรคหา 

 เปลือกอะราง รักษาโรคหา

 ใบตะไครและมดแดง รักษาโรคหา

 ใบตะไคร รักษา หวัด แกอักเสบ สรางภูมิคุมกัน

รวม

จํานวน

121

33

41

49

33

16

16

96

405

รอยละ

29.88

8.15

10.12

12.10

8.15

3.95

3.95

23.70

100.00

(เลือกไดมากกวา 1 ขอ n = 405)
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 อภิปรายผลการวิจัย

 1. ผลการศกึษาสภาพปจจบุนัและสภาพ

ปญหาการเล้ียงไกพื้นเมืองโดยใชภูมิปญญา

ทองถิ่นในจังหวัดหนองบัวลําภู มีดังนี้

 จากการศกึษาสภาพปจจบุนั พบวา จะเลีย้ง

แบบปลอยใหไกหากินตามธรรมชาติ อาศัยอยู

ใตถุนบาน ทําใหเกิดโรคระบาด สงกลิ่นเหม็น

ราํคาญ กอความเดือดรอนใหแกเพือ่นบานใกลเคยีง

ที่ เป นเช นนี้อาจเนื่องมาจากไม มีการเลี้ยง

แบบเปนระบบ ไมมีการทําวัคซีนปองกันโรค 

เมื่อถึงฤดูกาลโรคระบาดไก ก็ตายเช นเดิม 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดโรคและการปองกัน

โรคไกพื้นเมืองกรมปศุสัตว (Department of 

Livestock Development, 2016) สรุปวาการ

เลีย้งไกพืน้เมอืง ผูเลีย้งควรรูจกัโรคและการปองกนั

โรคไกพื้นเมือง ควรมีการใหวัคซีนปองกันโรค 

ผลการศึกษาครั้งน้ีการเลี้ยงไกพ้ืนเมืองจะเลี้ยง

แบบปลอยใหหากินตามธรรมชาติและอาศัยอยู

ใตถนุบาน ใหผลเชนเดียวกบัการวิจัยของ เกรียงไกร

โชประการ (Choprakarn, 1998) ที่ศึกษาเรื่อง

การพัฒนาการผลิตไกพื้นเมืองและไกลูกผสม

พ้ืนเมือง พบวา ไกพ้ืนเมืองคือไกที่มีการเลี้ยง

ทั่วไปตามหมูบาน ถูกปลอยหากินเอง คุยเขี่ย

อาหารตามธรรมชาติ

 จากการศึกษาสภาพปญหา พบวา การ

เลี้ยงไกพื้นเมืองปจจุบันจะเลี้ยงแบบปลอยให

หากนิตามธรรมชาต ิทาํใหเกดิโรคระบาด สงกลิน่

เหม็นรําคาญ กอความเดือดรอนใหแกเพ่ือนบาน

ใกลเคียง ไมมีการคัดเลือกพันธุสงผลใหลูกไก

ทีเ่กิดมาแคระ ท้ังนีเ้พราะเกษตรกรไมมอีงคความรู

เกี่ยวกับการเลี้ยงไกพ้ืนเมือง สอดคลองกับ สุชน 

ตั้งทวีวิพัฒน (Tangtaweewipat, 1994) ศึกษา

ปญหาการเลี้ยงไกพื้นเมือง พบวา เกษตรกร

ผูเลี้ยงไกพื้นเมืองขาดความรูเรื่องการเลี้ยงไก

พื้นเมือง จึงไมมีการคัดเลือกพอพันธุ แมพันธุ  

ผสมพันธุ แบบเลือดชิด ใชพอพันธุ คุมฝูงนาน

เกนิไป ใชพอพนัธุแมพนัธุอายนุอย ไมมอีงคความรู

เรื่องการปฏิบัติทางดานปศุสัตวการเลี้ยงไกท่ีดี 

จึงสงผลใหเกิดปญหาดานผลผลิตไกพื้นเมืองตํ่า

 2. ผลการพัฒนานวัตกรรมการเล้ียงไก

พ้ืนเมอืงในจงัหวดัหนองบวัลาํภ ูโดยการมสีวนรวม

ของภาคทีีเ่กีย่วของ ในการพฒันานวตักรรมทาํให

เกษตรกรเกิดองคความรู และไดนวัตกรรมท่ีเปน

ความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของ 5 นวัตกรรม 

คือ 1) การคัดเลือกพันธุ  โดยดูจากลักษณะ

ภายนอกของไกพื้นเมือง 2) การผสมพันธุ ใชตัวผู 

1 ตัว ตอตัวเมีย 5 ตัว มีคอกผสมพันธุ 3) ท่ีอยู

อาศยั สามารถทาํไดงาย สะดวก ราคาคอนขางตํา่

ทําจากวัสดุในทองถิ่น 4) อาหาร หาไดงายตาม

ทองถิ่น คือ ขาวเปลือก ปลายขาว รําละเอียด

หรือรําหยาบ เมล็ดขาวโพดสําหรับเลี้ยงสัตว

รวมทั้งเศษอาหาร 5) การรักษาโรค ใชสมุนไพร

ท่ีหาไดงายในทองถิ่น คือ ขมิ้นสด น้ําผึ้ง ตะไคร 

กล วยนํ้าหว า ฟ าทะลายโจรหรือบอระเพ็ด 

ซึ่งนวัตกรรมที่ไดนี้มาจากกระบวนการมีสวนรวม

ของภาคทีีเ่กีย่วของ ทีร่วมมอืกนัสรางนวตักรรมนี้

รวมกัน โดยเปนนวัตกรรมของชุมชน โดยชุมชน

และเพื่อชุมชนผลการศกึษานีเ้ปนไปตามแนวคิด

ของ ทนงศักดิ์ คุมไขน้ํา (Koomkhinkam, 1991) 

ใหแนวคิดของการมีสวนรวมของประชาชนวา

เปนการทีป่ระชาชนไดเขามามสีวนรวมในลักษณะ

ของการรวมคิด ร วมตัดสินใจ ร วมวางแผน 
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รวมปฏิบัติ รวมรับผลประโยชนและรวมติดตาม

ประเมินผล และแนวคิดของ Brown & Moberg 

(1980) ได กล าวถึง การมีส วนร วมว าเป น

กระบวนการซ่ึงบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปมีอิทธิพล

ซึ่งกันและกัน ในการตัดสินใจที่สงผลกระทบตอ

พวกเขาในอนาคตซึ่งอาจจะถูกกําหนดขึ้นมา

อยางเปนทางการหรือไดรับการสนับสนุนอยาง

ไมเปนทางการ

 3. ผลการนํานวัตกรรมการเลี้ยงไก 

พื้นเมืองโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นสูการปฏิบัติ

กับกลุมเปาหมาย จํานวน 30 คน ทั้ง 5 นวัตกรรม 

มีผลดังนี้

 การคัดเลือกพันธุ  มีเปาหมายใหนํา

ภูมิปญญาทองถิ่นมาชวยในการคัดเลือกพันธุ 

โดยวิธีดูจากลักษณะภายนอกของไกพ้ืนเมือง 

ดูความสมบูรณแข็งแรง ไมเปนโรค ทั้งนี้เพราะ

ลักษณะภายนอกสามารถทํานายถึงความ

สมบูรณแข็งแรงของไกพื้นเมือง สอดคลองกับ

แนวคิดของกรมปศุสัตว   (Department of 

Livestock Development , 2016) เสนอวิธีการ

คัดเลือกพันธุไกพ้ืนเมือง คือ รูปรางใหญ นํ้าหนัก

โตเต็มที่อายุ 5-6 เดือน เพศผูหนัก 3.5-4 กิโลกรัม 

เพศเมียหนกั 2.5-3 กิโลกรัม แขง็แรงและทนทาน

ตอโรคพยาธิ ควรเลี้ยงงายในสภาพชนบททั่วไป 

 การผสมพนัธุ มเีปาหมายใหนําภูมปิญญา

ทองถิน่มาใชในการผสมพนัธุ โดยการใชตวัผู 1 ตัว

ตอตัวเมีย 5 ตัว จัดทําคอกผสมพันธุไวเฉพาะ 

โดยผสมพันธุในชวงเชาและเย็น จะทําใหนํ้าเชื้อ

ไกพอพนัธุมีความแขง็แรง แลวเวนระยะ 3 – 5 วนั

ผสมซํ้าสอดคลองกับแนวคิดของกรมปศุสัตว 

(Department of Livestock Development, 

2016) ไดเสนอแนวคิดวาการผสมพันธุไกพ้ืนเมือง 

เปนการผสมโดยที่ไกตัวผู และไกตัวเมียรวมคู

ผสมพนัธุกนัเอง ใชไกตวัผู 1 ตวั ขงัรวมในคอกผสม

กับตัวเมีย 5 - 6 ตัว

 โรงเรือนไกพื้นเมือง มีเปาหมายใหนํา

ภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการสรางโรงเรือน 

โดยเปนแบบท่ีทําไดงาย จากวัสดุในทองถิ่น 

ปลอดภัยจากขโมยและสัตวรายตาง ๆ ในการ

จัดวางโรงเรือนควรหันหนาเขาหาทิศตะวันออก

เพื่อลดความรอนจากแสงอาทิตย สอดคลอง

กับแนวคิดของกรมปศุสัตว (Department of 

Livestock Development , 2016) ไดเสนอวา

โรงเรือนและอุปกรณการเลี้ยงไกพื้นเมืองนั้นไมมี

รูปแบบที่ตายตัวแนนอน ขึ้นอยูกับวัตถุประสงค

ของการเลี้ยง ตนทุนผูท่ีเลี้ยง โรงเรือนท่ีดีควร

กันแดดกันฝน ภายในโรงเรือนโปรง รักษาความ

สะอาดงาย ปองกันศัตรูตาง ๆ  ไดดี หางจากท่ีพัก

พอสมควร โดยโรงเรือนขนาดกวาง 3 เมตร 

ยาว 4 เมตร สูง 2 เมตร ก็จะใชเลี้ยงไกพื้นเมือง

ขนาดใหญประมาณ 30-40 ตัว สําหรับคอนนอน

ควรเปนไมกลมไกพื้นเมืองจะจับคอนนอนไดดี 

 อาหาร มีเปาหมายใหนําภูมิปญญา

ทองถิ่น มาใชในการใหอาหารไกพื้นเมือง ควรหา

ไดงายตามทองถิ่น สูตรอาหารสําหรับเลี้ยงไก

พื้นเมืองแรกเกิด จนถึงอายุ 2 เดือน ใชปลายขาว

ผสมกบัใบผกัตาํลงึสบัละเอยีด ในอตัราสวน 1 : 1

และไกพื้นเมืองอายุ 2 เดือนขึ้นไป ใชรํารวม 

ขาวเปลือกผสมกับตนกลวยสับละเอียด และใบ

ผักตําลึงสับละเอียด ในอัตราสวน 1 : 1 : 2 : 1 

โดยใหกินวันละ 2 ครั้ง ภาชนะสําหรับใสน้ําและ

อาหาร ใชสีแดงหรือสีเหลืองเพื่อกระตุนใหไกกิน
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อาหารไดมากขึ้น ทั้งนี้เพราะปลายขาวคือแหลง

ใหพลงังานในสตัวปก 3,500 กโิลแคลอรี/่กโิลกรมั 

สวนตําลึงเปนพืชที่มีสารเบตาแคโรทีน เปนสาร

กระตุนการทํางานของเอนไซมที่ซอมแซมสาร

พันธุกรรม รํารวมเปนแหลงใหพลังงานมีโปรตีน

ประมาณ 8-10% ขาวเปลือก 100 กรัม มีโปรตีน 

7% และกรมปศุสัตวไดนําสวนตาง ๆ ของกลวย

มาวิเคราะห พบวา ตนกลวยสดมีนํ้าเปนสวน

ประกอบประมาณ 95 เปอรเซ็นต มีโปรตีน

คิดจากนํ้าหนักแหง 2.5 เปอรเซ็นต มีเยื่อใย

คิดจากนํ้าหนักแหง 26.1 เปอรเซ็นต มีแรธาตุ

แคลเซียม โปแตสเซียม ฟอสฟอรัส แมกนีเซียม 

เหล็ก และสังกะสี อีกทั้งสมุนไพรไมมีโทษตอ

รางกาย ผลการศกึษาครัง้นีใ้หผลเชนเดยีวกบัการ

ศึกษาของ Laosomoon & Jansiriphota (2012) 

ไดทดลองใชสมุนไพรผงใบฝรั่ง ผงกระเทียมและ

ผงสมนุไพรผสมตอสมรรถภาพการผลติของไกไข 

พบวา การเสริมผงสมุนไพรผสม 0.1 เปอรเซ็นต

ในอาหารมีผลทําใหสมรรถนะการผลิตของแมไก

ทั้งประสิทธิภาพการใชอาหาร นํ้าหนักไขและ

อัตราการไขมีแนวโนมที่ดีขึ้นเมื่อเทียบกับกลุม

ควบคุม 

 การรกัษาโรค มเีปาหมายใหนําภมูปิญญา

ทองถิ่นมาใชในการรักษาโรค ที่ใชเปนประจําคือ 

ขมิ้นสด ตะไคร กลวยนํ้าหวา ฟาทะลายโจรหรือ

บอระเพ็ด เพื่อรักษาโรคขาเจ็บ ทองเสีย หวัด 

วิธีใหก็จะสับเปนชิ้นเล็ก ๆ ปอนใหไกกิน ถาพืช

สมุนไพรตัวไหนขมก็จะผสมนํ้าผึ้ง หรือประคบ

ทาภายนอก ทัง้นีเ้พราะสมุนไพรมีสรรพคณุเปนยา 

โดยขมิ้นชันมี สารเคอรคูมิน (Curcuminoids) 

มีฤทธิ์ลดการอักเสบ สวนตะไครมีสารเคมีใน

น้ํามันหอมระเหยท่ีออกฤทธิ์แกปวด กลวยน้ําวา

มีโปรตีนชนิดหน่ึงท่ีเรียกวา Tryptophan ซึ่งชวย

ในการผลิตสาร Serotonin รักษาแผลในลําไส 

ฟาทะลายโจรมีฤทธิ์ลดไข ผลการศึกษาครั้งน้ี

ใหผลสอดคลองกับผลการศึกษาของ วรศิลป 

มาลัยทอง (Malaithong, 2004) ไดศึกษาผลของ

สมุนไพรเพื่อทดแทนยาปฏิชีวนะและสารเรงการ

เจริญเติบโตในไกลูกผสมสามสายเลือด ไดแก 

ฟาทะลายโจรและขมิ้นชัน ชนิดละ 3 ระดับ คือ 

0.5, 1.0 และ 1.5 เปอรเซ็นต ผสมกับอาหาร

พื้นฐาน พบวา อาหารท่ีกินตอวัน ประสิทธิภาพ

การใชอาหารและอัตราการตายไมแตกตางกัน

ทางสถิติ (P>0.05) ทั้งระยะ 0-5 สัปดาห และ

6-10 สัปดาห แตมีแนวโนมวาการใชสมุนไพร

ฟาทะลายโจรหรือขมิ้นชันอยางใดอยางหนึ่ง

จะชวยปรับปรุงประสิทธภิาพการใชอาหารของไก

ใหดีขึ้น

ขอเสนอแนะ

 จากข อค นพบของการศึกษาครั้ งนี้ 

กอใหเกิดนวัตกรรมการเลี้ยงไกพื้นเมืองโดยใช

ภมูปิญญาทองถิน่ในจงัหวดัหนองบวัลาํภ ูจงึควร

นํานวัตกรรมดังกลาวมากําหนดเปนระเบียบ

แนวปฏิบัติ และรูปแบบสื่อตาง ๆ เชน คู มือ 

แผนพบัการเลีย้งไกพืน้เมอืง เพือ่การนาํนวตักรรม

ทีไ่ดไปใชในทีอ่ื่น ๆ  ซึง่อาจมกีารปรบัใชใหเหมาะสม

กับแตละทองท่ี
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Research Article

การสรางนักสื่อสารชุมชนทองถิ่นในการเผยแพรแผนชุมชน 
เพื่อธํารงรักษาปาชายเลนตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา

SMART LOCAL COMMUNICATORS TRAINING
TO PROMOTE THE COMMUNITY PLAN FOR PRESERVING 

THE MANGROVE FOREST IN HUA KHAO, SONGKHLA PROVINCE

เจริญเนตร แสงดวงแข1* และ สินี กิตติชนมวรกุล2

Jarernnate Saengdoungkhae1* and Sinee Kittichonvorakun2

สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยหาดใหญ จังหวัดสงขลา ประเทศไทย1*, 2

Department of Communication Arts, Faculty of Communication Arts, Hatyai University, Songkhla, Thailand1*, 2

Jarernnate@hu.ac.th1*

บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาศักยภาพคนในชุมชนใหเปนนักสื่อสารชุมชน

ทองถิ่น 2) วิเคราะหความตองการสื่อของชุมชน สําหรับใชผลิตส่ือเพื่อเผยแพรแผนชุมชนในรูปแบบ

ที่เหมาะสม 3) เผยแพร/ขยายผลเนื้อหาที่ปรากฏในแผนชุมชนภายใตรูปแบบสื่อที่ชุมชนตองการ

และสามารถใชประโยชนได กลุมตัวอยาง คือ คณะกรรมการจัดการปาชายเลนฯ ท่ีทําหนาท่ีดานการ

ประชาสัมพนัธ ตวัแทนชมุชนแบบพหวุฒันธรรม ผลการวจิยัพบวา 1) การพฒันาศกัยภาพคนในชมุชน

ใหเปนนกัส่ือสารชุมชนทองถิน่ ไดดาํเนนิการผานกจิกรรมตาง ๆ  ไดแก การคดัเลอืกแกนนาํทีจ่ะพฒันา

ใหเปนนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น การคนหาศักยภาพการส่ือสารของแกนนํา การประชุมทบทวนแผน

ชุมชนฯ การอบรมใหความรู การพบปะผูมีสวนไดสวนเสีย การประชุมเตรียมขับเคลื่อนแผนชุมชนฯ 

การจัดกิจกรรมตามแผนชุมชนฯ การประชุมประเมินผลโครงการ การถอดบทเรียน 2) การวิเคราะห

ความตองการส่ือของชุมชน พบวา ชุมชนเลือกใชสื่อบุคคล หอกระจายขาว สื่อกิจกรรม สื่อใหม 

การประชาสัมพันธผานกิจกรรมทางศาสนาเพ่ือขับเคล่ือนแผนชุมชนฯ 3) แกนนําเลือกเผยแพร/

ขยายผลเนื้อหาในแผนชุมชนฯ 2 กิจกรรมหลัก คือ การกําหนดกฏ กติกาและขอบเขตการใชประโยชน

จากปาชายเลน และกิจกรรมศึกษาดูงาน โดยเผยแพรผานสื่อท่ีมีในชุมชน เขาถึงคนในชุมชนไดงาย 

กระจายขอมูลไดในวงกวาง
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คําสําคัญ : การสรางนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น การเผยแพรแผนชุมชน ปาชายเลน ตําบลหัวเขา จังหวัด

สงขลา

ABSTRACT

 This research had objectives: 1) developing the personal potential in community to 

be smart communicator, 2) analyzing the local demand for producing media to publicize the 

appropriate community plans, and 3) publicizing / extending the content of community plans 

via demand-responsive and adoptable medias. The sample compose of the mangrove forest 

and coastal resource management committee who responsibility in public relation and the 

multicultural local representatives. The key results from this research was summarized by 

three aspects. First aspect, the development of personal potential to be smart communicator 

could be achieved via selection of targeted community leaders to be smart communicator, 

finding the communication potential of community leaders, holding the meeting for revision 

of community plan, arranging the training knowledge. Including meeting up the relevant 

stakeholders, holding the brainstorm meeting for preparation of driving community plan, 

setting up the activities from community plan, meeting for the project assessment, and lessons 

learnt from assembling the local communicators. The second aspect, analyzing the local 

media demand could be found that the local people use the personal media, broadcasting 

tower, activity media, a new media and a public relation via religious activities for driving 

the community plan. The last aspect, the community leaders chose to publicize and extend 

the content of the community plans via two main activities: determination of regulation and 

scope of the mangrove forest using, and the educational field trip. The community plans were 

publicized via the existing local medias which can be easily accessed and widespread.

Keywords: local communicators training publication of community plans, Mangrove forest, 

Hua Khao, Songkhla Province
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บทนํา

 งานวิจัยเปนการรวบรวมองคความรู 

อย างเปนระบบบนฐานขอเท็จจริง มีความ

นาเชื่อถือเปนขอคนพบที่สามารถนํามาอางอิง

และใชประโยชนไดหากไดรับการเผยแพรไปยัง

กลุมเปาหมายอยางเหมาะสม สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) เปนหนวยงานที่ดําเนิน

การสนับสนุนงานวิจัยจนทําใหเกิดผลงานวิจัย

นับหมื่นโครงการ ทั้งในสวนของการสรางองค

ความรูใหม งานวิจัยและพัฒนา และงานวิจัย

เพ่ือพัฒนาชุมชนทองถิ่น กลายเปนคลังความรู

ที่มีคุณคา และเอื้อประโยชนตอผูใชในทุกระดับ 

 การใชประโยชนจากงานวิจัย นับเปน

แนวทางสําคัญในการตอยอดเพ่ือสื่อสารองค

ความรู ที่มีคุณคาสู ชุมชนทองถิ่น ตลอดจน

หนวยงานอื่น ๆ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากฐานคลัง

ขอมูลความรู พบวา ยังมีงานวิจัยที่นาสนใจอีก

หลากหลายประเด็นที่สามารถตอยอดไปสูการ

ใชประโยชนเพือ่ใหเกดิการสือ่สารคณุคาของงาน

ความรูสูผูใชประโยชนอยางหลากหลาย ภายใต

การใชประโยชนเชิงนโยบาย เชิงสาธารณะ เชิง

พาณิชย เชิงวิชาการ หรือดานชุมชน/พ้ืนที่ โดยมี

แนวทางการใชประโยชนในลักษณะท่ีหลากหลาย

ทั้งการคืนผลงานวิจัยใหพื้นที่ การขยายผลตอ

กลุมเปาหมายรวมประเด็น การทํางานกับผูมี

สวนไดสวนเสีย (stakeholder/ support group) 

การใชเนื้อหาเชิงประเด็นครบมิติเพื่อขับเคลื่อน 

การใชงานวิจัยเสริมสรางศักยภาพ (empower) 

เครือขาย การเผยแพรประเด็นใหมสูสาธารณะ 

(public) การฝกชาวบานใหเปนนักสื่อสารชุมชน

ทองถิ่น (Local communicator) การผสมผสาน 

(hybrid) กบัส่ือเดมิทีช่าวบานใช ตลอดจนแนวทาง

การใชประโยชนอื่น ๆ (Kaewthep, 2010)

 งานวิจัยเร่ือง “การศึกษาการทําแผน

ชุมชนพหุวัฒนธรรมในการบริหารจัดการ

การใชประโยชนจากระบบนเิวศบรกิารปาชายเลน

ตาํบลหวัเขา จงัหวดัสงขลา” โดยอาจารยพไิลวรรณ

ประพฤติและคณะ (Prapruit et al., 2014) เปนงาน

วิจัยที่ไดรับทุนสนับสนุนจากสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) ซึ่งมีขอคนพบท่ีนา

สนใจในหลากหลายประเดน็ และสามารถตอยอด

การใชประโยชนจากงานวิจัยดังกลาวสูชุมชน 

เพือ่ใหชมุชนเกดิการพฒันาโดยอาศยัองคความรู

ทีเ่ปนขอคนพบจากงานวจิยั รวมกบัการขบัเคลือ่น

การดําเนินงานผานกิจกรรมที่ชุมชนเขามามี

สวนรวม และใชการออกแบบเคร่ืองมือการ

สื่อสารที่เหมาะสมกับชุมชน เพื่อใหเกิดการ

อนุรักษปาชายเลนของชุมชนอยางยั่งยืนใน

อนาคต ประกอบกับพื้นท่ีตําบลหัวเขาเปนพื้นท่ี

ที่มีความนาสนใจในแงการเปนแหลงวัฒนธรรม

อันหลากหลายท่ีสะทอนภาพความเปนพหุ

วัฒนธรรมไดเปนอยางดี

 ชุมชนตําบลหัวเขา อําเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา เปนพื้นท่ีท่ีมีการจัดทําแผนชุมชน

ในหลากหลายดาน เพื่อใชเปนแผนท่ีขับเคล่ือน

การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย เชนเดียวกับ

แผนชุมชนพหุวัฒนธรรมในการบริหารจัดการ

การใชประโยชนจากระบบนิเวศบริการปาชายเลน

ตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา ท่ีมีเปาหมายเพื่อให

เกิดการขับเคลื่อนการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 
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ท่ีเกี่ยวของกับปาชายเลนชุมชน ผืนปาที่เปรียบ

เสมือนลมหายใจของคนในชุมชน เปนผืนปา

ซึ่งมาจากความรวมแรงรวมใจของชาวไทยพุทธ

และมุสลิมที่ร วมกันปลูกเพื่อการใชประโยชน

รวมกันของชุมชน ปาชายเลนชุมชนตําบลหัวเขา

จึงไมไดเปนเพียงผืนปา แตเปรียบเสมือนสื่อ

เศรษฐกิจที่สืบสานวิถีชีวิตและเชื่อมรอยใจของ

คนในชุมชนไวใตปาผืนเดียวกัน เปนผืนปาท่ี

สะทอนวถิชีวีติ และสะทอนความเปนพหวุฒันธรรม 

(multicultural society) 

 จากการสัมภาษณแกนนําชุมชนและ

กลุ มตัวอยางคนในชุมชน พบวา กิจกรรมที่

ปรากฏในแผนชุมชนพหุวัฒนธรรมในการบริหาร

จัดการการใชประโยชนจากระบบนิเวศบริการปา

ชายเลน ตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา มีหลากหลาย

กิจกรรมที่ยังไมไดขับเคลื่อน อีกทั้งแกนนําชุมชน

ไมไดใชแผนดงักลาวเปนแผนทีน่าํทางการทาํงาน 

ภารกจิดานการดแูลรกัษาปาชายเลน จงึยงัไมเกดิ

การขับเคล่ือนอยางชัดเจนและเปนรูปธรรมตาม

แผนชุมชนฯ

 งานวิจัยชิ้นนี้  ผู วิจัยจึงสนใจศึกษา

กระบวนการสรางนักสื่อสารชุมชนทองถิ่นใหเปน

นักสื่อสารชุมชนทองถิ่น (local communicator) 

ที่สามารถคัดเลือกสื่อเพ่ือใชเปนชองทางในการ

เผยแพร/ขยายผลเนือ้หาทีป่รากฏในแผนชมุชนฯ 

โดยมุงเนนมิติการสื่อสารแบบมีสวนรวม เพ่ือให

เกดิการขบัเคลือ่นกิจกรรมแบบมีสวนรวม ตลอดจน

สามารถตอยอดความรูดงักลาวไปใชในการสานตอ

กิจกรรมอื่น ๆ ตามแผนงานที่ปรากฏในแผน

ชุมชนตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพือ่พฒันาศกัยภาพคนในชมุชนใหเปน

นักส่ือสารชุมชนทองถิ่น (local communicator)

 2. เพื่อวิเคราะหความตองการสื่อของ

ชุมชน สําหรับใชผลิตสื่อเพื่อเผยแพรแผนชุมชน

ในรูปแบบท่ีเหมาะสม

 3. เพื่ อ เผยแพร  /ขยายผลเนื้ อหาที่

ปรากฏในแผนชุมชนภายใตรูปแบบสื่อที่ชุมชน

ตองการและสามารถใชประโยชนได

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. เกิดการพัฒนาศักยภาพของแกนนํา

ชุมชนใหเปนนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น (local

communicator) ทีม่คีวามสามารถในการคดัเลอืก

เน้ือหาจากแผนชมุชนฯ สามารถวเิคราะหรูปแบบ

การส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อใชในการเผยแพร

แผนชุมชนฯ และสามารถขับเคลื่อนกิจกรรม/

โครงการท่ีปรากฏในแผนชุมชนฯ ได

 2. แกนนําชุมชนสามารถเลือกใชส่ือ

สาํหรบัเผยแพรแผนชมุชนฯ ในรปูแบบทีเ่หมาะสม

และสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

 3. เกิดการขับเคลื่อนแผนจากการ

เผยแพร/ขยายผลเนือ้หาทีป่รากฏในแผนชมุชนฯ 

ภายใตรูปแบบส่ือท่ีชุมชนตองการและสามารถ

ใชประโยชนได 



46
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตดานเน้ือหา: ศกึษาแผนชมุชน

และแนวทางการเผยแพรแผนชุมชนเพ่ือธํารง

รักษาปาชายเลนตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา

 2. ขอบเขตดานระยะเวลา: ดําเนินการ

วิจัยตั้งแตเดือนกุมภาพันธ 2559 – กุมภาพันธ 

2560 (รวมระยะเวลา 1 ป)

 3. ขอบเขตดานพืน้ที:่ ศกึษาการเผยแพร

แผนชุมชนในเขตพื้นที่ชุมชนตําบลหัวเขา อําเภอ

สิงหนคร จังหวัดสงขลา

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

การสื่อสาร

แบบมีสวนรวม

การสรางนักสื่อสาร

ชุมชนทองถิ่น

การคัดเลือกสื่อที่เหมาะสม

กับชุมชน

การคัดเลือกเนื้อหาที่ปรากฏ

ในแผนชุมชน

การขับเคลื่อน

แผนชุมชนฯ
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ระเบียบวิธีวิจัย

 งานวจิยัเรือ่ง “การสรางนกัสือ่สารชมุชน

ทองถิ่นในการเผยแพรแผนชุมชนเพ่ือธํารง

รักษาปาชายเลนตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา” 

มีเปาหมายหลัก คือ พัฒนาศักยภาพคนใน

ชุมชนใหเปนนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น (smart 

communicator) และคืนผลงานวิจัยใหพื้นที่

ภายใตรูปแบบส่ือที่ชุมชนตองการ โดยมีระเบียบ

วิธีวิจัย ดังนี้

 วิธีการศึกษา    

 1. ทบทวนแผนชุมชน

 2. วิเคราะหศักยภาพดานการสื่อสาร

ของแกนนํา/ตัวแทนชุมชน

 3. อบรมใหความรู  เรื่องการสื่อสาร 

คุณลักษณะของสื่อประเภทตาง ๆ การสื่อสาร/

ประชาสัมพันธ แผนชุมชน และการผลิตสื่อ

 4. วิเคราะหความตองการสื่อของคน

ในชุมชน

 5. สือ่สารแผนชมุชนผานส่ือรปูแบบตาง ๆ

ที่สอดคลองกับความตองการของคนในชุมชน 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากร คือ กลุมคนในชุมชนตําบล

หวัเขา อาํเภอสงิหนคร จงัหวดัสงขลา ประกอบดวย 

หมูท่ี 1 บานหัวเขาแดง หมูท่ี 2 บานแหลมสน 

หมูที่ 3 บานนอก หมูที่ 4 บานนาใน หมูที่ 5 

บานทาเสา หมูท่ี 6 บานหัวเลน หมูท่ี 7 บาน

บนเมือง และหมูท่ี 8 บานบอสวน

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชวิธีการเลือกกลุม

ตัวอยางแบบจําเพาะเจาะจง โดยเริ่มตนจากการ

คัดเลือกแกนนําหลัก คือ คณะกรรมการจัดการ

ปาชายเลนและทรัพยากรชายฝงชุมชนตําบล

หวัเขา ทีท่าํหนาทีด่านการประชาสมัพนัธ จาํนวน 

3 คน และขยายผลไปยังตัวแทนชุมชนแตละ

หมูบาน ซึ่งประกอบดวยกลุมคนท่ีเปนตัวแทน

ชุมชนแบบพหุวัฒนธรรม ท้ังชาวไทย-พุทธ และ

ชาวไทย-มสุลมิ โดยคดัเลอืกกลุมตวัอยางทีม่กีาร

ใชประโยชนจากปาชายเลนโดยตรงและโดยออม

ในเบื้องตน รวม 16 คน จาก 8 หมูบาน

 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา

 การวจิยัคร้ังน้ี ผูวจิยัไดเลือกใชเคร่ืองมอื

วิจัยที่สอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย และ

อยูภายใตกรอบแนวคิด/ทฤษฎีท่ีใชเปนกรอบ

ในการวิเคราะหขอมูล โดยมีเคร่ืองมือท่ีใชในการ

ศึกษาวิจัย ดังน้ี
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ตารางที่ 1 การใชเครื่องมือวิจัย

วัตถุประสงค

1. เพื่อพัฒนาศักยภาพ

คนในชุมชนใหเป นนัก

สื่ อสารชุมชนท องถิ่ น 

(smart communicator)

2. เพื่อวิเคราะหความ

ต องการสื่อของชุมชน

ในรูปแบบที่เหมาะสม 

3. เพื่อเผยแพร/ขยายผล

เนื้อหาที่ปรากฏในแผน

ชุมชนภายใต  รูปแบบ

สื่อที่ชุมชนตองการและ

สามารถใชประโยชนได

เครื่องมือวิจัย

จัดประชุมกลุมยอย

อบรมความรูเรื่องการสื่อสารแผนชุมชน

อบรมความรูเรือ่ง “การส่ือสาร” ในประเดน็ 

การส่ือสาร คณุลักษณะของสือ่ประเภทตาง ๆ

การสือ่สาร/ประชาสัมพนัธแผนชมุชน และ

การผลิตสื่อ

การสังเกตแบบมีสวนรวม 

การสัมภาษณแบบเจาะลึก

จัดประชุมกลุมยอย 

การสังเกตแบบมีสวนรวม ผานการ

รวมสนทนาตามธรรมชาติกับชุมชน 

การวิเคราะหเอกสาร ศึกษาขอมูลจาก

งานวิจยัเรือ่ง “การศกึษาการทาํแผนชมุชน

พหุวัฒนธรรมในการบริหารจัดการการใช

ประโยชนจากระบบนิเวศบริการปาชายเลน 

ตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา”

จัดประชุมกลุมยอย 

การสังเกตแบบมีสวนรวม ผานการ

รวมสนทนาตามธรรมชาติกับชุมชน

ประเด็น

- ทบทวนแผนชุมชน

- คนหาศักยภาพ

 ดานการสื่อสารของ

 แกนนําชุมชน

วิ เคราะห แนวทางการ

เผยแพรแผนชุมชนฯ

ติดตั้งองคความรูดานการ

สื่อสาร การประชาสัมพันธ

แผนชุมชนเพื่อนําไปสู 

การขับเคล่ือนแผนฯ

สัง เกตพัฒนาการของ

แกนนํา/ตัวแทนชุมชน

การพัฒนาศักยภาพของ

แกนนํา/ตัวแทนชุมชน

ความตองการสื่อเพื่อใช

สําหรับการเผยแพรแผน

ชุมชนฯ

องคความรูจากงานวิจัย

ความรู ความเขาใจเรื่อง

แผนชุมชนฯ
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ค น ใ น

ชุมชนใหเปนนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น (local

communicator) เพื่อใหเปนนักสื่อสารชุมชน

ทองถิ่นที่สามารถสื่อสารขอมูลจากแผนชุมชน

พหุวัฒนธรรมในการบริหารจัดการการใช 

ประโยชนจากระบบนิเวศบริการปาชายเลน 

ตาํบลหัวเขา จงัหวดัสงขลา ใหคนในชมุชนไดรบัรู

ภายใตรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม รวมทั้ง

มีความสามารถในการบริหารจัดการประเด็น 

(issue management) และความสัมพนัธระหวาง

ผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder relationship 

management) ผู วิจัยไดดําเนินการพัฒนา

ศกัยภาพดานความรูและการส่ือสารผานกจิกรรม

ตาง ๆ 14 กิจกรรม ดังน้ี

กิจกรรมที่ 1 คัดเลือกแกนนําชุมชน (พหุวัฒนธรรม): โดยมีแกนนําหลัก คือ คณะกรรมการจัดการ

ปาชายเลนฯ ที่ทําหนาที่ดานประชาสัมพันธ จํานวน 3 คน

ภาพที่ 2 แกนนําชุมชนที่เปนแกนนําหลักในการเผยแพรแผนชุมชนฯ

นายยุทธนา จิตตโตะหลํา (บังอี)

นายสันติ บุรันวิจิตร (บังเปก)

นายเฉลียว พิมพาชะโร (พ่ีบิว)
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กิจกรรมที่ 2 คนหาศักยภาพดานการสื่อสารของแกนนําชุมชน: เพื่อวิเคราะหตนทุนศักยภาพ

ดานการสื่อสารของแกนนํา กอนจะพัฒนาศักยภาพ (empower) ในลําดับตอไป

กิจกรรมที่ 3 อบรมความรู เรื่อง “แผนชุมชน/

แนวทางสื่อสารแผนฯ”: เพ่ือใหแกนนําเขาใจ

แผนชุมชนฯ กอนขับเคลื่อน

กิจกรรมที่ 4 ประชุมทบทวนแผนชุมชนฯ: 

ใชการมีสวนรวมในการทบทวนและคัดเลือก

กิจกรรมตามแผนชุมชนฯ ท่ีจะขับเคลื่อน

ภาพที่ 3 กิจกรรมการคนหาศักยภาพดานการส่ือสารของแกนนําชุมชน

ภาพที่ 4  กิจกรรมอบรมความรู “แผนชุมชนฯ” ภาพที่ 5 กิจกรรมประชุมทบทวนแผนชุมชนฯ
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กิจกรรมที่ 5 อบรมความรู เรื่อง “การส่ือสาร/

ประเภทสื่อ”: เพื่อใหแกนนําชุมชนสามารถ

วิเคราะหและเลือกใชสื่อไดอยางเหมาะสม

กิจกรรมที่ 7 ระดมความคิดแบบมีสวนรวม

กอนขับเคลื่อนแผนฯ: เพ่ือสรางความรู ความ

เขาใจระหวางผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย

กิจกรรมที่ 6 พบปะผู มีสวนไดสวนเสีย: 

เพื่อสรางการมีสวนรวมโดยชุมชนไดรับการ

สนับสนุนบุคลากรและงบประมาณ

กิจกรรมที่  8 อบรมความรู  เรื่อง “การ

ประชาสัมพันธแผนชุมชนฯ”: เพื่อใหแกนนํา

รวมวางแผนกิจกรรมในขั้นตอนตาง ๆ อยางเปน

ระบบ

ภาพที่ 6  กิจกรรมอบรมความรู

ภาพที่ 8  กิจกรรมระดมความคิด

แบบมีสวนรวม

ภาพที่ 7  กิจกรรมพบปะผูมีสวนไดสวนเสีย

ภาพที่ 9  กิจกรรมอบรมความรู 

“การประชาสัมพันธแผนชุมชนฯ”
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กิจกรรมที่ 9 อบรมความรูเรื่อง “การผลิต

สื่อปาย”: โดยมีแกนนําหลักเปนวิทยากรอบรม

แกนนําเยาวชนในชุมชน

กิจกรรมที่ 11 เตรียมความพรอมกิจกรรม

ปกปาย: เพื่อติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงาน

กอนขับเคลื่อนแผนชุมชนฯ

กิจกรรมที่  10 จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน: 

เพื่อเสริมสรางความรู ดานการบริหารจัดการ

ปาชายเลนใหกับแกนนําชุมชน

กจิกรรมที ่12 จดักจิกรรมปกปายเขตอนรุกัษ: 

ภายใตการมสีวนรวมของชมุชน รวมท้ังหนวยงาน

ภายในและภายนอกชุมชน

ภาพที่ 10 อบรมความรูเรื่องการผลิตสื่อปาย

ภาพที่ 12 กิจกรรมเตรียมความพรอม

ภาพที่ 11 กิจกรรมศึกษาดูงาน

ภาพที่ 13 กิจกรรมปกปายฯ
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กิจกรรมที่ 13 ระดมความคิดเพ่ือประเมินผล

โครงการ: เปนการทบทวนและประเมินผลการ

ดําเนินกิจกรรมตามแผนชุมชนฯ

กิจกรรมที่ 14 ถอดบทเรียนการสรางนัก

สื่อสารชุมชนทองถิ่น: เปนการสรางการเรียนรู

รวมกัน เพื่อยกระดับคุณภาพการทํางาน

ภาพที่ 14 กิจกรรมประเมินผล ภาพที่ 15 กิจกรรมถอดบทเรียน

 ทัง้นี ้จากการจดัประชมุกลุมยอย ในกจิกรรมตาง ๆ  ไดสะทอนการมสีวนรวมของแกนนาํชมุชน 

ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 การเผยแพร/ขยายผลเนื้อหาที่ปรากฏในแผนชุมชนฯ

กิจกรรมประชุมกลุมยอย 

การคนหาศักยภาพดานการสื่อสาร

ของแกนนําชุมชน

กิจกรรมทบทวนแผนชุมชน

การจัดประชุมระดมความคิดแบบมี

สวนรวมเพื่อเตรียมขับเคลื่อนแผนชุม

ชนฯ

การจดัประชมุเตรยีมความพรอมในการ

จัดกิจกรรม “รวมพลังชุมชนคนรักปา

ชายเลน” (ปกปายเขตอนุรักษฯ)

การจัดประชุมระดมความคิดเห็นและ

ประเมินผลโครงการ

ลักษณะการมีสวนรวม

แกนนําชุมชนมีสวนรวมในการวิเคราะหศักยภาพดาน

การสือ่สารของตนเอง เพือ่เสรมิสรางศกัยภาพ (empower)

ความรูและทักษะดานตาง ๆ

แกนนําชุมชนมีสวนรวมในการทบทวนแผนชุมชนฯ และ

คัดเลือกกิจกรรมที่ปรากฏในแผนชุมชนฯ เพื่อดําเนินงาน 

โดยมีการคาํนงึถงึระดบัความยาก-งาย และความเปนไปได

ในการดําเนินงาน ทั้งนี้ ชุมชนเลือกดําเนินงานตามแผน

ดานทรัพยากรปาชายเลนมากท่ีสุดเปนลําดับแรก ภายใต

เหตุผลคือ แผนดานดังกลาวเกี่ยวของกับวิถีชีวิตและการ

ประกอบอาชีพของคนในชุมชนและปาชายเลนเปนหัวใจ

ของชุมชน และเลือกดําเนินงาน 2 กิจกรรม คือ กิจกรรม 

กําหนดกฎ กติกาและขอบเขตการใชประโยชนจากปา

ชายเลน และกิจกรรมทัศนศึกษาดูงาน

แกนนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการแสดงความคิดเห็น 

เพื่อสะทอนขอมูลอันเปนประโยชนตอชุมชน เน่ืองจาก

ในการขบัเคลือ่นแผนชมุชนนัน้ ตองอาศยัทนุเดมิของชมุชน 

และทุนใหมจากการประสานเครือขายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ

แกนนํามีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 

การประชาสัมพันธกิจกรรม การประสานงานหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ และการประเมินผลกิจกรรม

แกนนํามีสวนรวมในการประเมินผลโครงการ ทั้งประเมิน

ผลการปฏิบัติงานของตนเอง และประเมินผลสําเร็จของ

โครงการ โดยใชวิธีการประเมินผลทั้งเชิงปริมาณ และ

เชิงคุณภาพ ผานการใชแบบสอบถาม การสังเกตการณ 

การสัมภาษณ
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 2. การวิเคราะหความตองการสื่อของ

ชุมชน แกนนําชุมชนคัดเลือกประเภทสื่อที่จะใช

สําหรับการประชาสัมพันธโครงการ/กิจกรรม

เพือ่ขบัเคล่ือนแผนชมุชนฯ ในรปูแบบทีเ่หมาะสม 

ประกอบดวย 

  2.1  สื่อบุคคล เนื่องจากเปนสื่อที่มี

ตนทนุตํา่ เปนส่ือทีช่มุชนใชในการประชาสมัพนัธ

ขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางตอเนื่อง สามารถ

กระจายขอมลูขาวสารไดในวงกวางจากการบอก

ตอไปยังบุคคลอื่น ๆ ซึ่งไดแกแกนนําหลักซึ่งเปน

คณะกรรมการจัดการปาชายเลนฯ ที่ทําหนาท่ี

ดานประชาสัมพันธ จํานวน 3 คน แกนนําสตรี 

ผูนําทางศาสนา แกนนําเยาวชน เปนตน

  2.2 หอกระจายขาว เนื่องจากเปนสื่อ

ที่มีอยูแลวเกือบทุกหมูบาน สามารถสงกระจาย

เสียงไดครอบคลุมในชุมชน

  2.3 สื่อกิจกรรม เนื่องจากเปนสื่อที่

สามารถระดมการมีสวนรวมของคนในชุมชน

ไดหลากหลายบทบาท โดยแกนนาํชมุชนไดเลอืก

จัดกิจกรรมสําหรับการขับเคล่ือนแผนชุมชนฯ 

ประกอบดวย กิจกรรม “ศึกษาดูงาน” ซึ่งมี

วตัถปุระสงคเพือ่เสรมิสรางศกัยภาพ (empower) 

ความรูดานการบริหารจัดการปาชายเลน และ

กิจกรรมปกปาย “รวมพลังชุมชน คนรักปาชายเลน”

เพื่อกําหนดกฎ กติกาปาชายเลนภายในชุมชน 

  2.4 สือ่ใหม เนือ่งจากเปนสือ่ทีส่ามารถ

กระจายขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว สามารถ

เขาถึงกลุมเปาหมายไดในวงกวาง และลดตนทุน

คาใชจาย

  2.5 การประชาสัมพันธผานการทํา

กิจกรรมทางศาสนา พิธีละหมาดใหญในวันศุกร 

และงานบุญของชาวพุทธ เน่ืองจากเปนชองทาง

การสื่อสารท่ีมีผูเขารวมเปนจํานวนมาก

ภาพที่ 16  ตัวอยางหอกระจายขาวในชุมชน
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ภาพที่ 17 ตัวอยางสื่อกิจกรรม “ศึกษาดูงาน” และกิจกรรมปกปาย 

“รวมพลังชุมชน คนรักปาชายเลน”

ภาพที่ 18 ตัวอยางสื่อใหม ที่แกนนําใชในการประชาสัมพันธกิจกรรมตามแผนชุมชนฯ
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 โดยกิจกรรมกําหนดกฎ กติกาและ

ขอบเขตการใชประโยชนจากปาชายเลน แกนนํา

ชุมชนเลือกใชสื่อ ประกอบดวย สื่อปาย สื่อ

กิจกรรม ส่ือบุคคล สื่อหอกระจายขาว การ

ประชาสัมพันธผานการทํากิจกรรมทางศาสนา 

พิธีละหมาดใหญในวันศุกร และงานบุญของ

ชาวพุทธ และส่ือใหม และกิจกรรมทัศนศึกษา

ดูงาน แกนนําชุมชนเลือกประชาสัมพันธ 

ขอมูลโดยใชสื่อบุคคล สื่อหอกระจายขาว การ

ประชาสัมพันธผานการทํากิจกรรมทางศาสนา 

พิธีละหมาดใหญในวันศุกร และงานบุญของ

ชาวพุทธ เพื่อประชาสัมพันธขาวสารใหคนใน

ชุมชนไดทราบโดยท่ัวกัน

 3.  การเผยแพร/ขยายผลเน้ือหาท่ีปรากฏ

ในแผนชมุชนฯ ภายใตรปูแบบสือ่ทีช่มุชนตองการ

และสามารถใชประโยชนได แกนนําชุมชน

ดําเนินการเผยแพร/ขยายผลเน้ือหาท่ีปรากฏ

ในแผนชุมชน ผานกระบวนการวิเคราะหและ

สํารวจสื่อชุมชน วิเคราะหเนื้อหาหรือประเด็น

ท่ีตองการจะส่ือสาร โดยคาํนงึถึงรปูแบบส่ือทีชุ่มชน

ตองการและสามารถเขาถึงได ดังน้ี 

ตารางที่ 3 การเผยแพร/ขยายผลเนื้อหาที่ปรากฏในแผนชุมชนฯ

กิจกรรมกําหนดกฎ 

กติกาปาชายเลน 

กิจกรรมทัศนศึกษา

ดูงาน

เนื้อหาที่ปรากฏใน

แผนชุมชนฯ

สือ่ปาย สือ่กจิกรรม สือ่บคุคล 

สื่ อหอกระจายขาว  การ

ประชาสัมพันธผานกิจกรรม

ทางศาสนา พธิลีะหมาดใหญ

ในวันศุกร งานบุญของชาว

พุทธ และสื่อใหม

สื่อบุคคล หอกระจายขาว 

และการประชาสัมพันธผาน

กิจกรรมทางศาสนา พิธี

ละหมาดใหญในวันศุกร  

งานบุญของชาวพุทธ และ

สื่อใหม

สื่อที่แกนนําชุมชนเลือกใช

การขับเคลื่อนกิจกรรม “รวมพลังชุมชน 

คนรักปาชายเลน” ปกปายเขตอนุรักษฯ

- การประชาสัมพันธกิจกรรมศึกษาดูงาน

- การสรุปความรู และแลกเปลี่ยนเรียนรู

 ขอมูลจากกิจกรรมศึกษาดูงาน

 ในประเด็นการบริหารจัดการปาชายเลน

ประเด็นที่ใชสื่อสาร
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 อภิปรายผลการวิจัย

  จากการดําเนินการวิจัยที่มีเปาหมายหลัก

ในการสร างนักสื่อสารชุมชนทองถิ่นในการ

เผยแพรแผนชุมชน เพื่อธํารงรักษาปาชายเลน 

ตาํบลหวัเขา จงัหวดัสงขลา มขีอคนพบทีน่าสนใจ

ดังนี้

 ประเด็นที่ 1 การพัฒนาศักยภาพคน

ในชุมชนใหเปนนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น 

(local communicator) ขอคนพบจากงานวิจัย

พบวา กระบวนการสรางนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น

(local communicator) สอดคลองกับขอคนพบ

ของดวงพร คาํนณูวฒัน และ คณะ (Kamnoonwat 

et al., 2008) ซึ่งแกนนําชุมชนที่ไดรับคัดเลือก

ใหเปนนักสื่อสารชุมชนทองถิ่นใหความสําคัญ

ตอการทําความเขาใจในเปาหมายของการ

ทาํงาน สรางชองทางการสือ่สาร จดัประชมุ รวมทัง้

มีการพบปะอย างไม  เป นทางการกันอย าง

สมํ่าเสมอ เชนเดียวกับคณะกรรมการที่ผานการ

คดัเลือกใหเปน นสส. โดยแกนนาํชมุชนไดรบัการ

เสริมความรูในประเด็นดานการสื่อสารและการ

ประชาสัมพันธแผนชุมชนฯ และขยายขอบเขต

การมีสวนรวมไปสู กลุ มเยาวชนและกลุ มสตรี

ในชุมชน ซึ่งมีลักษณะคลายคลึงกับ นสส. 

ทีส่ามารถสราง นสส. รุนใหมไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

ในสวนของการเผยแพรแผนชมุชน แกนนาํชมุชน

ใชส่ือที่เปนตนทุนในชุมชน คือ สื่อบุคคล สื่อ

หอกระจายขาว พิธีกรรมทางศาสนาพุทธและ

ศาสนาอิสลาม รวมทั้งใชสื่อใหมในการเผยแพร

แผนชุมชนฯ ซึ่งคลายคลึงกับการทํางานของ 

นสส. ที่มองวาสื่อบุคคลและสื่อทองถิ่นมีความ

หลากหลาย 

 จากการเสรมิความรูใหกบัแกนนาํชมุชน

ในฐานะนักสื่อสารชุมชนทองถิ่น พบวา แกนนํา

ชุมชนมีความสามารถดานการสื่อสารเพิ่มขึ้น 

และไดใชความสามารถทางการสื่อสารในการ

ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลและขับเคลื่อน

กิจกรรมตามแผนชุมชนฯ รวมท้ังปรับใชความรู

ดานการสื่อสารมาเปนกลยุทธในการสื่อสารกับ

ผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder/ support 

group) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอมรรัตน 

ทพิยเลศิ และคณะ (Thiplerd et al., 2004) ทีพ่บวา

ประธานชุมชนเปนส่ือบุคคลท่ีมีความหมาย

อยางหลากหลาย ไดแก ผูประสานความสัมพันธ

ระหวางรฐักบัชมุชน ผูแปลงเนือ้หาสาร (message 

translator) แหลงขาวสารของชุมชน (source 

of information) ฯลฯ บทบาทหนาที่สําคัญของ

ประธานชุมชน คือ การเปนผูนําแบบผสมผสาน

ระหวางผู นําแบบเกาและแบบใหม จึงตองมี

ความสามารถในการประสานสิ่งเกาหรือทุนทาง

สังคมของชุมชน และสิ่งใหมจากภายนอกชุมชน 

ประสานคนในชุมชนและคนภายนอกชุมชน 

ประสานวิธีการสื่อสารแบบเกาและแบบใหม 

และประสานความรู จากภายในและภายนอก

ชุมชน ฯลฯ และจําเปนตองมีสมรรถนะดาน

การสื่อสารเปนกลไกชวยเสริมใหสามารถระดม

พลังคน ปญญา ทุนทรัพยเวลา หรือที่เรียก

โดยรวมวา “พลังชุมชน” เพื่อการพัฒนาได

 กระบวนการสร างนักสื่อสารชุมชน

ทองถิ่น มีการเปดโอกาสใหกลุ มแกนนําได

วิเคราะหศักยภาพดานการส่ือสารของตนเอง 

เพื่อวิเคราะหจุดเดน-จุดดอยทางดานการส่ือสาร

กอนจะนําขอมูลดังกลาวไปใชเปนแนวทาง
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เสริมสรางศักยภาพ (empower) ใหกับแกนนํา

ชุมชน รวมทั้งมีการวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย 

(stakeholder/ support group) เพื่อประเมิน

บทบาทของผูเกีย่วของกอนจะนาํไปเปนแนวทาง

ในการสรางเครือขายเพ่ือขับเคลื่อนแผนชุมชนฯ 

ซึ่งมีความคลายคลึงกับงานวิจัยของปญจะ ยาแกว

และคณะ (Yakaew et al., 2005) ที่พบวา 

การสรางผู นําเพ่ือไปขยายผลเกษตรยั่งยืนน้ัน 

คุณสมบัติที่จําเปนตองพัฒนาใหความสําคัญ

คือ การรูจักตนเอง คือ การรับรูวาตนเองเปนใคร 

มีภาวะเปนอะไร อยูในสถานะใด มีคุณสมบัติ 

มีความพรอม และถนัดอะไร มีกําลังแคไหน 

มีจุดออนจุดแข็งอยางไร และการรู บุคคล คือ 

รูจกับคุคลทีเ่กีย่วของ โดยเฉพาะคนทีม่ารวมงาน 

และคนที่ไปขยายผล

 ประเด็นที่ 2 การวิเคราะหความ

ตองการส่ือของชุมชนและการเผยแพร/

ขยายผลเนื้อหาที่ปรากฏในแผนชุมชนฯ 

การสรางสรรคและผลิตสื่อของแกนนําชุมชน

เพื่อประชาสัมพันธกิจกรรมตามแผนชุมชนฯ 

มุ งเนนการใชสื่อที่เปนตนทุนในสังคม ไดแก 

สื่อบุคคล หอกระจายขาว การประชาสัมพันธ

ขอมูลผานเวทีกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน การ

ประชาสัมพันธขอมูลผานพิธีกรรมทางศาสนา 

และการใชส่ือใหม โดยในกระบวนการสรางสรรค

และผลิตสื่อชุมชนเพ่ือการประชาสัมพันธนั้น 

แกนนําชุมชนไดใชกระบวนการวิเคราะหและ

สํารวจทรัพยากรในชุมชน การวิเคราะหและ

สํารวจส่ือชมุชน การวเิคราะหเนือ้หาหรอืประเดน็

ที่จะสื่อสาร โดยชุมชนเลือกใชเนื้อหาการดําเนิน

กิจกรรมจากแผนชุมชนฯ และออกแบบการ

สื่อสารใหเหมาะกับชุมชน นอกจากนี้ ยังมีการ

เสริมสรางศักยภาพของแกนนําชุมชนในสวน

ทีย่งัขาดหายผานการจดัอบรมใหความรู ตลอดจน

การสรางการมีสวนรวมในการสรางสรรคและ

ผลิตส่ือชุมชน การเผยแพรขอมูลผานสื่อท่ีชุมชน

สามารถเขาถึงและใชประโยชนได และการ

ประเมินผลการดําเนินกิจกรรมท้ัง 2 กิจกรรม 

 ในการประชาสัมพันธเพื่อเผยแพรแผน

ชุมชนฯ ของแกนนําชุมชนน้ัน มุงเนนการสราง

การมีสวนรวมในแตละขั้นตอนของการดําเนิน

กจิกรรม เพือ่สรางจติสํานึกการอนุรักษทรัพยากร

ปาชายเลนใหกับคนในชุมชน โดยเฉพาะการ

จัดกิจกรรม “รวมพลังชุมชน คนรักปาชายเลน” 

(ปกปายเขตอนุรักษ) ซึ่งใชสื่อกิจกรรม (activity 

media) ในการระดมการมีสวนรวมของคนได

อยางหลากหลาย ท้ังจากคนในชุมชนและจาก

หนวยงานภายนอก ซึ่งมีความคลายคลึงกับงาน

วิจัยของ กฤษณะ จันทรปรางค (Chanprangke, 

2006) ที่พบวา ตําบลลีเล็ดมีการฝกอบรม

ใหความรู และสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ

ปาชายเลน การจัดทําส่ือประชาสัมพันธการ

อนุรักษปาชายเลนในชุมชน การสรางเครือขาย

การอนุรักษปาชายเลน โดยผูมีสวนไดสวนเสีย

ในการพฒันาจะตองมคีวามตัง้ใจ สามคัค ีรวมมอื

เสียสละ อดทน มุงมั่น ที่จะนําไปสูเปาหมาย

การพัฒนาโดยเขามามีสวนรวมทุกขั้นตอน

 ประเด็นที่ 3 การใชประโยชนจาก

งานวจิยั เนือ่งจากการวจิยัครัง้นี ้เปนการตอยอด

การนําไปใชประโยชนจากงานวิจัยเดิม ผล

การดําเนินงาน พบวา งานวิจัยชิ้นน้ีกอใหเกิด

การใชประโยชนจากงานวิจัยใน 3 รูปแบบ คือ 
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1) การอบรมชาวบานใหเปนนักสื่อสารชุมชน

ทองถิ่น (smart communicator) ซึ่งเกิดข้ึน

ผานการดําเนินกิจกรรม 14 กิจกรรม 2) การคืน

ผลงานวิจัยใหพื้นท่ี โดยขยายผลเนื้อหาที่ปรากฏ

ในแผนชุมชนพหุวัฒนธรรมในการบริหารจัดการ

การใชประโยชนจากระบบนเิวศบรกิารปาชายเลน

ตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา ผานการจัดประชุม

กลุ มแกนนําเพื่อทบทวนแผนชุมชนฯ และ

การดําเนินกิจกรรมที่ปรากฏในแผนชุมชน 

ซึ่งประกอบดวย กิจกรรมทัศนศึกษาดูงาน และ

การกําหนดกฎ กติกาปาชายเลน 3) การทํางาน

กับผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder/support 

group) เพื่อใหเกิดการขับเคลื่อนแผนชุมชนฯ 

แบบมสีวนรวม โดยมหีนวยงานทีเ่กีย่วของ ไดแก 

ผูอํานวยการกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง

ทั้งจากสวนกลางและสวนภูมิภาค ตัวแทนจาก

ศูนยโตโยตาสิงหนคร สงขลา ตัวแทนจากมูลนิธิ

ชัยพัฒนา และนักขาวอิสระ

 นอกจากนีย้งัพบวา กระบวนการขบัเคลือ่น

แผนของแกนนําชุมชน ใชการสื่อสารแบบมี

สวนรวมในการดําเนินงานทุกข้ันตอน ตั้งแตการ

วิเคราะหศักยภาพดานการสื่อสาร การเริ่มตน

ทบทวนแผนชมุชนฯ รวมวางแผนดาํเนนิกจิกรรม 

รวมประชาสัมพันธขอมูล รวมเปนวิทยากร และ

รวมประเมินผลโครงการ ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี

การสื่อสารแบบมีสวนรวม ที่กลาววา การสื่อสาร

แบบมีสวนรวมทําใหชุมชนเห็นคุณคาของตัวเอง 

ชุมชนเกิดความมั่นใจ เกิดทักษะในการสรางสื่อ

มุงเนนการใชการส่ือสารแบบสองทาง โดยชุมชน

จะเปนผู คัดเลือกเนื้อหาสารและชองทางที่

เหมาะสม และชุมชนสามารถเขามามีสวนรวม

ไดหลายระดับ ตั้งแตการมีสวนรวมในฐานะผูรับ

สาร/ผูใชสาร (audience/receiver/users) การมี

สวนรวมในฐานะผูสง/ผูผลติ/ผูรวมผลติ (sender/

producer/co-producer) และการมีสวนรวม

ในฐานะผูวางแผน และกําหนดนโยบาย (policy 

maker/planner) การมีสวนรวมในกิจกรรม

ขบัเคล่ือนแผนชมุชนฯ ดานทรัพยากรปาชายเลน

ของคนในชุมชนตําบลหัวเขา จังหวัดสงขลา 

นําไปสูการขยับขยายกลุมแกนนํา ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ เจริญ มีผล (Meepol, 2008) 

ท่ีพบวา การท่ีชุมชนมีสวนรวมในการจัดการ

ทรัพยากร ทําใหคนในชุมชนมีจิตสํานึกหวงแหน

และรักปา เกิดเครือขายการอนุรักษปาชายเลน

ที่ยั่งยืน

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช

ประโยชน

 1. นั กสื่ อสารชุมชนท องถิ่ นควรนํ า

กระบวนการขับเคลื่อนกิจกรรมแบบมีสวนรวม 

ไปใชในการขับเคลื่อนกิจกรรม/โครงการตาง ๆ 

ท่ีปรากฏในแผนชุมชนฯ ใหครบถวน เพื่อใหการ

ขับเคลื่อนแผนชุมชนฯ เปนไปอยางสมบูรณ

 2. ในการขับเคลื่อนกิจกรรมตามแผน

ชุมชนฯ ควรเพิ่มการมีสวนรวมของคนในชุมชน

ใหมากขึ้นในแตละขั้นตอนที่ดําเนินงานเพื่อ

ขับเคลื่อนแผนชุมชนฯ

 3. ในกรณีที่ชุมชนพื้นที่อื่น ๆ  มีการจัดทํา

แผนชุมชนฯ แตยังขาดการขับเคลื่อนแผน ชุมชน

พื้นที่ดังกลาวสามารถนํากระบวนการสราง

นักสื่อสารชุมชนทองถิ่นไปใชในการเสริมสราง
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ศกัยภาพ (empower) แกนนาํชมุชน ใหกลายเปน

นักสื่อสารชุมชนทองถิ่น (smart communicator) 

เพื่อขับเคลื่อนกิจกรรมตามแผนตาง ๆ ตอไป

 4. ควรมีการจัดสัมมนาในการนําผล

การวิจัยไปใชประโยชน โดยเชิญผู มีสวนได

สวนเสียในการจัดการปาชายเลน ทั้งในชุมชน

และหนวยงานภาคราชการ ภาคองคกรพัฒนา

เอกชน และตวัแทนชมุชนชายฝงอืน่ ๆ  โดยเฉพาะ

เจาหนาทีจ่ากกรมทรพัยากรทางทะเลและชายฝง 

เพือ่นาํขอมลูไปประยกุตใชในเขตพืน้ทีร่บัผดิชอบ

ของตนเอง

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในคร้ัง

ตอไป

 1.  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย โ ด ย เ พิ่ ม

กระบวนการมีส วนร วมของคนในชุมชนให

มากขึ้น เพื่อเปนการระดมพลังในการขับเคลื่อน

แผนชุมชนฯ

 2.  ควรมีการศึกษาการขับเคลื่อนแผน

ชุมชนฯ ในพื้นที่อื่นๆ เพื่อใหเห็นจุดรวมหรือ

จุดตางของการดาํเนนิงานทีม่คีวามสอดคลองกบั

บริบทชุมชนของแตละพ้ืนที่
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Research Article

องคประกอบปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทย

KEYS SUCCESS FACTORS OF MUAYTHAI CAMP BUSINESS

ชาญชัย ยมดิษฐ 

Chanchai Yomdit

สาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง จังหวัดราชบุรี ประเทศไทย

Department of Muaythai Study and Physical Education, College of Muaythai Study and Thai Traditional Medicine, 

Muban Chombueng Rajabhat University, Ratchaburi, Thailand

dryomdit_mcru@hotmail.com

บทคัดยอ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพของปจจัยความสําเร็จของการทําธุรกิจ

คายมวยไทยสําหรับชาวตางชาติ 2) ศึกษาองคประกอบของปจจัยความสําเร็จทางธุรกิจคายมวยไทย 

ทีเ่ปดสอนใหกบัชาวตางชาต ิ3) ศกึษาปจจยัสาํเรจ็ทางธรุกจิทีส่งผลตอความสาํเรจ็ในการเรยีนมวยไทย

ของชาวตางชาติโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางจํานวน 465 คน เปนนักทองเท่ียว

ชาวตางประเทศที่มาเรียนมวยไทยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชเก็บขอมูล 

ไดแก แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การวิเคราะหองคประกอบ และสถิติสมการถดถอยพหุคูณ

 ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจัยความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทยสําหรับสอนชาวตางชาติ 

เรยีงตามลําดบัดงันี ้ความสะอาดและความปลอดภยั บคุลากร สถานทีแ่ละอปุกรณ การใชวทิยาศาสตร

การกีฬา การสนับสนุนจากเครือขายและการตลาด และหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอน 

สําหรับองคประกอบของปจจัยความสําเร็จทางธุรกิจคายมวยโดยสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

ไดแก ดานการสนับสนุนจากเครือขายธุรกิจและการตลาด ดานบุคลากร ดานหลักสูตรและการเรียน

การสอน ดานสถานที่และอุปกรณ ดานความสะอาดและความปลอดภัย และดานการนําวิทยาศาสตร

การกีฬามาประยุกตใช โดยปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการเรียนมวยไทย เรียงตามลําดับสําคัญ 
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ไดแก ดานสถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ ดานการมีหลักสูตรเรียนท่ีมีศักยภาพสูง ดานการ

มีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

คําสําคัญ :ความสําเร็จ คายมวยไทย มวยไทย

ABSTRACT

 The purposes of this study were 1) to study factors effecting to success in Muaythai 

camp business 2) to study the essential elements for success of Muaythai camp business 

for foreigners 3) to study success factors affecting to learning Muaythai. The samples were 

465 foreigners who learn Muaythai by using multi-stage sampling method. The Instrument 

of this study was questionnaire. Statistical analyses were frequency, percentage, average, 

standard deviation, factors analysis and stepwise multiple regression analysis.

 The result showed that an essential element for success of Muaythai camp business 

for foreigners consisted of cleanliness and safety, high quality staff, places and equipment, 

sport science, good Muaythai business connection and Muaythai courses and activities. 

Success factors of Muaythai camp business for foreigners consisted of 1) good Muaythai 

business connection 2) high quality staff 3) Muaythai courses and activities 4) places and 

equipment 5) Cleanliness and Safety and 6) training Muaythai with sport science. The total 

variance was at 60.24

 The success of learning Muaythaifor foreigners showed that good take care’s trainers 

and safety place, credibility of Muaythai camp, good environment, high quality trainers, good 

responsiveness’s manager and provide sufficient quality equipment. Success factors affecting 

to learning Muaythai consisted of place and quality of equipment for learning Muaythai, high 

quality Muaythai courses, high quality Muaythai staff and good Muaythai business.

Keywords: success factors, Muaythai business, Muaythai
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บทนํา

 มวยไทยเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรม

ท่ีโดดเดน เปนทั้งศาสตรและศิลปของวิชาการ

ปองกันตัวแบบไทยที่ตองอาศัยชั้นเชิงในการตอสู 

นอกจากจะใชอวัยวะทุกสวนของรางกาย เชน 

การใชหมัดชก ใชเทาเตะ ใชเขาและศอก และ

ศรีษะไดอยางครบเครือ่งแลว มวยไทยยงัสามารถ

กอดรัด ปลํ้า จับ หัก ตี โขก ทุบคูตอสูไดอีกดวย 

(KantamaraK, 2010) ผู ฝกหัดมวยไทยและ

นักมวยไทยเปรียบเหมือนฑูตทางวัฒนธรรมไทย

ที่มีหนาที่ทํานุบํารุงและดํารงไวซึ่งความเปน

เอกลักษณของชาติ

 ปจจุบัน มวยไทยจึงไดรับความนิยม

มากจากชาวตางประเทศ ทั้งที่เดินทางมาเรียน

มวยไทยในประเทศและจางครูมวยไทยออกไป

สอนยังตางประเทศ นํารายไดเขาประเทศชาติ

อยางมาก ปจจุบันประเทศไทยมีคายมวยไทย

ที่มีการจดทะเบียนกอตั้งอยางถูกตอง จํานวน 

3,975 คาย โดยอยูเขตในกรุงเทพมหานคร 912 

คาย ภาค 1 จํานวน 331 คาย ภาค 2 จํานวน 

368 คาย ภาค 3 จํานวน 1,431 คาย ภาค 4 

จํานวน 547 คาย และภาค 5 จํานวน 369 คาย 

และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง (Ministry of 

Tourism and Sports, 2013) 

 ในปจจุบัน ธุรกิจคายมวยไทยมีการ

แขงขันดานการใหบริการอยางมาก ทั้งในดาน

ความสะอาดและความกวางขวางของสถานท่ี 

การมมีาตรฐานของอปุกรณการฝก ประสบการณ

ของครมูวยไทย กจิกรรมนนัทนาการเพือ่ผอนคลาย

หลังการฝกซอม โปรแกรมเสริมสุขภาพตาง ๆ 

โรงแรมที่พัก สินคาของที่ระลึก และสิ่งอํานวย

ความสะดวกดานอื่น ๆ (Ministry of Tourism 

and Sports, 2013) จึงเปนโอกาสอันดีของ

ประเทศไทยที่จะใชมวยไทยในการพัฒนาและ

กระตุ นเศรษฐกิจ รวมถึงทําใหการกีฬาไปสู 

เปาหมายของการทองเท่ียวอีกประเภทหน่ึง 

(James, 2005) อยางไรกต็าม ขอมลูการวจิยัของ

วินัย พูลศรี (Poonsri, 2012) ไดแสดงใหเห็นวา

อุปสรรคของการนําธุรกิจมวยไทยไปสูสากลนั้น

ยังขาดรูปแบบและแนวทางการพัฒนาคายมวย

จากการศึกษาผลการวิจัยและบทความวิชาการ

ท่ีเกี่ยวของกับปญหาและอุปสรรคดําเนินธุรกิจ

คายมวยไทย ผูวจิยัไดพบวา ปจจบุนัทุกภาคสวน

ที่เกี่ยวของยังขาดขอมูลเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐาน

สําหรับผูประกอบการและผูลงทุนที่จะตัดสินใจ

ลงทนุทาํธรุกจิมวยไทย เชน การขาดขอมลูรองรบั

จํานวนนักทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวก 

การจัดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่สอดรับ

กับสภาพและความตองการของนักทองเท่ียว 

โดยเฉพาะความปลอดภัย ดังนั้น การดําเนิน

การธุรกิจมวยไทยใหมีประสิทธิภาพจึงจําเปน

ตองคํานึงถึงองคประกอบปจจัยท่ีสงผลตอความ

ความสาํเรจ็ในดานตาง ๆ  ผูวจิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษา

สภาพปจจัย องคประกอบความสําเร็จของการ

ทําธุรกิจคายมวยไทยที่สอนชาวตางชาติ และ

ศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการเรียน

มวยไทยสําหรับชาวตางชาติเพื่อใหนักธุรกิจเปด

คายมวยจะไดนําไปใชเปนแนวทางในการลงทุน

ทําธุรกิจใหประสบความสําเร็จ สงผลตอการ

พฒันาการทองเทีย่วและตอการพฒันาเศรษฐกจิ

ของประเทศชาติโดยรวมอีกดวย
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วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาสภาพของปจจยัความสาํเรจ็

ของการทาํธรุกจิคายมวยไทยสาํหรบัชาวตางชาติ

 2. เพื่อศึกษาองคประกอบของปจจัย

ความสําเร็จทางธุรกิจคายมวยไทย ที่เปดสอน

ชาวตางชาติ 

 3. เพื่อศกึษาปจจัยสาํเร็จทางธุรกจิที่สง

ผลตอความสําเร็จในการเรียนมวยไทยของชาว

ตางชาติ

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 จากการทบทวนทฤษฎีและแนวคิด

สามารถแสดงแผนภาพแนวคิดปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสําเรจ็ของธรุกจิคายมวยไทยไดดงัน้ี (John, 

2014; Chai-on, 2015)

 

ตัวแปรอิสระ

- ดานอาคารสถานที่และอุปกรณ

- ความสะอาด

- ความปลอดภัย

- บุคลากร

- หลกัสตูรและกจิกรรมการเรยีนการสอน

- กิจกรรมพัฒนาตนเองของผูเรียน

- การใชวิทยาศาสตรการกีฬา

- การมีเครือขายและการสนับสนุน

- การทําธุรกิจและการตลาด

ตัวแปรตาม

ความสําเร็จในการเรียนมวยไทย

ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ
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ระเบียบวิธีวิจัย

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ

กลุ มนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มาเรียน

มวยไทยในคายมวยไทย โดยมีเงื่อนไขในการ

พจิารณาเลือกกลุมตวัอยาง ไดแก ความสามารถ

ในการสื่อสาร เขาใจความหมาย ฟง พูด อาน 

เขียน ภาษาอังกฤษ และภาษาจีนได เขารวม

กิจกรรมโดยความสมัครใจ สําหรับเกณฑในการ

คัดเข าค ายมวย คือ เป นคายมวยที่รองรับ

นักเที่ยวชาวตางประเทศ และ เขารวมกิจกรรม

โดยความสมัครใจ

  การคาํนวณขนาดกลุมตวัอยาง ผูวจิยั

คํานวณสัดสวนจากการสุมแบบภูมิภาค ไดแก 

ภาคใต ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก 

และกรุงเทพมหานคร โดยใชวิธีการสุมคายมวย

ในแตละภาคและสํารวจจากผูเรียนแตละคาย

ของแตละภาค ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญจาก

นักทองเทีย่วผูเรยีนมวยในแตละคายตามเงือ่นไข

ที่กําหนดไว โดยตองใชภาษาอังกฤษหรือภาษา

จีนได และเต็มใจตอบแบบสอบถามงานวิจัย 

ไดกลุมตัวอยาง 465 คน

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

  เครื่องมือที่ใช ในการเก็บรวบรวม

ขอมูล ไดแก แบบสอบถาม ประกอบดวย 2 สวน 

คือ การสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป และการ

สอบถามเกีย่วกบัปจจยัความสาํเรจ็ทางธุรกจิของ

คายมวย

 3. การวิเคราะหขอมูล

  วิเคราะหข อมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้

 1. วิ เคราะหข อมูลท่ัวไปของผู  เ รียน

ท่ีเปนแบบสํารวจโดยใชสถิติความถี่ รอยละ

 2. วเิคราะหสภาพปจจยัสําเร็จทางธรุกจิ 

ความสาํเรจ็ของผูทีม่าเรยีนมวยโดยการวเิคราะห

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 3. วิเคราะหองคประกอบปจจัยสําเร็จ

ทางธุรกิจของคายมวยไทย ที่สงผลตอความ

สําเร็จในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยว

ชาวตางชาต ิโดยการวเิคราะหองคประกอบ (factor

analysis) แบบวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

(exploratory factor analysis) โดยสกัด

องคประกอบดวยวิธีสกัดปจจัย เพื่อใหไดตัวแปร

สําคัญ คือ เกณฑการคัดเลือกตัวแปรที่เขาอยู

ในองคประกอบตัวใดตัวหน่ึง โดยพิจารณาคา

ตวัแปรรวมของตวัแปรท่ีมคีาไอเกน (Eigen value) 

มากกวา 1 ไปใชหมุนแกนแบบออโธกอนอล

(Orthogonal) ดวยวธิวีาริแมกซ (varimax) เพือ่หา

องคประกอบ (factor loading) ตั้งแต .50 ขึ้นไป

และบรรยายตัวแปรตั้งแต 3 ตัวแปรขึ้นไป 

สวนตวัแปรท่ีมน้ํีาหนักองคประกอบนอยกวา .50 

จะไม นํามาพิจารณา นําผลการวิ เคราะห 

องคประกอบแตละดานไปแปรผลและกาํหนดชือ่

องคประกอบ (Moungkaew, 2011)

 4. วเิคราะหปจจยัทีส่งผลตอความสําเรจ็

ในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ดวยวิธีการวิเคราะหพหุคูณ

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ขอมูลทั่วไป

  นักท องเที่ยวชาวต างประเทศที่
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สํารวจไดสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 68.95 

และเพศหญิง รอยละ 31.05 มีอายุอยูระหวาง 

20-29 ป มากที่สุด รอยละ 50.75 รองลงมาคือ 

มีอายุอยูระหวาง 30-39 ป รอยละ 24.63 และ

กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด รอยละ 

82.23 มกีารศกึษาอยูในระดบัปรญิญาตรมีากทีส่ดุ

รอยละ 53.75 รองลงมา อยูในระดับชั้นมัธยม

ศึกษาตอนปลาย รอยละ 30.62 โดยเปนกลุม

นักเรียน รอยละ 37.04 นักธุรกิจ รอยละ 34.26 

ตามลําดบั มรีายไดเฉลีย่ตอเดอืนระหวาง 2,001-

3,000 ดอลลาร รอยละ 21.41 กลุมตัวอยาง

สวนใหญเดินทางมาจากแถบทวีปยุโรป รอยละ 

39.83 รองลงมาคือ ทวีปเอเชีย รอยละ 21.63 

ตามลําดับ มีจุดมุงหมายในการเดินทางมาเรียน

มวยไทยเพื่อหาประสบการณมากที่สุด รอยละ 

57.82 รองลงมาคอื เพือ่การออกกาํลงักาย รอยละ

20.34 โดยเดินทางมาเรียนมวยไทยดวยตนเอง

มากที่สุดรอยละ 40.96 รองลงมาคือ เดินทาง

มากับเพื่อน รอยละ 34.69 และมีคาใชจาย

ในประเทศไทยทั้งหมดระหวางการเรียนมวยไทย 

4,001- 5,000 ดอลลาร รอยละ 25.27 เปนตน

 2. องคประกอบของปจจัยที่มีผลตอ

ความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทย

 เกณฑการวิเคราะหองคประกอบของ

ตัวแปรท้ังหมดในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอความ

สาํเรจ็ของธรุกจิคายมวยไทยในการสอนมวยไทย

สาํหรบัชาวตางประเทศ โดยการจาํแนกในแตละขอ

ทีส่รางองคประกอบนัน้ตองมคีานํา้หนกัไมตํา่กวา 

.30 (Hair, 1995) และมคีารอยละความแปรปรวน

สะสมเทากับ 60%

 ผูวิจัยสามารถจัดปจจัยท่ีมีผลตอความ

สาํเรจ็ของธรุกจิคายมวยไทยในการสอนมวยไทย

สําหรับชาวตางประเทศได 6 องคประกอบและ

มคีารอยละความแปรปรวนทัง้หมดเทากบั 60.24 

ดังแสดงในตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทยในภาพรวม

ชื่อองคประกอบ 

1. การสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด 

2. การมีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง 

3. การมีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง 

4. สถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ 

5. ความสะอาดและความปลอดภัย 

6. การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา 

รวม

คาไอเกน

12.00

8.215

6.149

4.125

2.204

1.683

34.376

รอยละความแปรปรวน

21.05

14.41

10.79

7.24

3.87

2.95

60.24
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 จากตารางที่ 1 องคประกอบของปจจัย

ที่มีผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทย

ในภาพรวม พบวา มีองคประกอบที่เปนปจจัย

สําเร็จของธุรกิจคายมวยในการสอนมวยไทย

สําหรับชาวตางชาติ เรียงลําดับจากมากสุดไป

นอยสุด ดังนี้ การสนับสนุนเครือขายธุรกิจและ

การตลาด (คาไอเกน = 12.0) การมีบุคลากร

มวยไทยท่ีมีศักยภาพสูง (คาไอเกน = 8.215) 

การมหีลกัสตูรการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

(คาไอเกน = 6.149) สถานที่และอุปกรณการ

ฝกซอมท่ีมีคุณภาพ (คาไอเกน = 4.125) ความ

สะอาดและความปลอดภัย (คาไอเกน = 2.204) 

การประยกุตใชวทิยาศาสตรการกฬีา (คาไอเกน = 

1.683)

องคประกอบที่ 1 สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด 

มีเครือขายกับเวทีมวยเพื่อจัดใหมีการแขงขันและชมมวย

เครือขายสมาคมมวยไทยอาชีพ

เครือขายธุรกิจการทองเที่ยว

เครือขายรวมมือกับชุมชน

การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน

การสรางจุดเดนของคายมวย

การสรางแฟนคลับ

จัดทําเกียรติประวัติคายมวย

จัดจําหนายอาหาร

จัดที่พักไวบริการ

จําหนายซูวีเนียและของที่ระลึก

การสรางกระแสความนิยมของคายและนักมวย

จําหนายวัสดุและอุปกรณการฝกซอม

การจัดชองทางการตลาด

ความสะดวกของการจัดระบบการจายเงินระหวางประเทศ

คุณภาพของการใหบริการ

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.918

.850

.890

.881

.831

.845

.887

.814

.895

.818

.860

.909

.829

.817

.907

.894

12.00

21.05

ตารางที่ 2 องคประกอบที่ 1 สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด
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 จากตารางที ่2 องคประกอบที ่1 สนบัสนนุ

เครอืขายธรุกจิและการตลาดประกอบดวย 16 ปจจัย

ไดแก การมีเครือขายกับเวทีมวยเพ่ือจัดใหมีการ

แขงขันและชมมวย เครือขายรวมมือกับชุมชน 

เครือขายสมาคมมวยไทยอาชีพ เครือขายธุรกิจ

การทองเที่ยว การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ

และเอกชน การสรางจดุเดนของคายมวย การสราง

แฟนคลบั จดัทาํเกยีรตปิระวตัคิายมวย จดัจาํหนาย

อาหาร จัดที่พักไวบริการ จําหนายซูวีเนียและ

ของท่ีระลึก การสรางกระแสความนิยมของคาย

และนักมวย จําหนายวัสดุและอุปกรณการฝกซอม

การจัดชองทางการตลาด ความสะดวกของการ

จัดระบบการจายเงินระหวางประเทศ และคุณภาพ

ของการใหบริการ จงึตัง้ชือ่องคประกอบน้ีวา “การ

สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด” โดย 

ตัวแปรกลุมน้ีมีระดับคาไอเกนเทากับ 12.00 

ตารางที่ 3 องคประกอบที่ 2 การมีบุคลากรมวยไทยท่ีมีศักยภาพสูง

องคประกอบที่ 2 การมีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง

ความเปนผูมีภาวะผูนําของหัวหนาคาย

คุณภาพของครูฝก

คุณภาพของผูชวยครูฝก

สัดสวนครูฝกตอผูเรียนชาวตางชาติ

การเอาใจใสดูแลผูเรียนจากผูสอน

การสรางความเชื่อถือศรัทธาตอผูเรียน

ความผูกพันกันของบุคลากรและผูเรียน

การสรางความมั่นใจใหแกผูเรียน

การมีปฏิสัมพันธที่ดีของผูสอนตอผูเรียน

การแกไขปญหาอยางมืออาชีพของผูสอน

มีโปรแกรมการพัฒนาครูฝกและบุคลากรคายมวย

บุคลากรคายมวยใชภาษาอังกฤษไดดี

การสงเสริมความมีวินัยในการฝก

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.793

.764

.781

.789

.785

.785

.775

.774

.787

.734

.886

.789

.879

8.215

14.41
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 จากตารางที ่3 องคประกอบที ่2 ประกอบ

ดวย 13 ปจจัย ไดแก ความเปนผูมีภาวะผูนํา

ของหัวหนาคาย คุณภาพของครูฝก คุณภาพของ

ผูชวยครูฝก สัดสวนครูฝกตอผูเรียนชาวตางชาติ 

การเอาใจใสดูแลผูเรียนจากผูสอน การสราง

ความเชือ่ถอืศรทัธาตอผูเรยีน ความผกูพนักนัของ

บุคลากรและผูเรียน การสรางความมั่นใจใหแก

ผูเรียน การมีปฏิสัมพันธท่ีดีของผูสอนตอผูเรียน 

การแกไขปญหาอยางมืออาชีพของผูสอน และ

มโีปรแกรมการพฒันาครฝูกและบคุลากรคายมวย

จึงตั้งชื่อองคประกอบน้ีวา “การมีบุคลากรมวยไทย

ที่มีศักยภาพสูง” โดยตัวแปรกลุมนี้มีระดับคา

ไอเกนเทากับ 8.215 

องคประกอบที่ 3 การมีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง

คายมวยมีความรับผิดชอบตอผูเรียน

มีระบบการคัดเลือกผูเรียน

มีโปรแกรมการเรียนรูทันสมัย

มีระบบจําแนกผูเรียนและสอนตามกลุมความสามารถ

มีบรรยากาศการเรียนที่สงผลตอประสิทธิภาพการเรียน

มีโปรแกรมการนวดหลังการฝก

มีชั่วโมงฝกหลังเรียนดวยตนเอง

มีโปรแกรมวัดผลความกาวหนาของผูเรียน

มีบริการอุปกรณการฝกนอกเหนือชั่วโมงเรียน

มีระบบสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศใหบริการความรูดานมวยไทย

มีโปรแกรมการเรียนรูวัฒนธรรมไทย

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.697

.794

.723

.692

.758

.752

.795

.797

.795

.689

.719

6.149

10.79

ตารางที่ 4 องคประกอบที่ 3การมีหลักสูตรเรียนท่ีมีศักยภาพสูง
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากตารางที ่4 องคประกอบที ่3 ประกอบ

ดวย 11 ปจจัย ไดแก คายมวยมีความรับผิดชอบ

ตอผูเรียน มีระบบการคัดเลือกผูเรียน มีโปรแกรม

การเรยีนรูทนัสมยั มรีะบบจาํแนกผูเรยีนและสอน

ตามกลุมความสามารถ มีบรรยากาศการเรียน

ที่สงผลตอประสิทธิภาพการเรียน มีโปรแกรม

การนวดหลังการฝก มีชั่วโมงฝกหลังเรียนดวย

ตนเอง มโีปรแกรมวดัผลความกาวหนาของผูเรียน

มีบริการอุปกรณการฝกนอกเหนือชั่วโมงเรียน 

มรีะบบสือ่เทคโนโลยสีารสนเทศใหบรกิารความรู

ด  านมวยไทย และมี โปรแกรมการเ รียนรู 

วัฒนธรรมไทย จึงตั้งชื่อองคประกอบน้ีวา “การมี

หลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง” โดยตัวแปรกลุมนี้

มีระดับคาไอเกนเทากับ 6.149

ตารางที่ 5 องคประกอบที่ 4 สถานที่และอุปกรณฝกซอมท่ีมีคุณภาพ

องคประกอบที่ 4 สถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ

สถานที่มีเนื้อที่เหมาะสม

สถานที่มีพื้นที่สําหรับผูเรียนในการใชอุปกรณ

สถานที่ตั้งอยูในทําเลที่ตั้งสะดวก

สถานที่จัดแบงเปนสัดสวนเหมาะสม

อุปกรณมีความเหมาะสมอยูในสภาพพรอมใชงาน

อุปกรณมีความทันสมัย

อุปกรณมีความพอเพียง

ความสะอาดของอาคารสถานที่

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.694

.754

.693

.748

.699

.689

.728

.736

4.125

7.24
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 จากตารางที ่5 องคประกอบที ่4 ประกอบ

ดวย 8 ปจจัย ไดแก สถานที่มีเนื้อที่เหมาะสม 

สถานที่มีพื้นที่สําหรับผูเรียนในการใชอุปกรณ 

สถานทีต่ัง้อยูในทาํเลทีต่ัง้สะดวก สถานทีจ่ดัแบง

เปนอุปกรณมีความพอเพียงสัดสวนเหมาะสม 

อุปกรณมีความเหมาะสมอยูในสภาพพรอมใชงาน

อุปกรณ มีความทันสมัยและความสะอาดของ

อาคารสถานที ่จงึตัง้ชือ่องคประกอบนีว้า “สถานท่ี

และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ” โดยตัวแปร

กลุมนี้มีระดับคาไอเกนเทากับ 4.125 ดังแสดง

ในตารางท่ี 6

 จากตารางท่ี 6 องคประกอบท่ี 5 ประกอบ

ดวย 5 ปจจัย ไดแก ความสะอาดของอุปกรณ

ฝกซอม ความสะอาดของหองนํ้าและหองเปลี่ยน

เส้ือผา ความปลอดภัยของอาคาร ความปลอดภัย

ของอุปกรณฝกซอม และความปลอดภัยจาก

มิจฉาชีพ จึงตั้งชื่อองคประกอบนี้ว า “ความ

สะอาดและความปลอดภัย” โดยตัวแปรกลุมนี้

มีระดับคาไอเกนเทากับ 2.204 

องคประกอบที่ 5 ความสะอาดและความปลอดภัย

ความสะอาดของอุปกรณฝกซอม

ความสะอาดของหองนํ้าและหองเปลี่ยนเสื้อผา

ความปลอดภัยของอาคาร

ความปลอดภัยของอุปกรณฝกซอม

ความปลอดภัยจากมิจฉาชีพ

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.674

.596

.678

.682

.685

2.204

3.87

ตารางที่ 6 องคประกอบที่ 5 ความสะอาดและความปลอดภัย
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากตารางที ่7 องคประกอบที ่6 ประกอบ

ดวย 4 ปจจัย ไดแก มีอุปกรณฝกการออกกําลังกาย

เหมาะสมเพียงพอ มีอุปกรณดูแลสุขภาพผูเรียน

มบีคุลากรและเคร่ืองมอืกูฟนคนืชพี และมโีปรแกรม

สงเสริมสุขภาพระหวางเรียน จึงตั้งชื่อองคประกอบ

น้ีวา “การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา” 

โดยตัวแปรกลุมน้ีมีระดับคาไอเกนเทากับ 1.683

ตารางที่ 7 องคประกอบที่ 6 การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา

องคประกอบที่ 6 การประยุกตใชวิทยาศาสตรการกีฬา

มีอุปกรณฝกการออกกําลังกายเหมาะสมเพียงพอ

มีอุปกรณดูแลสุขภาพผูเรียน

มีบุคลากรและเครื่องมือกูฟนคืนชีพ

มีโปรแกรมสงเสริมสุขภาพระหวางเรียน

คาไอเกน

รอยละความแปรปรวน

คานํ้าหนัก

.689

.629

.573

.696

1.683

2.95
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ตัวแปร

การเอาใจใสดูแลจากครูฝกในคายมวย

ความปลอดภัยในคายมวย

ความนาเชื่อถือของคายมวย

การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน

การจัดครูมวยที่มีคุณภาพการสอน

การเอาใจใสดูแลจากหัวหนาคาย 

การเอาใจใสดูแลจากเพื่อนนักมวยไทย

การจัดหลักสูตรที่มีคุณภาพ

การสรางความความมั่นใจในความสําเร็จจากการเรียน

การจัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวกของคายมวย

การเอาใจใสดูแลจากเพื่อนนักมวยชาวตางชาติ

ความสะอาดของคายมวย

คาใชจายการเรียนที่เปนธรรม

สัดสวนครูฝกตอผูเรียนเหมาะสม

การจัดอุปกรณการฝกซอมที่มีคุณภาพและเพียงพอ

รวม

แปลผล

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

S.D.

0.77

0.79

0.83

0.82

0.82

0.83

0.80

0.80

0.85

0.82

0.82

0.90

0.86

0.82

0.92

0.83

4.27

4.27

4.26

4.27

4.21

4.19

4.18

4.18

4.14

4.14

4.13

4.10

4.10

4.11

4.07

4.17

 ตารางที่ 8 สภาพความสําเร็จการเรียนมวยไทยของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ

 ตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวาสภาพความ

สําเร็จจริงในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติพบวา ในภาพรวมมีความสําเร็จ

ระดับมาก (  = 4.17) โดยการไดรับการเอาใจใส

ดแูลจากครฝูกในคายเปนลาํดบัแรก (  = 4.27) และ

การไดรับความปลอดภัยในคายมวย (  = 4.27) 

รองลงไป ไดแก ความนาเชื่อถือของคายมวย 

(  = 4.26) การจัดบรรยากาศการเรียนที่เหมาะสม 

(   = 4.24) การจัดครูมวยที่มีคุณภาพ (  =4.21) 

การเอาใจใสดูแลจากหัวหนาคาย (  =4.19) 

การเอาใจใสดแูลจากเพือ่นนักมวยชาวไทย (   = 

4.18) การจัดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพไวบริการ 

(  = 4.18) การสรางความมั่นใจในความสําเร็จ 

(  = 4.14) การจัดบริการส่ิงอํานวยความสะดวก 

(  = 4.14) การเอาใจใสดูแลจากเพื่อนนักมวย

ชาวตางชาต ิ(  = 4.13) ความสะอาดของคายมวย

(  = 4.10) คาใชจายในการเรียนท่ีเปนธรรม 

(  = 4.10) สัดสวนครูฝกตอผูเรียนเหมาะสม 

(  = 4.11) และการจัดอุปกรณการฝกซอมท่ีมี

คุณภาพและเพียงพอ เปนลําดับสุดทาย
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากผลการศึกษาจากตารางที่ 9 ได

สมการถดถอยพหุคุณเชิงเสนตรงซึ่งเปนสมการ

ทํานายในรูปคะแนนดิบ ดังนี้

 Y/ = a+b
1
X

1
+b

2
X

2
+b

3
X

3 
+b

4
X

4

 Y/ = ความสําเร็จในการเรียนมวยไทย

ของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

 a = คาคงที่=6.24

 b
1
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 1 =0.868

 X
1
= ตัวแปรอิสระตัวที่ 1 คือ ดานสถาน

ที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ

 b
2
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 2=0.562

 X
2
= ตัวแปรอิสระตัวที่ 2 คือ ดานการมี

หลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง

 b
3
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 3=0.487

 X
3
= ตัวแปรอิสระตัวที่ 3คือ ดานการมี

บุคลากรมวยไทยท่ีมีศักยภาพสูง

 b
4
 = สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป

คะแนนดิบของตัวแปรอิสระตัวที่ 4 = 0.023

 X
4
= ตัวแปรอิสระตัวท่ี 4คือ ดานการ

สนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

 แทนคาในสมการไดดังนี้

 Y/ = 6.24 + (0.868) ดานสถานท่ีและ

อุปกรณฝกซอมท่ีมีคุณภาพ + (0.562) ดานการ

มีหลักสูตรเรียนท่ีมีศักยภาพสูง (0.478) + ดาน

การมบีคุลากรมวยไทยทีม่ศีกัยภาพสงู + (0.023) 

ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

 ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระ

ที่ส งผลตอความสําเร็จในการเรียนมวยไทย

ของนักทองเที่ยวชาวตางชาติและถูกเลือกเขา

สมการมี 4 ปจจัยเรียงตามลําดับดังน้ี ลําดับแรก

ดานสถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ 

(คาสัมประสิทธิ์การถดถอย = 0.868 ความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐาน = 0.105) ดานการ

มีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง (คาสัมประสิทธ

การถดถอย = 0.562 คาความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน = 0.149) ดานการมีบุคลากรมวยไทย

ที่มีศักยภาพสูง (คาสัมประสิทธิ์การถดถอย 

= 0.478 คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน = 

0.58) ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและ

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ

  เรียนมวยไทยของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

ตัวแปร

1. ดานสถานที่และอุปกรณฝกซอมที่มีคุณภาพ

2. ดานการมีหลักสูตรเรียนที่มีศักยภาพสูง

3. ดานการมีบุคลากรมวยไทยที่มีศักยภาพสูง

4. ดานการสนับสนุนเครือขายธุรกิจและการตลาด

B

0.868

0.562

0.478

0.023

S.E

0.105

0.149

0.058

0.089

Beta

0.322

0.136

0.406

0.070

T

8.31

3.63

8.27

2.43

P-value

<0.001

<0.001

<0.001

0.015

R

0.8114

0.7419

0.6467

0.6532

R2

0.8114

0.7419

0.6467

0.6532

Adjusted 
R2

0.716

0.657

0.549

0.366
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การตลาด (คาสัมประสิทธ์ิการถดถอย = 0.023 

คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน = 0.089) 

ส วนตัวแปรอิสระที่ ไม ถูกเลือกเข าสมการ 

ไดแก ความสะอาดและความปลอดภัย การใช

วิทยาศาสตรการกีฬา โดยปจจัยที่เขาสมการ

ทัง้ 4 ตวั สามารถพยากรณคณุภาพการใหบรกิาร

ในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ไดรอยละ 50.40

 อภิปรายผลการวิจัย

 ผลการศึกษาองคประกอบปจจัยที่มี

ผลตอความสําเร็จของธุรกิจคายมวยไทยพบวา

องคประกอบที่เปนปจจัยสําเร็จของธุรกิจคาย

มวยไทย มี 6 องคประกอบ ดังนี้ 

 นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาคาย

มวยไทยดวยตนเองไมผานไกดทัวรโดยติดตอ

ผานเพือ่น ไลนของคายมวย ทาํใหธรุกจิทองเทีย่ว

ไมมีขอมูลจากนักทองเที่ยวกลุมนี้มากนัก คาย

มวยไทยจงึจาํเปนตองทาํอปุทานใหพรอมสาํหรบั

ผู มาเรียน ซึ่งอาจตัดสินใจเลือกคายมวยที่นา

เชื่อถือมีตนแบบของยอดมวยไทยเปนครู ตลาด

ของนกัทองเที่ยวกลุมนี้จงึเปนตลาดเฉพาะเจาะจง 

โดยที่บริษัทธุรกิจทองเที่ยวไมไดมีสวนเกี่ยวของ

กัน ดังนั้น คายมวยจําเปนตองจัดเตรียมการ

ความพรอม การบริหารจัดการ การเอาใจใสดูแล

นักทองเที่ยวกลุมนี้ตั้งแตเริ่มตนเขามาจนกระท่ัง

สงกลับ

 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ความสําเร็จ

จากการเรียนอยูในระดบัมาก (  = 4.17) เนือ่งจาก

การเอาใจใสดูแลของบุคลากรคายมวย และ

ระบบการดูแลชวยเหลือนักทองเที่ยว ตลอดจน

การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีบรรยากาศ

กระตุนใหอยากเรียน รวมทั้งอัธยาศัยไมตรีของ

คนไทย

 ปจจัยสําเร็จของธุรกิจมวยไทยที่พบวา 

การสนับสนุนจากเครือขายธุรกิจและการตลาด

เปนองคประกอบที่มีศักยภาพและนํ้าหนักสูงสุดนั้น

อาจเปนเพราะการทําธุรกิจคายมวยสอนชาว

ตางชาติเหมือนกับการขายธุรกิจท่ัวไปท่ีตองมี

ผลกําไร นอกเหนือจากความอยูรอดและเติบโต

ไปขางหนา ผูเปนหัวหนาคายมวยไทยสวนใหญ

ตองมคีวามรู ความสามารถทางธรุกจิจนสามารถ

ทําการตลาดไดเอง เพราะนักทองเท่ียวกลุมน้ี

มาติดตอเรียนโดยตรงจากคายมวยดวยตรงเอง

เปนสวนใหญ หวัหนาคายบางคายตองมีธุรกิจอืน่ ๆ

เสริมดวย เชน ท่ีพัก รานอาหาร การขายสินคา

และอุปกรณมวยไทย ซึ่งตองใชการตลาดแบบ

ผสมผสาน 7P และ 5A ในการจัดทํา ไดแก 

การผลิตสินคา (product) การกําหนดราคา 

(price) บคุลากร (people) กระบวนการสอนมวย 

(process) สถานท่ี (place) การจัดการตลาด 

(promotion) และกายภาพและชองทางการ

จัดจําหนาย (physical evidence) ซึ่งตัวแปร

ดานการตลาดนี้เปนตัวแปรเดียวที่ส งผลตอ

ความตองการชมมวยไทยของนักทองเท่ียว ดงัน้ัน 

ผูท่ีจะเปดคายมวยไทยสอนชาวตางชาติจําเปน

ตองเรียนรูการทําธุรกิจและการตลาดเปนสําคัญ

ลําดับแรก (Chusuwan, 2016)

 ประเด็นการมีบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง

เปนประเด็นที่สองรองมาจากดานการทําธุรกิจ

และการตลาด เปนเพราะความสําเร็จของการ

เรียนมวยไทยของลูกคาท่ีเปนนักทองเท่ียวน้ัน

ขึ้นอยูกับบุคลากรเปนสําคัญ ท้ังครูมวย หัวหนา
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คายมวย เจาหนาที่ และบุคลากรอื่นที่เกี่ยวของ

โดยตรงกับการใช ความรู และทักษะตามที่

นักทองเที่ยวคาดหวัง โดยเฉพาะครูมวยไทยที่

เอาใจใสดูแล มีอัธยาศัย มีนํ้าใจโอบออมอารี 

มีเทคนิคและความสามารถในการสอน หากมี

คุณสมบัติเคยเปนแชมปหรือมีทักษะการสื่อสาร

ทางภาษาไดดีจะทําใหนักทองเที่ยวพอใจมาก 

ดังงานวจิยัของ เตชิตา ไชยออน (Chai-on, 2015) 

ที่พบวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพการใหบริการ

ของคายมวยไทยที่สอนชาวตางชาติลําดับแรก 

ไดแก บุคลากรที่มีคุณภาพ โดยการสรางความ

เชื่อถือ ศรัทธาเอาใจใสดูแลแบบกัลยาณมิตร

จะทําใหการบริการมีคุณภาพยิ่งข้ึน

 ประเด็นการมีหลักสูตรการเรียนที่มี

คุณภาพชนิดตาง ๆ ของหลักสูตร สามารถแยก

ตามความตองการของลูกคาที่คายมวยจัดให

และตอบสนองความตองการนกัทองเทีย่วจดัเปน

อุปทานชนิดหนึ่ง เพราะนักทองเที่ยวมีเวลา

ความสนใจและมีงบประมาณในการเรียนที่

แตกตางกัน หากมีการทําขอมูลการตลาดให

นักทองเที่ยวสามารถเลือกเรียนตามหลักสูตร

ตาง ๆ ในแตละคายมวยจะทําใหดึงดูดใจ

นักทองเที่ยวยิ่งขึ้น ดังนั้น คายมวยตาง ๆ ควรมี

ขอมูลทางการตลาดสวนนี้ใชเสนอใหนักทองเที่ยว

ไดเลือกตามที่ตองการ รวมถึงราคาในแตละ

หลักสูตรดวย

 ประเด็นสถานที่และอุปกรณ สถานท่ี

และอุปกรณเปนปจจัยในการดึงดูดใจของนัก

ทองเที่ยวที่จะมาเรียนมวยไทย จัดเปนอุปทาน

ดานหนึ่งในทางธุรกิจค ายมวยไทยสําหรับ

นกัทองเทีย่วชาวตางชาต ิทีบ่งบอกถงึความพรอม

ของคายมวยอยางเพียงพอท่ีจะสามารถเขามา

เรยีน ประเดน็นีต้องทาํขอมลูการตลาดของแตละ

คายมวยใหนักทองเท่ียวมาซื้อบริการ

 ประเด็นความสะอาดและความปลอดภัย 

ชาวตางชาตใิหความสาํคญักบัประเดน็นีอ้ยางมาก 

คายมวยสอนชาวตางชาติตองมีความสะอาด

และความปลอดภัยจึงจะสรางความมั่นใจใหแก

ผู เรียนได โดยเฉพาะการฝกมวยไทยเพื่อการ

ออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ จําเปนตองมีความ

สะอาดและปลอดภัยกอน

 ปจจัยสําเร็จทางธุรกิจที่สงผลตอความ

สําเร็จในการเรียนมวยไทยของชาวตางชาติ 

ปจจัยตัวแรกที่สามารถอธิบายความสําเร็จใน

การเรยีนมวยไทย ไดแก สถานทีแ่ละอปุกรณการ

ฝกซอมท่ีมีคุณภาพ โดยสถานท่ีและอุปกรณ

เปรียบเหมือนสินคาตัวอยาง ที่แสดงใหเห็น

รูปธรรมความพรอมท่ีแสดงใหเห็นได สอดคลอง

กับ เตชิตา ไชยออน (Chai-on, 2015) ท่ีวิจัย

เรื่องความคาดหวังของลูกคาชาวตางชาติที่มี

ตอคุณภาพการใหบริการคายมวยไทย พบวา

ระดับความคาดหวังของลูกคาชาวตางชาติตอ

คุณภาพการใหบริการคายมวยไทย ดานความ

เปนรูปธรรมของบริการลําดับท่ี 1 ใหระดับสูงสุด

ไดแก สถานทีฝ่กมวยไทยมคีวามสะอาด เปนระเบยีบ

และบรรยากาศดี รองลงมาไดแก การมีอุปกรณ

ฝกมวยท่ีไดมาตรฐานครบถวน พรอมใชงาน ที่ตั้ง

อยูในทาํเลทีส่ะดวกในการเดนิทาง และมสีิง่อาํนวย

ความสะดวกบริการ เชน หองพัก ตูล็อคเกอร 

หองเปล่ียนเคร่ืองแตงกาย คอมพวิเตอร สัญญาณ

ไวไฟ (wifi) และอินเทอรเน็ต เปนตน มีแสงสวาง

ทีเ่พยีงพอ และมอีากาศถายเทสะดวก สอดคลอง
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กบั นปภสัร ชสุูวรรณ (Chusuwan, 2016) ทีศ่กึษา

ปจจัยการตลาดที่มีอิทธิพลตอความตองการ

เดินทางทองเที่ยวเพื่อชมมวยไทยของนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติ โดยพบวาตําแหนงของสถานท่ี 

ความสะดวกในการเดินทาง บรรยากาศโดยรวม

ของสถานที ่มคีาเฉลีย่ในสิง่เหลานีอ้ยูในระดับมาก

ซึ่งสอดคลองกับ John (2014) ที่ศึกษาคาย

มวยไทยทีม่คีณุภาพพอเพยีง มคีวามสะอาดและ

ปลอดภัย 

 ดังนั้น ปจจัยดานสถานที่และอุปกรณ

เปนปจจัยสําเร็จทางธุรกิจที่สงผลตอความสําเร็จ

ของผูเรียนมวยเปนลําดับแรก เพราะเปนหน่ึง

ในปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่ผูเรียนตองใช

ฝกทักษะ เปนอุปสงคที่คายมวยที่ทําธุรกิจดานน้ี

ตองลงทุนสรางความพรอมไวอยางครบครัน 

เพือ่ตอบสนองลกูคาผูมาเรยีนมวยไทย นอกจากนี้

สถานที่และอุปกรณตองมีความสะอาดและ

ปลอดภัย เพราะจากงานวิจัยครั้งนี้ นักทองเที่ยว

สวนใหญมาเรียนมวยไทยเพื่อสุขภาพ จําเปน

ตองมคีวามสะอาดปลอดภยัทีผู่ทีท่าํคายมวยไทย

รับลูกคาดังกลาวจําเปนตองมีการบริหารจัดการ

ทีม่สีิง่ตาง ๆ  ทีก่ลาวมา เพือ่ทาํใหลกูคาหรอืผูเรยีน

เกิดความพึงพอใจ และประทับใจ บอกตอให

บุคคลอื่น ๆ มาเรียนในคายมวยอีก

 ปจจัยท่ี 2 ดานการมีหลักสูตรการเรียน

ทีม่ศีกัยภาพสงู เปนปจจยัทีส่ามารถอธิบายความ

สําเร็จในการเรียนมวยไทยของนักทองเที่ยว

ท่ีเปนลําดบัทีส่อง เหตทุีเ่ปนเชนนีเ้พราะวาผูเรยีน

มีวัตถุประสงคในการเรียนที่แตกตางกัน บางคน

เรียนเพื่อออกกําลังกาย บางคนเรียนเพื่อหา

ประสบการณ บางคนเรียนเพ่ือเปนนักมวย 

บางคนเรียนเพื่อไปทําธุรกิจมวยไทยยิมใน

ประเทศของตน และมาเรียนเพราะวัตถุประสงค

อื่น ๆ อีกท้ังผูเรียนมีความแตกตางกัน ท้ังดาน

เพศ วัย ประสบการณ ซึ่งเปนอุปสงค (demand) 

ดังน้ัน คายมวยจึงจําเปนตองสรางอุปทาน 

(supply) ใหสอดคลองกับความตองการของ

ลูกคาหรือผูเรียน ซึ่งสามารถจัดประสบการณ

ใหกบัผูเรยีนไดหลาย ๆ  หลกัสตูร กจ็ะทาํใหผูเรยีน

มีความพึงพอใจ ดังนั้น หลักสูตรการเรียน

การสอนซึ่งเปนองคประกอบปจจัยความสําเร็จ

ของธุรกิจคายมวย (Yomdit et al., 2010) ท้ังน้ี

การนําเสนอขอมูลทางการตลาดของคายมวยไทย

โดยใชวิธกีารสงเสริมการตลาดบนส่ือดจิติอลหรือ

ออนไลน จะชวยใหอุปสงค (demand) มาพบกับ

อุปทาน (supply) การแลกเปลี่ยนซื้อขายสินคา

และบริการก็จะเกิดขึ้น 

 ปจจัยท่ี 3 ประเด็นปจจัยดานบุคลากร 

ปจจัยดานบุคลากรเปนตัวแปรท่ีอธิบายความ

สําเร็จจากการเรียนมวยไทยของชาวตางชาติ

เปนลําดับท่ีสอง อาจเปนเพราะวาครูฝก ผูชวย

ครูฝก ตลอดจนบุคลากรทุกคนเปนอุปสงคท่ี

สําคัญตอความสําเร็จ ดังท่ี เตชิตา ไชยออน 

(Chai-on, 2015) ไดศึกษาความคาดหวังของ

ลูกคาชาวตางชาติที่มีตอคุณภาพการใหบริการ

ของคายมวยไทย ผลการวิจัยพบวา ตัวแปร

ดานบุคลากร ดานการสงเสริมการตลาดและ

ดานราคา มีอิทธิพลตอตัวแปรดานคุณภาพการ

ใหบริการคิดเปนรอยละ 44.1 โดยปจจัยดาน

บุคลากรเปนตัวแปรตัวแรกท่ีอธิบายตัวแปรตาม

ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ บุคลากรจึงเปน

สินคาตัวหนึ่ง ขณะเดียวกันก็เปนปจจัยทางการ
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ตลาดที่มีความสําคัญตอคุณภาพการใหบริการ 

หากบุคลากรมวยมีคุณสมบัติทางมวยไทย

มีทักษะและเทคนิคการสอนที่ดี เอาใจใสดูแล

ลกูคาหรือผูเรียนอยางเปนกลัยาณมติรกจ็ะทาํให

การเรียนประสบความสําเร็จได ทําใหเกิดการ

บอกตอและกลับเขามาเรียนอีก ดังนั้น บุคลากร

มวยไทยตองไดรับการพัฒนา โดยเฉพาะหัวหนา

คายตองไดรับการพัฒนาการบริหารงานลูกคา

สัมพันธ ครูมวยไทยไดรับการพัฒนาทักษะการ

สอนภาษาและการสื่อสาร บุคลากรในคายมวย

ตองไดรับการพัฒนาเรื่องภาษาและการตอนรับ

ดูแลเอาใจใสแบบลูกคาสัมพันธ

 ปจจัยที่ 4 ปจจัยดานการสนับสนุนจาก

เครือขายและการตลาด ปจจัยดานนี้สามารถ

อธิบายตัวแปรตามความสําเร็จของการเรียน

มวยไทยของนักทองเที่ยวไดเปนลําดับที่ 4 เหตุที่

เปนเชนนี้เพราะการทําการตลาดเปนการเสนอ

ขายสินคาและบริการ ทางดานธุรกิจ เพ่ือใหกลุม

เปาหมายมาซื้อสินคาและบริการ สอดคลองกับ

ผลงานวจิยัของ เตชติา ไชยออน (Chai-on, 2015) 

และนปภัสร  ชูสุวรรณ (Chusuwan, 2016) ทีพ่บวา

ปจจัยดานการตลาดมีผลตอคุณภาพการให

บรกิารดานความเปนรปูธรรมของการบรกิารดาน

การเรียนมวยและชมมวยไทย โดยนักทองเที่ยว

สวนใหญใหความสาํคญัดานการสงเสรมิการตลาด

มากที่สุด ดังนั้น คายมวยไทยที่ทําธุรกิจสอน

ชาวตางชาติจึงจําเปนตองมีการสรางเครือขาย

ทางการตลาดแบบ360 องศา โดยเฉพาะการมี

โปรโมชั่นตาง ๆ  เพื่อใหนักทองเท่ียวมาซื้อบริการ

ใหมากยิ่งขึ้น

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย

 1. การทองเที่ยวแหงประเทศไทยควรนํา

ผลการวิจัยไปใช โดยจัดการสงเสริมการตลาด

ใหกับชาวตางชาติที่มาเรียนมวยไทยและชม

มวยไทยมากยิ่งขึ้น

 2. ค ายมวย ยิมมวย และโรงเรียน

มวยไทย ควรใชขอมูลงานวิจัยไปพัฒนาการ

บริหารจัดการธุรกิจคายมวยใหมีคุณภาพ

 3. สถาบนัการศกึษาทีเ่ปดสอนดานการ

ทองเท่ียวและสอนมวยไทยควรนําผลการวิจัย

ไปใชในการพัฒนาทางดานวิชาการ

 ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิยัคร้ังตอไป

 1. ควรศึกษาปจจัยสําเร็จของสนาม

มวยไทย

 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางคาย

มวยไทยในประเทศกบัคายมวยไทยหรอืคายมวย

ในตางประเทศ

 3. ศึกษาเชิงคุณภาพกับกลุมตัวอยาง

ท้ังนักทองเท่ียวชาวตางชาติผูมาเรียนมวยไทย

และคายมวย
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อ (1) ศึกษาการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

เพ่ือการพัฒนาทองถิ่น (2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ 

(3) ศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการเรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น ของสาขาวิชา

นเิทศศาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เครือ่งมอืท่ีใชในการวจิยั ไดแก (1) แบบประเมนิโดยใชเกณฑ

แบบรบูรคิ (2) แบบประเมนิผลการเรยีน (3) แบบสอบถามความพงึพอใจ และ(4) การอภปิรายกลุมยอย 

กลุมตวัอยาง คอื นกัศกึษาทีล่งทะเบยีนเรยีน ในรายวชิาหลกัการสือ่สารการตลาด คณะวทิยาการจดัการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 63 คน การวิเคราะห

สถิตเิชงิพรรณนา ไดแก ความถี ่รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน การวเิคราะหสถติอิางองิ 

ไดแก paired t-test และ one sample t-test เกณฑ 70 ผลการวิจัย พบวา การจัดการเรียนรูแบบ

บูรณาการเพื่อพัฒนาทองถิ่นประกอบดวย 6 ข้ันตอน ผลสัมฤทธิ์การเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการอยูใน

ระดับมาก จากการอภิปรายกลุม พบวา นักศึกษามีความรูและทักษะ การวิเคราะห การทํางานเปนทีม 

การพัฒนาตนเอง มีการเรียนรูแบบปฏิบัติจริง นักศึกษาไดเห็นรอยยิ้มและไดรับรูถึงความสุขของคน

ในชุมชน ทําใหรูสึกภูมิใจในผลงานที่นําไปใชประโยชนอยางแทจริง ดวยการเรียนรูแบบบูรณาการ

เชื่อมโยงระหวางมหาวิทยาลัยและชุมชน 
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คําสําคัญ: การเรียนรูแบบบูรณาการ การพัฒนาทองถิ่น นิเทศศาสตร

ABSTRACT

 The research objectives were to study the integrated learning management to 

develop local area, learning achievement by using integrated learning management and 

the students’ satisfaction toward integrated learning management to develop local area. The 

research instruments were project evaluation, learning achievement test, and satisfaction 

questionnaire. The sample group was 63 students, majoring in Communication Arts who 

signied up in Marketing Communication subject in the first semester of the 2017 academic 

year, offered at Phranakhon Rajabhat University’s Faculty of Science Management. The 

statistics used for the data analysis were frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. The statistics used for testing hypothesis were paired t-test and one sample 

t-test. The research revealed that the integrated learning management to develop local are 

had 6 steps. The Learning achievement with integrated learning management showed that 

students, scare of post-test was higher than pre-test, representing statistically significant 

different level at .001 The Learning achievement with integrated learning management 

was found that Mass Communication Arts students had good performance representing 

statistically significant different level at .001. The students’ satisfaction toward integrated 

learning to develop local area was in high level. The result from group discussion for the 

integrated learning management showed that students learned, more about knowledge and 

skills. They had more skills in analysis, team work, self-development, practice in real case, 

with the smiles and happiness of people in community. Then they were proud in their really 

useful work. With integrated learning, it related between university and community.

Keywords: integrated learning, community development, Communication Arts
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บทนํา

 การพัฒนาคนใหมีคุณภาพมีหลักการ

สําคัญมุงเนนพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี คนเกง 

และมีความสุข ดวยการจัดกระบวนการเรียนรู

ใหสถานศกึษาและหนวยงานทีเ่กีย่วของ จดัเนือ้หา

สาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ

และความถนัดของผู เรียนโดยคํานึงถึงความ

แตกตางระหวางบคุคล ฝกทกัษะกระบวนการคดิ 

การจดัการ การเผชิญสถานการณ ประยกุตความรู

มาใชเพื่อปองกันและแกปญหา จัดกิจกรรมให

ผู เรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการ

ปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอาน และ

เกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง จัดการเรียนการสอน

โดยผสมผสานความรูตาง ๆ อยางไดสัดสวน

สมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม 

คานิยมที่ดี คุณลักษณะอันพึงประสงคไวใน

ทุกวิชาตามสาระสําคัญของมาตรา 24 สามารถ

สรุปได 3 ประการ นั่นคือ 1) การจัดหลักสูตร

ที่บูรณาการสอดคลองกับการดําเนินชีวิตและ

การประกอบอาชีพ 2) การจัดระบบการเรียน

การสอนที่เนนผู เรียนเปนสําคัญบูรณาการกับ

การดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ และ 

3) การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนรูและจัด

แหลงความรูประเภทตาง ๆ อยางเหมาะสมกับ

หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน โดยทั้ง 

3 สิ่งนี้จะตองสอดคลองกัน (Yeampinit, n.d.)

 แตจากการศกึษาสภาพการจดัการเรยีน

การสอนระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาตาง ๆ 

ที่ผานมา (Polsarum, n.d.) พบวา อาจารยมีวิธี

การสอนสวนใหญใชการบรรยาย ใชการถายทอด

ความรู ขาดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ

ความเปนจริง ทําใหผู เรียนมีความบกพรอง

ในดานการมีมนุษยสัมพันธที่ดี ความอุตสาหะ 

ความอดทน และความคิดริ เริ่มสร างสรรค  

นอกจากนั้น เสกสรรค แยมพินิจ (Yeampinit, 

n.d.) ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาท่ีผานมา 

มีหลายปญหาดวยกัน ตั้งแตหลักสูตรที่ยึดวิชา

เปนตวัตัง้ มกีารแยกเนือ้หากนัอยางชดัเจน ทาํให

ไมสอดคลองกบัการนาํไปใชในชวีติจรงิ การเรยีน

การสอนที่ไมยึดผู เรียนเปนสําคัญ ผู เรียนไมรู 

จักใฝเรียนรู แถมยังเกิดทุกขในการเรียน ซึ่งเปน

ปญหาทีเ่กดิขึน้และสะสมมาอยางเนิน่นานจนถงึ

ปจจุบัน 

 จากปญหาดังกลาวจึงมีการปฏิรูปการ

ศึกษา โดยมีการปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู

ที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

ท่ีมุงเนน “การเรียนรู” มากกวา “การสอน” ใหผู

เรียนรูจักวิธีการเรียนรูดวยตนเอง มีจิตใจแหง

การใฝรู รูจักแสวงหาความรูตลอด ฝกใหมีความ

สามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิด

วิเคราะห สังเคราะห การแกปญหา รวมท้ังการ

ปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมใหกับผู  เรียน 

ผู สอนควรลดการบรรยาย ทําหนาท่ีเป นผู 

สนับสนุนชี้แนะ (facilitators) เนนกิจกรรมที่

ส งเสริมและพัฒนาผู  เรียน สําหรับหลักสูตร

ควรจดัใหเปนแบบบรูณาการ เชน การจดัหลกัสตูร

พฒันาจากรายวชิาเปนชดุวชิา (module) มคีวาม

ยืดหยุนและเปนแบบกวางขวาง และมีความ

หลากหลาย การจัดสภาพแวดลอมตาง ๆ และ

การจัดการ ควรเนนการมีสวนรวมของชุมชน

หรือพัฒนาความรวมมือกับหนวยงานอื่น ๆ 

(Polsarum, n.d.) การจดัการเรียนการสอนเพือ่ให
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เหมาะสมกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 

มีหลากหลายวิธีดวยกัน วิธีหนึ่งคือ การจัดการ

เรียนรูแบบบูรณาการ (integrated instruction) 

เปนการสอนที่เชื่อมโยงความรู ความคิดรวบยอด 

หรือทักษะเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดการเรียนรู 

โดยองครวม ทัง้ดานพุทธิพิสยั จติพิสยั และทกัษะ

พิสัย ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษา

ตามพระราชบัญญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542

มาตรา 23 ทีเ่นนความสาํคญัของความรู คณุธรรม 

กระบวนการเรียนรู  และบูรณาการตามความ

เหมาะสม ซึ่งเปนไปตามสภาพจริงของสังคม 

(Jetsadawiroj, 2014) เหตุผลในการจัดการ

เรียนรู แบบบูรณาการ (Areerattanassak, 

Vikromprasit, Sriwiroj & Makprayoon, 2008) 

ดังนี้

 1. สิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน

นั้นจะเปนสิ่งที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธกับศาสตรใน

สาขาตาง ๆ ผสมผสานกันทําใหผูเรียนที่เรียนรู

ศาสตรเดี่ยวๆ มา ไมสามารถนําความรูมาใชใน

การแกปญหาได ดังนั้น การจัดการเรียนรูแบบ

บูรณาการจะชวยใหสามารถนําความรู ทักษะ

จากหลาย ๆ ศาสตรมาแกปญหาไดกับชีวิตจริง

 2. การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ 

ทําให  เ กิดความสัมพันธ  เชื่อมโยงความคิด

รวบยอดของศาสตรตาง ๆ เขาดวยกัน ทําใหเกิด

การถายโอนการเรียนรู (transfer of learning) 

ของศาสตรตาง ๆ  เขาดวยกันทําใหผูเรียนมองเห็น

ประโยชนของสิ่งที่เรียนและนําไปใชจริงได

 3. การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ

มาชวยลดความซํ้าซอนของเนื้อหารายวิชาตาง ๆ  

ในหลักสูตร จึงทําใหลดเวลาในการเรียนรูเน้ือหา

บางอยางลงได แลวไปเพิ่มเวลาใหเน้ือหาใหม ๆ 

เพิ่มขึ้น

 4. การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ

จะตอบสนองตอความสามารถในหลาย ๆ ดาน

ของผูเรียนชวยสรางความรู ทักษะ และเจตคติ

แบบพหุปญญา

 5. การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ

จะสอดคลองกับทฤษฎีการสรางความรู โดย

ผูเรียน (constructivism) ท่ีกําลังแพรหลาย

ในปจจุบัน

 นอกจากนั้น การเรียนรู ที่เนนรายวิชา

เปนตัวตั้ง ทําใหเปนการเรียนรู แบบแยกสวน

ในแตละรายวิชา ไมมีการเชื่อมโยงสัมพันธกัน 

ดังนั้น การเรียนรู สําหรับนักศึกษาหลักสูตร

นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไดมี

การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการเพื่อใหผูเรียน

สามารถเชื่อมโยงความรู แบบองครวมและ

สัมพันธกันอยางตอเน่ืองมากกวาเรียนรูแบบ

แยกรายวิชาและทักษะที่แยกจากกัน รวมถึงการ

จัดการเรียนรูที่เนนการมีสวนรวมของชุมชนหรือ

พัฒนาความรวมมือกับหนวยงานอื่น ๆ

 ดังน้ัน การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

เพื่อการพัฒนาทองถิ่น สําหรับนักศึกษาหลักสูตร

นิเทศศาสตรวาจะเปนแนวทางในการจัดการ

ศึกษาที่ผู เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

อยางไร เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการจัดการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ยิ่งขึ้น
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วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรู แบบ

บูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่นของสาขาวิชา

นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทางการ เรี ยน

ในการจัดการเรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการ

พัฒนาท องถิ่นของสาขาวิชานิ เทศศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการ

จัดการเรียนรู แบบบูรณาการเพ่ือการพัฒนา

ทองถิ่นของสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ไดมกีารนาํผลการวจิยัเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอนมาใชในการจัดการเรียนการสอน

ในระดับอุดมศึกษา

 2. ไดแนวทางการเรยีนรูแบบบรูณาการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญดวยการใชแหลงเรียนรู

ในสภาพจริงทางสังคม ทําใหผู เรียนเกิดการ

เรียนรูอยางมีความหมาย และกอใหเกิดการ

มีสวนรวมของชุมชนและมหาวิทยาลัย

 3. ได บู รณาการการเรียนการสอน 

การวจิยั และการบรกิารวชิาการ เพือ่ใหสอดคลอง

กบัพนัธกจิของมหาวทิยาลยัในการพฒันาทองถิน่

 

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตดานเน้ือหา การจดัการเรียนรู

แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

 2. ขอบเขตดานเวลา การเก็บรวบรวม

ขอมูล ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2560 

ตั้งแตมิถุนายน–ตุลาคม 2560

 3. ขอบเขตดานประชากร นักศึกษา

สาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร 

สมมติฐาน

 1. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนในการจดัการ

เรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

ผูเรียนมีผลการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการ

ประเมินโครงการโดยใชเกณฑแบบรูบริค ผูเรียน

มีผลการเรียนในระดับดีขึ้นไป
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ระเบียบวิธีวิจัย

 ประชากร คือ นักศึกษาสาขาวิชา

นิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาสาขา

วิชานิเทศศาสตร ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาหลักการ

สื่อสารการตลาด ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 

2560 จํานวน 63 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ประกอบดวย แบบประเมินโดยใชเกณฑแบบ

รูบริค แบบประเมินผลการเรียน แบบสอบถาม

ความพึงพอใจ และการอภิปรายกลุ มย อย 

การทดสอบความเที่ยงตรงของแบบประเมิน 

โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน และปรับแกตาม

ที่ผู เชี่ยวชาญแนะนําจนครบทุกประเด็น การ

วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย ความถี่ 

รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การวิเคราะหสถิติอางอิง ประกอบดวย paired 

t-test และ one sample t-test โดยใชเกณฑ 70 

 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 การสรุปผลการวิจัย ดังน้ี

 1. การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ

เพือ่การพฒันาทองถิน่ของสาขาวชิานเิทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผลวิจัยพบวา 

การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่น ประกอบดวย 6 ขั้นตอน ดังน้ี

  ขั้นท่ี 1 ขั้นนําเขาสู บทเรียน เปน

ขั้นตอนท่ีตองใชวิธีการสอนท่ีสามารถกระตุ น

กรอบแนวคิดของการวิจัย

การเรียนรูแบบบูรณาการ

เพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ความพึงพอใจ

คุณลักษณะที่พึงประสงค 5 ดาน

ของรายวิชาหลักการส่ือสารการตลาด

หลักสูตรนิเทศศาสตร   

- ดานคุณธรรม จริยธรรม

- ดานความรู

- ดานทักษะปญญา

- ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

 และความรับผิดชอบ

- ดานการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร

 และการใชเทคโนโลยี

H1

H2



88
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ความสนใจของผู เรียนเพ่ือนําทางใหตระหนัก

ถึงความสําคัญของกระบวนการกลุมและเนื้อหา

ที่จะเรียน โดยผูสอนไดมีการตั้งคําถามวา “การ

สื่อสารการตลาด สามารถใชในกับชุมชนได

หรือไม อยางไร” เพื่อใหผู เรียนไดเริ่มคิดวา

เก่ียวของกนัอยางไร หลงัจากนัน้ จงึไดเริม่อธิบาย

เนื้อหารายวิชา กระบวนการสื่อสารการตลาด 

และยกตวัอยางชมุชนทีม่ผีลติภณัฑภายในชมุชน 

ที่มีอยู หลากหลายประเภท แลวแตบริบทของ

ชุมชนแตละชุมชน สามารถใชหลักการสื่อสาร

การตลาดได โดยการโยงประเด็นการสื่อสารการ

ตลาดกับพื้นที่ชุมชน ปญหาที่แทจริงของชุมชน 

ใหนกัศกึษาไดรวมคดิและมสีวนรวมกบัการเรยีน

จากสถานการณจริง   

  ขั้นท่ี 2 ขั้นกระบวนการพัฒนากลุ ม 

เปนขั้นที่นําเสนอความรู การปฏิบัติการใหแก

ผูเรียนไดพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพโดยให

นักศึกษาไดมีการปฏิบัติจริง การเรียนดวย

โครงการ และการใชแหลงเรียนรู 

ภาพ 1 การลงพ้ืนที่ชุมชนบานจํารุง อําเภอแกลง จังหวัดระยอง

ภาพ 2 นักศึกษาไดจัดทําแผนงานนําเสนอตออาจารย
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 ขั้นที่ 3 ข้ันการฝกประสบการณดวย

ตนเอง การเรียนรูภายนอกหองเรียน เปนการ

สรางบรรยากาศการเรียนรูใหนักศึกษาไดสัมผัส

กับสถานที่จริง 

 การลงพื้นที่เพื่อศึกษาขอมูลและปญหา

ของชุมชน โดยการนํานักศึกษาลงพ้ืนที่ชุมชน 

จากการประชุมกลุมกับผูนําชุมชน ชาตรี กอเกื้อ 

ผู ใหญบานจํารุง อําเภอแกลง จังหวัดระยอง 

(Kokur, 2017a) ไดแสดงความคิดเห็นวา “เมื่อมี

คนมาติดตอเกี่ยวกับรายละเอียดของชุมชน 

ทางชมุชนไมมส่ืีอในการนําเสนอ จงึอยากจะมส่ืีอ

แผนพบัไวสําหรบัคนท่ีตองการมาขอขอมลูชมุชน 

นอกจากนั้น ทางชุมชนมีสื่อไวแจกเฉพาะเทาที่

จําเปนเทานั้น เนื่องจากมีตนทุนสูง ทั้งดานการ

ออกแบบและผลิต” 

 เปมิกา เลาะเซ็น (Loesen, 2017) 

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร เสนอวา “การทําแผนพับออนไลน”

ภาพ 3 การเขารับฟงปญหาจากชุมชน

ภาพ 4 การเรียนรูผลิตภัณฑชุมชน
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โดยการติด QR Code ที่สื่อแตละประเภท 

แล วให สแกนดวยโทรศัพท ไว อ านได  เลย” 

ซึ่ ง เป นสิ่ งที่ดีมากและผู นําชุมชนพึงพอใจ

เกี่ยวกับการนําเสนอทางแกปญหาใหกับชุมชน 

เพราะทําใหชุมชนประหยัดในการจัดทําสื่อไดมาก

เปนการนําเทคโนโลยีการสื่อสารชวยแกปญหา

ใหกับชุมชนได

 ขัน้ที ่4 ขัน้สรปุกจิกรรม ในขัน้ตอนนีผู้สอน

จะตั้งคําถามใหผูเรียนสรุปความคิดเห็นและให

รายละเอียดของการปฏิบัติดวยผูเรียนเอง อีกทั้ง

ใหมีการแลกเปล่ียนความรูจากกลุมอื่น ๆ ดวย 

ผูสอนจะเปนผูใหคําแนะนําหรือรวบรวมขอมูล

สรุปตาง ๆ ของผูเรียนแตละกลุมแลวนําสรุป

ใหชัดเจนยิ่งขึ้น

 ขั้นท่ี 5 ขั้นประเมินผล ผูใหญบานจํารุง 

ไดใหคาํแนะนาํจากชมุชนเกีย่วกบัการปรับแกไข

วา “เน้ือหาตองมีความถูกตอง โดยเฉพาะการ

ติดตอ ภาพท่ีใชประกอบ การนําเทคโนโลยีมาใช

กับการส่ือสารเพื่อประหยัดคาใชจายในการ

ผลิตสื่อ เรื่องการใหขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ

เกษตรชุมชน ระวังเรื่องการอวดอางสรรพคุณ

เกินจริง การใชสีในการออกแบบสื่อเพื่อสะทอน

ความเปนชุมชน การทําแผนพับควรบรรจุเน้ือหา

ท่ีมีประโยชน และบอกเน้ือหาของชุมชนได

ครบถวน” (Kokur, 2017b)

 ขั้นท่ี 6 ขั้นการชื่นชมผลงานและการ

นําไปใชประโยชน

ภาพ 5 การสรุปกิจกรรม ดวยการนําเสนอและรับฟงขอเสนอแนะ
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 ผูใหญบานจํารุง กลาววา “ถูกใจมาก ๆ 

ตอไปจะไดนําไปเผยแพร ผมไดเห็นวาการทํา

QR Code เปนประโยชนมาก อยากจะให

มหาวิทยาลัยลงมาใหความรูและบริการวิชาการ

กับชุมชน” (Kokur, 2017c)

 1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในการจดัการ

เรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร

 สมมติฐานท่ี 1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ในการจัดการเรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่น ผู เรียนมีผลการเรียนหลังเรียน

สูงกวากอนเรียน

 จากการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

เพื่อการพัฒนาทองถิ่น พบวา นักศึกษามีคะแนน

หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 (ดังแสดงไวในตาราง 1) 

จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 1 

ภาพ 6 ผูใหญบานจํารุงรับมอบสื่อแผนพับและโปสเตอร
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 สมมติฐานที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ดวยการประเมนิโครงการโดยใชเกณฑแบบรบูรคิ 

ผูเรียนมีผลการเรียนในระดับดีข้ึนไป

 จากการจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ

เพื่อการพัฒนาทองถิ่น พบวา นักศึกษาสวนใหญ

มีคะแนนอยูในระดับดีมาก (  = 57.1) รองลงมา 

อยูในระดับดี (  = 38.1) นอยท่ีสุด อยูในรระดับ

ปานกลาง (  = 4.8) มีคะแนนเฉล่ีย 78.73 อยูใน

ระดับดี และพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูใน

ระดับดี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

(ดังแสดงในตาราง 2) จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2

ตาราง 1 การเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

  เพื่อการพัฒนาทองถิ่น

กลุม
จํานวน

(คน)
คาเฉลี่ย

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน
t

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตรที่เรียนรู

แบบบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น

***อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

*** อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

63

คะแนน (100)

60-69

70-79

80-100

78.73

จํานวน (คน)

 3

24

36

63

รอยละ

4.8

38.1

57.1

100.0

ผลการเรียนรู

ปานกลาง

ดี 

ดีมาก

ดี

คาเฉลี่ย

78.73

SD.

7.980

t

8.683***

-51.11 16.72 -24.257***

ตาราง 2 จํานวนและรอยละของคะแนนที่มีการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

  ประเมินโครงการโดยใชเกณฑแบบรูบริค
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 ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนรู

แบบบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นของสาขา

วิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 ความพึงพอใจที่มีตอการเรียนรู แบบ

บูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่นของสาขาวิชา

นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ดาน 

พบวานักศึกษามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ทุกดาน โดยดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 

(  = 4.39) รองลงมา คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม 

(  = 4.36) นอยท่ีสุด คือ ดานทักษะทางปญญา 

(  =4.29) (ดังแสดงในตาราง 3)

ดาน

1. ดานทกัษะความสมัพันธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ

2. ดานคุณธรรมจริยธรรม

3. ดานทักษะการวิเคราะหตัวเลข การสื่อสาร 

 และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

4. ดานความรู

5. ดานทักษะทางปญญา

รวม

คาเฉล่ีย

4.39

4.36

4.33

4.30

4.29

4.34

S.D.

.486

.419

.535

.492

.509

.423

แปลผล

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ตาราง 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจท่ีมีตอการจัดการเรียนรูแบบ

  บูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่นของสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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 ความรู และทักษะที่ไดรับจากการ

เรียนรูแบบบูรณาการจากการอภิปรายกลุม

 1. ดานความรู 

  ความรู ที่ ได รับจากชุมชน ข อมูล

ผลิตภัณฑของชุมชน วิถีชีวิตของชุมชน การเรียน

รูกระบวนการผลิต กรรมวิธีแปรรูปสินคาเกษตร 

สวนประกอบและประโยชนของผลิตภัณฑชุมชน 

ความรูสวนประสมทางการตลาด การวิเคราะห 

SWOT กระบวนการและหลกัการสือ่สารการตลาด

ความรูการออกแบบสื่อและการผลิตสื่อ การตั้ง

วัตถุประสงคที่ชัดเจนในการที่จะผลิตสื่อเพื่อ

ตอบสนองความตองการของชุมชน

 2. ทักษะการวิเคราะห

  ทักษะการวิเคราะหผู บริโภค การ

วิเคราะหสภาพความเปนอยู ของชุมชนความ

ตองการ ปญหาและอุปสรรคของชุมชน การ

ออกแบบและผลิตสื่อตามสภาพปญหาที่แทจริง

การวางแผนจัดระเบียบงาน เนื่องจากชุมชน

ขาดทักษะในการถายทอดขอมูล ทําใหตองมา

วิเคราะหใหมและศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมใหได

มากที่สุด เมื่อวิเคราะหแยกเปนสวน ๆ ทําใหได

ความรูเรื่องการวิเคราะหเพ่ิมเติมมากข้ึน การฝก

วิเคราะหตัวผลิตภัณฑที่จะนําเสนอ หาจุดเดน

ของสินคา และการดึงจุดเดนออกมาใหนาสนใจ 

นํามาจัดวางในสื่อใหนาสนใจ 

 3. ทักษะการทํางานเปนทีม

  ทักษะการทํางานเป นทีม มีการ

วางแผนกอนลงพื้นที่ ฟงคําแนะนําจากชุมชน 

การทํางานเปนทีมทําใหไดฝกคิดและสรางสรรค

แบรนดของชุมชน การคิดสรางสรรคในการทํา

ประชาสัมพันธใหกับผลิตภัณฑชุมชน เชน การ

ออกแบบสื่อโปสเตอร สื่อแผนพับ อินโฟกราฟก 

การทาํสือ่ออนไลน การทาํ QR Code การนาํหลกั

การตลาดมาเปนแนวทางในการออกแบบใหมี

คุณภาพและนาสนใจ ดวยการทํางานเปนทีม

 4. การพัฒนาตนเอง

  การพฒันาตนเอง ดวยการฝกทาํงาน

เปนทีม ความรับผิดชอบ วิธีการทํางานอยางมี

แบบแผน สามัคคีกัน ชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

การทํางานอยางละเอียดรอบคอบ มีการรับฟง

ความคิดเห็นจากชุมชน การมีมนุษยสัมพันธ

กับชุมชน การเขาไปสอบถามขอมูลจากผูใหญ 

ความอดทน ความตรงตอเวลา การเปดรบัรูสิง่ใหม

จากชุมชนมาใชกับชีวิตความเปนอยูอยางพอเพียง

ใหอยางมีความสุข ทําใหมีความสามารถมากขึ้น 

และรูถึงวิธีการแกปญหา 

 5. ไดเรียนรูแบบปฏิบัติจริง

  ไดเรียนรู แบบปฏิบัติจริง ทดลอง

ในการทําผลิตภัณฑแปรรูปของชุมชน การเขาไป

ดงูานในชุมชน และพดูคยุกบัชมุชนเพือ่แลกเปลี่ยน

ความรูและผลิตสื่อใหกับชุมชน ไดลงไปสัมผัส

พื้นท่ีทํางานจริง ทําใหรูลึก รูจริง หลาย ๆ อยางท่ี

อยากรู เหน็วธิกีารทาํงานของชมุชน รูจกัวฒันธรรม

ของชุมชน สามารถนําไปใช ในชีวิตจริงได  

เกดิประโยชนในการเรยีนสงูสดุ ไดเรยีนรูสิง่ใหม ๆ  

ท่ีไมเคยเห็น

 6. ประโยชนดานอื่น ๆ 

  ไดรบัรอยยิม้และไดเห็นความสุขของ

คนในชุมชน เห็นความมีน้ําใจ ไดรับประโยชน

จากการลงพื้นที่ ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับชุมชน 

ไดมีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม สามารถ

นํางานที่ไดผลิตใหชุมชนไดมีการใชจริง สามารถ
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นํากระบวนการแปรรูปผลิตภัณฑชุมชนแบบ

ชาวบานมาใชในชวีติประจาํวนัและสามารถขายได

สามารถนําความรูที่ไดมารับผลิตงานเองได

 อภิปรายผลการวิจัย

 ผูวิจัยไดอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้

 1. การจดัการเรยีนรูแบบบรูณาการของ

สาขาวิชานิเทศศาสตรเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร จากการวิจัยไดมีการจัดการเรียนรูแบบ

บรูณาการเชิงเน้ือหา ดวยการจดัโปรแกรมการสอน

เนื้อหาวิชาและทักษะสามารถเชื่อมโยงใหเปน

สิ่งเดียวกันได ประยุกตใหเขากับบริบทของหัวขอ 

กจิกรรม โครงการ หรอืหวัขอเรือ่ง (theme) ใหผูเรยีน

ไดรูจักใชทักษะตาง ๆ อยางเหมาะสม ดวยการ

เชื่อมโยงทักษะตาง ๆ ใหเปนสิ่งเดียวกันได 

โดยผูสอนและผูเรียนมีความเทาเทียมกัน ทั้งนี้

เพื่อใหผูเรียนไดทั้งความรู ความเขาใจ เจตคติ 

และสามารถแกปญหาที่ประสบในชีวิตประจํา

วันได สอดคลองตามกระบวนการเรียนรู แบบ

บูรณาการของ Lardizabal et al. (Wiseatla, 

2013) และการบรูณาการทีเ่นนกระบวนการกลุม 

ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การนําเขาสู

บทเรียน 2) ขั้นพัฒนากระบวนการกลุม เปนข้ันท่ี

นําเสนอความรู  การปฏิบัติการใหแกผู เรียน

ไดพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ 3) ขั้นสรุป

กจิกรรม 4) ขัน้ประเมนิผล และสอดคลองกบังาน

วิจัยของ ภิรมร อินธนู (Intanoo, 2006) ไดศึกษา

กระบวนการเรียนรูแบบบูรณาการโดยใชบริบท

ชมุชน กรณศีกึษา งานสานสือ่กระจดู มกีระบวนการ

เรียนรู 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ข้ันแสวงหาความรู

2) ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ 3) ข้ันฝ ก

ประสบการณดวยตนเอง 4) ขั้นสรุปองคความรู 

5) ขั้นชื่นชมผลงานและการนําไปใช 

 นอกจากนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ไดมีการ

จัดการเรียนรูแบบบูรณาการเชิงวิธีการ เปนการ

ผสมผสานวิธกีารเรียนการสอนแบบตาง ๆ  โดยการ

ใชสื่อประสมและวิธีการประสานใหมากที่สุด 

โดยการใชวิธีการหลายอยาง ไดแก ดวยการใช

การบรรยาย การใชคําถาม การจัดทําโครงงาน 

การคนควาและทํางานกลุม การไปศึกษานอก

หองเรียน การนําเสนอขอมูล ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการเชิงวิธี

การ เปนการจดัการเรียนรูท่ีใชรูปแบบการจดัการ

เรียนรูตั้งแต 2 วิธีขึ้นไป เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสได

เรยีนรูและฝกปฏบิตัอิยางสมัพนัธกนัใหมากทีส่ดุ 

(Wiseatla, 2013) 

 2. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนในการจดัการ

เรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสาขาวิชา

นิเทศศาสตรท่ีเรียนรู แบบบูรณาการเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่น มีคะแนนเฉล่ียหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียน อยางมนัียสําคญัทางสถติท่ีิระดบั .001 

สอดคลองกบังานวจิยัของ ภริมร อนิธนู (Intanoo, 

2006) ไดศกึษากระบวนการเรยีนรูแบบบรูณาการ

โดยใชบริบทชุมชน กรณีศึกษา งานสานสื่อ

กระจดู ผลการวจิยัพบวา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 

 3. ผลการเรียนรู ของนักศึกษาสาขา

วิชานิเทศศาสตรที่เรียนรูแบบบูรณาการเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่น ตามประเมินผลโครงงานโดยใช
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เกณฑแบบรบูรคิ นกัศกึษาสาขาวิชานเิทศศาสตร

ที่เรียนรู แบบบูรณาการฯ นักศึกษาสวนใหญ

มีผลการเรียนในระดับดีมาก (80-90 คะแนน) 

ผลการวิจัยพบวา สอดคลองกับงานวิจัยของ 

คําจันทร วิเศษลา (Wiseatla, 2013) ศึกษา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเรื่องการ

ปลกูผกัสวนครัว นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

คิดเปนรอยละ 84.30 และมีจํานวนนักเรียน

ที่ผานเกณฑ 19 คน คิดเปนรอยละ 90.48 ซึ่งสูง

กวาเกณฑที่ตั้งไว

 4. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอ

การเรียนแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนคร พบวา มีระดับความพึงพอใจอยู ใน

ระดบัมากทกุดาน ไดแก ดานทกัษะความสมัพนัธ

ระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ ดานคณุธรรม

จริยธรรม ดานทักษะการวิเคราะหตัวเลข การ

สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดาน

ความรู  ดานทักษะทางปญญา และจากการ

อภิปรายกลุมยอย พบวา ผูเรียนรูสึกภูมิใจกับ

งานที่ไดทําใหกับชุมชน ไดรับรอยยิ้มและไดเห็น

ความสุขของคนในชุมชน นอกจากการไดรับ

ความรู ฝกทกัษะการวเิคราะห การทาํงานเปนทมี

การพฒันาตนเอง ไดเรยีนรูแบบปฏบิตัจิรงิ เปนผล

ที่ไดรับจากการจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สรวงพร กุศลสง 

(Kusolsong, 2007) ตามหลักการสําคัญของ

การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ 5 ประการ 

ดังน้ี 1) การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียน

เปนศูนยกลาง โดยใหผู  เรียนมีส วนร วมใน

กระบวนการเรียนการสอนอยางกระตือรือรน 

2) สงเสริมใหผู เรียนไดรวมทํางานกลุ มดวย

ตนเอง โดยการสงเสรมิใหมกีจิกรรมกลุมลกัษณะ

หลากหลายในการเรียนการสอน และสงเสริม

ใหผูเรียนมีโอกาสไดลงมือกระทํากิจกรรมตาง ๆ 

อยางแทจริงดวยตนเอง 3) จัดประสบการณตรง

ใหแกผูเรียน โดยใหผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรูจาก

ส่ิงท่ีเปนรูปธรรม เขาใจงาย ตรงกับความจริง 

สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันอยางไดผล 

และสงเสริมใหมีโอกาสไดปฏิบัติจริงจนเกิดความ

สามารถและทกัษะทีต่ดิเปนนสิยั 4) จดับรรยากาศ

ใหชั้นเรียนท่ีสงเสริมใหผู เรียนเกิดความรูสึก

กลาคิด กลาทํา โดยสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาส

ท่ีจะแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดของตนเอง

ตอสาธารณชนหรอืเพือ่นรวมชัน้ ท้ังน้ีเพือ่สรางเสรมิ

ความมั่นใจใหเกิดในตัวผูเรียน และ 5) เนนการ

ปลูกฝงจิตสํานึก คานิยม และจริยธรรม ที่ถูกตอง

ดงีามใหผูเรยีนสามารถจาํแนกแยกความถกูตอง

ดงีามเหมาะสมได จากหลกัสาํคญัดงัทีไ่ดกลาวมา

ทําใหการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ มีประโยชน

หลายประการ สอดคลองกบังานวิจยัของ วัชราภรณ

อารีรัตนศักดิ์ สินีนาถ วิกรมประสิทธิ อมรรัตน 

ศรวีโิรจน และ อษุณยี มากประยรู (Areerattanassak, 

Vikromprasit, Sriwiroj & Makprayoon, 2008) 

ผูเรยีนไดเรยีนรูจากประสบการณจรงิ โดยผสมผสาน

ความรู คณุธรรม คานยิม และลกัษณะอนัพึงประสงค

เปนการเพิ่มศักยภาพของผูเรียนไดอยางเต็มที่ 

ผู  เ รี ยนได  เ รี ยนรู  วิ ธี การ เรียนรู  ตลอดชีวิต

และสามารถนําความรู ที่ไดไปใชในชีวิตจริง

อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญเลี้ยง ทุมทอง 

(Thumthong. 2015) ที่ไดพบวา นักศึกษา
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มหาวิทยาลัยราชภัฏมีศักยภาพการเปนผูเรียนรู

ตลอดชีวิตของอยูในระดับสูง ในดานการพึ่งพา

ตนเอง ดานทักษะการเรียนรู  และดานจิตใจ

รักการแสวงหาความรู 

ขอเสนอแนะ

 1. การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ

เพือ่การพฒันาทองถิน่ของสาขาวชิานเิทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประกอบดวย 

6 ขั้นตอน ดังน้ัน ผูสอนสามารถนําข้ันตอนการ

จัดการเรียนรู แบบบูรณาการเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินคร้ังนี้ เปนแนวทางในการประยุกตใชกับ

การจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการเรียน

การสอนและการบริการวิชาการหรือการวิจัย

ชุมชนได 

 2. ผู เรียนมีการเรียนรู แบบบูรณาการ

ในระดับมากทุกดาน จากการประเมินตาม

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ดาน และ

สะท อนให  เห็นถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ส วนใหญอยู  ในระดับดี  การจัดการเรียนรู 

แบบบูรณาการจึงเปนการบูรณาการระหวาง

พัฒนาการทางความรูและพัฒนาการทางจิตใจ

ไปดวยกัน รวมถึงการประเมินผลตามสภาพจริง

เป นการสร างบรรยากาศเอื้อต อการเรียนรู  

ทั้งบรรยากาศทางกายภาพ และจิตใจเพื่อใหผูเรียน

เรียนรู อยางมีความสุข สามารถเปนแนวทาง

ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอื่น ๆ ได

 3. การจัดการเรียนรูในการบูรณาการ

เพื่อการพัฒนาทองถิ่นสามารถนําไปใชเปน

แนวทางปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรใหมี

การบูรณาการทั้งดานเนื้อหาและวิธีการ รวมถึง

การบูรณาการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย

ทัง้ดานการเรยีนการสอน การวจิยั และการบรกิาร

วิชาการ

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้ง

ตอไป

 1. ควรมีการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

ในรูปแบบอื่น ๆ เชน การบูรณาการการเรียนรู

แบบคูขนาน การบูรณาการแบบสหวิทยาการ 

การบูรณาการแบบขามวิชา โดยมีผูสอนตั้งแต 

2 คนขึ้นไป เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู

ในหลากหลายรูปแบบ

 2. ควรมีการวิจัยในการจัดการเรียนรู 

แบบบรูณาการท่ีเนนในเรือ่งการคดิวเิคราะหและ

การแกไขปญหาใหกับผูเรียน 
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Research Article

การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางและความสัมพันธระหวางอัตราแลกเปลี่ยน
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บทคัดยอ

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางอัตราแลกเปล่ียนกับดัชนี

ตลาดหลักทรัพยในกลุมประเทศอาเซียน 5 ประเทศ ไดแก ไทย สิงคโปร มาเลเซีย ฟลิปปนส และ 

อนิโดนเีซยี โดยคาํนงึถงึการเปลีย่นแปลงโครงสรางของตวัแปร ซึง่ไดทาํการศกึษาขอมลูแบบรายเดอืน 

ในชวงเดอืนมกราคม พ.ศ. 2540 ถงึเดอืนธันวาคม พ.ศ. 2557 โดยในสวนแรกไดทาํการทดสอบความนิง่

ของขอมูลดวยวิธี ADF test พบวาขอมูลมีความน่ิง แตเมื่อทําการทดสอบความน่ิงตามวิธีของ Zivot & 

Andrews (1992) กลับพบวาในสวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินดอลลารสิงคโปรตอดอลลารสหรัฐ อัตรา

แลกเปลีย่นเงนิเปโซฟลปิปนสตอดอลลารสหรฐั อตัราแลกเปล่ียนเงนิรเูปยอนิโดนีเซยีตอดอลลารสหรฐั 

ดัชนีตลาดหลักทรัพยสิงคโปร ดัชนีตลาดหลักทรัพยฟลิปปนส และดัชนีตลาดหลักทรัพยอินโดนีเซีย 

มีความไมนิ่งของขอมูล ในสวนที่สองไดทําการวิเคราะหหาความสัมพันธในระยะยาวของตัวแปร

โดยวธิขีอง Gregory & Hansen (1996) พบวาตวัความสมัพนัธระหวางอตัราแลกเปลีย่นเงนิตอดอลลาร
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สหรัฐกับดัชนีตลาดหลักทรัพยของประเทศไทย สิงคโปร มาเลเซีย และฟลิปปนส มีความสัมพันธ

ตามสมมติฐานที่ต้ังไว คือ เมื่ออัตราแลกเปลี่ยนเพิ่มขึ้น จะสงผลใหดัชนีตลาดหลักทรัพยลดลง มีแต

ความสัมพนัธระหวางอตัราแลกเปลีย่นเงนิรเูปยตอดอลลารสหรฐักบัดชันตีลาดหลกัทรพัยของประเทศ

อินโดนีเซียเทานั้นที่เครื่องหมายสัมประสิทธ์ิไมตรงตามสมมติฐาน

คําสําคัญ: อัตราแลกเปลี่ยน ดัชนีตลาดหลักทรัพย อาเซียน

ABSTRACT

 This objective of this study was to examine correlations between currency exchange 

rates and stock market indexes among five ASEAN countries including Thailand, Singapore, 

Malaysia, the Philippines, and Indonesia with consideration of structural changes of variations. 

The monthly data during January 1997 and December 2014 were collected. The study was 

divided into two parts. First part was ADF test were applied for unit root test and results 

revealed that the data was stationary. However, the results of unit root test under the method 

of Zivot & Andrews (1992) showed that the ratio data of currency exchange in Singapore dollar 

to United States dollar, Philippine peso to United States dollar, Indonesian rupiah to United 

States dollar, Vietnamese dong to United States dollar, Singapore stock index, Philippines 

stock index and Indonesia stock index was non-stationary. Second part was an analysis 

of long term correlations of variables. The applying a method of Gregory & Hansen (1996) 

were conducted, it was found that correlations between currency exchange rates to United 

States dollar and stock indexes of Thailand, Singapore, Malaysia and the Philippines had 

correlations regarding to the stipulated hypothesis as the increasing exchange rate affected 

the decreasing on stock indexes, except only the correlations between Indonesian rupiah 

to United States dollar and Indonesia stock index that the coefficient was irrelevant to the 

determined hypothesis.

Keywords: exchange rate, stock market index, ASEAN
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บทนํา

 สถานการณเศรษฐกิจการคาโลกใน

ยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงกาวไปขางหนา

ตลอดเวลา โดยเชื่อมโยงกันระหวางประเทศเพิ่มขึ้น

เร่ือย ๆ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 

Economic Community: AEC) ก็เชนเดียวกัน 

ทําใหการระดมทุนและลงทุนในภูมิภาคอาเซียน

ทําไดงายขึ้น ตลาดหลักทรัพยในอาเซียนจึงเปน

ที่นาสนใจของนักลงทุนและชวยดึงดูดการลงทุน

มายังภูมิภาคนี้มากขึ้น โดยตลาดหลักทรัพยใน

อาเซียน ประกอบดวยตลาดหลักทรัพยของไทย 

มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร โฮจิมินห 

และ ฮานอย ถือเปนการอาํนวยความสะดวกและ

เพิ่มโอกาสการลงทุนใหกับผูลงทุน และบริษัท

จดทะเบียนไทย รวมทั้งเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจของ

บรษิทัหลักทรพัยทองถิน่อกีดวย (Sukcharoensin 

& Sukcharoensin, 2015) อยางไรกต็าม ประเทศ

ในกลุมอาเซียนยังมีโครงสรางของระบบการเงิน

ท่ีแตกตางกัน รวมถึงมีความออนไหวทางการ

เงินคอนขางสูง อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง

ประเทศนั้นมีการเปลี่ยนแปลงอยู ตลอดเวลา 

ซ่ึงเกิดจากการซื้อขายเพื่อเก็งกําไรและลงทุน

ในตลาดการเงินระหวางประเทศ รวมทั้งความ

ไมแนนอนของเศรษฐกิจทั้งในประเทศและ

ตางประเทศลวนสงผลทําใหอัตราแลกเปลี่ยน

เกิดการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา การดําเนิน

ธุรกิจมีความเสี่ยงเพ่ิมมากข้ึน ส งผลตอผล

ประกอบการของบรษัิทและดชันตีลาดหลกัทรพัย

 ตามทฤษฎีตลาดสินคา (goods market 

theory) หรือบางครั้งเรียกวาแบบจําลอง flow-

oriented หรือ traditional approach พบวา

การเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนมีผลตอ

งบดุลของบริษัท เนื่องจากบริษัททําธุรกรรมกับ

ต างประเทศ จึ งได  รับผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนซึ่งยอมมีผล

ตอราคาหุนได โดยหากคาเงินบาทออนคาลดลง

นั่นหมายความวาอัตราแลกเปลี่ยนเพิ่มขึ้น และ

ยอมสงผลทาํใหตนทนุการนาํเขาจากตางประเทศ

เพิ่มขึ้น ในทางตรงกันขามเมื่อคาเงินบาทแข็งคา

มากขึ้น จะสงผลทําใหความสามารถในการ

แขงขันของสินคาในตลาดโลกลดลง เน่ืองจาก

ในตลาดโลกเมื่อคาเงินบาทแข็งคามากขึ้นจะมี

ผลทําใหราคาสินคาของไทยสูงขึ้นโดยเปรียบเทียบ 

ดงัน้ันจงึทําใหสงออกไดลดลงซึง่จะมผีลตอราคา

หุนของบรษิทัทีส่งออกได สรปุคือ อตัราแลกเปล่ียน

กับดัชนีตลาดหลักทรัพยมีความสัมพันธกันและ

เปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงกนัขามกนั (Tian & 

Ma, 2010; Nimanusornkul & Nimanusornkul, 

2012)

 ตั วอย างงานวิจัย ท่ีแสดงถึ งความ

สัมพันธ ระหว างอัตราแลกเปล่ียนกับดัชนี

ตลาดหลักทรัพย เชน Suriani, Kumar, Jamil & 

Muneer (2015) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

อัตราแลกเปลี่ยนปากีสถานรูปตอดอลลารสหรัฐ

ท่ีสงผลตอดัชนี KSE-100 ของปากีสถาน โดยใช

ขอมูลรายเดือนตั้งแตมกราคม 2547 ถึงธันวาคม 

2552 พบวา อัตราแลกเปลี่ยนปากีสถานรูป

ตอดอลลารสหรฐัไมสงผลใด ๆ  ตอดชัน ีKSE-100 

ในขณะท่ี Mgammal (2012) ศกึษาความสัมพนัธ

ระหวางอัตราแลกเปลี่ยนกับผลตอบแทนของ

ตลาดหลักทรัพยในซาอุดิอาระเบียและสหรัฐ

อาหรับเอมิเรตส โดยใชขอมูลรายเดือนและราย
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ไตรมาส ระหวางมกราคม 2551 ถึงธันวาคม 

2552 พบวา ในระยะสั้นอัตราแลกเปลี่ยนสงผล

ในเชิงบวกตอดัชนีตลาดหลักทรัพยของสหรัฐ

อาหรับเอมิเรตส แตไมสงผลในตลาดหลักทรัพย

ของซาอุดิอาระเบีย และการการศึกษาของ 

Bello (2013) ที่วิเคราะหความสัมพันธระหวาง

คาเงินดอลลารสหรฐัอเมรกิากบั เงนิยโูร เงนิปอนด

เงินหยวน และเงินเยนที่ส งผลตอดัชนีตลาด

หลักทรัพยในสหรัฐอเมริกา ผลปรากฏวา เงิน

เยนสงผลกระทบในเชิงลบ เงินปอนดและเงินยูโร

สงผลในเชิงบวก สวนเงินหยวนไมสงผลใด ๆ 

กับผลตอบแทนดัชนีตลาดหลักทรัพย ของ

สหรัฐอเมริกา

 อยางไรก็ตาม เหตุการณความไมปกติ

ที่สงผลกระทบตอตลาดหลักทรัพยก็เปนตัวแปร

หนึ่งที่ทําใหตลาดหลักทรัพยในประเทศตาง ๆ 

เกิดความผันผวนขึ้น โดยอาจจะเปนเหตุการณ

สําคัญที่มักจะเก่ียวของหรือเชื่อมโยงโดยตรงกับ

ความรู สึกของนักลงทุน เช น ภัยพิบัติ  การ

เปลี่ยนแปลงทางการเมือง และเหตุการณที่

ประชาชนสวนใหญใหความสนใจ เปนตน 

ซึ่งตัวแปรเหลานี้อาจจะสงผลตอผลตอบแทน

ของดัชนีตลาดหลักทรัพย เราเรียกเหตุการณ

เชนนี้วาการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสราง (structural 

break) ยกตัวอยางเชน วิกฤตการณการเงินใน

เอเชียป 2540 ซึ่งสงผลกระทบตอหลายประเทศ

ในทวปีเอเชยี โดยเริม่ข้ึนจากประเทศไทยอันเนือ่ง

มาจากการเลือกใชนโยบายอัตราแลกเปลี่ยน

แบบคงที ่ซึง่ไมสอดคลองกบันโยบายเปดเสรทีาง

การเงิน ในที่สุดเมื่อเกิดการโจมตีคาเงินบาทขึ้น

รัฐบาลจึงประกาศลอยตัวคาเงินบาทในวันที่ 2 

กรกฎาคม 2540 สงผลใหคาเงินบาทออนคาลง

อยางมาก ทําใหธุรกิจภาคเอกชนถูกกระทบ

อยางรุนแรงจนตองปดกิจการเพราะมีหน้ีเพิ่มขึ้น

มากมายมหาศาล และเมื่อวิกฤติขยายตัวออก

นอกประเทศไปยั งประเทศในแถบเอเชีย

ตลาดหลักทรัพยในประเทศเหลานั้นก็ปรับตัว

ลดลงไปดวย 

 ในขณะเดียวกันมีงานวิจัยบางชิ้นท่ี

ชี้ใหเห็นถึงความเกี่ยวของกันของเหตุการณ

ความไมปกติที่สงผลกับอารมณของนัดลงทุน

ดังเชน (Al-Ississ, 2015) ศึกษาผลกระทบของ

วันหยุดขอบคุณพระเจาของศาสนาอิสลามตอ

ผลตอบแทนของตลาดหลักทรพัยในกลุมประเทศ

อสิลาม 10 ประเทศ ระหวางวนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 

2538 ถึงวันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2555 โดยวิธี 

heteroskedasticity-autocorelation-consistent 

standard errors with twelve lags ผลการศึกษา

พบวา ตลาดหลักทรัพยใหผลตอบแทนที่สูงขึ้น

ในชวงเดือนรอมฎอน (Ramadan) โดยผลการ

ศึกษามีความเกี่ยวของกับความเชื่อทางศาสนา

ซึ่งเกี่ยวโยงกับผลตอบแทนกับความเสี่ยงของ

การลงทุน อยางไรก็ตามมีผลตอบแทนที่เปนลบ

ในชวงอาชรูาในกลุมประเทศทีน่บัถอืนกิายชอีะห 

(Newey & West, 1987)

 จากเหตุการณท่ีกลาวมาขางตน จะเห็น

ไดวาอัตราแลกเปลี่ยนและดัชนีตลาดหลักทรัพย

มีความสัมพันธกันและการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพเศรษฐกิจจากวิกฤตการณตาง ๆ น้ัน ลวน

สงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย

ไดท้ังส้ิน ดังน้ันการท่ีเราละเลยหรือไมนําเอา

ปจจัยเหลาน้ีมาพิจารณารวมดวยน้ัน อาจจะ
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ทําใหการประมาณคาคลาดเคลื่อนไปจากความ

เปนจริงได ดังน้ันการศึกษาในครั้งนี้ จึงใหความ

สนใจศึกษาถึงความสัมพันธ ระหว างอัตรา

แลกเปลี่ยนกับดัชนีตลาดหลักทรัพยในกลุ ม

ประเทศอาเซียนวามีความสมัพนัธกนัในทศิทางใด

โดยคํานึงการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางของ

ตัวแปรทั้งสอง ซึ่งอาจจะเกิดจากผลกระทบจาก

การเปล่ียนแปลงนโยบายของภาครฐั วกิฤตการณ

ทางเศรษฐกิจ และภัยธรรมชาติ โดยคาดหวังวา

ผลที่ไดจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้นาจะเปน

ประโยชนตอการวางแผนและตัดสินใจลงทุน

ของนกัลงทนุทัว่ไปและสถาบนัการเงนิตาง ๆ  ทีจ่ะ

ลงทุนในตลาดเงินตราระหวางประเทศและ

ตลาดหลักทรัพย รวมไปถึงการนําไปใชประกอบ

การตัดสินใจในการกําหนดนโยบายของภาครัฐ 

เพื่อใหมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับสถานการณ

ทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

วัตถุประสงคของการวิจัย

 การศึกษาครั้ งนี้มีวัตถุประสงค  เ พ่ือ

ศึกษาความสัมพันธระหวางอัตราแลกเปลี่ยน

กับดัชนีตลาดหลักทรัพยในกลุมประเทศอาเซียน 

5 ประเทศ ไดแก ไทย สงิคโปร มาเลเซยี ฟลปิปนส 

และ อินโดนีเซีย โดยคํานึงถึงชวงที่เกิดการ

เปล่ียนแปลงเชิงโครงสราง

สมมติฐานการวิจัย

 อั ต ร า แ ล ก เ ป ล่ี ย น กั บ ดั ช นี ต ล า ด

หลักทรัพยมีความสัมพันธกันและจะเปล่ียนแปลง

ไปในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาคาเงินของ

ประเทศออนคาลง นัน่คอื อตัราแลกเปลีย่นสงูขึน้ 

จะสงผลทําใหดัชนีตลาดหลักทรัพยของประเทศ

น้ันมีการปรับตัวลดลง

วิธีการดําเนินการวิจัย

 เนื่องจากตลาดหลักทรัพยโฮจิมินห และ

ตลาดหลักทรพัยฮานอยเปนตลาดเกดิใหม ขอมลู

หายากและมขีนาดเลก็มาก ไมสามารถเปรยีบเทยีบ

กับตลาดหลักทรัพยอื่นได (Sukcharoensin & 

Sukcharoensin, 2015) ขอมูลท่ีใชในการศึกษา

ครั้งน้ีจึงเปนขอมูลอัตราแลกเปลี่ยนและดัชนี

ตลาดหลักทรัพยแบบรายเดือนของกลุมประเทศ

อาเซียน 5 ประเทศ ไดแก ไทย สิงคโปร มาเลเซีย 

ฟลิปปนส และ อินโดนีเซีย ตั้งแตมกราคม 2540 

ถึงธันวาคม พ.ศ. 2557
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

แบบจําลองที่ใชในการศึกษา

 1. การทดสอบ unit root 

  1.1 วิธี Augmented Dickey-Fuller 

Test (ADF) เปนการทดสอบ unit root วิธีหนึ่ง

ทีพ่ฒันามาจากวธิกีารทดสอบของ Dickey-Fuller 

(1979) โดยวิธีนี้ไดเพ่ิม lag เขาไปเพ่ือที่จะแกไข

ปญหา autocorrelation ในตัวแปรสุม (Said & 

Dickey, 1984)

  1.2 การทดสอบ unit root ตาม

แนวคิดของ Zivot & Andrews (1992) ซึ่งวิธีนี้

ไดพัฒนามาจากวิธีของ Perron (1989) โดยวิธี

ของ Perron (1989) นั้นเริ่มจากสมการที่ใช

ทดสอบซึ่งอยูในรูป trend-stationary

 2. การทดสอบความสัมพันธเชิง

ดุลยภาพระยะยาว (cointegration) การ

ประมาณคาแบบจําลองจะใชวธีิหาความสมัพันธ

เชิงดุลยภาพระยะยาวของ Gregory & Hansen 

(1996) ซึ่งไดพัฒนามาจากวิธีของ Engle & 

Granger (1987) โดยวธิขีอง Gregory & Hansen 

(1996) นั้นไดอนุญาตใหความสัมพันธสามารถ

เปลี่ยนแปลงไดในจุดท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลง

โครงสรางเนื่องจากขอมูลแบบอนุกรมเวลาอาจ

จะมีการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธได โดยมี

สมการท่ีใชทดสอบ ดังน้ี

 lnSt  =  αi  + βi lnEt

 โดย lnS คือ คาลอการิทึมธรรมชาติ

ของดัชนีตลาดหลักทรัพย

 
lnE คอื คาลอการิทึมธรรมชาตขิองอตัรา

แลกเปลี่ยนเงินตราตอดอลลารสหรัฐ  

 α และ β คือ คาพารามิเตอร

 t คือ ชวงเวลา

 การประมาณคาแบบจําลองจะใชวิธี

หาความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวของ 

Gregory & Hansen (1996) โดยแบงการทดสอบ

ออกเปน 4 แบบจําลอง ดังน้ี

ตารางที่ 1 ขอมูลดัชนีและสกุลเงินที่ใชในการศึกษา

ประเทศ

ไทย

สิงคโปร

มาเลเซีย

ฟลิปปนส

อินโดนีเซีย

สกุลเงินทองถิ่น

บาท (THA)

ดอลลารสิงคโปร (SGD)

ริงกิต (MYR)

เปโซ (PHP)

รูเปยห (IDR)

ดัชนีตลาดหลักทรัพย

SET

SGX

MYX

PSE 

IDX 
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 แบบจาํลอง 1: standard cointegration

 y1t  = µ+αT y2t+ et

 โดยที ่ µ  และ α  ไมขึน้กบัเวลา Gregory 

& Hansen (1996) จึงไดทําการปรับสมการ

โดยเพิม่ตวัแปรดมัมีเ่ขาไปเพือ่ใหมกีารเปลีย่นแปลง

ความสัมพันธในระยะยาวได โดยมีสมการ 3 

รูปแบบ ดังนี้

 

 แบบจําลอง 2: level shift (C) 

 y1t  = µ1+ µ2φtτ+αT y2t+ et

 โดยที่ µ1 แสดงถึง intercept กอนการ

เปลี่ยนแปลง สวน  µ2 สะทอนการเปลี่ยนแปลง

ของ intercept ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง

 

 แบบจําลอง 3: level shift with trend 

(C/T)

 y1t = µ1+ µ2φtτ  + βt+αT y2t+ et

 แบบจําลอง 3 มีตัวแปรที่เพ่ิมเขามาคือ 

การเปลี่ยนแปลงไปตามเวลาซึ่งแทนดวยตัวแปร 

 

 แบบจําลอง 4: regime shift (C/S)

 y1t = µ1+ µ2φtτ+α1
T y2tφtτ+ 

                       α1
T y2tφtτ+ et

 แบบจําลอง 4 เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง

ในโครงสราง เชนการเกิดภาวะเศรษฐกิจขึ้น 

จะสงผลทําใหความสัมพันธของแบบจําลอง

เปลี่ยนแปลงไปโดยอาจจะไมขนานกับเสน

ความสัมพันธ เดิมก็ได   โดยที่   µ1 และ µ2 

มีความหมายเหมือนในแบบจําลอง 2 สวน α1
T 

คือ สัมประสิทธิ์ความชันของความสัมพันธกอน

ที่จะเกิด regime shift และ คือ สัมประสิทธิ์

ความชันของความสัมพันธภายหลังเกิด regime 

shift จากนั้นประมาณคาดวย OLS แลวนําคา

ความคลาดเคลื่อน (error) ที่ไดไปทําการทดสอบ 

unit root แลวเปรยีบเทยีบเทยีบคาสถติทิีค่าํนวณ

ไดเทียบกับคาในตารางสถิติของ Gregory & 

Hansen (1996) ถาคาสถิติท่ีคํานวณไดมากกวา

คาสถิติในตารางก็จะทําการปฏิเสธสมมติฐาน

หลักท่ีบอกวาไมมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพ

ระยะยาว สมมติฐานการทดสอบ คือ H
0
: ไมมี 

cointegration (ไมมีความสัมพันธในระยะยาว) 

และ H
a
: มี cointegration (มีความสัมพันธ

ในระยะยาว) 

 โดยในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู วิจัย

ไดใชโปรแกรม EViews ในการวิเคราะหขอมูล 

ลําดับถัดไปจะกลาวถึงผลจากการศึกษาจาก

วิธีการท้ังสามแบบคือ ADF test, Zivot & 

Andrews (1992) และหาความสัมพันธระหวาง

อตัราแลกเปลีย่นกบัดชันตีลาดหลกัทรพัยในกลุม

ประเทศอาเซียนท้ัง 5 ประเทศ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. การทดสอบ unit root

  1.1 ผลการทดสอบ unit root 

ดวยวธิ ีAugmented Dickey-Fuller Test (ADF) ผล

การทดสอบ unit root ของตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยน

ตอดอลลารสหรฐั ของกลุมประเทศอาเซยีน 5 ประเทศ

ไดแก ประเทศไทย สิงคโปร มาเลเซีย ฟลิปปนส 

และอินโดนีเซีย
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 จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบ unit root 

ดวยวิธี Augmented Dickey-Fuller Test (ADF) 

ของตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยนตอดอลลารสหรัฐ 

พบวา อัตราแลกเปลี่ยนเงินริงกิตมาเลเซียตอ

ดอลลารสหรัฐ (MYR/USD) ปฏิเสธสมมติฐาน

หลักที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 นั่นคือ

ขอมูลไมมี unit root และมีความนิ่งของขอมูล

ที่ระดับ level และอัตราแลกเปลี่ยนเงินบาทไทย

ตอดอลลารสหรัฐ (THB/USD) อัตราแลกเปลี่ยน

เงินดอลลารสิงคโปรตอดอลลารสหรัฐ (SGD/

USD) และอัตราแลกเปลี่ยนเงินรูเปยอินโดนีเซีย

ตอดอลลารสหรัฐ (IDR/USD) ปฏิเสธสมมติฐาน

หลักที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ

ขอมูลไมมี unit root และมีความนิ่งของขอมูล

ที่ระดับ level สวนอัตราแลกเปลี่ยนเงินเปโซ

ฟลิปปนสตอดอลลารสหรัฐ (PHP/USD) ปฏิเสธ

สมมติฐานหลักที่นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

น่ันคือขอมูลไมมี Unit Root และมีความน่ิงของ

ขอมูลท่ีระดับ 1st difference

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบ unit root ดวยวิธี Augmented Dickey-Fuller Test (ADF) ของตัวแปร

  อัตราแลกเปลี่ยนตอดอลลารสหรัฐ

ตัวแปร

THB

SGD

MYR

PHP

IDR

-3.9632**

-3.6094**

-4.3343*

-2.7253

-3.6576**

-

-

-

-14.3370*

-

With intercept and trend

At level 1st  Dif.

หมายเหตุ : * และ ** แสดงการมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 ตามลําดับ
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 จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบ unit 

root ดวยวิธี Augmented Dickey-Fuller Test 

(ADF) ของตัวแปรดัชนีตลาดหลักทรัพย พบวา

ดัชนีตลาดหลักทรัพยมาเลเซีย (MYX) ปฏิเสธ

สมมติฐานหลักท่ีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

น่ันคือขอมูลไมมี unit root และมีความนิ่งของ

ขอมูลที่ระดับ สวนดัชนีตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย (SET) ดชันตีลาดหลกัทรพัยสงิคโปร 

(SGX) ดัชนีตลาดหลักทรัพยฟลิปปนส (PSE) 

ดชันตีลาดหลกัทรพัยอนิโดนเีซยี (IDX) นัน้ พบวา

ปฏิเสธสมมติฐานหลักที่นัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 นั่นคือขอมูลไมมี unit root และ

มีความน่ิงของขอมูลท่ีระดับ 1st difference

  1.2 ผลการทดสอบความน่ิงของ

ขอมูลโดยพิจารณาการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสราง 

(unit root test with structural breaks) 

ตามแนวคิดของ Zivot & Andrews (1992)

ตัวแปร

SET

SGX

MYX

PSE

IDX

-3.0402

-2.5878

-14.6639*

-1.8826

-1.7529

-12.0094*

-11.3432*

-

-13.5078*

-11.4343*

With intercept and trend

At level 1st  Dif.

หมายเหตุ : * แสดงการมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบ unit root ดวยวิธี Augmented Dickey-Fuller Test (ADF) ของตัวแปร

  ดัชนีตลาดหลักทรัพย
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 จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบ unit root 

ตามแนวคิดของ Zivot & Andrews (1992) ของ

ตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยนตอดอลลารสหรัฐพบวา

ตวัแปรอตัราแลกเปลีย่นเงนิบาทไทยตอดอลลาร

สหรัฐ (THB/USD) และอัตราแลกเปลี่ยนเงิน

ริงกิตมาเลเซียตอดอลลารสหรัฐ (MYR/USD) 

มีความนิ่งของขอมูลเพราะคา Zivot-Andrews 

test ที่คํานวณไดมีคามากกวาคาวิกฤต (critical 

value) จึงสามารถปฏิเสธสมมติฐานหลักท่ี

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 แต อัตรา

แลกเปลีย่นเงนิดอลลารสงิคโปรตอดอลลารสหรฐั 

(SGD/USD) อตัราแลกเปล่ียนเงนิเปโซฟลิปปนส

ตอดอลลารสหรัฐ (PHP/USD) อัตราแลกเปลี่ยน

เงนิรเูปยอนิโดนีเซยีตอดอลลารสหรฐั (IDR/USD) 

มีคา Zivot-Andrews test ที่คํานวณไดมีคา

นอยกวาคาวิกฤต (critical value) จึงไมสามารถ

ปฏิเสธสมมติฐานหลักได 

ตารางที่ 4 ผลการทดสอบ unit root ตามแนวคิดของ Zivot & Andrews (1992) ของตัวแปรอัตรา

  แลกเปลี่ยนตอดอลลารสหรัฐ จากโปรแกรม Eviews

ตัวแปร

THB

SGD

MYR

PHP

IDR

-5.5909*

-3.8949

-7.2168*

-3.7604

-4.2524

2006 M11

2010 M07

2010 M03

2005 M10

2009 M04

Zivot & Andrews Unit Root Test

t-statistics break time

หมายเหตุ : * แสดงการมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
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 จาก ตารางที่ 5 ผลการทดสอบ unit root 

ตามแนวคิดของ Zivot & Andrews (1992) ของ

ตัวแปรอัตราแลกเปลี่ยนตอดอลลารสหรัฐพบวา

ตัวแปรดัชนีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

(SET) และดชันตีลาดหลกัทรพัยมาเลเซยี (MYX) 

สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลักที่นัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 เพราะคา Zivot-Andrews 

test ที่คํานวณไดมีคามากกวาคาวิกฤติ (critical 

value)นัน่คอืขอมลูไมม ีUnit Root และมคีวามนิง่

ของขอมูล สวนดัชนีตลาดหลักทรัพยสิงคโปร 

(SGX) ดัชนีตลาดหลักทรัพยฟลิปปนส (PSE) 

และดัชนีตลาดหลักทรัพยอินโดนีเซีย (IDX) 

ไมสามารถปฏเิสธสมมตฐิานหลักได เน่ืองจากคา 

Zivot-Andrews test ที่คํานวณไดมีคานอยกวา

คาวิกฤต (Critical value)

 2. การทดสอบ cointegration  

  การทดสอบ cointegration เปนการ

วิเคราะหความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาว

ของอัตราแลกเปลี่ยนกับดัชนีตลาดหลักทรัพย

โดยวธิขีอง Gregory & Hansen (1996) โดยกาํหนด

ใหอตัราแลกเปลีย่นตอดอลลารสหรฐัเปนตวัแปร

อิสระและใหดัชนีตลาดหลักทรัพยเปนตัวแปร

ตามไดผลการทดสอบ ดังน้ี

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบ unit root ตามแนวคิดของ Zivot and Andrews (1992) ของตัวแปรดัชนี

  ตลาดหลักทรัพย

ตัวแปร

SET

SGX

MYX

PSE

IDX

-5.4453*

-3.4822

-15.3492*

-3.5276

-3.5525

2008 M06

2008 M06

2002 M11

2002 M07

2008 M03

Zivot & Andrews Unit Root Test

t-statistics break time

หมายเหตุ : * แสดงการมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
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ตารางที่ 6 ผลการทดสอบ cointegration

ตัวแปรตาม

lnSET

lnSGX

lnMYX

lnPSE

lnIDX

constant

lnTHB

constant

lnSGD

constant

lnMYR

constant

lnPHP

constant

lnIDR

14.1011

(0.6507)

-2.0824

(0.1843)

8.4859

(0.03982)

-1.7324

(0.0922)

10.4462

(0.5993)

-2.7032

(0.4857)

23.1874

(0.7866)

-3.9215

(0.2045)

-1.0433

(3.3095)

0.9821

(0.3605)

21.6697

(0.0000)

-11.3018

(0.0000)

213.1111

(0.0000)

-18.7909

(0.0000)

17.4304

(0.0000)

17.4304

(0.0000)

29.4774

(0.0000)

29.4774 

(0.0000)

-0.3153

(0.7529)

2.7243

(0.0000)

2003 M07

1999 M09

2002 M09

2004 M01

2006 M03

ตัวแปรอิสระ break time
coefficient

(standard error)

t-test

(p-value)
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  จากตารางที่ 6 สามารถประมาณคา

ความสัมพันธระหวางอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา

สกุลทองถิ่นเทียบกับเงินดอลลารสหรัฐกับดัชนี

ตลาดหลักทรัพยในกลุมประเทศอาเซียน ไดดังน้ี

  2.1 ความสัมพันธ  เชิ งดุลยภาพ

ระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินบาทไทยตอ

ดอลลารสหรฐั (THB/USD) กบัดชันีตลาดหลกัทรพัย

แหงประเทศไทย (SET) สามารถเขียนสมการ

ความสัมพันธไดดังนี้

  lnSET = 14.1011 - 2.0824lnTHB

  หมายความวาเมื่ออัตราแลกเปลี่ยน

เงินบาทไทยตอดอลลารสหรัฐ (THB/USD) 

เปล่ียนแปลงเพิม่ขึน้รอยละ 1 จะสงผลทาํใหดชันี

ตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย (SET) ลดลงไป

ประมาณรอยละ 2.0824

  2.2 ความสัมพันธ  เชิ งดุลยภาพ

ระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินดอลลาร

สิงคโปรตอดอลลารสหรัฐ (SGD/USD) กับดัชนี

ตลาดหลักทรัพยสิงคโปร (SGX) สามารถเขียน

สมการแสดงความสัมพันธไดดังนี้

  lnSGX = 8.4859 - 1.7324lnSGD

  หมายความวาเมื่ออัตราแลกเปลี่ยน

เงินดอลลารสิงคโปรตอดอลลารสหรัฐ (SGD/USD) 

เปลีย่นแปลงเพิม่ข้ึนรอยละ 1 ก็จะสงผลทาํใหดชันี

ตลาดหลักทรัพยสิงคโปร (SGX) ลดลงไปรอยละ 

1.7324

  2.3 ความสัมพันธ  เชิ งดุลยภาพ

ระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินริงกิตมาเลเซีย

ตอดอลลารสหรัฐ (MYR/USD) กับดัชนีตลาด

หลักทรัพยมาเลเซีย (MYX) เขียนสมการแสดง

ความสัมพันธไดดังน้ี

  lnMYX = 10.4462 - 2.7032lnMYR

  หมายความวาเมื่ออัตราแลกเปลี่ยน

เงนิรงิกติมาเลเซยีตอดอลลารสหรฐั (MYR/USD) 

เปล่ียนแปลงเพิม่ขึน้รอยละ 1 จะสงผลทําใหดชันี

ตลาดหลักทรพัยมาเลเซยี (MYX) ลดลงไปรอยละ 

2.7032

  2.4 ความสัมพันธ  เชิ งดุลยภาพ

ระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินเปโซฟลิปปนส

ตอดอลลารสหรัฐ (PHP/USD) กับดัชนีตลาด

หลักทรัพยฟลิปปนส (PSE) เขียนสมการแสดง

ความสัมพันธไดดังน้ี

  lnPSE = 23.1874 - 3.9215lnPHP

  หมายความวาเมื่ออัตราแลกเปลี่ยน

เงินเปโซฟลิปปนสตอดอลลารสหรัฐ (PHP/USD) 

เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นรอยละ 1 จะทําใหดัชนี

ตลาดหลักทรัพยฟลิปปนส (PSE) เปลี่ยนแปลง

ลดลงไปรอยละ 3.9215

  2.5 ความสัมพันธ  เชิ งดุลยภาพ

ระยะยาว ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินรูเปยอินโดนีเซีย

ตอดอลลารสหรัฐ (IDR/USD) กับดัชนีตลาด

หลักทรัพยอนิโดนีเซยี (IDX) สามารถเขยีนสมการ

แสดงความสัมพันธไดดังน้ี

  lnIDX = -1.0433 + 0.9821lnIDR

  หมายความวาเมื่ออัตราแลกเปลี่ยน

เงนิรเูปยอนิโดนีเซยีตอดอลลารสหรฐั (IDR/USD) 

เปล่ียนแปลงเพิม่ขึน้รอยละ 1 จะสงผลทําใหดชันี

ตลาดหลักทรัพยอินโดนีเซีย (IDX) เปลี่ยนแปลง

เพิ่มขึ้นรอยละ 0.9821



112
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 อภิปรายผลการวิจัย

 ผลการวิ เคราะห ความสัมพันธ  เชิง

ดุลยภาพระยะยาวของอัตราแลกเปลี่ยนกับดัชนี

ตลาดหลักทรัพยโดยวิธีของ Gregory & Hansen 

(1996) พบวา ความสัมพันธระหวางอัตรา

แลกเปล่ียนเ งินต อดอลลาร สหรัฐกับดัชนี

ตลาดหลักทรัพยของประเทศไทย สิงคโปร  

มาเลเซีย และฟลิปปนส มีความสัมพันธตาม

สมมติฐานที่ตั้งไวโดยมีความสัมพันธในทิศทาง

ตรงกนัขามกนั นัน่คอื เมือ่อตัราแลกเปลีย่นเพ่ิมข้ึน

(คาเงนิออนคาลง) จะสงผลใหดชันตีลาดหลักทรพัย

ลดลง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Bello 

(2013) และ Mgammal (2012) มีเพียงความ

สัมพันธระหวางอัตราแลกเปลี่ยนเงินตอดอลลาร

สหรัฐกับดัชนีตลาดหลักทรัพย ของประเทศ

อินโดนีเซียเทานั้นที่มีเครื่องหมายสัมประสิทธิ์

ไมตรงตามสมมติฐานโดยมีความสัมพันธใน

ทิศทางเดียวกัน นั่นคือ เมื่ออัตราแลกเปลี่ยน

เพิ่มขึ้น ดัชนีตลาดหลักทรัพย กลับเพิ่ม ข้ึน

ตามไปดวย ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

Suriani (2015)

ขอเสนอแนะ      

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 

เพือ่ศกึษาถงึความสมัพนัธระหวางอตัราแลกเปลีย่น

กับดัชนีตลาดหลักทรัพยในกลุมประเทศอาเซียน 

5 ประเทศ ไดแก ไทย สงิคโปร มาเลเซยี ฟลปิปนส 

และอินโดนีเซีย โดยใชขอมูลอัตราแลกเปลี่ยน

และดัชนีตลาดหลักทรัพยแบบรายเดือน ตั้งแต

มกราคม 2540 ถึงธันวาคม พ.ศ. 2557 จาก

ผลการศึกษาการทดสอบ unit root ตามแนวคิด

ของ Zivot & Andrews (1992) พบวา อัตรา

แลกเปลี่ยนเงินดอลลารสิงคโปรตอดอลลาร

สหรัฐ (SGD/USD) อัตราแลกเปลี่ยนเงินเปโซ

ฟลิปปนสตอดอลลารสหรัฐ (PHP/USD) อัตรา

แลกเปลี่ยนเงินรูเปยอินโดนีเซียตอดอลลาร

สหรัฐ (IDR/USD) ดัชนีตลาดหลักทรัพยสิงคโปร 

(SGX) ดัชนีตลาดหลักทรัพยฟลิปปนส (PSE) 

และดัชนีตลาดหลักทรัพยอินโดนีเซีย (IDX) 

ไมสามารถปฏิเสธสมมติฐานหลักท่ีได ซึ่งน้ัน

อาจจะสงผลใหการวิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางอัตราแลกเปลี่ยนกับดัชนีตลาดหลักทรัพย

ของประเทศดังกลาวมีความนาเชื่อถือนอย และ

จากการทดสอบหาความสัมพันธเชิงดุลยภาพ

ระยะยาวโดยวธิขีอง Gregory & Hansen (1996) 

ของตวัแปรอตัราแลกเปลีย่นตอดอลลารสหรฐักบั

ตวัแปรดชันตีลาดหลกัทรพัย พบวา ความสมัพนัธ

ระหวางอตัราแลกเปลีย่นเงนิตอดอลลารสหรฐักบั

ดัชนีตลาดหลักทรัพยของประเทศไทย สิงคโปร 

มาเลเซีย และฟลิปปนส มีความสัมพันธตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไว 

 ขอจาํกดัและขอเสนอแนะในการศกึษา

คร้ังตอไป      

 การศึกษาในครั้งนี้ได ใช ข อมูลแบบ

รายเดือนของอัตราแลกเปลี่ ยนและดัชนี

ตลาดหลกัทรพัย ซึง่อาจจะทาํใหขอมลูขาดความ

ตอเน่ือง ดังน้ันในการศึกษาในคร้ังตอไปควรลอง

นําข อมูลแบบรายวันมาใชในการวิเคราะห 

นอกจากนี้การเปดตลาดหลักทรัพยอาเซียนนั้น

มีการเข าร วมของตลาดหลักทรัพยทั้งสิ้น 7 

ตลาดหลักทรัพย แตเนื่องจากตลาดหลักทรัพย

ของเวยีดนามทัง้ทีฮ่านอยและโฮจมินิทยงัมขีอมลู
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ของดัชนีหลักทรัพยไมมากพอ ผูวิจัยจึงไมไดนํา

ขอมูลมาใชวิจัยในครั้งนี้ ดังนั้นในการศึกษาวิจัย

คร้ังตอไปจึงควรนําขอมูลของตลาดหลักทรัพย

ฮานอยและโฮจิมินทมารวมวิเคราะหดวย

กิตติกรรมประกาศ

 ผู เขียนขอขอบพระคุณผู เขารวมการ

ประชุมวิชาการทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการ

จัดการระดับชาติและนานาชาติ ประจําป 2559 

และผูทรงคุณวุฒิ 2 ทานที่ไดใหขอเสนอแนะ

ในการปรับปรุงบทความนี้
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 2) ศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอความสุขในการ

ทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ และ 3) ศึกษาปจจัยดานองคการที่สงผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรตันโกสินทร การศกึษาครัง้นีใ้ชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิผสม เชงิปริมาณและเชงิคณุภาพ กลุมตวัอยาง 

ไดแก ผูบริหาร พนักงานสายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร

 ผลการวิจัย พบวา ความสุขในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ

อยูในระดับมาก สวนความสุขของพนักงานมหาวิทยาลัยอันเกิดจากปจจัยดานภายในองคการที่สงผล

ตอความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก ซึ่งเรียงปจจัยจากมากไปหานอยไดดังน้ี ดานเพื่อนรวมงาน 

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานผูบังคับบัญชา ดานคาตอบแทน ดานการจัดการ ดานสภาพ
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แวดลอมการทํางาน ดานลักษณะของงาน และดานความกาวหนาในการทํางาน โดยท่ีปจจัยภายใน

องคการทุกดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับความสุขในการทํางานในระดับมาก 

คําสําคัญ: ความสุขในการทํางาน พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ ราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร

ABSTRACT

 The purpose of this research were 1) to study the level of happiness of academic 

support staffs working 2) to compare the personal factors affecting to happiness of academic 

support staffs working and 3) to study the organizational factors that affect to happiness 

of academic support staffs working in the Rajabhat university of Rattanakosin Group. The 

methodology of this research was mixed between quantitative and qualitative. The samples 

were administrators and academic support staffs of Rajabhat university Rattanakosin Group.

 The research found that the happiness of academic support staffs working is in high 

level The internal factors affecting happiness in work at the highest level ascending order by 

companion environment, acceptance, commander, compensation, management process, 

work atmosphere, job content and the progress in work respectively. Therefore, the factors 

within the organization were positively correlated with work satisfaction at the high level.

Keywords: happiness in work, academic support staff, Rajabhat University, Rattanakosin Group

บทนํา

 ปจจุบันองคการหลายองคการไมวา

จะเปนองคการภาครัฐ หรือองคการภาคเอกชน

เริ่มใหความสําคัญตอการสรางความสุขใหแก

บุคลากรภายในใหมีความสุขในการทํางาน 

ซึ่งเมื่อพนักงานมีความสุขในการทํางานแลว 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลก็จะเกิดข้ึนเอง 

เนื่องจาก เมื่อบุคลากรรู สึกมีความสุขกับงาน

ที่ทําแลว พนักงานจะเกิดความผูกพัน ทุ มเท

ทํางานใหแกองคการดวยความเต็มใจ คิดในทาง

สรางสรรคมากยิ่งข้ึน นอกจากนั้นบุคลากรที่มี

ความสุขจะมีวิธีการจัดการทางอารมณตาง ๆ 

เพือ่สรางสรรคความสุขน้ัน ๆ  ไปดวย ทําใหองคการ

สามารถแขงขันในดานตาง ๆ ไดอยางสมบูรณ 

กอใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันกับ

องคการอื่น ๆ นําพาองคการไปสูความสําเร็จได

ตามเปาหมายที่ตองการอยางยั่งยืน (Menapodhi, 

2007)

 กลุมเปาหมายของการศึกษาคร้ังน้ีคือ 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ ใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร ประกอบ
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ไปดวย มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทา (มรภ.สส.)

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม (มจษ.) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (มรภ.พระนคร) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุ รี  (มรธ . )  และ

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจ าพระยา 

(มบส.) ซึ่งทุกสถาบันตางก็เปนหนวยงานหลัก

ในการสงเสริมการศึกษาใหแกนิสิตนักศึกษา 

ในการทํางานของแตละสถาบันนั้นยอมมีความ

ยากงายแตกตางกันไปตามภาระหนาที่ที่รับ

มอบหมาย บางครั้งในการทํางานกับคนหมูมาก

ก็ทําใหเกิดภาวะเครียดในการทํางานไดไมวา

จะเปนสาเหตุมาจากการทํางานหนักเกินไป 

การกดดันการทํางานจากเจานาย หรือการ

กระทบกระทั่งจากเพื่อนรวมงาน ทําใหการ

ทํางานนั้นไมมีความสุข สงผลตองานใหลาชา 

หรือไมมีคุณภาพ ดังนั้น การสรางความสุขใน

องคการ ทําใหพนักงาน บุคลากรเกิดความสุข

ในการทํางาน สงผลใหพนักงานมีความพรอม

ที่จะทุ มเทกําลังและความสามารถ พัฒนา

ศักยภาพของตนรวมทั้งการปรับตัวเขากับเพ่ือน

รวมงาน เกิดการเรียนรู ในการทํางานรวมกัน 

เพื่อผลักดันใหองคการบรรลุเปาหมายที่วางไว 

ดวยเหตุนี้ ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาความสุข

ในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย

สนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

รัตนโกสินทร เพ่ือใหทราบถึงระดับความสุข

ในการทํางานและปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสุข

ในการทํางานของพนักงาน โดยผลการศึกษา

ที่ไดจะนําไป ใชเปนแนวทางในการวางแผนการ

บริหารทรัพยากรมนุษยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในกลุมรัตนโกสินทร เพือ่ใหเกดิประสิทธภิาพและ

ประสิทธิผลในการดําเนินงานสูงสุด เสริมสราง

ความสุขในการทํางานยิ่งขึ้น และรักษาบุคลากร

ท่ีมีคุณคา ใหอยูกับองคการตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาระดับความสุขในการ

ทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน

วชิาการในมหาวทิยาลยัราชภฏักลุมรตันโกสนิทร

 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวน

บุคคลที่ส งผลตอความสุขในการทํางานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร

 3. เพื่อศึกษาปจจัยภายในองคการ

ที่สงผลตอความสุขในการทํางานของพนักงาน

มหาวทิยาลยัสายสนบัสนนุวชิาการ ในมหาวทิยาลยั

ราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 1. ทราบถึงปจจัยทีสงผลตอความสุข

ในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย

สนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

รัตนโกสินทร

 2. เปนขอมลูใหผูบรหิารในมหาวทิยาลยั

ราชภัฏกลุมรัตนโกสินทรนําไปใชในการวางแผน 

ปรับปรุงการบริหารในองคการ ใหบุคลากรมี

ความสุขในการทํางานเพิ่มขึ้น

 3. เปนแนวทางใหหนวยงานของรัฐ

นําไปใชเปนแนวทางในการทําวิจัยครั้งตอไป
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ขอบเขตของการวิจัย

 การศึกษาเรื่องปจจัยที่สงผลตอความ

สุขในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย

สายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรัตนโกสินทรครั้งนี้ ผู วิจัยจําแนกขอบเขต

ของการวิจัย ดังนี้

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

  ประเด็นด านเนื้อหาที่ศึกษา คือ 

ปจจัยที่ส งผลตอความสุขในการทํางานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร

 2. ขอบเขตดานประชากรและกลุม

ตัวอยาง 

  2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 

ในมหาวทิยาลัยราชภฏักลุมรตันโกสนิทร จาํนวน 

2,214 คน ซึ่งประกอบดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา จํานวน 777 คน (Human Resources 

Management Division, Suan Sunandha 

Rajabhat University, 2013) มหาวทิยาลยัราชภฏั

จนัทรเกษม จาํนวน 354 คน (Human Resources 

Management Division, Chandrakasem 

Rajabhat University, 2016) มหาวทิยาลยัราชภฏั

พระนคร จํานวน 341 คน (Human Resources 

Management Division, Phranakhon Rajabhat 

University, 2014) มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

จาํนวน 261 คน (Human Resources Management 

Division, Thonburi Rajabhat University, 2016)

มหาวทิยาลยัราชภฏับานสมเดจ็เจาพระยา จาํนวน 

481 คน (Human Resources Management 

Division, Rachbaj Somdej Chao Phraya 

university, 2014)   

  2.2 กลุมตัวอยางใชหลักการคํานวณ

หากลุ มตัวอยาง Taro Yamane ที่ค าความ

คลาดเคล่ือนท่ียอมรับได (e) 0.05 ไดแก พนักงาน

มหาวทิยาลยัสายสนบัสนนุวชิาการ ในมหาวทิยาลยั

ราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร จํานวน 339 คน

 3. ขอบเขตดานตัวแปร 

  3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก ตัวแปรดาน

ปจจัยสวนบุคคล และตัวแปรปจจัยภายใน

องคการ

  3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ตัวแปรดาน

ความสุขในการทํางาน

 4. ขอบเขตดานระยะเวลา

  การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูล

โดยการใชแบบสอบถาม ในระหวางวันที่  1 

พฤศจิกายน 2558 ถึง วันท่ี 30 มกราคม 2559 

สมมติฐานการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้  ผู วิจัยได กําหนดข อ

สมมติฐานการวิจัยใหสอดคลองกับวัตถุประสงค

และกรอบแนวคิดในการศึกษาปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย

สายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรัตนโกสินทร สามารถนํามาตั้งสมมติฐาน

ในการวิจัย ดังน้ี 

 1. ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันสงผล

ตอความสุขในการทํางานแตกตางกัน

 2. ป จจัยภายในองค การส งผลต อ

ความสุขในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย

สายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรัตนโกสินทร
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธี 

โดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณกับกลุม

ตัวอยางแลวนําขอมูลมาวิเคราะหเพ่ือสรุปผล

การศึกษา 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 กลุมตวัอยางทีใ่ชในแตละกลุมประชากร 

แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 

 1. กลุ มตัวอย างสําหรับการศึกษา

เชิงปริมาณ ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร รวม 

2,214คน ขั้นตอนการสุมตัวอยางเพื่อใชทดสอบ

กรอบแนวคิดความสัมพันธตามสมมติฐาน จะใช

วิธีการสุ มตัวอยางแบบบังเอิญ โดยประมาณ

ขนาดของกลุมตวัอยางใชสูตรของ Taro Yamane 

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ตัวแปรอิสระ

ปจจัยสวนบุคคล

- เพศ

- อายุ

- สถานภาพ

- ระดับการศึกษา

- รายไดตอเดือน

- ระยะเวลาการทํางาน

- มหาวิทยาลัยราชภัฏที่สังกัด
ความสุขในการทํางาน

- ความพึงพอใจในชีวิต

- ความพึงพอใจในงาน

- ความกระตือรือรนในการทํางานปจจัยภายในองคการ

- ผูบังคับบัญชา

- การจัดการ

- คาตอบแทน

- ลักษณะของงาน

- สภาพแวดลอมการทํางาน

- การไดรับการยอมรับนับถือ

- ความกาวหนาในงาน

- เพื่อนรวมงาน

ตัวแปรตาม
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ที่คาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได (e) 0.05 

จะไดขนาดของกลุมตัวอยาง 339 คน โดยการ

กําหนดจํานวนตัวอยางแตละสายงานอยางมี

สัดสวน และทําการสุ มตัวอยางใหไดจํานวน

ตัวอยางตามที่คํานวณได

 2. กลุ มตัวอย างสําหรับการศึกษา

วิจัยเชิงคุณภาพ ผู ใหขอมูล ไดแก ผู บริหาร

มหาวทิยาลยัราชภฎั ในกลุมรตันโกสนิทร จาํนวน 

5 คน โดยมีตัวแทนผูใหขอมูลองคการละ 1 คน 

ซึ่งผู ใหขอมูลเปนระดับผูบริหาร เพ่ือสามารถ

ใหขอมลูทีค่รอบคลมุเกีย่วกบัปจจยัภายในองคการ

ที่สรางความสุขในการทํางาน มีประสบการณ

ในการทํางานในองคการนั้นเปนระยะเวลา 3 ป

ขึ้นไป และเปนผูมีทักษะในการสื่อสาร บรรยาย 

และเต็มใจที่จะถายทอด เลาประสบการณความ

สุขในการทํางานไดดีเพื่อใหขอมูลที่สมบูรณและ

เปนประโยชนตอการวิจัย 

 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเริ่มตนจาก

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ แลวแยก

วิธีการศึกษาออกเปน 2 ดาน ทั้งการศึกษา

เชิงปริมาณและการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใช

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่ผ านการ

ตรวจสอบจากผู ทรงคุณวุฒิ เรียบร อยแล ว

เปนเครือ่งมอืในการวจิยั เมือ่ดาํเนนิการเกบ็ขอมลู

แลวจึงนํามาเรียบเรียง วิเคราะหขอมูล นําเสนอ

ผลการวิเคราะหแบบพรรณนาวิเคราะห สรุปผล 

อภิปรายผล และเสนอแนะขอมูลที่เปนประโยชน

สําหรับงานวิจัยตอไป

 เคร่ืองมือการวิจัย

 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาสําหรับการ

วิจัยครั้งนี้มี 2 สวน คือ เครื่องมือแบบสอบถาม

สําหรับการศึกษาเชิงปริมาณ และเครื่องมือแบบ

สัมภาษณสําหรับการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยมี

รายละเอียดดังน้ี

 1. เครื่องมือแบบสอบถามเชิงปริมาณ 

จํานวน 51 ขอ ประกอบดวย 4 สวน คือสวนท่ี 1 

ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผู ตอบแบบสอบถาม

เกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล สวนที่ 2 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับปจจัยภายในองคการ สวนท่ี 3 แบบ

สอบถามเกี่ยวกับปจจัยความสุขในการทํางาน 

สวนที่ 4 ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ

มีลักษณะเปนขอคําถามปลายเปดเพื่อใหผูตอบ

แบบสอบถามแสดงความคิดเห็น

 2. เครื่องมือแบบสอบถามเชิงคุณภาพ 

ผูวิจัยกําหนดประเด็นหลักของคําถามในการ

ทําวิจัยจํานวน 12 คําถาม 

 การรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมขอมูล

จาก 2 แหลง ไดแก ขอมูลทุติยภูมิ จากแหลง

ขอมูลทางราชการวารสาร หนังสือ และงานวิจัย

ท่ีเกี่ยวของ และขอมูลปฐมภูมิเปนการเก็บขอมูล

โดยใชแบบสอบถาม และเกบ็รวบรวมแบบสอบถาม

ท้ังหมดดวยตนเองมาตรวจสอบความถกูตองของ

ขอมูล

 การวิจัยเชิงคุณภาพผู วิจัยเลือกกลุ ม

ตัวอยางที่เปนผูใหขอมูลสําคัญและดําเนินการ

เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก

รายบุคคลตามชวงระยะเวลาท่ีกําหนดไว 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

 การวิจัยเชิงประมาณ ใช  วิ ธีการสุ ม

ตัวอยางแบบบังเอิญดวยการใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลดวยสถิติ

พื้นฐาน ความถี่ การกระจายอัตราสวนรอยละ 

คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบ

สมมตฐิานดวยคา t-test เพือ่เปรยีบเทยีบคาเฉลีย่

ของตัวแปรอิสระที่มี 2 กลุม และทดสอบความ

แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระ ตั้งแต 

3 กลุมขึน้ไป การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว 

(one - way analysis of variance: ANOVA) 

เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 ก็จะทําการทดสอบความแตกตาง

รายคูดวยวิธีของ Scheffe’s method สถิติอางอิง 

และการวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณ (multiple 

regression analysis) โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพื่อศึกษาวิเคราะหแบบ

ถดถอยพหุคูณระหวางปจจัยที่สงผลตอความสุข

ในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรัตนโกสินทร

 การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผู บริหาร

มหาวทิยาลยัราชภฏั ในกลุมรตันโกสนิทร จาํนวน 

5 คน ดวยการสมัภาษณเชงิลกึ ใชวิธีแบบสามเสา

เพื่อใหขอมูลวิจัยมีความนาเชื่อถือและสมบูรณ

เพยีงพอ ซึง่ประกอบดวย การตรวจสอบดานขอมลู

การตรวจสอบดานวธิกีารเกบ็รวบรวมขอมลู และ

การทบทวนขอมูล และใชวิธีวิเคราะหเน้ือหา 

อภิปรายผลขอมูลตามทฤษฎีและปรากฏการณ 

เพื่อสรางขอสรุปรวบยอดและขอเสนอแนะตอไป

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ

 การวิจัยเรื่องปจจัยที่สงผลตอความสุข

ในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย

สนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

รัตนโกสินทร โดยขอมูลมาจากกลุมตัวอยาง

สวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 255 คน คิดเปน

รอยละ 75.2 อายุ 25-35 ป จํานวน 172 คน 

คดิเปนรอยละ 50.7 สถานภาพโสด จาํนวน 186 คน

คิดเปนรอยละ 54.9 ระดับการศึกษาปริญญาตรี

จํานวน 264 คน คิดเปนรอยละ 77.9 ระดับ

เงินเดือน 10,000-25,000 บาท จํานวน 228 คน

คิดเปนรอยละ 67.3 จํานวนปที่ทํางานอยูใน

มหาวิทยาลัยแหงน้ี 1-10 ป จํานวน 225 คน 

คิดเปนรอยละ 66.4 สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 34.5 
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 จากตารางที ่1 พบวา ความคดิเหน็ทีม่ตีอ

ปจจัยภายในองคการโดยรวม อยูในระดับมาก 

มีคาเฉล่ีย 3.64 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

ดานเพื่อนรวมงาน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 4.03 

รองลงมา ดานการไดรบัการยอมรบันบัถอื มคีาเฉลีย่

3.76 ดานผูบังคับบัญชา มีคาเฉลี่ย 3.64 ดาน

คาตอบแทน มีคาเฉล่ีย 3.61 ดานการจัดการ 

มีคาเฉลี่ย 3.61 ดานสภาพแวดลอมการทํางาน 

มีคาเฉลี่ย 3.60 ดานลักษณะของงาน มีคาเฉลี่ย 

3.57 และดานความกาวหนาในการทํางาน มีคา

เฉลี่ย 3.35 ตามลําดับ

ตารางที่ 1 ขอมูลดานปจจัยภายในองคการ

ปจจัยภายในองคการ
ระดับความคิดเห็น

แปลผล อันดับ

1. ดานผูบังคับบัญชา

2. ดานการจัดการ

3. ดานคาตอบแทน

4. ดานลักษณะของงาน

5. ดานสภาพแวดลอมการทํางาน

6. ดานการไดรับการยอมรับนับถือ

7. ดานความกาวหนาในการทํางาน

8. ดานเพื่อนรวมงาน

โดยรวม

3.64

3.61

3.61

3.57

3.60

3.76

3.35

4.03

3.64

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

3

5

4

7

6

2

8

1
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 จากตารางที่ 2 พบวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับความสุขในการทํางานโดยรวม อยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.91 เมื่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานความกระตือรือรนในการทํางาน มีคา

เฉล่ียมากทีสุ่ด 3.99 รองลงมา ดานความพงึพอใจ

ในงาน มีคาเฉล่ีย 3.88 และดานความพึงพอใจ

ในชีวิต มีคาเฉลี่ย 3.85 ตามลําดับ

 จากตารางท่ี 3 พบวา ปจจัยสวนบุคคล 

ซึ่งประกอบดวย เพศ แตกตางกันมีผลตอ

ความสุขในการทํางานแตกตางกัน ซึ่งดานที่

สงผลแตกตางกัน คือ ความพึงพอใจในชีวิต 

และความกระตือรือรนในงาน อายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ระยะเวลาการ

ทํางาน หนวยงานท่ีสังกัด แตกตางกันมีผลตอ

ความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน

ตัวแปรตน

ปจจัยสวนบุคคล

ตัวแปรตาม:ความสุขในการทํางาน

ความพึงพอใจ
ในชีวิต

ความพึงพอใจ
ในงาน

ความกระตือรือรน
ในงาน

ภาพรวม

ความสุขในการทํางาน
ระดับความคิดเห็น

แปลผล อันดับ

1. ดานความพึงพอใจในชีวิต

2. ดานความพึงพอใจในงาน

3. ดานความกระตือรือรนในการทํางาน

โดยรวม

3.85

3.88

3.99

3.91

มาก

มาก

มาก

มาก

3

2

1

ตารางที่ 2 ขอมูลดานความสุขในการทํางาน

ตารางที่ 3 การทดสอบ สมติฐานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันสงผลตอความสุขในการทํางาน

  แตกตางกัน

เพศ

อายุ

สถานภาพ

ระดับการศึกษา

ระดับเงินเดือน

ระยะเวลาการทํางาน

มหาวิทยาลัยราชภัฏที่สังกัด

.000*

.209

.852

.095

.911

.455

.045*

.268

.299

.514

.253

.971

.974

.773

.000*

.664

.364

.475

.902

.551

.684

.000*

.576

.528

.150

.978

.879

.747
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 จากตารางที่ 4 พบวา ปจจัยภายใน

องคการมีผลตอความสุขในการทํางานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร ดาน

ผู บังคับบัญชา ดานการจัดการ ดานลักษณะ

ของงาน ดานสภาพแวดลอมการทาํงาน ดานการ

ไดรบัการยอมรบันบัถอื ดานความกาวหนาในงาน

และดานเพือ่นรวมงาน สามารถรวมกนัพยากรณ

ความสุขในการทํางาน สวนดานคาตอบแทน

ไมสามารถรวมกันพยากรณความสุขในการ

ทํางานได และปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ

ทํางาน สูงที่สุดคือ ดานเพ่ือนรวมงาน รองลงมา

คือ ดานผูบังคับบัญชา

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ

 1. ปจจัยดานความสุขในการทํางาน 

มี 3 ดาน ไดแก ดานความพึงพอใจในชีวิต ดาน

ความพึงพอใจในงาน ดานความกระตือรือรน

ในการทํางาน 

 จากการสัมภาษณผูบริหารท้ัง 5 คน 

ปจจัยสาเหตุ ท่ีทําให พนักงานมีความสุขใน

การทํางานนอกจากปจจัยภายในองคการแลว

ยังสงผลตอดานความพึงพอใจในชีวิต ซึ่งทําให

พนักงานมีความสัมพันธ ท่ีดีระหวางสมาชิก

ในครอบครัว งานท่ีทํามีความมั่นคงตอการดํารง

ชีวิต ดานความพึงพอใจในการทํางาน ผูบริหาร

มองวาหากทํางานงานแลวมีความสุข ก็จะมี

ตารางที่ 4 การทดสอบสมมติฐานที่ 2 ปจจัยภายในองคการสงผลตอความสุขในการทํางานของ

  พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุมรัตนโกสินทร

ตัวแปร

คาคงที่ = 0.193, R = 0.905 ; R2 = 0.814 ;   F = 185.855  ; P-value = 0.000

Unstandardized

Coefficients

Standardized 

Coefficients t

b Std. Error Beta

p-value

1. ดานผูบังคับบัญชา (X
1
)

2. ดานการจัดการ (X
2
)

3. ดานคาตอบแทน (X
3
)

4. ดานลักษณะงานของาน (X
4
)

5. ดานสภาพแวดลอมการทํางาน (X
5
)

6. ดานการไดรับการยอมรับนับถือ (X
6
)

7. ดานความกาวหนาในงาน (X
7
)

8. ดานเพื่อนรวมงาน (X
8
)

.338

.094

.018

-.247

.196

.117

.208

.235

.030

.031

.029

.043

.049

.034

.035

.025

.401

.139

.026

-.269

.178

.152

.353

.407

11.150

3.034

.602

-5.687

3.978

3.462

5.948

9.458

.000*

.003*

.548

.000*

.000*

.001*

.000*

.000*
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กาํลงัใจ มกีาํลงัสรางงาน สรางชวิีต มคีวามจรงิใจ

ใหกับเพื่อนรวมงาน และมีผลตอความกาวหนา

ในการทํางาน ดานความกระตือรือรนในการ

ทํางาน ผูบริหารมองวาการที่เรามีความสุขจาก

การทํางานก็จะทําใหพนักงานมีความเต็มใจ 

อยากทํางาน มีความกระตือรือรน และตั้งใจ

ทํางาน

 2. ปจจยัภายในองคการสงผลตอความสขุ

ในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย

สนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

รัตนโกสินทร

 ผูใหสัมภาษณมีมุมมองในดานผูบังคับ

บัญชา ผูบริหารมองวาลักษณะการทํางานและ

การบริหารงานของผู นํา ตองบริหารงานดวย

ความเปนธรรม กลาตัดสินใจ มีความรับผิดชอบ

ดานการจดัการ ควรมชีองวาง ไมเครงครดั ยอมรบั

รวมกัน ไมเหลื่อมลํ้า เปนกลาง แตตองมีความ

ชัดเจน ควรมองในเรื่องของขวัญและกําลังใจ 

ดานคาตอบแทน ควรขึ้นอยูกับภาระงาน และ

หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ใหสอดคลองกับความ

รับผิดชอบ ดานลักษณะของงาน งานที่ทํา

ตองสามารถทําใหพนักงานมีความกาวหนา

ในตําแหนงงานที่สูงขึ้น สภาพแวดลอมในการ

ทํางานมีส วนช วยให การทํางานมีความสุข 

ไมแออัดเกินไป มีอุปกรณอํานวยความสะดวก

ที่เอื้อตอการทํางาน ดานการไดรับการยอมรับ

นับถือ พนักงานทุกคนมีโอกาสที่จะไดรับทุน

ในการศึกษาตอ หรือไปอบรมศึกษาดูงาน เพ่ือท่ี

จะไดเรียนรูเพิ่มพูนศักยภาพในการทํางาน ดาน

ความกาวหนาในงาน หากไดทุนศกึษาตอกส็ามารถ

ที่จะไดรับความกาวหนา เลื่อนตําแหนง ดาน

เพื่อนรวมงาน เพื่อนรวมงานที่ดียอมมีความสุข

กายสบายใจ ไมเหนื่อย ทํางานเหมือนพี่นอง 

มีปญหาสามารถคุยได ปรึกษาได

 อภิปรายผลการวิจัย

 อภิปรายผลการวิจัยเชิงปริมาณ

 จากผลการวิจัยเรื่องปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย

สายสนับสนุนวิชาการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรัตนโกสินทร ผู วิจัยอภิปรายผลการวิจัย

ตามสมมติฐาน ดังน้ี

 สมมตฐิานการวจิยัที ่1 ปจจยัสวนบคุคล

ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการ

ศึกษา รายไดตอเดือน ระยะเวลาการทํางาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีสังกัดแตกตางกันสงผล

ตอความสุขในการทํางานแตกตางกัน ผลการ

วิจัยพบวา บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

กลุมรัตนโกสินทรท่ีมีเพศแตกตางกัน มีความสุข

ในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 โดยเพศชายมีความพึงพอใจ

ในชีวิตและความกระตือรือรนในการทํางาน

นอยกวาเพศหญงิ ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาเพศชาย

มีความรูสึกวาตองรับผิดชอบตอครอบครัว ทําให

มีความตองการความกาวหนาในการทํางาน 

แตเนื่องจากความตองการความกาวหนาในการ

ทํางานไมเปนไปตามที่คาดหวัง จึงทําใหรูสึกวา

ไมมีความจําเปนที่จะตองมีความกระตือรือรน

ในการทํางาน สวนบุคลากรของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏกลุ มรัตนโกสินทรท่ีมีอายุ สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา ระดบัเงนิเดอืน จาํนวนปทีท่าํงาน

ในมหาวทิยาลยั และหนวยงานท่ีสงักัดแตกตางกัน 

มีความสุขในการทํางานไมแตกตางกัน ทั้งนี้
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อาจเปนเพราะวา บุคลากรของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏกลุมรัตนโกสินทรที่มีอายุ สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา ระดบัเงนิเดอืน จาํนวนปทีท่าํงาน

ในมหาวทิยาลยั และหนวยงานท่ีสงักัดแตกตางกนั

ตางก็มีความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก

เชนกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นันทรัตน 

อุยประเสริฐ (Ouiprasert, 2008) ทําการศึกษา

เร่ืองความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท 

เฟสทดรัก จํากัด จังหวัดเชียงใหม เก็บขอมูลจาก

พนักงานที่ทํางานในบริษัท เฟสทดรัก จํานวน 

110 คนโดยใชแบบสอบถามถามแบบตอบดวย

ตนเอง จากการเปรียบเทียบปจจัยดานลักษณะ

สวนบุคคล ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา

อายุงาน ระดับตําแหนงงาน และรายไดเฉลี่ย

ตอเดือนที่แตกตางกันมี ความสุขในการทํางาน

ทีไ่มแตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.05

 สมติฐานการวิจัยที่  2 ปจจัยภายใน

องคการสงผลตอความสุขในการทํางานของ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร ผลการ

วิจัยพบวา ปจจัยในองคการ ดานผูบังคับบัญชา 

ดานการจัดการ ดานลักษณะของงาน ดานสภาพ

แวดลอมการทํางาน ดานการไดรับการยอมรับ

นับถือ ดานความกาวหนาในงาน และดานเพ่ือน

รวมงาน สามารถรวมกนัพยากรณความสขุในการ

ทํางาน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยมี

คาสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพหคุณูเปน 0.905 และ

สามารถรวมกันพยากรณความสุขในการทํางาน 

ไดรอยละ 81.4 สวนดานคาตอบแทนไมสามารถ

รวมกันพยากรณความสุขในการทํางานได และ

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน สูงที่สุด

คือ ดานเพื่อนรวมงาน รองลงมาคือ ดานผูบังคับ

บัญชา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นภัชชล 

รอดเท่ียง (Rodtiang, 2007) ศึกษาเร่ืองปจจัย

ท่ีมอีทิธพิลตอความสุขในการทํางานของบคุลากร

ท่ีสังกดัศูนยอนามยัในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษา 

พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลและสามารถรวมคาด

ทาํนายความสขุในการทาํงานของบคุลากรไดแก 

ลักษณะงาน สัมพันธภาพในครอบครัว สภาพ

แวดลอมในการทาํงาน และการไดรบัการยอมรบั

นับถือโดยสามารถรวมทํานายความสุขในการ

ทาํงานของบคุลากรทีส่งักดัศนูยอนามยัไดรอยละ

62.10

 อภิปรายผลการวิจัยเชิงคุณภาพ

 1. ผลการวเิคราะหระดบัความสขุในการ

ทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน

วชิาการ ในมหาวทิยาลยัราชภฏักลุมรตันโกสนิทร

 จากการศึกษาพบวาปจจัยสาเหตุท่ีทําให

บุคลากรมีความสุขในการทํางานนอกจากปจจัย

ภายในองคการแลว ยังสงผลตอความพึงพอใจ

ในชวีติ ความพงึพอใจในงาน และความกระตอืรอืรน

ในการทาํงาน ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของ Diener

(1984) ที่อธิบายวาปจจัยหรือองคประกอบของ

ความสขุ คอื ความพงึพอใจในชวีติ ความพงึพอใจ

ในเปาหมายหลักของชวิีต ตลอดจนประสบการณ

ในชวีติเหลาน้ัน เปนอารมณความรูสึกดานลบตํา่ 

คนที่มีความสุขเกิดขึ้นไดจากปจจัยหลายอยาง

ท่ีแตกตางกัน เชน อายุ รายไดสภาพแวดลอม

ที่สงผลตอความตองการของบุคคลใหเกิดความ

พึงพอใจในชีวิตนํามาซึ่งความสุข และ Warr 
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(1990) ไดกลาวถึงเรื่องความสุขในการทํางาน 

กลาวถึงความสุขในการทํางานวา เปนความรูสึก

ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคลที่ตอบสนอง

ต อ เหตุการณ ที่ เกิด ข้ึนในการทํางานหรือ

ประสบการณของบุคคลในการทํางาน 

 2. ผลการวเิคราะหปจจยัภายในองคการ

สงผลตอความสุขในการทํางานของพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ

  2.1 ดานผูบังคับบัญชา การบริหาร

งานของผู นํา ตองบริหารงานดวยความเปน

ธรรม กลาตัดสินใจ กําหนดผลลัพธที่ตองการ

อยางชัดเจน และมีความยืดหยุนในการทํางาน 

มีวิสัยทัศน มีความรูเชี่ยวชาญในงานท่ีรับผิดชอบ 

ลักษณะของผูนําที่ทําใหพนักงานเกิดความสุข

ในการทาํงานดงักลาว ซึง่ Luthans (1998) กลาววา

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในงาน คือ 

ความสามารถของผู บังคับบัญชา ในการให

คําแนะนําชวยเหลือดานเทคนิคในงาน และ

พฤติกรรมการสนับสนุนในงาน นอกจากน้ี 

หัวหนางานที่มีการสอนงาน มนุษยสัมพันธที่ดี 

ทัศนคติที่มีตอพนักงานมีสวนรวมก็สงผลตอ

ความพึงพอใจในงานเชนกัน (Vroom, 1964)

  2.2 ดานการจัดการ เนนในการดูแล

ภายในทมีงานอยางทัว่ถงึเกดิความราบรืน่ในงาน

มากขึน้และองคการควรแบงงานใหชดัเจน งายตอ

การเขาใจและการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด

ของ สุพานี สฤษฎวานิช (Saridvanich, 2009) 

กลาววา ขอดีของโครงสรางแบบแบนคือ การท่ีมี

ระดบัการบงัคบับญัชานอย ขวญัและกาํลงัใจของ

ผูปฏบิตังิานจะสงูกวากรณโีครงสรางแบบสงูและ

การตดิตอส่ือสารจะรวดเรว็กวา ซึง่เหมาะกบังาน

ท่ีมีความชัดเจนมีความคลายคลึงกัน และงาน

ท่ีตองการความอสิระมีแนวโนมวาองคการสวนใหญ

นิยมปรับเปนโครงสรางแบบแบน นอกจากน้ี

ลักษณะการทํางานแบบทีมงานบริหารตนเอง 

(self-managed teams) ทมีงานจะมอีสิระในการ

ทํางานและไดรับมอบอํานาจกําหนดกิจกรรม

ในงาน ท้ังงบประมาณและเปาหมาย 

  2.3 ดานคาตอบแทน การจายคา

ตอบแทนคืออัตราเงินเดือนท่ีสามารถแขงขันได

เหมาะสมกับปริมาณงานและความรับผิดชอบ 

นอกจากนี้หลักเกณฑการพิจารณาปรับขึ้น

เงินเดือนควรมีความยุติธรรม และนําพฤติกรรม

มาพิจารณาร วมกับผลงานการปฏิบัติงาน 

ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีคุณภาพชีวิตดานการ

ไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมของ 

Walton (1973) เนื่องจากทุกคนมุงทํางานเพื่อ

ใหไดรับการตอบสนองและจําเปนตอการมีชีวิต

อยูรอด

  2.4 ดานลักษณะของงาน คณุลักษณะ

ของงานเปนปจจัยท่ีทําใหเกิดความสุขในการ

ทํางานมากท่ีสุด ซึ่งสามารถอธิบายผลการ

ศึกษาที่ไมสอดคลองกันนี้ไดวา คํานิยามหรือ

องคประกอบท่ีใชในการศึกษาในเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพนั้นไมเหมือนกัน กลาวคือ การ

ศึกษาในเชิงปริมาณไดใชองคประกอบจาก

ทฤษฎีคุณลักษณะของงาน ซึ่งประกอบดวย 

ความสําคัญของงาน ความหลากหลายของงาน 

เอกลักษณของงาน ความมีอิสระในการทํางาน 

การทราบผลสะทอนกลับจากงาน และความ

เหมาะสมของปริมาณงาน แตการศึกษาในเชิง

คุณภาพ บุคลากรไดนิยามถึงลักษณะงานวา 
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เปนงานทีต่นเองชอบ งานมคีวามทาทาย ไดเรยีนรู

สิ่งใหม มีสวนรวมในงาน เปนงานที่เปดกวางทาง

ความคิด มีอิสระในการทํางาน มีโอกาสไปดูงาน

นอกสถานที่ และไดใชความสามารถของตนเอง

ในการสรางผลงานที่มีคุณคา จึงรูสึกมีความสุข

ในการทํางาน

  2.5 ดานสภาพแวดลอมการทํางาน 

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่ทําใหเกิดความ

สุขในการทํางาน คือ การมีอุปกรณเครื่องมือ

สิ่งอํานวยความสะดวกที่ทันสมัย เทคโนโลยีท่ี

ตอบสนองตอความตองการในการทํางานได

อยางรวดเร็ว สถานที่ทํางานที่มีความสวยงาม 

เพื่อสรางความรูสึกผอนคลาย รวมถึงการจัด

สถานที่ภายในองค การเพื่อผ อนคลายจาก

ความเครียดในการทํางาน เชน หองคาราโอเกะ 

สถานทีเ่ลนกฬีา ซึง่จะทาํใหรูสกึรืน่รมยมีความสขุ

ในการทํางานมากยิ่งข้ึน เชนเดียวกับ Luthans 

(1998) ทีก่ลาวถงึสภาพการทาํงานทีม่อีทิธิพลตอ

ความพึงพอใจในงานคือ สถานที่ทํางานมีความ

สะอาด สวยงาม อากาศเย็นสบาย เปนปจจัย

สนับสนุนใหพนักงานทํางานไดสะดวกและงาย

ตอการดาํเนนิงาน ซึง่องคการหลายแหงพยายาม

สรางภาพในการทํางานที่ดีเพราะเปนปจจัย

มีความสัมพันธในแงบวกระหวางความพึงพอใจ

ในชีวิตของพนักงานดวย

  2.6 ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 

การทีห่วัหนางานยอมรบัความสามารถและกลาว

ชมเชย เปนส่ิงทีท่าํเกดิความสขุในการทาํงานมาก

ท่ีสุดเปนอันดับท่ีสอง สอดคลองกับทฤษฏีสอง

ปจจัยของ Herzberg (1991) กลาววา การไดรับ

การยอมรับนับถือจากผูบังคับบัญชา เปนการ

ชมเชยแสดงความยินดี การใหกําลังใจ เมื่อได

ทํางานบรรลุผลสําเร็จเปนองคประกอบหน่ึงท่ี

ทําใหบุคคลพึงพอใจในงาน เชนเดียวกับผลการ

ศึกษาของ Locke (1976) พบวา การไดรับการ

ยอมรับนับถือจากผู บังคับบัญชาและเพื่อน

รวมงานเปนส่ิงสําคัญท่ีทําใหบุคคลเกิดความ

พึงพอใจ 

  2.7 ดานความกาวหนาในงาน พนกังาน

ทุกคนมีสิทธิ์ไดรับการเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

ซึ่งการเล่ือนขั้นน้ันรวมถึงการไดรับตําแหนงท่ี

สูงขึ้น ซึ่ง ศิรินทิพย ผอมนอย (Pomnoi, 2008) 

ไดกลาววาโอกาสกาวหนาในการทํางาน ไดแก 

การมีโอกาสเลื่อนขั้นในตําแหนงการงานที่สูงขึ้น 

การมโีอกาสไดกาวหนาจากความสามารถในการ

ทํางานยอมทําใหเกิดความพึงพอใจในงาน 

  2.8 ดานเพื่อนรวมงาน การมีเพื่อน

รวมงานท่ีดีทําใหบุคลากรมีความสุขในการ

ทํางาน ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ Manion 

(2003) กลาววา ความสัมพันธระหวางบุคคล 

เปนปจจัยที่ทําใหบุคลากรมีความสุขในการ

ทํางาน โดยพิจารณาจากการติดตอสัมพันธ 

การใหความรวมมือ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

การสนทนาอยางเปนมิตร รวมไปถึง การไดรับ

การยอมรบัและความเชือ่ถอืไววางใจจากผูรวมงาน

และผูบังคับบัญชา 



129
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใชในเชิง

ปฏิบัติการ

 1. ปจจัยภายในองคการ ดานผูบังคับ

บัญชา ผูบริหารควรเพ่ิมการพิจารณาใหผูบังคับ

บัญชาปฏิบัติตอผู ใตบังคับบัญชาอยางเสมอ

ภาค เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในการดําเนินงานสูงสุด เสริมสรางความสุข

ในการทาํงานยิง่ข้ึน และรกัษาบคุลากรทีม่คีณุคา

ใหอยูกับองคการตอไป

 2. ปจจัยภายในองคการ ดานการจดัการ 

ผูบริหารควรใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการ

วางแผนองคการ และการจัดตั้งหนวยงานตาง ๆ 

ใหเอ้ือประโยชนกับกระบวนการทํางาน เพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน

สูงสุด เสริมสรางความสุขในการทํางานยิ่งขึ้น และ

รักษาบุคลากรท่ีมีคุณคาใหอยูกับองคการตอไป

 3. ปจจยัภายในองคการ ดานคาตอบแทน 

ผู บริหารควรเพิ่มการพิจารณาเงินเดือนของ

บุคลากรที่ไดรับใหเพียงพอกับคาใชจ ายใน

ครอบครัว และองคการมีนโยบายการจายคาจาง

และคาลวงเวลาอยางเหมาะสม 

 4. ปจจัยภายในองคการ ดานลักษณะ

ของงาน ผูบริหารควรจัดระบบงานใหเหมาะสม

กับคุณลักษณะของบุคลากร และควรมอบหมาย

งานใหตรงตามความถนัดของบุคลากร

 5. ปจจัยภายในองคการ ดานสภาพ

แวดลอมการทํางาน ผูบริหารควรเพิ่มการพิจารณา

ใหภายในองคการมีการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม

สุขภาพของบุคลากร และควรเพิ่มใหภายใน

องคการมี ส่ิงอํานวยความสะดวก อุปกรณ 

เครื่องมือ เครื่องใชเพียงพอ

 6. ปจจัยภายในองคการ ดานการไดรับ

การยอมรบันบัถอื ผูบรหิารควรสงเสรมิใหหวัหนา

งานชื่นชมในความรูความสามารถของบุคลากร 

 7. ปจจัยภายในองคการ ดานความ

กาวหนาในงาน ผูบริหารควรเพิ่มการพิจารณา

ใหงานทีบ่คุลากรทาํอยูมโีอกาสกาวหนาและควร

พิจารณาใหภายในองคการสามารถเลื่อนตําแหนง

ไปสูระดับสูงได

 8. ปจจัยภายในองคการ ดานเพื่อน

ร วมงาน ผู บริหารควรเพิ่มการจัดกิจกรรม

สนัทนาการ เพือ่ใหบคุลากรไดจดักจิกรรมรวมกนั 

อาจกอใหเกิดความสามัคคีมากขึ้น และอาจ

สงผลใหบุคลากรสามารถปรึกษาปญหาสวนตัว

กบัเพือ่นรวมงานได และมเีพือ่นรวมงานทีม่คีวาม

จริงใจ 
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บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะ

ภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีน

ของนักศึกษากอนและหลังใชชุดกิจกรรม 3) เพื่อศึกษาเจตคติของนักศึกษาที่มีตอชุดกิจกรรม กลุม

ตัวอยางที่ศึกษาคือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ที่เรียนวิชาภาษา

จีนระดับกลาง ปการศึกษา 2/2559 จํานวน 16 คนไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชใน

การวิจัยประกอบดวย 4 ชุดคือ 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบท

ของชมุชน 2) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิก์อนเรยีนและหลงัเรยีนของชดุกจิกรรม 3) แบบประเมนิผลงาน

นกัศกึษา และ 4) แบบสอบถามเจตคตทิีม่ตีอชดุกจิกรรม สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู ไดแก คาเฉลีย่

คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความยากงาย และคาประสิทธิภาพ 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของ

ชุมชนมีคาประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 เทากับ 80.46/81.25 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 80/80 2) นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์

หลงัเรยีนสงูกวากอนเรยีนหลงัใชชดุกจิกรรม และมรีอยละของความกาวหนาเทากบั 20.21 3) จากการ

ใชชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชนสามารถสรางเจตคติ

ที่ดีตอการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาได เห็นไดจากคาเฉลี่ยแบบสอบถามไดเทากับ 4.43 อยูใน

ระดับมาก
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คําสําคัญ: ชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีน บูรณาการ บริบทของชุมชน

ABSTRACT

 The purposes of this research were 1) to develop and perform the effectiveness of 

the integrated Chinese language instructional package using local contexts, 2) to compare 

learning achievements before and after using the integrated Chinese language instructional 

package and 3) to study students’ attitudes after using the integrated Chinese language 

instructional package, using local contexts. The sample group was 16 Chinese-majored 

students, Kanchanaburi Rajabhat University, studying Intermediate Chinese, second 

semester, academic year 2016. The instruments employed in the research included 1) an 

integrated Chinese language instructional package using local contexts 2) the Chinese leaning 

achievement pre-test and post-test 3) the evaluation form and 4) the attitude questionnaire. 

The statistics used in the analysis were mean, standard deviation, percentage, diffi culty and 

effi ciency indices. The results showed that 1) the effi ciency of the package was at the level 

of E
1
/E

2
 80.46/81.25 which was higher than the specifi c criteria of 80/80, 2) The students’ 

post-test scores were higher than pre-test and the percentage of progress was at the level 

of 20.21, and 3) The students’ attitudes were positive and the average of the questionnaires 

was at the level of 4.43.

Keywords: Chinese language instructional package, integrated, local contexts

บทนํา

 การศึกษาภาษาจีนเปนกระแสนิยมใน

หลายประเทศทั่วโลก ประเทศไทยก็เชนเดียวกัน 

สถาบันการศึกษาของไทยทั้งภาครัฐและเอกชน

ตัง้แตระดบัชัน้อนบุาล ประถมศกึษา มธัยมศกึษา 

และอดุมศกึษา รวมถงึสถาบนักวดวชิาทีก่ระจาย

อยูเกือบทั่วทุกแหงตางเปดสอนวิชาภาษาจีน 

ปจจยัทีเ่ปนตวัเรงการเตบิโตของการศกึษาภาษาจนี

ในประเทศไทยที่สําคัญก็คือการเติบโตทาง

เศรษฐกิจของประเทศจีน นอกจากนี้ยังมีปจจัยอื่น

เชน การสนบัสนนุจากภาครฐัของทัง้สองประเทศ

ทีว่างโครงสรางใหวชิาภาษาจนีเปนหนึง่ในภาษา

ตางประเทศที่สองที่ผูเรียนสามารถเลือกเรียน

ไดตามอัธยาศัย การที่รัฐบาลไทยมีนโยบาย

สงเสริมสนับสนุนใหสถาบันการศึกษาพัฒนา

ทรพัยากรบคุคลดานภาษาจนีเพือ่การแขงขนักบั

ตางประเทศ การที่หนวยงานหรือองคกรตองการ

บุคลากรที่มีความรูความสามารถดานภาษาจีน

เพื่อการทํางานและประสานงานในดานตาง ๆ 
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กับชาวจีน การกําหนดใหวิชาภาษาจีนเปนวิชา

ที่ใชในการสอบเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย 

ในสวนระดับอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน 

ตางมุงหนาผลิตบัณฑิตที่มีความรูความสามารถ

ในภาษาและวฒันธรรมจนี มหาวทิยาลยัหลายแหง

ไดพัฒนาหลักสูตรวิชาภาษาจีนที่หลากหลายและ

เฉพาะทางมากขึน้ เชน สาขาภาษาจนีธรุกจิ สาขา

วิชาจีนศึกษา สาขาวิชาภาษาจีนเพื่อเศรษฐกิจ

และการคา สาขาวิชาภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 

 หลักสูตรภาษาจีนที่เปดสอนในระดับ

อุดมศึกษาสามารถตอบสนองกลุมผูเรียนที่มี

ความประสงคในการศึกษาดานภาษาจีนและ

ดานอื่นที่เกี่ยวของ อยางไรก็ตาม ปญหาจากการ

จัดการเรียนการสอนซึ่งเปนปญหาที่เกิดลักษณะ

เ ดี ย ว กั น ข อ ง ห ลั ก สู ต ร ภ า ษ า จี น ใ น ห ล า ย

มหาวิทยาลัย คือ นักศึกษาเรียนแลวไมสามารถ

นําภาษาจีนไปใชประยุกตใหเกิดประโยชนตอได

สาเหตขุองปญหานีเ้กดิจากปจจยัหลายดาน เชน 

ดานตําราเรียน ดานวิธีการสอนของอาจารย 

ดานตําราเรียน การเรียนการสอนภาษาจีนใน

ระดับอุดมศึกษาสวนใหญใชตําราเรียนหรือสื่อ

การสอนที่ผลิตจากประเทศจีน เชน 《新实用

汉语课本》、《博雅汉语》、《汉

语教程》ซึ่งเนื้อหาในบทเรียนเกี่ยวของกับ

ประเทศจีน ไมมีความสัมพันธกับสภาพสังคม 

วัฒนธรรมประเพณีในทองถิ่นหรือชุมชนของ

ประเทศไทย ตําราเรียนเหลานี้สวนใหญเหมาะ

สาํหรบันกัศกึษาตางชาตทิีเ่รยีนอยูในประเทศจนี

ซึ่งสามารถนํามาใชสื่อสารไดโดยตรงในชีวิต

ประจําวัน แตเมื่อนํามาใชสอนนักศึกษาใน

ประเทศไทย ดวยเหตุที่เนื้อหาในบทเรียนเปน

เรือ่งไกลตวั ไมสอดคลองกบับรบิทของไทย สงผล

ทาํใหเกดิความไมนาสนใจ นกัศกึษารูสกึเบือ่หนาย 

ขาดแรงจูงใจในการเรียน รวมถึงไมสงเสริมการ

ประกอบอาชีพ นักศึกษาไมเห็นประโยชนในการ

นําไปใชและไมสามารถนําไปปรับใชในชีวิต

ประจําวันได ในดานวิธีการสอนของอาจารย 

สวนใหญยังคงเปนระบบเกา คือ เนนการทองจํา 

โดยอาจารยสั่ งใหนักศึกษาจําคําศัพทหรือ

บทสนทนาในบทเรียนแลวมาทองใหอาจารย

ฟง การทองจาํคาํศพัทและประโยคทีไ่มเกีย่วของ

กบัชวีติประจาํวนัทีม่ปีรมิาณมาก ทองยากแตลมื

งายเนื่องจากไมมีการนํามาใชบอย ๆ นอกจากนี้

นักศึกษายังขาดโอกาสในการฝกฝนและทบทวน

ภาษาจีนนอกหองเรียน ในหองเรียนนักศึกษา

มโีอกาสฝกพดู ฝกเขยีนภาษาจนี แตเมือ่ออกจาก

หองเรียน นอกจากการบานที่อาจารยสั่งใหทํา 

นกัศกึษากไ็มมโีอกาสไดฝกฟง ฝกพดู ฝกเขยีนทาํให

พัฒนาการทางดานภาษาไมตอเนื่อง เกิดสภาวะ

ไดหนาลืมหลัง นักศึกษาขาดความมั่นใจในการ

ใชภาษาจีน ซึ่งก็เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาจนีไมไดผลดเีทาทีค่วร

เหลานี้เปนปญหาที่สําคัญในการพัฒนารูปแบบ

การสอนและวธิกีารสอนภาษาจนีทีม่ปีระสทิธภิาพ 

เพือ่การเรยีนรูทกัษะภาษาจนีทีด่ขีึน้ของนกัศกึษา 

วิธีการสอนแบบบูรณาการเปนวิธีการหนึ่งของ

การจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะของผูเรียน

ในศตวรรษที ่21 ลกัษณะการเรยีนรูแบบบรูณาการ

มี 2 ลักษณะคือ บูรณาการภายในกลุมสาระการ

เรยีนรู และบรูณาการระหวางกลุมสาระการเรยีนรู

ซึ่งการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการเปนการ

จัดการเรียนรูที่มุงใหผู เรียนเชื่อมโยงความรู  
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ความคิด ทักษะและประสบการณที่มีความ

หลากหลายและสัมพันธกันเปนองครวม เพื่อให

ผูเรียนเกิดการรูแจงรูจริงในสิ่งที่ศึกษา สามารถ

นําไปใชในชีวิตจริงได (Sintapanon, 2015) 

การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีน

แบบบรูณาการภายในกลุมสาระการเรยีนรู ไดแก 

ทกัษะการฟง การพดู การอาน การเขยีน การแปล

และมีเนื้อหาที่เกี่ยวของกับชุมชนหรือทองถิ่น

เขาไปในบทเรียน เชน ที่ตั้ง สภาพทั่วไปของ

จังหวัด ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ สถานที่ทองเที่ยว

ที่สําคัญ ผลิตภัณฑของชุมชน เมื่อผูเรียนได

เรียนรูภาษาจีนในบริบทของชุมชน ทํากิจกรรม

และแบบฝกหัดที่ตองสืบคนขอมูลจากแหลง

เรียนรูในชุมชนของตนเอง ทําใหผูเรียนไดเรียน

รูเรื่องใกลตัว เห็นคุณคา และมีโอกาสในการ

นําไปประยุกตใชไดจริงในชีวิตประจําวัน 

 ผูวิจัยเห็นความสําคัญของการพัฒนา

ชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบ

บรูณาการทีม่เีนือ้หาเกีย่วของกบัชมุชน เนือ่งจาก

การเรียนภาษาไมวาภาษาใดเนื้อหาควรหนี

ไมพนการนําไปใชไดในชีวิตจริง หากนักศึกษา

มคีวามรูและทกัษะภาษาจนีทีเ่กีย่วของกบัชมุชน

ของตนเองก็สามารถนําไปใชสื่อสารและปรับใช

ใหเกดิประโยชนในชวีติประจาํวนัของตนเองและ

ชุมชนได นอกจากนี้ยังสามารถสรางแรงจูงใจ

ในการเรยีนภาษาจนี ปลกูฝงนกัศกึษาใหเหน็คณุคา

และสรางความผูกพันกับชุมชนของตนเองดวย

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพ

ชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบ

บูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนทักษะภาษาจีนของนักศึกษากอนและ

หลังการใชชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีน

แบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน

 3. เพื่อศึกษาเจตคติของนักศึกษาที่มี

ตอชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบ

บูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ไดชดุกจิกรรมการเรยีนรูทกัษะภาษา

จีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชนที่มี

ประสิทธิภาพ

 2. ไดทราบผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิ

ดานการเรียนทักษะภาษาจีนของนักศึกษากอน

และหลงัการใชชดุกจิกรรมการเรยีนรูทกัษะภาษา

จีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน และ

ความกาวหนาของการเรียน

 3. ไดทราบเจตคติของนักศึกษาที่มี

ตอชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบ

บูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน

ขอบเขตของการวิจัย

 ประชากร

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก 

นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

บริการการทองเที่ยวและนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  

ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาจีนระดับกลาง 

ภาคการศึกษา 2/2559 ทั้งหมด 25 คน
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 กลุมตัวอยาง

 ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

ไดแก  นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะ

มนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏั

กาญจนบุรีที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาจีน

ระดับกลาง ปการศึกษา 2/2559 จํานวน 16 คน

สมมติฐานของการวิจัย

 1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษา

ที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีน

แบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชนหลังเรียน

สูงกวากอนเรียน

 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทกัษะภาษาจนี

ของนักศึกษาที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู

ทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของ

ชุมชนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

 3. นักศึกษามี เจตคติตอการใชชุด

กจิกรรมการเรยีนรูทกัษะภาษาจนีแบบบรูณาการ

โดยใชบริบทของชุมชนอยูในระดับมาก

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

ตัวแปรอิสระ

การจัดการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรม

การเรียนรูทักษะภาษาจีน

โดยใชบริบทของชุมชน

ตัวแปรอิสระ

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะภาษาจีน

2. เจตคติของนักศึกษาที่มีตอชุดกิจกรรม

 การเรียนรูทักษะภาษาจีนโดยใชบริบท

 ของชุมชน
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะ

ภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน 

ผูวิจัยมีระเบียบการวิจัย ดังนี้

 1. การพัฒนาเครื่องมือ

  1.1 การพฒันาชดุกจิกรรมการเรยีนรู

ทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของ

ชุมชน ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้

   1.1.1 ศกึษาหลกัสตูรศลิปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนของมหาวิทยาลัย

ราชภฏักาญจนบรุ ีโดยพจิารณาจดุมุงหมายและ

คําอธิบายรายวิชาภาษาจีนระดับกลาง

   1.1.2 ศกึษาเอกสารและงานวจิยั

ทีเ่กีย่วของเพือ่เปนแนวทางในการสรางชดุกจิกรรม

การเรียนรู

   1.1.3 กําหนดหัวขอและเนื้อหา

ทีจ่ะใชในการสรางชดุกจิกรรม โดยสรางชดุกจิกรรม

ที่บูรณาการทั้งทักษะการฟง พูด อาน เขียน 

การแปล และเนือ้หาทีเ่กีย่วของกบัชมุชนในจงัหวดั

กาญจนบุรีจํานวน 3 ชุดไดแก

 ชุดที่ 1 เรื่อง สภาพทั่วไปของจังหวัด

กาญจนบุรี 北碧府的概况

 ชุดที่ 2 เรื่อง สถานที่ทองเที่ยวในจังหวัด

กาญจนบุรี 北碧府的旅游景点

 ชุดที่ 3 เรื่อง ผลิตภัณฑชุมชนในจังหวัด

กาญจนบุรี北碧府的乡村特色产品

   1.1.4 นํ า ชุ ด กิ จ ก ร ร ม เ ส น อ

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาจีนจํานวน 3 คน

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ประเมิน

ความชัดเจน ความสอดคลองกับวัตถุประสงค

และการใชภาษา 

   1.1.5 ผูวิจัยปรับปรุงแกไขชุด

กิจกรรมตามขอเสนอแนะของของผูเชี่ยวชาญ

แลวกลบัไปใหผูเชีย่วชาญประเมนิความเหมาะสม

ทั้ง 4 ดานไดแก ดานแผนการจัดการเรียนรู 

ดานคําแนะนําสําหรับผูสอน ดานเนื้อหา และ

ดานแบบฝกหัด โดยแบบประเมินเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคากําหนดเกณฑการให

คะแนนแบงเปน 5 ระดบั ไดคาเฉลีย่ความเหมาะสม

เทากับ 4.57 อยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด

   1.1.6 ผูวจิยันาํชดุกจิกรรมไปหา

ประสิทธิภาพ โดยนําไปทดลองใชกับนักศึกษา

จํานวน 9 คนที่ไมใชกลุมตัวอยาง ไดแกนักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการบริการ

การทองเทีย่ว เลอืกแบบเฉพาะเจาะจง เปนนกัศกึษา

ทีม่รีะดบัภาษาจนีเกง ปานกลาง และออน โดยใช

พิจารณาจากผลการเรียนในภาคการศึกษา

ที่ผานมา ดําเนินการทดลองใชชุดกิจกรรมกับ

นักศึกษาในชวงตนภาคการศึกษา 2/2559 

จํานวน 4 สัปดาห สัปดาหละ 4 คาบ รวม 16 คาบ 

แตละสปัดาหใชชดุกจิกรรม 1 ชดุ สปัดาหสดุทาย

ใหนักศึกษานําเสนอผลงานหนาชั้นเรียน 

   1.1.7 ห ลั ง จ า ก เ ส ร็ จ สิ้ น ก า ร

ทดลองโดยใชชุดกิจกรรมแลว ผูวิจัยนําผลคะแนน

จากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนทั้ง 3 ชุด 

คะแนนผลงานนักศึกษาและคะแนนสอบวัดผล

สัมฤทธิ์การเรียนรูหลังเรียนมาหาประสิทธิภาพ

ของชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนโดยใช

บรบิทของชมุชน ไดคาประสทิธภิาพ E
1
/E

2
 เทากบั 

80.83/80.24 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 80/80

  1.2 การพัฒนาแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียนของชุดกิจกรรม
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การเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใช

บริบทของชุมชน

   1.2.1 ผู วิ จั ย ศึ ก ษ า ห นั ง สื อ 

เอกสาร ตําราเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ 

   1.2.2 ดํ า เนินการสร า งแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของชุด

กิจกรรมใหครอบคลุมเนื้อหาและจุดประสงค

การเรยีนรู โดยใชทดสอบกอนเรยีนและหลงัเรยีน 

ซึง่แบบทดสอบทัง้ 2 ชดุมเีนือ้หาเดยีวกนัแตมกีาร

สลับขอและสลับตัวเลือก ลักษณะแบบทดสอบ

เปนขอสอบแบบเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก 

มีคําตอบที่ถูกตองเพียงขอเดียว เกณฑการให

คะแนน ตอบถกูได 1 คะแนน ตอบผดิหรอืไมตอบ

ได 0 คะแนน แบงเปน 3 ตอน ดังนี้

   ตอนที่  1 ใหนักศึกษาฟงบท

สนทนาแลวตอบคําถามใหถูกตอง 

   ตอนที่ 2 ใหนักศึกษาเลือกคํา

อานพินอินของคําศัพทใหถูกตอง 

   ตอนที ่3 ใหนกัศกึษาตอบคาํถาม

ความรูเกี่ยวกับจังหวัดกาญจนบุรีใหถูกตอง 

   1.2.3 นําแบบทดสอบที่สราง

ขึ้นเสนอผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาจีนทั้ง 

3 คนตรวจสอบความเหมาะสมของการใชภาษา

และความเที่ยวตรงของเนื้อหากับวัตถุประสงค 

นําความเห็นของผูเชี่ยวชาญไปหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) ไดคาอยูระหวาง 0.67 – 1.00 

   1.2.4 นําขอสอบไปใชทดสอบ

กับนักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จากนั้นนํา

แบบทดสอบไปหาคุณภาพ คัดเลือกขอสอบที่มี

คาความยากงายระหวาง 0.50 - 0.78 จาํนวน 30 ขอ

เพือ่ใหเหมาะกบัระดบัความรูภาษาจนีของนกัศกึษา 

  1.3 การพัฒนาแบบประเมินผลงาน

นักศึกษา 

   1.3.1 ผูวจิยัศกึษาหนงัสอื เอกสาร 

ตําราเกี่ยวกับการสรางแบบประเมินผลงาน

นักศึกษา

   1.3.2 กําหนดขอบเขตของการ

ประเมินความสามารถของนักศึกษาตาม

วัตถุประสงคและดําเนินการสรางแบบประเมิน

ผลงานนักศึกษา ซึ่งเปนแบบประเมินความ

สามารถของผูเรยีนครัง้สดุทายหลงัใชชดุกจิกรรม 

การประเมินมี 5 ดานไดแกความถูกตองของ

เนื้อหา ความถูกตองในการออกเสียง ทักษะ

การนําเสนอ ความคิดสรางสรรคของผลงาน 

และการนาํไปใชประโยชน แตละดานมคีะแนนเตม็ 

3 คะแนน คือ ดี = 3 คะแนน พอใช = 2 คะแนน 

ปรบัปรงุ = 1 คะแนน รวมคะแนนเตม็ 15 คะแนน 

เกณฑตัดสินคุณภาพคือ 15 - 11 = ดี 10 - 6 = 

พอใช 5 – 1 = ปรับปรุง

   1.3.4 นําแบบประเมินความ

สามารถของนักศึกษาที่พัฒนาไปใหผูเชี่ยวชาญ

ดานการสอนภาษาจีนทั้ง 3 คน ตรวจสอบการ

ใชภาษาและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 

ซึ่งไดคาเฉลี่ยอยูระหวาง 0.67 – 1.00

  1.4 การพัฒนาแบบสอบถามเจตคติ

ของนักศึกษาที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะ

ภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน 

มีขั้นตอนดังนี้

   1.4.1 ศึ ก ษ า วิ ธี ก า ร ส ร า ง

แบบสอบถามเจตคติจากเอกสาร ตํารา และงาน

วิชาการตาง ๆ
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   1.4.2 ผูวจิยัพจิารณาวตัถปุระสงค

เพื่อเปนขอบเขตในการสรางแบบสอบถามและ

ดําเนินการสรางแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวย 

3 ตอน ดังนี้

   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

ขอมูลทั่วไปของนักศึกษา ไดแก เพศ อายุ เกรด

เฉลี่ยสะสม สาเหตุของการเลือกเรียนภาษาจีน 

โดยการสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 

(check list) จํานวน 4 ขอ

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

เจตคติที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะ

ภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน 

แบงออกเปน 3 ดานไดแก ดานความรู ดานกจิกรรม

การเรียนการสอน และดานวิธีการเรียนการสอน

จํานวนดานละ 10 ขอ รวมทั้งหมด 30 ขอ เปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(rating scale) กําหนดชวงความคิดเห็นของ

นักศึกษาเปน 5 ระดับคือ เห็นดวยอยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวย

อยางยิ่ง มีคะแนน 5 4 3 2 1 ตามลําดับ 

   ตอนที่ 3 แบบสอบถามความ

คิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับเจตคติที่มีตอชุดกิจกรรม

การเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใช

บริบทของชุมชนทั้ง 3 ดานไดแก ดานความรู 

ดานกิจกรรมการเรียนการสอน และดานวิธี

การเรียนการสอน เปนแบบสอบถามปลายเปด 

(open ended form) ใหนักศึกษาเขียนบรรยาย

พรรณนา

   1.4.3 ผูวิจัยนําแบบสอบถาม

เสนอใหผู เชี่ยวชาญดานการสอนภาษาจีน

ทั้ง 3 คนตรวจการใชภาษาและความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ

ผูเชี่ยวชาญ และนําแบบสอบถามกลับไปให

ผูเชีย่วชาญตรวจหาคาดชันคีวามสอดคลอง (IOC) 

ของขอคําถามแตละขอ ไดคาเฉลี่ยอยูระหวาง 

0.67 – 1.00

 2. การดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนิน

การวิจัยดังนี้

  2.1 การทดสอบกอนเรยีนกบันกัเรยีน

กลุมตัวอยางโดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของชุดกิจกรรมฉบับกอนเรียน 

บันทึกผลคะแนนและถือเอาคะแนนที่ไดจาก

การทําแบบทดสอบเปนคะแนนกอนเรียน

  2.2 ผูวิจัยดําเนินการทดลองโดยนํา

ชุดกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นไปใชกับนักศึกษากลุม

ตัวอยางในภาคเรียนที่ 2/2559 จํานวน 4 สัปดาห 

สัปดาหละ 4 คาบเรียน รวม 16 คาบเรียน 

ในแตละคาบใหนักศึกษาทําแบบฝกหัดประจํา

แตละชุด ซึ่งมีทั้งหมด 3 ชุด นําคะแนนจากแบบ

ฝกหัดทั้งหมดไปหาประสิทธิภาพ E
1
 (80)

  2.3 หลังจากใชชุดกิจกรรมเสร็จสิ้น

ใหนักศึกษานําเสนอผลงาน ผูวิจัยประเมินความ

สามารถของนักศึกษาจากผลงานโดยใชแบบ

ประเมินผลงานนักศึกษา และใหนักศึกษาทํา

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ชุดกิจกรรมฉบับหลังเรียน ผูวิจัยนําคะแนนจาก

แบบประเมินผลงานนักศึกษาและคะแนนจาก

การทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนฉบับ

หลังเรียนไปหาประสิทธิภาพ E
2
 (80)

  2.4 ใหนักศึกษาทําแบบสอบถาม

เจตคติที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษา

จีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน
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 3. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะห

ขอมูลดังตอไปนี้

  3.1 ผูวิจัยหาประสิทธิภาพของชุด

กิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการ

โดยใชบริบทของชุมชนกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง จํานวน 9 คน โดยใชสูตร E
1
/E

2
 ตาม

เกณฑมาตรฐาน 80/80 ตามแนวคิดของ ชัยยงค 

พรมหมวงศ (Brahmawong, 2013) ที่กลาวถึง

เกณฑประสทิธภิาพชดุกจิกรรม E
1
/E

2
 ควรเปนไป

ตามเกณฑ 80/80 สําหรับทักษะพิสัย หลังจาก

ไดชุดกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่

กําหนดแลว จึงนําชุดกิจกรรมไปทดลองใชกับ

กลุมตวัอยางทัง้ 16 คน และวเิคราะหหาประสทิธภิาพ

ของชุดกิจกรรม 

  3.2 วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษากลุมตัวอยางที่ใชชุด

กจิกรรมการเรยีนรูทกัษะภาษาจนีแบบบรูณาการ

โดยใชบรบิทของชมุชนกอนและหลงัเรยีน คาํนวณ

เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนนักศึกษา

กลุมตัวอยางกอนเรียนและหลังเรียนโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูปคํานวณหาคาเฉลี่ยรอยละ 

  3.3 วเิคราะหขอมลูจากแบบประเมนิ

ผลงานของนักศึกษา นําขอมูลที่ไดจากแบบ

ประเมินผลงานนักศึกษามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

  3.4 วเิคราะหขอมลูจากแบบสอบถาม

เจตคติของนักศึกษาที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรู

ทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของ

ชุมชน ในการวิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 

คือขอมูลทั่วไป ใชสถิติเชิงพรรณนาเพื่ออธิบาย

ขอมูลทั่วไปของนักศึกษากลุมตัวอยาง วิเคราะห

หาคาสถิติพื้นฐานดวยคอมพิวเตอรโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป ไดแก ความถี่และรอยละ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเจตคติเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา วเิคราะหหาคาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน ตอนที ่3 เปนแบบสอบถามความคดิเหน็

เพิ่มเติมของนักศึกษา ผูวิจัยนําเสนอในรูปแบบ

การวเิคราะหพรรณนาความคดิเหน็ของนกัศกึษา 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ผูวิจัยหาคาประสิทธิภาพของชุด

กิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการ

โดยใชบริบทของชุมชนกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ซึ่งเปน

นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม

บริการการทองเที่ยวทั้งหมด 9 คน ดําเนินการ

ทดลองใชชุดกิจกรรมกับนักศึกษาในชวงตน

ภาคการศกึษา 2/2559 จาํนวน 4 สปัดาห สปัดาห

ละ 4 คาบ รวม 16 คาบ ไมรวมการทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน 

หลังจากเสร็จสิ้นการทดลองโดยใชชุดกิจกรรม

แลว ผูวจิยันาํผลคะแนนจากการทาํแบบทดสอบ

ระหวางเรียน คะแนนผลงานนักศึกษาและ

คะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับ

หลังเรียนมาหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม

การเรยีนรูทกัษะภาษาจนีโดยใชบรบิทของชมุชน 

ไดคาประสทิธภิาพสงูกวาเกณฑ 80/80 หลงัจากที่

ชดุกจิกรรมผานเกณฑมาตรฐานแลว ผูวจิยัไดนาํ

ชุดกิจกรรมไปใชจริงกับนักศึกษากลุมตัวอยาง คือ

นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนที่ลงทะเบียนเรียน

รายวิชาภาษาจีนระดับกลาง ในภาคการศึกษา 
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

2/2559 ทั้งหมด 16 คน ไดผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 1

 จากตารางที่ 1 พบวา ชุดกิจกรรมการ

เรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใช

บริบทของชุมชนมีคาประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 เทากับ 

80.46/81.25 หมายความวา ประสิทธิภาพของ

กระบวนการเรียน(E
1
) ดวยชุดกิจกรรมมีคา

เทากับ 80.46 และประสิทธิภาพของผลลัพธ 

(E
2
) มีคาเทากับ 81.25 แสดงวาชุดกิจกรรมการ

เรียนรูทักษะภาษาจีนโดยใชบริบทของชุมชน

มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ 80/80 

 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษา

กลุมตัวอยางที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู

ทกัษะภาษาจนีโดยใชบรบิทของชมุชน มผีลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนเปรียบเทียบกอนและหลังเรียน 

ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใช

  บริบทของชุมชนของนักศึกษากลุมตัวอยาง

ชุดกิจกรรม

คะแนนของกระบวนการ       

คะแนนของผลลัพธ

16

16

A = 40

B = 45

∑X = 515

∑Y = 585

E
1
 = 80.46

E
2
 = 81.25 80.46/81.25

จํานวน

นักศึกษา
คะแนนเต็ม คะแนนรวม

คา

ประสิทธิภาพ
E

1
/E

2

ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษากอนและหลังเรียนที่เร ียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู

  ทักษะภาษาจีนโดยใชบริบทของชุมชนของนักศึกษากลุมตัวอยาง

คะแนนเต็ม

30

คะแนนเฉลี่ย

กอนเรียน

18.31

รอยละของ

คะแนนกอนเรียน

61.04

คะแนนเฉลี่ย

หลังเรียน

24.38

รอยละของคะแนน

หลังเรียน

81.25

รอยละของคะแนน

ความกาวหนา

20.21
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 จากตารางที่ 2 พบวานักศึกษากลุม

ตัวอยางไดคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนเทากับ 18.31 

คิดเปนรอยละ 61.04 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน

เทากับ 24.38 คิดเปนรอยละ 81.25 คะแนน

ความกาวหนาของนกัศกึษาคดิเปนรอยละ 20.21 

แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะภาษาจีน

หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 

 3. จากแบบสอบถามเจตคตขิองนกัศกึษา

ที่มีตอการใชชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีน

แบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชน พบวา

ตอนที ่1 ขอมลูทัว่ไปนกัศกึษาสวนใหญเปนเพศหญงิ

จํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 93.75 ที่เหลือเปน

เพศชายจํานวน 1 คนรอยละ 6.25 นักศึกษาแบง

เปน 2 ชวงอายุ อายุ 18 - 20 ปมีจํานวน 13 คน 

คิดเปนรอยละ 81.25 และอายุมากกวา 20 ป

มีจํานวน 3 คนคิดเปนรอยละ 18.75 เกรดเฉลี่ย

สวนใหญมากกวา 3.00 ซึง่มจีาํนวน 10 คน คดิเปน

รอยละ 62.50 เกรดเฉลี่ยระหวาง 2.51 - 3.00 

ม ี1 คนคดิเปนรอยละ 6.25 และเกรดเฉลีย่ 2.01 -

2.50 มี 5 คนคิดเปนรอยละ 31.25 สาเหตุที่

นกัศกึษาเลอืกเรยีนภาษาจนีสวนใหญเลอืกเรยีน

ภาษาจีนเนื่องจากตองการประกอบอาชีพที่ใช

ภาษาจนี ซึง่มจีาํนวน 10 คนคดิเปนรอยละ 62.50 

ตองการศึกษาตอในประเทศจีน 3 คน คิดเปน

รอยละ 18.75 ตองการศึกษาวัฒนธรรมจีน 2 คน

คิดเปนรอยละ 12.50 และเลือกเรียนเนื่องจาก

ความตองการของครอบครัว 1 คนคิดเปนรอยละ

6.25 

 ผลการวิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 

เจตคติของนักศึกษาที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรู

ทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของ

ชุมชนทั้ง 3 ดานไดแก ดานความรู ดานกิจกรรม

การเรียนการสอน และดานวิธีการเรียนการสอน 

สรุปผลการวิเคราะหดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 คาเฉลีย่เจตคตขิองนกัศกึษาทีม่ตีอการใชชดุกจิกรรมการเรยีนรูทกัษะภาษาจนีแบบบรูณาการ

  โดยใชบริบทของชุมชนของนักศึกษากลุมตัวอยาง

รายการประเมิน

- ดานความรู        

- ดานกิจกรรมการเรียนการสอน    

- ดานวิธีการเรียนการสอน

  รวม  

คาเฉลี่ย

4.56

4.33

4.39

4.43

ระดับ

มากที่สุด

มาก

มาก

มาก

S.D.

0.52

0.55

0.53

0.54
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 จากตารางที ่3 พบวาเจตคตขิองนกัศกึษา

ทีม่ตีอการเรยีนโดยใชชดุกจิกรรมการเรยีนรูทกัษะ

ภาษาจีนโดยใชบริบทของชุมชนทั้ง 3 ดาน

เฉลี่ยรวมเทากับ 4.43 อยูในระดับมาก ซึ่งแบง

เปนคาเฉลี่ยดานความรู ไดคาเฉลี่ย 4.56 ดาน

กิจกรรมการเรียนการสอนไดคาเฉลี่ย 4.33 และ

ดานวิธีการเรียนการสอนไดคาเฉลี่ย 4.39 ขอที่

นักศึกษาเห็นดวยมากที่สุดคือ ดานความรูใน

ประเด็นนักศึกษาไดฝกทักษะกระบวนการทาง

ภาษามากกวาการเรียนแบบเดิม นอกจากนี้

ในแบบสอบถามปลายเปดตอนที่ 3 สอบถาม

ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอการเรียนโดยใชชุด

กิจกรรม นักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นตอทั้ง 

3 ดาน ดังนี้ 

 ดานความรู เชน “ไดรับความรูที่นอกเหนือ

จากในหนังสือ และสามารถนําไปใชไดจริง” 

“เปนการเพิม่ความรูใหมใหกบันกัศกึษา ใหนกัศกึษา

กลาพูด กลาแสดงออกหนาชั้นเรียนมากขึ้น” 

“มีความรูเกี่ยวกับชุมชนที่เปนภาษาจีนมากขึ้น 

และนําไปใชได” “ไดรูคําศัพทที่เกี่ยวกับชุมชน 

ทําใหมีความสนใจเรียนภาษาจีนมากขึ้น” “ไดรู

คําศัพทภาษาจีนที่ใกลตัวมากขึ้น” เปนตน

 ดานกจิกรรมการเรยีนการสอน นกัศกึษา

ไดใหความคดิเหน็วา “มกีจิกรรมใหรวมกนัปฏบิตัิ

กับเพื่อน ทําใหไมนาเบื่อ มีการสอบกอนและ

หลังเรียน วัดคะแนนความรู ทําใหนักศึกษาตั้งใจ

เรียนมากขึ้น” “มีความสุขที่ไดรวมกันคิด อาน 

และทําผลงานรวมกับเพื่อน” “กิจกรรมดีมาก 

ทําใหไดไปทองเที่ยว ลงพื้นที่ดูผลิตภัณฑของ

ชุมชนวามีอะไรบาง ไดเห็นวาชุมชนของเราก็มี

ของดีเหมือนกัน” “อาจจะยากนิดหนอยแตทําให

ไดฝก ไดรับความรูเพิ่มเติมมากขึ้น” “มีกิจกรรม

หลายรูปแบบ ไมนาเบื่อ ผูเรียนมีความสุข” 

 ดานวิธีการเรียนการสอน นักศึกษา

แสดงความคิดเห็นวา “วิธีการสอนทําใหผูเรียน

กระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น สนุกและได

ความรู” “มีการนําแผนที่ ภาพประกอบของ

สถานที่จริง และสื่อที่หลากหลาย ทําใหดูนา

สนใจ” “วธิสีอนขาใจงาย สามารถหาแหลงขอมลู

เพิ่มเติมไดจากแหลงชุมชนใกลเคียง” “สอนสนุก” 

“นักศึกษากระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น สนุก 

ไดรับความรูดีกวานั่งฟงบรรยาย” “อาจารยสอน

อยางเตม็ที ่ไดรบัความรูเยอะมากเกีย่วกบัจงัหวดั

กาญจนบุรี เพียงพอที่จะนําไปแนะนําใหเพื่อน

คนจีนไดรูจักประเทศไทย” “เนื้อหาที่สอนมีความ

เหมาะสม นักศึกษาเขาใจงาย และอยากเรียน

แบบนี้”

 จากความคิดเห็นของนักศึกษาขางตน 

จะเห็นวานักศึกษาเห็นดวยกับการเรียนการสอน

ที่ใชชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษาจีนโดยใช

บริบทของชุมชน เพราะไดรับความรูที่เกี่ยวของ

กับชุมชนของตัวเอง เปนความรูที่อยูนอกเหนือ

จากในหนังสือ สามารถพัฒนาทักษะภาษาจีน

หลายดานของตนเองใหดีขึ้น เรียนสนุก รูสึก

กลาพูด กลาแสดงออกหนาชั้นเรียนมากขึ้น 

ไดรวมกันปฏิบัติกิจกรรมกลุมมีความสุขในการ

เรียนรวมกับเพื่อน มีการใหนักศึกษาลงพื้นที่

สํารวจผลิตภัณฑของชุมชน ซึ่งเปนกิจกรรม

ที่สามารถเปดโลกทัศน ใหกับนักศึกษาได  

นอกจากนี้ยังสามารถนําความรูไปใชไดจริงและ

สามารถแนะนําใหเพื่อนชาวจีนไดรูจักจังหวัด

กาญจนบุรีดวย 
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 อภิปรายผลการวิจัย

 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะภาษา

จีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของชุมชนมีคา

ประสิทธิภาพเทากับ 80.46/81.25 (E
1
/E

2
) 

ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 ทั้งเนื่องจาก

ชุดกิจกรรมที่สรางขึ้นมีขั้นตอนในการสรางอยาง

เปนระบบ และไดผานการตรวจสอบความถกูตอง

และเหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญ 3 คนในการตรวจ

ชุดกิจกรรมทั้ งดานแผนการจัดการเรียนรู  

ดานคําแนะนําสําหรับผูสอน ดานเนื้อหา และ

ดานแบบฝกหัด โดยไดผลการประเมินภาพ

รวมอยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด สอดคลอง

กับงานวิจัยของเสี่ยวซิน เชอ (She, 2011) 

ที่พัฒนาชุดการเรียนรูภาษาจีนโดยใชบริบท

ของทองถิ่นสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะครศุาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร 

โดยมีขั้นตอนการสรางที่เปนระบบและผานการ

ตรวจสอบความถูกตองจากอาจารยที่ปรึกษา

และผูเชี่ยวชาญทั้งดานเนื้อหา หลักสูตร และ

แผนการจัดการเรียนรู  ตลอดจนผูเชี่ยวชาญ

ทางดานภาษาจีน ปรับปรุงแกไขขอบกพรอง

จนมีความสมบูรณ และนําไปใชทดลอง ซึ่งผล

การหาประสทิธภิาพของชดุการเรยีนรูมคีาเทากบั 

81.20/81.71(E
1
/E

2
) สูงกวาเกณฑที่กําหนด 

80/80 

 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษา

กลุมตัวอยางที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู

ทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบท

ของชุมชนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีน

หลังเรียนสูงกวากอนเรียน โดยคะแนนความ

กาวหนาของนักศึกษาคิดเปนรอยละ 20.21 

แสดงวา ชุดกิจกรรมที่สรางขึ้นสามารถสงเสริม

ทักษะการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาใหมาก

ขึ้นได เนื่องจากชุดกิจกรรมเปนการบูรณาการ

ที่เนนการปฏิบัติจริง ใหนักศึกษาฝกทักษะตาง ๆ  

ทั้งการฟง พูด อาน เขียน การแปล และมีเนื้อหา

ที่เกี่ยวของกับชุมชนใกลตัวนักศึกษาทั้งสภาพ

จงัหวดั ทีต่ัง้ ชือ่อาํเภอ สภาพภมูปิระเทศ ภมูอิากาศ 

สถานที่ทองเที่ยว ผลิตภัณฑที่มีชื่อเสียงของ

ชุมชน ทําใหนักศึกษาเกิดความกระตือรือรน

ในการเรยีน เพราะสามารถนาํความรูไปใชไดจรงิ 

และจากการสังเกตการปฏิบัติกิจกรรม พบวา

นักศึกษาไดเรียนรูไปตามขั้นตอนการปฏิบัติ 

ใหความรวมมอืเปนอยางด ีมคีวามสนกุสนานกบั

กิจกรรมและการทําแบบฝกหัด นักศึกษาไดใช

ความสามารถอยางเต็มที่จนบรรลุเปาหมายของ

กจิกรรมทีไ่ดกาํหนดไว ถงึแมจะมนีกัศกึษาบางคน

ที่การเรียนออน ผูวิจัยจึงตองสนใจ คอยดูแล

ชวยเหลือในการประกอบกิจกรรม ใหกําลังใจ 

ซักถามปญหา โดยนักศึกษาก็แสดงความตั้งใจ

และกระตือรือรน จนสามารถทํากิจกรรมสําเร็จ

ลุลวงดวยดีพรอมเพื่อน นอกจากนี้นักศึกษา

ยังฝกการทํางานเปนกลุม ชวยกันคิด ชวยกัน

แกไขปญหา ยอมรับฟงความคิดเห็นที่แตกตาง

ทําใหนักศึกษาเรียนอยางสนุกสนาน ทุกคน

มีสวนรวมในกิจกรรม สิ่งเหลานี้ชวยสงเสริม

ใหนักศึกษาสนุกกับการเรียน ทําใหผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้นสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Yang (2010) ที่ไดศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรม

การเรียนภาษาจีนขั้นพื้นฐาน พบวาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยชุดกิจกรรม

การเรียนภาษาจีนขั้นพื้นฐานหลังเรียนสูงกวา
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กอนเรียน เพราะชุดกิจกรรมเนนกิจกรรมที่

หลากหลาย ใชสื่อกระตุนใหเกิดการเรียนรู ไดแก 

ภาพ การแสดงบทบาทสมมติ สถานการณจริง 

จงึทาํใหนกัเรยีนสนกุสนานกบัการเรยีน อยากพดู

และเรียนรูภาษาจีน นักเรียนไดปฏิบัติจริงและ

มีสวนรวมในการเรียนรู

 3. นักศึกษาที่ เรียนดวยชุดกิจกรรม

การเรียนรูทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใช

บริบทของชุมชนมีเจตคติตอการใชชุดกิจกรรม

เฉลี่ย 4.43 อยูในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก

ชุดกิจกรรมมีการสงเสริมทั้งดานความรูที่เปน

ประโยชน มีเนื้อหาที่เกี่ยวของกับชุมชนของ

ตนเอง ไดฝกทักษะภาษาจีนหลายดานจากการ

เรียนแบบบูรณาการและมีความรูที่กวางขวาง

มากขึ้น สวนดานกิจกรรมการเรียนการสอน

สามารถชวยใหนักศึกษาใชภาษาจีนที่เกี่ยวของ

ในชีวิตประจําวัน และสามารถปรับเพื่อใชในการ

ประกอบอาชีพไดในอนาคต วิธีการสอนทีเนนให

นักศึกษาปฏิบัติจริงทําใหเขาใจภาษาจีนดีขึ้น 

มีความสุขที่ไดฝกการใชภาษาจีนจากแหลง

ความรูในชุมชน 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะทั่วไป

  1.1 การจัดกิจกรรมการสอนดวยชุด

กจิกรรมการเรยีนรูทกัษะภาษาจนีแบบบรูณาการ

โดยใชบริบทของชุมชน ผูสอนควรใหความสนใจ

นักศึกษาอยางทั่วถึงโดยเฉพาะนักศึกษาที่การ

เรียนออน เพื่อใหนักศึกษาสามารถเรียนรูและ

ทํากิจกรรมไดสําเร็จพรอมเพื่อนคนอื่น

  1.2 กอนการใชชดุกจิกรรมการเรยีนรู

ทักษะภาษาจีนแบบบูรณาการโดยใชบริบทของ

ชุมชน ผูสอนตองศึกษาคูมือครู สื่อประกอบ

การสอนตองเตรียมใหพรอม เพื่อทําใหการ

จัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงคและมี

ประสิทธิภาพ 

 2. ขอเสนอแนะในการทาํวจิยัครัง้ตอไป

  2.1 ควรมกีารศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบ

นักศึกษาที่เรียนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูทักษะ

ภาษาจนีแบบบรูณาการโดยใชบรบิทของชมุชนกบั

นกัเรยีนทีเ่รยีนดวยแบบเรยีนแบบเดมิ เปรยีบเทยีบ

คาความตางของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

  2.2 ควรเพิ่มขอมูลของชุมชนใน

ดานอื่น เพื่อใหเนื้อหาของชุดกิจกรรมมีความ

สมบูรณมากขึ้น

  2.3 ควรมีการสรางชุดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษาในดานอื่น ๆ 
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Research Article

การจัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

 SUSTAINABLE ECONOMIC MANAGEMENT: A CASE STUDY 
OF COMMUNITY ENTERPRISE OF MAHASAWAT 

AGRICULTURAL HOUSEWIFE GROUP, PHUTTHAMONTHON DISTRICT, 
NAKHONPATHOM PROVINCE

เพ็ญศรี ฉิรินัง1* อรุณ รักธรรม2 และ สมพร เฟองจันทร3

Pensri Chirinang1*, Arun Raktham2 and Somporn Fuangchan3

วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย1*, 2, 3

College of Innovation Management, Rajamangala University of Technology Rattanakosin, Bangkok, Thailand1*, 2, 3

pensri.chi@rmutr.ac.th1*

บทคัดยอ

 งานวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวสัดิ ์และ 2) ศกึษาแนวทางทีเ่หมาะสมในการพฒันาการจดัการเศรษฐกจิอยางยัง่ยนื ของวสิาหกจิ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ วิธีดําเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาขอมูลจาก

เอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสังเกตการณ และการ

สัมภาษณเชิงลึก ผูใหขอมูลสําคัญจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้งในระดับตําบล ระดับหมูบานและ

ชุมชน และสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ จํานวนท้ังสิ้น 14 คน แลวทําการวิเคราะหตีความ

แบบอุปนัย 

 ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการวิสาหกิจชุมชนดานการวางแผน ใชหลักการการมีสวนรวม

ของชุมชน ดานการจัดองคการ พบวามีการจัดโครงสรางในการบริหารงาน และมีการกําหนดระเบียบ

ขอบังคับใชในหมูสมาชิก พบวาผูนําเนนบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และดานการควบคุม พบวา

มกีารทาํบญัชรีายรบั-รายจาย และมบีคุคลภายนอกจากหนวยงานรัฐเขามาตรวจสอบ และ 2) แนวทาง

ทีเ่หมาะสมในการพฒันาการจดัการเศรษฐกจิอยางยัง่ยนื ประกอบดวย 5 แนวทาง ไดแก (1) การคนหา
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ศักยภาพ บริบท ภูมิปญญา ขอมูลพื้นฐานของชุมชนและวิสาหกิจชุมชน (2) การพัฒนาการบริหาร 

(3) การพัฒนาผลิตภัณฑ (4) การพัฒนาการตลาดและกิจกรรม และ (5) การพัฒนาเครือขาย

คําสําคัญ: การจัดการ วิสาหกิจชุมชน ความยั่งยืน

ABSTRACT

 This research aimed 1) to study the management of the community enterprise of 

Mahasawat Agricultural Housewife Group and 2) to study appropriate approaches to sustainable 

economic management of Mahasawat Agricultural Housewife Group. The qualitative research 

methodology was utilized by the data obtained from related documents, Data was collected by 

observation and in-depth interviews with key informants from related organizations at the district 

level, village and community level, and members of Mahasawat Agricultural Housewife Group; 

14 people, and analyze the interpretation analytic induction. 

 The research found that 1) according to the management of the community enterprise 

in planning, they used principle of community participation, organizing, management structure 

and there are rules and regulations to apply among members ; in leading, the administration 

structure of good governance and in controlling, accounting for income – expenditure and 

government agencies checking and 2) the appropriate approaches to sustainable economic 

management consisted of 5 approaches; (1) to finding the potential, context, wisdom, 

and basic information of the community and the community enterprise; (2) administration 

development; (3) the product development; (4) market and activities administration and (5) 

the network development.

Keywords: management, community enterprise, sustainable

บทนํา

 แนวความคิดเรื่องเศรษฐกิจชุมชนแบบ

พึง่ตนเองในชนบท เปนกระแสในสังคมไทยครัง้แรก

ภายหลังจากท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัว 

พระราชทานพระราชดาํรสัเรือ่งเศรษฐกจิพอเพยีง

เมือ่วนัที ่4 ธนัวาคม พ.ศ. 2540 โดยมีหลกัคดิและ

แนวทางในการปฏบิตัคิลายคลงึกนัเปนอยางมาก 

อาทิเชน 1) การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ และ

ความเปนอยู ของประชาชนในชุมชนชนบท 

2) การให ความสําคัญกับการผลิตในภาค

การเกษตร 3) การเน นความพอเพียงและ
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การพยายามพึ่งตนเอง เพื่อลดความเสี่ยงจาก

ปจจยัภายนอกตาง ๆ  4) การใชศกัยภาพทางดาน

ตาง ๆ  ของตนเองหรอืทีม่อียูภายในชมุชนเปนหลกั 

5) การเนนกิจกรรมการผลิต มากกวาการซื้อขาย

แลกเปลี่ยน และ 6) มีการนําความรู ภูมิปญญา

ทองถิ่นเขามาบูรณาการเพื่อการพัฒนากิจกรรม

ตาง ๆ อยางสรางสรรค เศรษฐกิจชุมชนเปนการ

จัดการทุนของชุมชนอยางสรางสรรคเพื่อการ

พึ่งตนเอง ซึ่งแตกตางจากธุรกิจชุมชนที่เนนการ

จัดการเงินเพื่อเปาหมายใหไดกําไรในเชิงธุรกิจ

เปนสาํคญั ซึง่กาํไรอาจไมใชเปาหมายสาํคญัของ

การประกอบการของชุมชน ทั้งนี้เพราะทุนของ

ชมุชนจะรวมทกุอยางทีม่อียูในชมุชน ซึง่บางอยาง

อาจยังพัฒนาไมเต็มศักยภาพ เชน ทุนธรรมชาติ 

ทุนที่เปนผลผลิต ทุนความรู ภูมิปญญา ความ

ไววางใจ ความเปนญาติพ่ีนองของผูคนในชุมชน 

เปนตน การจัดการทุนเหลานี้ตองจัดการโดยเอา

ภูมิปญญาดั้งเดิมของชุมชนมาผสมผสานกับ

ความรู หรือเทคโนโลยีสมัยใหม เปนไปอยาง

สรางสรรค มีความแตกตางและมีนวัตกรรมที่

เหมาะสม ไมใชการเลียนแบบ มีเปาหมายเพ่ือ

การพึ่งพาตนเองของชุมชนใหมีชีวิตความเปนอยู

ที่ดีขึ้น (Education, Ministry, 2002) 

 การดําเนินกิจกรรมของเศรษฐกิจชุมชน 

จะเนนในเรื่องของความรวมมือมากกวาการ

แขงขัน จึงเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เนนความ

สัมพันธในทองถิ่น เพื่อเปนฐานในการพัฒนา

อยางยั่งยืนในระยะยาว ดังนั้น จึงสามารถบรรลุ

เปาหมายการพัฒนาทั้ง 2 ดาน คือ ทั้งการพัฒนา

เศรษฐกิจสวนบุคคล และการพัฒนาชุมชน 

ไปพรอม ๆ  กัน ซึ่งแตกตางจากแนวคิดของระบบ

เศรษฐกิจแบบเสรีโดยทั่วไป ที่เนนการแขงขัน

และผลตอบแทนสูงสุดสวนบุคคลเปนสําคัญ 

นอกจากนี้การดําเนินกิจกรรมของเศรษฐกิจ

ชุมชน มีความสําคัญในแงของการดําเนินการ

ที่งายกวา เพราะจากแนวทางในการพัฒนาของ

รัฐบาลท่ีผานมามักจะดําเนินแบบขางบนลงสู

ขางลาง คือ จากหนวยงานของทางราชการ หรือ

การวางแผนจากสวนกลาง ไปสูขางลาง คือ ภาค

ประชาชน ซึง่ในเชงิทฤษฎ ีการพฒันาในแนวทาง

น้ี มกัจะไมคอยเหมาะสมและประสบความสําเร็จ

ไดยาก แตเศรษฐกิจชุมชนจะเปนการดําเนินการ

แบบขางลางขึ้นสูขางบน จึงเปนการดําเนินการ

ที่งายกวา นอกจากนี้ยังมีโอกาสสําเร็จสูงกวา 

เพราะปจจัยในการพัฒนาตาง ๆ มีอยูในทองถิ่น 

และความรวมมอืจากคนในทองถิน่เอง เพราะการ

วางแผนจากสวนกลาง นาจะมคีวามรูความเขาใจ

เกี่ยวกับศักยภาพของทองถิ่น และทุนของชุมชน

ในทองถิน่ตาง ๆ  นอยกวา นอกจากนีก้ารมุงพฒันา

เศรษฐกิจชุมชน ยังมีจุดแข็งท่ีเปนปจจัยท่ีเอื้อ

อํานวยตอการประสบความสําเร็จ ในการพัฒนา 

4 ดาน คือ 1) คนในชุมชนทองถิ่นจะมีจิตสํานึก

รวมกัน เพราะเปนคนในชุมชนเดียวกัน มีความ

เปนมาและดํารงอยูดวยกัน 2) มีความเอื้ออาทร

และใหความชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

เพราะเปนเอกลกัษณของสงัคมในทองถิน่อยูแลว 

ดังนั้นการดําเนินการใด ๆ ในชุมชนจึงประสบ

ความสําเร็จไดงาย 3) การมีปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคลและกลุมบุคคลเปนไปตามธรรมชาติและ

ดวยความสมัครใจ เพราะไมใชมาจากบังคับหรือ

สั่งการ และ 4) การบริหารจัดการงายกวา เพราะ

เร่ิมจากพื้นท่ีชุมชนท่ีมีคนไมมากนัก การบริหาร
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จัดการจึงงายกวา และถาพื้นที่หนึ่งประสบความ

สําเร็จ จะเกิดการกระจายหลักการและแนวคิด

ออกไป (Office of the National Economic and 

Social Development Board, Prime Minister’s 

Office, 2012) 

 จากการที่กลุมวิสาหกิจชุมชนไดรับการ

สนับสนุนจากภาครัฐบาล กอใหเกิดการพัฒนา

ปจจัยตาง ๆ ที่สงผลใหกลุมแมบานของชุมชน

มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง รวมทั้งกลุม

แมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ ตําบลมหาสวัสดิ์ 

อาํเภอพทุธมณฑล จงัหวดันครปฐม ไดมกีารรวมตวั

เพื่อเขารับการอบรมโครงการตาง ๆ เพื่อนํามา

พัฒนา ผลิตภัณฑของชุมชน โดยกลุมแมบาน

ไดรวมตัวและกอตั้งข้ึนเมื่อป 2520 และมีการ

พัฒนากลุมและผลิตภัณฑมาถึงปจจุบัน ซึ่งได

รบัการคดัสรรสุดยอด “หนึง่ตาํบลหนึง่ผลติภณัฑ” 

ของจังหวัดนครปฐม และกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์ไดเขาจดทะเบียนเปนวิสาหกิจชุมชน

เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2549 

 ภาพรวมของกรณีศึกษาในครั้งนี้ จะเนน

ไปทีช่มุชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ ์ซึง่ได

รวมตัวและกอต้ังเมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2520 จาก

การรวมตัวของสมาชิกในหมูบาน จํานวน 20 คน 

โดยมีนางปราณี สวัสดิ์แดง เปนประธาน เริ่มจาก

การแปรรูป กลวย และถั่วเคลือบช็อกโกแลต 

แตไมคอยประสบผลสาํเรจ็เทาทีค่วร จงึไดเปลีย่น

ไปแปรรูปผลผลิตเกษตร ตามฤดูกาล ไดแก 

ผลไมหยี ซึ่งไดรับการคัดสรรเปนสุดยอดหนึ่ง

ตาํบลหนึง่ผลติภณัฑของจงัหวัดนครปฐม ทางกลุม

แมบานยังไดเขารวมโครงการ Think Earth รณรงค

ขจัดโรคขาดสารไอโอดีน ในการผลิตไขเค็ม

เสริมไอโอดีน สวนผลิตภัณฑท่ีกลุ มแมบาน

ไดรับการสงเสริมและอบรมจากสหกรณปฏิรูป

ที่ดินในการแปรรูปขาว โดยนําขาวหอมมะลิ

ซอมมอืมาทาํเปนแผนขาวตงั ซึง่ไดรบัการคดัสรร

สุดยอด “หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ” ของจังหวัด

นครปฐมเชนเดียวกัน และไดรับการคัดสรรเปน

ผลิตภัณฑดีเดน 5 ดาว ระดับประเทศประจํา

ป 2547 ประเภทอาหารตามโครงการคัดสรร

สดุยอดหนึง่ตาํบลหนึง่ผลติภณัฑ รวมทัง้ยงัไดรบั

รางวลัรองชนะเลศิ อนัดบั 3 ในการออกแบบบรรจุ

ภัณฑ สําหรับผลิตภัณฑขาวตงัถอืเปนผลิตภัณฑ

หลักของกลุม และไดนําไปจําหนาย ณ ประเทศ

เยอรมัน โดยกรมสงเสริมการเกษตรเปนหนวย

งานท่ีสนับสนุน ในปจจุบันทางกลุมแมบาน

เกษตรกรมหาสวัสดิ์ไดมีจํานวนแมบาน 33 คน 

มียอดขายในป 2547 เฉพาะผลิตภัณฑ ขาวตัง

ซอมมือเฉลี่ยประมาณ 2,600,000 บาท ซึ่งทาง

กลุ มไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่องสรางความ

เขมแข็งใหกลุ มจนประสบความสําเร็จ จึงนับ

ไดวากลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์เปนกลุม

วิสาหกิจชุมชนท่ีประสบความสําเร็จอยางดี 

มีการเจริญเติบโตอยางคอยเปนคอยไป เปนขั้น

เปนตอนมีความมั่นคง สมควรจัดเปนตนแบบ

ของวิสาหกิจชุมชนท่ีดี จึงนํามาถอดบทเรียน

เพื่อขยายผลสูวิสาหกิจชุมชนหรือกลุมเกษตรกร

อื่น ๆ ได

 ดังน้ัน ในการศึกษาคร้ังน้ี จึงใหความ

สนใจที่จะทําการศึกษาในประเด็นกระบวนการ

รวมกลุม และ การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ที่กอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง 

ของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ อําเภอ
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พทุธมณฑล จงัหวดันครปฐม เพ่ือพิจารณาวาการ

เจริญเติบโตขององคกรกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์ และกระบวนการเจริญเติบโตของ

องคกรดังกลาวเปนมาอยางไร ทั้งนี้จะไดนํา

ไปสูแนวทางในการเสนอแนะและขยายผลไปสู

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชุนในพื้นที่อื่น ๆ ของ

ประเทศไทยตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาการจัดการวิสาหกิจชุมชน

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ ์อาํเภอพทุธมณฑล 

จังหวัดนครปฐม

 2. เพื่อศึกษาแนวทางที่เหมาะสมใน

การพัฒนาการจัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน ของ

วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ขอบเขตการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสังเกตการณ และ

การสัมภาษณเชิงลึก โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้

ศึกษาการจัดการวิสาหกิจชุมชน 4 ดาน ประกอบ

ดวย การวางแผน การจัดองคกร การนําและ

การควบคุม รวมทั้งแนวทางที่เหมาะสมในการ

พัฒนาการจัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน ของ

วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

 2. ขอบเขตประชากร การวิจัยครั้งนี้

ใชวธีิการวจิยัเชงิคณุภาพ โดยใชรปูแบบการวจิยั

แบบสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสําคัญท่ีรู

เรื่องราวเปนอยางดี จากหนวยงานที่เกี่ยวของ

ในระดับตําบล ระดับหมูบานและชุมชน และ

สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ จํานวน

ท้ังส้ิน 14 คน 

 3. ขอบเขตดานพื้นท่ี ไดแก พื้นท่ีตําบล

มหาสวัสดิ์ จังหวัดนครปฐม

ระเบียบวิธีการวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 การวิจัยครั้งน้ีมีผูใหขอมูลในการศึกษา 

ซึ่งเปนผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 14 คน โดยแบง

เปน 3 กลุม ดังน้ี 

 1. เจาหนาท่ีภาครัฐ ประกอบดวย

  1.1 นายกองค การบริหารส วน

ตําบลมหาสวัสดิ์ ปลัดองคการบริหารสวนตําบล

มหาสวสัดิ ์หัวหนาสวนสวสัดกิารสังคม เจาหนาท่ี

พัฒนาชุมชน ซึ่งเป นผู ให การส งเสริมและ

สนับสนุนผลงานของกลุ มแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์โดยการสงเขาประกวด จนผลงาน

ไดรับรางวัลชนะเลิศระดับประเทศ จํานวน 5 คน 

  1.2 กํานัน และผู ใหญบานหมู  3 

ซึ่งเป นผู ที่มีบทบาทดานการสงเสริมอาชีพ 

ซึ่งหมายถึง การจัดใหราษฎรประกอบอาชีพ

เปนหลักแหลง สามารถเพิ่มพูนรายไดใหสูงขึ้น 

ขยายการผลิตใหมากแขนงขึ้นไป โดยมุงในทาง

สงเสริมอาชพีท่ีมอียูแลวเปนสําคญั จาํนวน 2 คน

 2. พระสงฆ   ได แก   เจ าอาวาสวัด

สุวรรณาราม ซึ่งมีบทบาทดานการพัฒนาชีวิต

ในชุมชน โดยการใหความรูเกี่ยวกับการดําเนิน
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ชีวิตตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และ

การดํารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ดาน

การเปนแบบอยางทีด่ใีนการนาํแนวคดิเศรษฐกจิ

พอเพียงของในหลวงรัชกาลที่ 9 มาประยุกตใช

ในการดาํเนนิกิจกรรมตาง ๆ  ของวดั และดานการ

สงเสริม สนับสนุน ประสานงาน จากภาคตาง ๆ 

เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 

 3. สมาชิกกลุ  มแม บ  าน เกษตรกร

มหาสวัสดิ์ บุคคลเหลานี้เปนผูที่ปฏิบัติงานใน

วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐมโดยตรง 

เปนการประกอบการโดยชมุชนทีม่สีมาชกิในชมุชน

เปนเจาของปจจยัการผลติทัง้ดานการผลติ การคา

และการเงนิ และตองการใชปจจยัการผลติน้ีใหเกดิ

ดอกผลทัง้ทางเศรษฐกจิและสงัคม ดานเศรษฐกจิ 

คอื การสรางรายไดและอาชพี ดานสงัคม คอื การ

ยึดโยงรอยรัดความเปนครอบครัวและชุมชนให

รวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ แบงทุกขแบงสุข

ซึ่งกันและกัน โดยผานการประกอบกระบวนการ

ของชุมชน จํานวน 6 คน

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยใชเทคนิคและวิธีการ ดังนี้

 1. การสังเกตการณ เพ่ือใหไดความ

สมบูรณของขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดทําการ

สังเกตการณประกอบดวย 5 สวน ไดแก

 สวนที่ 1 ดานการกระทํา ไดแก วิถีการ

ดําเนินชีวิตของผูคนในชุมชน ลักษณะครอบครัว 

ประเพณวัีฒนธรรมของชมุชน ประวตัคิวามเปนมา

ของชุมชน และลักษณะโครงสรางที่อยูอาศัย 

 สวนที่ 2 ดานแบบแผนการกระทําหรือ

กจิกรรม ไดแก กระบวนการผลติ การแลกเปลี่ยน

และการบริโภค 

 สวนที ่3 ดานการใหคณุคาหรอืความหมาย 

ไดแก ภูมิปญญา การเรียนรู และเพื่อนบาน

 สวนที่  4 ด านความสัมพันธ ได แก 

ผูนําความขัดแยง ผูมีอํานาจหรือกลุมอิทธิพล 

การรวมกลุม

 ส  วนที่  5  ด  านองค ประกอบของ

สิ่งแวดลอม ไดแก สภาพภูมิประเทศและการ

ตั้งถิ่นฐานในชุมชน

 2. การสัมภาษณเชิงลึก โดยกอนที่

จะนําแบบสัมภาษณไปใช ผู วิจัยได ทําการ

ตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืการวจิยั ดวยการ

ใหผูเชีย่วชาญพจิารณาขอคาํถามในการสมัภาษณ

วาครอบคลุมเนื้อหาครบถวน ขอคําถามถูกตอง

เหมาะสมตรงตามโครงสราง และภาษาที่ใช

เหมาะสมกับผู ใหขอมูล แลวผู วิจัยจึงทําการ

สัมภาษณดวยตนเองกับสมาชิกกลุ มแมบาน

เกษตรกรมหาสวสัดิ ์จาํนวน 6 คน ตามวตัถปุระสงค

การวิจัยขอ 1 เกี่ยวกับการจัดการวิสาหกิจชุมชน 

4 ดาน ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคกร 

การนําและการควบคุม และทําการสัมภาษณ

นายกองคการบริหารสวนตําบลมหาสวัสดิ์ ปลัด

องคการบรหิารสวนตาํบลมหาสวสัดิ ์หวัหนาสวน

สวัสดิการสังคม เจาหนาที่พัฒนาชุมชน กํานัน 

ผูใหญบานหมู 3 เจาอาวาสวัดสุวรรณาราม และ

สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ จํานวน 

14 คน ตามวัตถุประสงคการวิจัยขอ 2 เกี่ยวกับ

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการ
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เศรษฐกิจอยางยั่งยืน ของวิสาหกิจชุมชนกลุม

แมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

 การเก็บรวบรวมขอมูล

 คณะผูวจิยัดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลู

ดังนี้ 

 1. ทาํการสาํรวจขอมลูของพืน้ทีท่ีท่าํการ

ศึกษา ทั้งจากการสํารวจภาคสนามและคนควา

จากเอกสารที่เกี่ยวของ

 2. ดําเนินการเก็บขอมูล โดยคณะวิจัย

ลงพื้นที่ทําการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยขอ

อนุญาตบันทึกเสียงเพ่ือใหการเรียบเรียงขอมูล

เปนไปอยางถูกตอง 

 การตรวจสอบขอมูล

 ในการวิจัยครั้ งนี้หลังจากได ศึกษา

แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วของแลว ผูวจิยั

ไดสรางแบบสัมภาษณซึ่งใชเปนเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมขอมูล โดยนําเสนอแบบสัมภาษณ

ที่สรางขึ้นใหผู เชี่ยวชาญตรวจสอบเพื่อปรับปรุง

แกไขขอบกพรอง หลงัจากนัน้จงึนาํแบบสมัภาษณ

ไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรที่ใชใน

การศกึษา และหลงัจากทาํการเกบ็รวบรวมขอมลู

ในแตละคร้ังผู  วิจัยจะทําการจดบันทึกและ

ตรวจสอบขอมูลอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใหไดขอมูล

ที่ถูกตองและสมบูรณ โดยใชวิธีการตรวจสอบ

ขอมูลแบบสามเสา ซึ่งมีวิธีการตรวจสอบขอมูล

ดังนี้

 1. การตรวจสอบขอมลูสามเสาดานขอมลู 

(data triangulation) โดยการนําขอมูลที่ไดจาก

ภาคสนาม และขอมูลจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ

มาวิเคราะห เปรียบเทียบในเรื่องเวลา สถานที่ 

บุคคลและเนื้อหา เชน หากเวลาตางกันขอมูล

ทีไ่ดเหมอืนกนัหรอืไม ขอมลูทีไ่ดจากตางสถานทีก่นั

เหมอืนกนัหรอืไม และหากบคุคลเปลีย่นไป ขอมลู

ท่ีไดเหมือนกันหรือไม

 2. การตรวจสอบขอมูลสามเสาดานวิธี

รวบรวมขอมูล (methodological triangulation) 

เปนการใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดานตาง ๆ 

กันเพื่อรวบรวมขอมูลในเรื่องเดียวกัน โดยในการ

ศกึษาจะใชวธิกีารสงัเกตแบบมสีวนรวมและแบบ

ไมมีสวนรวมควบคูกับการสัมภาษณ พรอมทั้ง

การศึกษาขอมูลจากแหลงเอกสารประกอบดวย 

หากขอมลูทีไ่ดมคีวามแตกตางกนัหรอืขดัแยงกนั

ผูศกึษาจะเขาไปทาํการเกบ็รวบรวมขอมลูอกีครัง้ 

หากขอมูลที่ไดหลังจากทําการตรวจสอบแลว

ปรากฏวาเปนขอมูลที่เหมือนกันก็นาเชื่อถือวา

เปนขอมูลท่ีถูกตอง จากน้ันนําผลการศึกษา

มาวิเคราะหขอมูลเปนลักษณะของการเขียน

รายงานการวิจัยเชิงพรรณนา

 การวิเคราะหขอมูล

 การวิเคราะหขอมูลเปนกระบวนการที่

ดําเนินไปพรอม ๆ กับการเก็บขอมูล โดยใชการ

สังเกตและการสัมภาษณแบบเจาะลึก และ

ทําการบันทึกขอมูลอยางละเอียดในทุกแงมุม 

เพื่อใหครอบคลุมเน้ือหาในทุกประเด็นท่ีตองการ

ศึกษา หลังจากนั้นจึงนําขอมูลที่ไดมาประมวล

รวบรวมเปนหมวดหมู โดยอาศัยตารางและ

รูปภาพ แลวนํามาจัดระบบระเบียบเชื่อมโยง

ความสัมพันธระหวางแนวคิด เพื่อนําไปสูการ

แปลความหมายของตัวแปรตาง ๆ  ท่ีมีนัยตอการ

จัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน กรณีศึกษาวิสาหกิจ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ อําเภอ

พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยนําเสนอขอมูล
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ในรูปแบบเชิงบรรยาย อธิบายและสรุปเชิง

วิเคราะห

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. การบริหารจัดการของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ มแมบ านเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

  1.1 ดานการวางแผน พบวากลุม

แมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์เนนการมีสวนรวม

ของประชาชนในชุมชนเพื่อการแกไขปญหาใน

ชมุชน และเพือ่พัฒนาคณุภาพชวิีตของประชาชน

ในชุมชนใหดีขึ้น โดยมีประธานกลุ มแมบาน

เกษตรกรชุมชนมหาสวัสดิ์ และเปนผู ริเริ่มให

ชุมชนไดคิด พูดคุยกันในการแกไขปญหา โดยใช

กระบวนการเรียนรูรวมกันทั้งชุมชน โดยไมได

เริ่มที่การวางแผน แตเริ่มที่การทบทวนปญหา

ในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน และ

สามารถแกไขปญหานัน้ ๆ  ในชมุชนไดอยางยัง่ยนื

จนถึงปจจุบัน โดยใชหลักการเกี่ยวกับการมี

สวนรวมของชุมชน อาทิ การรับฟงความคิดเห็น

ของชุมชน การเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวม

ในการใหขอมูลที่เปนขอเท็จจริง ทราบถึงปญหา

ที่แทจริงของชุมชน ใชกระบวนการเรียนรูรวมกัน

ชวยกันคิด ชวยกันทําในการแกไขปญหาลองผิด

ลองถูกในชุมชนกันเอง มีอิสระในการคิด การมี

เปาหมายเดียวกันในการรวมกันแกไขปญหา 

การปฏิบัติตามแนวทางที่ร วมกันคิดในชุมชน

ไปในแนวทางเดียวกัน และหลังจากปฏิบัติแลว 

มีการทบทวนนําสิ่งที่ไดหรือปญหาที่เกิดข้ึนมา

พูดคุยกันและมีการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกัน

เพื่อใหไดในสิ่งท่ีดีท่ีสุดสําหรับการปฏิบัติของ

ชมุชน ซึง่กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ ์ดาํเนิน

การวางแผน โดยมุงเนนการมีสวนรวมของชุมชน

เปนปจจัยที่สําคัญ ทําใหเกิดการพัฒนาในชุมชน

อยางยั่งยืน และเปนการสรางชุมชนที่เขมแข็ง

ตอไป 

  1.2 ดานการจัดองคการ พบวากลุม

แมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์มีการจัดโครงสราง

ในการบรหิารงาน มกีารกาํหนดระเบยีบขอบงัคบั

ใชในหมูสมาชกิ โดยมทีัง้ทีเ่ขยีนไวเปนลายลกัษณ

อักษร และท่ีเปนเพียงขอตกลงท่ีสมาชิกทุกคน

ยึดถือปฏิบัติ มีระเบียบขอบังคับในการเขาเปน

สมาชกิกลุมและออกจากสมาชกิกลุม มโีครงสราง

การบริหารท่ีชัดเจน โดยมีการจัดแบงงานอยาง

เหมาะสม มีการคัดเลือกและมอบหมายใหผูที่มี

คณุสมบตั ิมคีวามรู ความสามารถท่ีเหมาะสมกบั

งานใหเขาอยูในตําแหนงตาง ๆ มีการระบุหนาท่ี

ของสมาชิก มีการประชาสัมพันธรายละเอียด

เร่ืองตาง ๆ ท่ีสมาชิกตองรับรู รวมถึงการจัดทํา

ขอมูลทางการเงินหรือบัญชี มีการแจงใหสมาชิก

รับทราบความเคลื่อนไหว ขอมูลทางการเงิน

มีความโปรงใส ชัดเจน สมาชิกทุกคนรับทราบ

และตรวจสอบได 

  1.3 ดานการนํา พบวากลุมแมบาน

เกษตรกรมหาสวัสดิ์ มีประธานกลุ มที่บริหาร

งานตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึดสมาชิกและ

ชุมชน เปนศูนยกลางในการทํางาน เนนหลักการ

มีสวนรวมของสมาชิก และการดําเนินงานอยาง

โปรงใส มีการเปดเผยขอมูลทุกเรื่องใหสมาชิก

ไดรับทราบ และจัดใหมีการฝกอบรมและดูงาน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของสมาชิก 
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มีการจัดสื่อประชาสัมพันธผลการดําเนินงาน

ตาง ๆ ใหทราบอยางตอเนื่อง ประธานกลุ ม

มกัพบปะพดูคยุกบัสมาชกิกลุมอยูเสมอ จงึทาํให

ทราบถึงปญหาและความตองการของสมาชิก

กลุมอยางแทจริง รวมถึงเปนนักประสานงานที่ดี 

สามารถสรางใหเกิดความรวมมือรวมใจในการ

ทํางานของทุกภาคสวน กอใหเกิดการทํางานเปน

ทีม ทําใหการดําเนินงานราบรื่น โดยไมเกิดความ

ขัดแยงในการทํางาน 

  1.4 ดานการควบคุม พบวากลุ ม

แมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ ์ไดดาํเนนิการตดิตาม 

ตรวจสอบ และแกไขการดาํเนนิงาน เพือ่ใหแนใจ

วากิจกรรมตาง ๆ ไดบรรลุความสําเร็จตามที่

ตองการ และเดนิไปในทศิทางทีก่าํหนด โดยมกีาร

ประชุมสมาชิกกลุมเปนประจําทุก 2 เดือน และ

จัดใหมีการประชุมสมาชิกกลุมโดยใชเวทีอยาง

ไมเปนทางการในการปรึกษาหารือกัน เพราะ

ในแตละวันสมาชิกทุกคนมาทํางานรวมกัน จึงได

มีโอกาสที่จะพบปะ พูดคุย ประกอบการตัดสินใจ

รวมกนัตลอดทัง้วนั มกีารทาํบญัชรีายรบั-รายจาย

และมีบุคคลภายนอกจากหนวยงานรัฐเขามา

ตรวจสอบ 

 2. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา

การจัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน ของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

 จากการวเิคราะหขอมลูบรบิทของชมุชน 

และกระบวนการบริหารจัดการของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ นําไป

สูการกําหนดแนวทางการพัฒนาของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ เพ่ือนําสู

ความอยางยั่งยืน ได 5 แนวทาง ประกอบดวย 

 แนวทางท่ี 1 การคนหาศักยภาพ บริบท 

ภมูปิญญา ขอมลูพืน้ฐานของชมุชนและวสิาหกจิ

ชุมชน วิสาหกิจชุมชนสามารถดําเนินการ

โดยกําหนดแนวทางที่สอดคลองกับศักยภาพ

ในการบริหารจัดการของชุมชน กําหนดเปาหมาย

การพัฒนาที่ชัดเจน พัฒนาโดยใชแนวทาง

เศรษฐกจิพอเพยีง และสรางศนูยการแลกเปลีย่น

เรียนรู  

 แนวทางที่  2 การพัฒนาการบริหาร 

วสิาหกจิชมุชนสามารถดาํเนนิการโดยการพฒันา

โครงสรางขององคกรใหเอื้อตอการมีสวนรวม 

การบริหารจัดการแบบมีสวนรวม และเนนการ

ระดมทุนของสมาชิกในกลุมมากกวาพึ่งแหลง

เงินทุนจากภายนอกชุมชน 

 แนวทางที่  3 การพัฒนาผลิตภัณฑ 

วิสาหกิจชุมชนสามารถดําเนินการไดโดยการ

พัฒนาบรรจุภัณฑและจัดระบบควบคุมคุณภาพ 

วางแผนการผลิตใหสอดคลองกับความตองการ

ของตลาด และเปดโลกทัศนของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนใหรูจักเรียนรูโลกภายนอก 

 แนวทางที่ 4 การพัฒนาการตลาดและ

กิจกรรม วิสาหกิจชุมชนสามารถดําเนินการได

โดยการศึกษาและวิเคราะหขอมูลดานการตลาด 

เพื่อวางแผน และจัดทําแผนพัฒนาการตลาด 

การสงเสรมิการตลาด การสรางลูกคาอยางตอเนือ่ง

และการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 

 แนวทางท่ี 5 การพฒันาเครอืขาย วิสาหกจิ

ชุมชนสามารถดําเนินการไดโดยการสรางความ

รวมมือกับองคกรภายนอก การสรางเครือขาย และ

การเชื่อมประสานกับเครือขาย ภาคี และหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ 
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 อภิปรายผลการวิจัย

 1. การบริหารจัดการของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ มแมบ านเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

   1.1 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ์

ดําเนินการวางแผน โดยมุงเนนการมีสวนรวม

ของชุมชนเปนปจจัยที่สําคัญ ทําใหเกิดการ

พัฒนาในชุมชนอยางยั่งยืน และเปนการสราง

ชุมชนที่เขมแข็งตอไป สอดคลองกับงานวิจัย

ของ ภัทราภรณ ทาวโยธา (Tawyotha, 2012) 

ที่ทําการวิจัยเรื่องสภาพปญหา ความตองการ

และแนวทางในการจัดการวิสาหกิจชุมชน กรณี

ศึกษากลุมผูผลิตผาฝายทอมือตามหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง บานสันหลวงใต ตําบล

จอมสวรรค อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวา

มกีารจัดทาํแผนและสรางกฎระเบยีบปฏิบตัริวมกนั 

และสอดคลองกับ เพ็ญศรี ฉิรินัง (Chirinang, 

2016) ที่ทําการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของแรงงานภาคอุตสาหกรรม กรณี

ศึกษาอําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวาการ

ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของการทํางาน มีจุดเนน

อยูที่การเพิ่มความพึงพอใจในการทํางานใหกับ

พนกังาน โดยใหความสาํคญักบัความเปนมนษุย 

ความเจริญเติบโต และการมีสวนรวม ดานการ

จดัองคการ พบวากลุมแมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ์

มีการจัดแบงงานอยางเหมาะสม มีการคัดเลือก

และมอบหมายใหผู ที่มีคุณสมบัติ มีความรู  

ความสามารถที่เหมาะสมกับงานใหเขาอยูใน

ตําแหนงตาง ๆ  มีการระบุหนาที่ของสมาชิก และ

มีการกําหนดระเบียบขอบังคับใชในหมูสมาชิก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ วณัฐนันท หลักคํา, 

ปารีณา แอนเดอรสัน,วิไลวรรณ ภูวรกิจ,สิริอร 

วงษทว ีและ สุมาลี ชยัสิทธ ิ(Lakkom, Anderson, 

Poowarakit, Vongtavee & Chaiyasit, 2011) 

ท่ีทําการวิจัยเรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจ

ชุมชน เพื่อความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ โดยอาศัย

หลักเศรษฐกิจพอเพียงของผูผลิตสิ่งทอผาลาย

เกล็ดเตา (กลุมเพลงฝาย) พบวามีการจัดองคกร 

คือ มี โครงสร างแบบแนวดิ่ ง  มีการจัดคน

เขาทาํงาน ตามหนาทีท่ีเ่หมาะสม ดานการนาํหรอื

การอํานวยการ พบวา ประธานกลุมบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภบิาล และประธานกลุมมกัพบปะ

พูดคุยกับสมาชิกกลุมอยูเสมอ จึงทําใหทราบถึง

ปญหาและความตองการของสมาชิกกลุมอยาง

แทจริง รวมถึงเปนนักประสานงานที่ดี สามารถ

สรางใหเกิดความรวมมือรวมใจในการทํางาน

ของทุกภาคสวน กอใหเกิดการทํางานเปนทีม 

สอดคลองกับงานวิจัยของ สาโรช เนติธรรมกุล 

(Natithamkul, 2011) ที่ทําการวิจัยเรื่องผลกระ

ทบของวิสาหกิจชุมชนตอการเปล่ียนแปลงทาง

สังคมในภาคใตตอนบนของประเทศไทย พบวา

บทบาทของผูนําในชุมชนมีความสําคัญมาก

ตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นในชุมชน 

ท้ังการเกิดขึ้นของวิสาหกิจชุมชน การดําเนินงาน 

ตลอดจนการจะประสบความสําเร็จในการ

ดําเนินการ และดานการควบคุม พบวากลุ ม

แมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ ์ไดดาํเนนิการตดิตาม 

ตรวจสอบ และแกไขการดาํเนินงาน เพือ่ใหแนใจ

วากิจกรรมตาง ๆ ไดบรรลุความสําเร็จตามท่ี

ตองการ และเดินไปในทิศทางท่ีกําหนด โดยมี

การประชุมสมาชิกกลุมเปนประจําทุก 2 เดือน 

และจัดให มีการประชุมสมาชิกกลุ มโดยใช 
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เวทีอยางไมเปนทางการในการปรึกษาหารือ

กัน และมีการทําบัญชีรายรับรายจาย โดยมี

บคุคลภายนอกจากหนวยงานรฐัเขามาตรวจสอบ

สอดคลองกับงานวิจัยของ อรณิชา โพธิสุข 

(Phothisak, 2011) ทีว่จิยัเรือ่งแนวทางพฒันาการ

ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษา

วิสาหกิจชุมชนกลุมออมทรัพย ตําบลสันกลาง 

อําเภอพราน จังหวัดเชียงราย พบวาดานการ

ควบคุม กลุมออมทรัพยทุกกลุม จะมีการจัดทํา

เอกสารทะเบียนเงินสัจจะสะสม จัดทําเอกสาร

ทะเบียนควบคุมลูกหนี้ จัดทําเอกสารทะเบียน

ควบคมุเงนิกู ครบถวน และเปนปจจบุนั โดยมกีาร

ตรวจสอบโดยคณะกรรมการกลุม ปละ 1-2 ครั้ง

 2. แนวทางทีเ่หมาะสมในการพฒันา

การจดัการเศรษฐกจิอยางยัง่ยนื ของวสิาหกจิ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ 

 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการ

จัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน ของวิสาหกิจ

ชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ อําเภอ

พุทธมณฑล ประกอบดวย 5 แนวทาง ประกอบ

ดวย 1) การคนหาศักยภาพ บริบท ภูมิปญญา 

ขอมูลพื้นฐานของชุมชนและวิสาหกิจชุมชน 

2) การพฒันาการบรหิาร 3) การพัฒนาผลติภณัฑ 

4) การพฒันาการตลาดและกจิกรรม และ 5) การ

พัฒนาเครือขาย สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ภัทราภรณ ทาวโยธา (Tawyotha, 2012) ที่ทํา

การวิจัยเรื่องสภาพปญหา ความตองการและ

แนวทางในการจดัการวสิาหกจิชมุชน กรณศีกึษา

กลุมผูผลิตผาฝายทอมือตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง บานสันหลวงใต ตาํบลจอมสวรรค 

อาํเภอแมจนั จงัหวดัเชยีงราย พบวาแนวทางการ

จัดการของกลุม ควรมีการสรางแรงจูงใจ ควรจัด

อบรมบุคลากรเพื่อเพิ่มจํานวนผูผลิต และจัดทํา

ลวดลายผาที่มีเอกลักษณ ควรเพิ่มชองทาง

ในการจัดจําหนาย ควรสรางศูนยการเรียนรู  

และควรจัดทําเว็บไซต นอกจากน้ียังพบวากลุม

ผาฝายทอมือใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน สอดคลอง

กับงานวิจัยของ สิริวรรณ ฉลูศรี (Chaloosri, 

2011) ที่สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนา

วสิาหกจิชมุชนในประเทศไทย จาํนวน 24 งานวจิยั

ในภูมิภาคตาง ๆ ของไทย ระหวางป พ.ศ. 2543-

2553 พบวาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน

แนวทางทีว่สิาหกจิชมุชนในทกุ ๆ  ภาค นาํมาใชเปน

แนวทางในการพัฒนามากที่สุด รองลงมามีการ

นําเร่ืองของกลุมและเครือขาย มาประยุกตใช

เปนแนวทางในการพัฒนาในภาคเหนือและ

ภาคกลาง ซึง่แตกตางจากภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

ที่ใหความสําคัญกับการจัดการดานการผลิต 

ขณะท่ีภาคใตเนนหนักในเร่ืองของความเชื่อ 

วัฒนธรรม และจิตสํานึกรักชุมชนของตนเองเปน

สําคัญ สอดคลองกับ ยุพาภรณ ชัยเสนา และ 

สุรีรัตน เมืองโคตร (Chaisena & Maungkot, 

2011) ท่ีวิจัยเร่ืองกระบวนการบริหารจัดการ

วิสาหกิจชุมชนเพื่อความยั่งยืนในจังหวัดกาฬสินธุ 

พบวาปจจยัการบรหิารจดัการวสิาหกจิชมุชนของ

กลุม ประกอบดวย การวางแผนการผลิต วัตถุดิบ 

ความชํานาญในการผลิต การตลาด การควบคุม 

แรงงาน เงินทุน การติดตอสื่อสารภายในและ

ภายนอก การบริหารจัดการองคกร ความเปน

ผูนําและการมสีวนรวมของสมาชกิ ซึง่ปจจยัตาง ๆ  

ดังกลาว สงผลท่ีดีในการบริหารจัดการและ
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พัฒนากลุมอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน ปญหา

และแนวทางในการแกไขการบริหารจัดการกลุม

วสิาหกจิชมุชน ไดแก การวางแผนดานการตลาด 

วัตถุดิบ แรงงาน การควบคุม การบริหารจัดการ

องคกร แนวทางการแกไข คณะกรรมการกลุม 

ประชุมสมาชิกเพื่อรับฟงความคิดเห็นเพื่อการ

แกไขปญหารวมกัน ในสวนปญหาเชิงวิชาการ

จะไดรับความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐ

เขามารวมเปนที่ปรึกษาและรวมแกไขปญหา 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ เมทินี จันทีนอก 

และคณะ (Janteenork et al., 2010) ที่ทําการ

วิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนากลยุทธผูประกอบ

การวิสาหกิจชุมชน จังหวัดจันทบุรี ที่พบวา

แนวทางในการพัฒนา กลยุทธผู ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชน ควรจัดระบบงานวิสาหกิจชุมชน 

สรางโอกาสการพัฒนาตนเองใหกับเจาหนาท่ี 

จัดแนวทางการพัฒนากลยุทธในองคประกอบ

งานวิสาหกิจชุมชน 7 เรื่อง คือ ระบบฐานขอมูล

ในการบริหารงาน การวางแผนและกําหนด

เปาหมายในการทํางาน การจัดโครงสรางงาน

โดยการจัดกลุมงานสงเสริมการทํางานรวมกัน 

การจัดทําแผนกลุมที่เปนรูปธรรม การสนับสนุน

การสรางความรวมมือและการสรางเครือขาย

ในการทํางาน แผนงานการฝกอบรมใหความรู

เพื่อสนับสนุนเจาหนาที่ และการติดตามและ

วัดผลการดําเนินงานควรมีการแนะนําและไดรับ

การฝกอบรมใหความรูตาง ๆ จากหนวยงานที่

เกี่ยวของ

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจัย ทําใหทราบถึงแนวทาง

ที่เหมาะสมในการจัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 

ของวสิาหกิจชมุชนกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวสัดิ์ 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ เพื่อเปนประโยชนในการ

จัดการเศรษฐกิจอยางยั่งยืน ดังน้ี

 1. วิสาหกจิชมุชนกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์  ควรสร างและพัฒนาผู  นําการ

เปลี่ยนแปลงในชุมชน ใหมีขีดความสามารถ

ในการสรางแรงบันดาลใจใหเกิดความเชื่อมั่น 

ศรัทธา มีจุดยืนทางความคิด มีธรรมาภิบาล

ในการบริหารและพัฒนาชุมชน สงเสริมการ

รวมกลุมและสรางจติสํานึกใหชมุชนพึง่พาตนเอง 

 2. วิสาหกจิชมุชนกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์ ควรสงเสริมใหเกิดชุมชนแหงการ

เรียนรูดวยกระบวนการวิจัย และการถายทอด

องคความรูในชุมชนเพื่อนําไปสูการแกไขปญหา

ในพ้ืนที ่และการตอยอดองคความรูไปสูเชงิพาณชิย 

รวมทั้งสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สรางการจัดการความรูในชุมชน

 3. วสิาหกจิชมุชนกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์  ควรพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดย

สงเสริมการประกอบอาชีพของผูประกอบการ

ระดับชุมชน การสนับสนุนศูนยฝกอาชีพชุมชน 

การส งเสริมการเชื่อมตอระหว างเครือข าย

อุตสาหกรรมในพื้นที่กับเศรษฐกิจชุมชน สราง

ความรวมมือกับภาคเอกชนและสถาบันการ

ศึกษาในการรวมกันพัฒนาความรูในเชิงทฤษฎี 
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และสามารถนําไปประยุกตใชในทางปฏิบัติ

เพื่อสรางศักยภาพใหกับชุมชนในการประกอบ

ธุรกิจ 

 4. วสิาหกจิชมุชนกลุมแมบานเกษตรกร

มหาสวัสดิ์ ควรสนับสนุนการใหความรูในการ

บริหารจัดการทางการเงินแกชุมชนและครัวเรือน 

รวมทั้งการปรับองคกรการเงินของชุมชนใหทํา

หนาที่เปนสถาบันการเงินในระดับหมูบาน ตําบล 

ที่ทําหนาที่ทั้งการใหกูยืมและการออม 
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* บทความวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเร่ือง การส่ือสารเพื่อเพิ่มพลังการเขาถึงสิทธิตามกฎหมายของคน
 ไรสัญชาติ ของภัทรา บุรารักษ และ สุพรรณี เบอรแนล ไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนุน
 การวิจัย (สกว.) ป 2559 

บทคัดยอ

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาทางการสื่อสารในการเขาถึงสิทธิตาม

กฎหมายของคนไรสัญชาติ และศึกษาการใชการสื่อสารแบบมีสวนรวมเพิ่มพลังคนไรสัญชาติ

เขาถึงสิทธิตามกฎหมาย โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบวาปญหาของการส่ือสาร

มีลักษณะที่ไมเทาเทียมทางอํานาจการสื่อสารระหวางคนไรสัญชาติกับผูใหบริการสิทธิ (ภาครัฐ

และเอกชน) สงผลใหคนไรสัญชาติไมกลาและขาดความกระตือรือรน สําหรับการส่ือสารปฎิบัติการ

การส่ือสารแบบมีสวนรวมเพื่อเพิ่มโอกาสการเขาถึงสิทธิตามกฎหมายของคนไรสัญชาติ พบวา

ควรดําเนินการครอบคลุม 3 ดานคือ 1) การเพ่ิมโอกาสใหเขาถึงขอมูลสิทธิตามกฎหมาย 2) การเพิ่ม

อํานาจของคนไรสัญชาติโดยการเพิ่มความรูเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมาย 5 กลุม และฝกทักษะการ

สื่อสาร 9 ทักษะ และ 3) การทําใหประเด็นสิทธิของคนไรสัญชาติเกิดการพูดคุยและยกระดับเปน
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วาระของพื้นที่ ผลการปฏิบัติการดังกลาวผลตอการเขาถึงและใชสิทธิตามกฎหมายของคนไรสัญชาติ

เพิ่มขึ้นซึ่งแตกตางกันตามพฤติกรรมการสื่อสารของพวกเขา

คําสําคัญ: การสื่อสารแบบมีสวนรวม การเสริมพลังคนไรสัญชาติ การเขาถึงสิทธิตามกฎหมาย 

การสื่อสารคนไรสัญชาติ 

ABSTRACT

 The objectives of this article are study on communication problem in accessing legal 

rights of nationality-less people and the communication participatory to empower to access 

their legal rights by qualitative research method. The results showed that, there is inequity 

communication between stateless people and the service; provider public sectors and private 

sectors This problem can cause them to fear and lack while the participatory communication 

to empower the nationality-less people indicated should practice on 3 areas which are 

1) increasing access to legal rights information of stateless people 2) increasing power for 

the stateless people by giving knowledge of 5 legal rights and training 9 communication skills 

3) creating channel of communication to make this a topic as a local agenda. As result of 

this study the stateless people more courage to access and claim that their legal rights in 

differences way, depend on their communication behaviour.

Keywords: communication participation, stateless people empowerment, legal rights access, 

stateless people communication 

บทนํา 

 ปญหาสําคัญของการเขาไมถึงสิทธิตาม

กฎหมายของคนไรสญัชาตใินประเทศไทยสวนใหญ

เกิดจากการขาดความรูทางกฎหมายและทักษะ

ในการสื่อสารที่หมายรวมถึงการแสวงหา การ

จัดการขอมูลความกลาในการสื่อสารที่เรียกรอง

ใชสิทธิตามกฎหมายเปนตน นอกจากนัน้ประเดน็

คนไรสัญชาตยิงัถกู มองวาเปนปญหาทีเ่กีย่วของ

กับความม่ันคงของชาติ ดวยเหตุผลดังกลาว

จึงทําใหคนไรสัญชาติตองจํากัดการแสดงตัวตน

ในสังคมในสภาพท่ีตองยอมรับกับสภาพปญหา

อยางจํานน แมวากฎหมายไทยไดรับรองสิทธิ

ในการมีชีวิตท่ีดีบางประการแลวก็ตาม 

 จากการสํารวจพื้นท่ีในจังหวัดพะเยา

และการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
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เกี่ยวของกับประเด็นขางตน พบวา คนไรสัญชาติ

ในพื้นที่อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยาบางพื้นที่ 

ยังไมไดรับสิทธิตามกฎหมายโดยเฉพาะสิทธิ

ที่ เกี่ยวข องกับชีวิตประจําวัน เช นสิทธิด าน

สถานะบุคคล สิทธิในทรัพยสิน สิทธิในระบบ

สาธารณสุข สิทธิสวนบุคคล และสิทธิในการ

ศึกษา โดยมีสาเหตุมาจากเขาไมถึงขอกฎหมาย 

การขาดความรู และทักษะในการตีความขอ

กฎหมาย ที่มีความยากและซับซอน หรือเกิดจาก

การยอมจํานนอยูกับการดอยอํานาจของตนเอง 

ไมกลาแสวงหา เรียกรองและใชสิทธิของคน

ไรสญัชาตเิอง อกีทัง้การสือ่สารเพ่ือใหความรูและ

ความเขาใจดานขอกฎหมายที่ผานมามักไดรับ

ออกแบบมาจากคนภายนอกที่อาจไมสอดคลอง

กับทักษะและความรูพวกเขา (Saisaard, 2010; 

Teerachaimahit el al., 2014)

 สําหรับการสื่อสารเกี่ยวกับสิทธิตาม

กฎหมายของคนไรสัญชาติที่มาจากกลุ มผู ให

บริการสิทธิทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่

ที่ ใกล ชิดกับคนไร สัญชาติมากที่สุด พบว า

มีปริมาณที่นอยและเจาหนาที่ระดับปฏิบัติงาน

ยังขาดความรูและความแมนยําในการใชกฎหมาย 

การตัดสินใจมักใช ดุลยพินิจในการตีความ

มากกวาใชหลักกฎหมายอยางเทาเทียมกัน 

สงผลทําใหการใหบริการดานสิทธิตาง ๆ กับ

คนไร  สัญชาติแต ละองค กรจึงแตกต างกัน 

(Saisaard, 2010; Teerachaimahit el al., 

2014) บอยครั้งที่การสื่อสารประเด็นสิทธิตาม

กฎหมายของเจาหนาที่ภาครัฐและภาคเอกชน

ที่ให บริการสิทธิกับคนไร สัญชาติเกิดความ

ผิดพลาด (communication breakdown) เชน

ความลาชาเน่ืองจากตองผานผูคัดกรองขาวสาร

หลายชั้น การตีความไมถูกตองตรงกัน และ

ประเด็นสําคัญคือรูปแบบสารมักอยูในรูปแบบ

ของภาษากฎหมายท่ีคนไรสัญชาติไมเขาใจ 

 จากที่กล าวมาข างต นจะเห็นได ว า 

“การส่ือสาร” อาจเปนไดท้ังปญหา ถาใชอยาง

ไมมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน “การสื่อสาร” 

ก็สามารถเปน “ทางแกปญหา” ไดเชนเดียวกัน 

หากใชเพื่อเพิ่มพลังอํานาจใหกับคนดอยโอกาส

โดยการใหการสนับสนุนและสงขอมูลขาวสาร

ที่มีความสําคัญและจําเปนใหพวกเขาและสราง

ชองทางใหคนดอยโอกาสสามารถแสดงความ

คิดเห็นและแลกเปลี่ยนถึงปญหาและผลกระทบ

ของตนเองได ทั้งนี้การใชการสื่อสารเพื่อเพิ่มพลัง

ไดนั้น ควรเริ่มจากการสํารวจขอมูลปญหาและ

ความตองการของกลุมคนดอยโอกาสกอนนําไป

สูการออกแบบการใชการส่ือสารเพื่อเพิ่มพลังฯ 

ใน 3 มิติไดแกการเพิ่มโอกาสการเขาถึงขอมูล

ใหกบักลุมคนชายขอบ การเพิม่พลงัอาํนาจใหคน

ชายขอบมีความสําคัญ และการสรางพื้นที่การ

ส่ือสารสาธารณะกับประเด็นพวกเขาเพื่อใหเกิด

การพูดคุยถกเถียงและกลายเปนวาระของสังคม 

(United Nation , 2006) ไปพรอมกัน

 นอกจากนั้นแลว ผู วิจัยเชื่อวาหากนํา

แนวคิดการส่ือสารแบบมีส วนร วมมาใช ใน
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การเพิ่มพลังคนไรสัญชาติใหเขาถึงสิทธิตาม

กฎหมายจะเปนการปรับสมดุลความสัมพันธ

เชงิอาํนาจของคูสือ่สารระหวางคนดอยโอกาสกบั

ผูมีอํานาจที่ถางกวางใหเขามาใกลกันได และ

ยังเปนแนวคิดที่เนนใหคนดอยโอกาสเขามา

มีสวนรวมในกระบวนการสื่อสารเพื่อกําหนด

ทิศทางการสื่อสาร ชองทาง เนื้อหาที่สําคัญตอ

ชีวิตของพวกเขา จากเดมิทีพ่วกเขามกัถกูกนัออก

เปนเพียงผูรับสารที่เฉื่อยชาเทานั้น

 ดังนั้น การทําใหกลุ มคนไร สัญชาติ

เขามามีสวนรวมในกระบวนการสื่อสารเพื่อการ

เขาถึงสิทธิ และพัฒนาทักษะดานการสื่อสาร

เพื่อใหเสียงหรือความตองการของพวกเขามี

ความสําคัญขึ้นนั้น นาจะเปนการปจจัยสําคัญ

ที่จะทําใหคนไรสัญชาติเขาถึงสิทธิตามกฎหมาย

เพื่อนําไปสู การได รับสิทธิที่ พึงมีพึงได ตาม

กฎหมายอยางมีศักดิ์ศรีได 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาทางการ

สื่อสารในการเขาถึงสิทธิตามกฎหมายของคน

ไรสัญชาติ

 2. เพื่อศึกษาการใชการส่ือสารแบบมี

สวนรวมเพื่อเพิ่มพลังคนไรสัญชาติใหเขาถึงสิทธิ

ตามกฎหมาย 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวจิยัครัง้นีก้าํหนดขอบเขตการศกึษา

ดานพื้นที่ คือ การศึกษาคนไรสัญชาติในอําเภอ

เชยีงคาํ อาํเภอภซูาง และอาํเภอปง จงัหวดัพะเยา 

และขอบเขตดานเน้ือหาท่ีครอบคลุมเรื่องสิทธิ

ของคนไรสัญชาติ 5 ประเภทคือสิทธิดานสถานะ

บคุคล สทิธใินทรพัยสนิ สทิธใินระบบสาธารณสขุ 

สิทธิสวนบุคคล และสิทธิในการศึกษาและการ

เสริมทักษะการส่ือสารใหกับคนไรสัญชาติ 
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การ

เพิ่ม

พลังการ

เขาถึง

สิทธิฯ

ระเบียบวิธีวิจัย

 การศึกษาครั้ งนี้ ใช  ระเบียบวิธีวิจัย

เชิงคุณภาพ คือการสื่อสารแบบมีสวนรวมเชิง

ปฏิบัติการศึกษากลุมคนไรสัญชาติใน 3 อําเภอ 

คือ อําเภอปง อําเภอเชียงคํา และอําเภอภูซาง 

จังหวัดพะเยา ใชวิธีการเก็บขอมูลคือ การศึกษา

บริบทสถานการณของปญหา การคืนขอมูล 

การวิเคราะหเอกสาร การสังเกตการณแบบมี

สวนรวมและไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบ

ทางการและไมเปนทางการ การจัดเวทีประชุม

เพื่อระดมสมอง และการจัดกิจกรรมการสื่อสาร

ในพืน้ทีก่ลุมเปาหมาย มชีวงระยะเวลาการศกึษา

ตั้งแตวันที่14 กุมภาพันธ 2559 ถึงวันที่ 14 

พฤษภาคม 2560

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. การสํารวจปญหาดานการสื่อสาร

สิทธิตามกฎหมายของคนไรสัญชาติ 

กรอบแนวคิดการดําเนินการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการดําเนินการวิจัย

INPUT PROCESS OUTPUT

1. กฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ 

 5 ประเภท

   สิทธิการพัฒนา

   สถานะบุคคล

   สิทธิในทรัพยสิน

   สิทธิการเขาถึง

   ระบบสาธารณสุข

   สิทธิสวนบุคคล

   สิทธิในการศึกษา

2. แนวคิดการสื่อสาร

 เพื่อเพิ่มพลัง

การสํารวจบริบท

1. ความตองการ

 ดานขอมูล

2. ความตองการ

 ดานการส่ือสาร

3. ปญหาการส่ือสาร

1. ความรูความเขาใจ

 เรื่องกฎหมาย

 และแนวปฏิบัติ

 การใชสิทธิมากขึ้น

2. เกิดทักษะการ

 ส่ือสารเพื่อเขาถึง

 สิทธิมากขึ้น

การสื่อสารแบบมีสวนรวม

เพื่อเพิ่มพลังฯ



165
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

 จากการวิเคราะหพบสภาพปญหาดาน

การส่ือสารเร่ืองสิทธิตามกฎหมายของคนไร

สญัชาตแิยกตามองคประกอบการสือ่สาร (ผูสงสาร 

ชองทาง ผูรับสารและการปอนกลับ) ไดดังนี้ 

  1.1 ผูสงสารในการสื่อสารเพื่อการ

เขาถงึสทิธติามกฎหมายของคนไรสญัชาตแิบงเปน

สามกลุมหลัก คือ 1) กลุมผูมีอํานาจหนาที่อยาง

เปนทางการคือ เจาหนาที่อําเภอ ปลัดอําเภอ 

เจาหนาที่ระดับอําเภอที่เกี่ยวของ กํานัน และ

ผู ใหญบาน 2) กลุ มนักพัฒนาเอกชนในพ้ืนที่ 

และ 3) กลุมเพือ่นบานและเครอืญาต ิซึง่แตละกลุม

มีขอจํากัดที่สงผลตอการสื่อสารดังนี้

  กลุมผู มีอํานาจหนาที่อยางเปน

ทางการ เปนกลุ มที่มีความรู ความเขาใจขอ

กฎหมายและเปนแหลงขอมูลขาวสารและมี

อิทธิพลตอการดําเนินการเขาสู กระบวนการ

ใชสิทธิ แตมีขอจํากัดดานทิศทางการสื่อสาร

ที่เนนการรวมศูนยและตั้งรับ สวนเนื้อหาการ

สื่อสารเปนเรื่องเกี่ยวกับการตัดสินชี้ ถูก/ผิด 

ได/ไมได ในการรับเรื่องขอใชสิทธิจากของคน

ไรสัญชาติ มากกวาจะเปนการสื่อสารเพ่ือสราง

ความรูและความเขาใจ เพ่ือหาทางแกไขปญหา 

  กลุ มนักพัฒนาเอกชน แบงออก

เปน 2 กลุมคือ 1) กลุมนักพัฒนาเอกชนที่ทํางาน

เฉพาะประเด็นสถานะบุคคล เปนกลุมที่มีความรู

และขอกฎหมายเปนอยางดี เพราะมีการติดตาม

ขาวสารอยางตอเนื่อง การทํางานของนักพัฒนา

เอกชนกลุมนี้ มีขอดีคือเปนแรงกดดันทางสังคม

ตอการทํางานของภาครัฐและตอคนไรสัญชาติ

ใหตืน่ตวัและตระหนกัการใหบรกิารและขอใชสทิธิ 

(Sirikoson, 2016) และ 2) องคกรภาคเอกชน

ท่ีทํางานดานการใหการชวยเหลือดานสวัสดิการ 

เชนการใหที่พักอาศัยและการศึกษา กลุ มนี้

มีความรูดานขอกฎหมายคอนขางจํากัด และ

ขาดความแมนยําดานกระบวนการเขาถึงสิทธิ

ตองอาศัยการแสวงหาความรูจากภายนอกหรือ

ลองผิดลองถูกดวยตนเอง ท่ีอาจเปนเหตุใหการ

ขอใชสิทธิบางประเด็นไมประสบผลหรือไมไดรับ

ความสนใจจากผูใหบริการสิทธิ (Chanthima, 

2016)

  กลุมคนไรสญัชาตทิีเ่ปนเพือ่นบาน 

เครอืญาตแิละคนใกลชดิ ขาวสารเกีย่วกบัสิทธิ

ตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับคนไรสัญชาติ ที่มา

จากกลุมผูสงสารน้ี เปนความรูท่ีไดรับมาจาก

ประสบการณและการบอกเลาตอ ๆ  กันมา บางครัง้

อาจไมถูกตองหรือเปนขอกฎหมายสําหรับคนไร

สัญชาติบางประเภท 

  1.2 สาร สารเกี่ยวกับสิทธิตาม

กฎหมายของคนไรสญัชาตใินกระบวนการสือ่สาร

ในพื้นที่ศึกษามีปริมาณนอย และเปนสารอยูใน

รูปของภาษาราชการและภาษากฎหมายท่ีเปน

ภาษาไทยกลางท้ังหมด สวนกรณีท่ีอยู ในรูป

ของภาษาพูดจะมีลักษณะการเลาปากตอปาก

ท่ีเน้ือหามีความคลาดเคลื่อนสูงเพราะขึ้นอยูกับ

ประสบการณของผูเลา 

  1.3 ชองทาง หรือส่ือท่ีใชส่ือสาร

เนื้อหา จากการศึกษาพบชองทางสามประเภท 

คือสื่อบุคคล สื่อสิ่งพิมพ และสื่อเฉพาะกิจ 

(การประชมุหมูบาน) มลัีกษณะการไหลหลายชัน้ 

(many- steps flow) แตละชั้นมีตัวกลางหรือ

นายทวารขาวสารกอนทุกครั้งและมีความถี่ในการ

ส่ือสารนอย 
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  1.4 ผูรบัสาร หรอืกลุมคนไรสญัชาติ

เอง มีขอจํากัดสําคัญคือ

   1.4.1 การขาดความรู และ

ทักษะวิเคราะหข อมูลขอเท็จจริงของตนเอง 

ทําใหไมสามารถสื่อสารหรือเจรจาตอรองใน

กระบวนการของใชสิทธิไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   1.4.2 ทกัษะดานการแสวงหา

ขอมูลขาวสารของกลุมคนไรสญัชาต ิพบวาความ

แตกตางปจจัยดานอายุและศึกษา ทําใหรูปแบบ

การแสวงหาขอมลูทีแ่ตกตางกนั กลาวคอืกลุมเดก็

และเยาวชนที่อายุนอยกวา 20 จะมีลักษณะการ

ตั้งรับและพึ่งพาผูอื่น โดยจากผูใหญที่ใกลชิด

หรอืผูดแูลมากกวาจะแสวงหาขาวสารดวยตวัเอง

สวนกลุมเยาวชนที่อายุ 20 ป ขึ้นไป อยูในชวง

กําลังจะเขาศึกษาตอระดับอุดมศึกษา มักเปน

ฝายรุกในการแสวงหาขอมูลมากขึ้น โดยเริ่ม

แสวงหาจากเพื่อนที่เคยมีประสบการณหรือใช

ชองทางการเขารวมกจิกรรมหรอืการสบืคนขอมลู

ทางออนไลน (Women stateless people 28 

years old, 2016) 

  ขณะที่กลุ มที่มีการศึกษานอยและ

มีครอบครัวตั้งแตวัยรุนอาศัยในหมูบาน มักไม

สนใจหรือพยายามแสวงหาขอมูลขาวสารที่

เกี่ยวของกับตนเอง สวนกลุ มที่แทบไมมีการ

แสวงหาขอมูลความรูเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมาย

มากที่ สุดคือกลุ มผู สูงอายุที่อยู ติดกับบ าน 

เพราะไมสามารถพดู/เขียนภาษาไทยได เปนกลุม

ทีต่องพึง่พาขอมลูขาวสารท่ีมาจากกลุมญาตพิีน่อง

หรือลูกหลานมากท่ีสุด 

 จากขอมูลขางตนสามารถแบงคนไร

สัญชาติตามพฤติกรรมการสื่อสารได 2 ลักษณะ 

คือ กลุมเชิงรับ หมายถึงบุคคลท่ีมีความตองการ

พึ่งพาสูง ขาดความกระตือรือรนในการแสวงหา

ขอมูลขาวสาร การขอใชสิทธิ และมักขาดความ

มุงมั่นในการติดตามเรื่องราวของตนเองอยาง

เน่ือง สําหรับกลุมท่ีสอง คือกลุมคนไรสัญชาติ

เชิงรุก เปนกลุมที่มีความกระตือรือรนแสวงหา

ขอมลูขาวสาร เมือ่รบัความรูเกีย่วกบัขอกฎหมาย

แลว ก็มุงมัน่ตดิตามทํางานอยางตอเน่ืองเมือ่สงสยั

หรือติดขัดปญหาเร่ืองใดจะซักถามจากนักวิจัย

และนักกฎหมาย 

  1.5 การปอนกลับ มีทิศทางการ

ส่ือสารมี ทิศทางจากบนลงล างและส่ือสาร

ทางเดียว จึงเป นอุปสรรคตอการปอนกลับ 

ผนวกกบัการผูรับสารขาดความรู กลัวและไมกลา 

จึงทําใหการปอนกลับเพื่อสรางความรูความเขาใจ

ระหวางผูรับสารและผูสงสารเกิดขึ้นนอยมาก 

และหากเกิดขึ้นก็เป นไปในลักษณะไมเป น

ทางการ 

 กลาวโดยสรุปปญหาการส่ือสารสิทธิ

ตามกฎหมายของกลุมคนไรสัญชาติ คือ ความ

สัมพนัธเชงิอาํนาจในการส่ือสารของผูสงสารและ

ผูรับสารไมเทาเทียม ผูสงสารมีอํานาจท้ังอํานาจ

หนาท่ีอยางเปนทางการและอํานาจจากการ

มีความรู และขอมูลขาวสารมากกวาผู รับสาร 

ทาํใหผูสงสารเปนฝายกาํหนดเนือ้หาและชองทาง

การสื่อสาร ยิ่งผูสงสารมีอํานาจมากหางจากผูรับ

สารมากขึ้นเทาไหร ยิ่งทําใหผูรับสารมีความรูสึก

กลัวและไมกลาในการส่ือสารมากขึ้นเทาน้ัน

 2. การสํารวจความรูดานกฎหมายและ

ความตองการทักษะดานการสื่อสารเพื่อเขาถึง

สิทธิตามกฎหมาย 
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  2.1 การสํารวจความรูความเขาใจ

ดานกฎหมายของคนไรสัญชาติกอนปฏิบัติการ

การสื่อสาร 

  การศึกษาการรับรูและความเขาใจ

ท่ีมีตอสิทธิคนไรสัญชาติตามกฎหมาย โดยการ

สัมภาษณทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ

ในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยใชคําถามสําคัญ

คอื 1) คนไรสญัชาต ิมสีทิธติามกฎหมายอะไรบาง 

2) คนไรสัญชาติรับรูสิทธิฯ ไดอยางไร จากใคร 

คดิวาถกูตองตามกฎหมายหรอืไม และ 3) หากคดิ

วาตัวเองไมรูสิทธิ มีวิธีการใดที่จะทําใหถึงจะรูสิทธิ

ไดบาง 

  ผลการศกึษาพบวากลุมคนไรสญัชาติ

รับรู และเข าใจสิทธิของคนไร สัญชาติตาม

กฎหมาย ที่ระบุวาทําไดมีความสอดคลองกับ

กฎหมายแตคลาดเคลื่อนบางรายละเอียด เชน

ระยะเวลาการไดรับอนุญาตออกพ้ืนที่ควบคุม 

สิทธิการเขาเรียนหรือการศึกษา และสิทธิการ

พัฒนาสถานะ ที่แมรับรู วาทําได แตไมทราบ

ถึงรายละเอียดของกฎหมายวาใหกับบุคคล

ในสถานะใดบาง สวนการรับรู วาทําไมไดนั้น

สวนใหญรับรูไมสอดคลองกับกฎหมายที่ใหสิทธิ

กับคนไรสัญชาติ เชนสิทธิการรักษาพยาบาล 

สิทธิสวนบุคคล สิทธิการพัฒนาสถานะบุคคล 

สทิธใินทรพัยสนิ และสทิธกิารกูเงนิเพือ่การศกึษา 

สวนสิทธิที่ระบุวาไมแนใจนั้นเปนสิทธิที่เกี่ยวกับ

ทรัพยสินและการไดรับวุฒิการศึกษา ผลการ

ศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นวาคนไรสัญชาติยังขาด

ความรูสิทธิทางกฎหมายที่ถูกตองรวมถึงยังไมรู

จักและวิเคราะหสถานะบุคคลของตนเองตาม

กฎหมายไดดีพอ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการไดรับ

ขอมูลขาวสารตาง ๆ มาจากเพื่อนบานหรือ

กลุมญาต ิทีอ่าจมีความคลาดเคล่ือนและไมถูกตอง

ตามขอเท็จจริง หรือมาจากหนวยงานภาครัฐก็มี

ปริมาณนอยและเขาไมถึง ซึ่งอาจเปนสวนหนึ่ง

ของการเสียสิทธิและไมเขาถึงสิทธิของคนไร

สัญชาติอีกสวนหน่ึง 

  2.2 ความตองการทักษะดานการ

ส่ือสารเพื่อการเขาถึงสิทธิตามกฎหมายของ

คนไรสัญชาต ิ

  จากการศึกษาโดยใชการสื่อสาร

โดยการสนทนากลุม การคนืขอมลู การแลกเปลีย่น

เรียนรู การสนทนาสวนบุคคล และการสัมภาษณ

อยางเปนทางการ โดยมีคําถามหลักในประเด็น

ดังนี้ 1) ทําอยางไรเพื่อใหคนไรสัญชาติสามารถ

เขาถึงสิทธิตามกฎหมายไดอยางถูกตองตาม

สถานะบุคคลของตนเอง 2) ทําอยางไรที่จะให

คนไรสัญชาติสามารถส่ือสารเพื่อใหไดรับความรู

และเขาถึงสิทธิกับกลุมผูใหบริการ 3) ควรมีวิธี

การสื่อสารและใชสื่ออยางไรที่จะทําใหคนไร

สัญชาติเขาถึงความรูทางกฎหมายที่เกี่ยวของ

กับสิทธิของพวกเขาไดมากที่สุด 4) ปญหาการ

ไมขอใชบริการดานสิทธิของคนไรสัญชาติเกิด

จากเหตุผลอะไร และควรมีวิธีการแกไขอยางไร 

5) ทําไมคนไรสัญชาติถึงมีความกลัวในการขอ

ใชสิทธิ 6) ควรแกไขปญหาความกลัวของคนไร

สัญชาติไปสูการใชสิทธิตามกฎหมายของตนเอง

อยางไร 

  ผลการศึกษาพบความต องการ

ดานทักษะสื่อสารของคนไรสัญชาติเพื่อเขาถึง

สิทธิตามกฎหมายดังน้ี



168
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

   2.2.1 ความรู เรื่องสิทธิตาม

กฎหมายเชนสิทธิสวนบคุคล เชน การจดทะเบยีน

สมรสกับคู สมรสที่ เป นคนสัญชาติไทยหรือ

เปนบุคคลตางดาว การยื่นขอเดินทางออกนอก

พื้นที่ สิทธิดานทรัพยสิน เชน การเปนเจาของ

สังหาริมทรัพย เชน การซื้อ /เชาซื้อรถยนต 

รถจักรยานยนต หรืออุปกรณเครื่องใชไฟฟา 

และการโอนกรรมสทิธ์ิในทรพัยสนินัน้ ๆ  และสทิธิ

ดานสาธารณสุข เปนตน

   2.2.2 พื้นที่ การปฏิบัติการ

เพื่อฝกฝนการวิเคราะหตนเองเพ่ือพัฒนาสถานะ

บุคคลตามกฎหมาย 

   2.2.3 สื่ อ ที่ ส า ม า ร ถ ส ร  า ง

ความรูเขาใจเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายอยาง

ถูกตองและมีภาษาที่พวกเขาเขาใจงาย 

   2.2.4 การเสริมทักษะการ

สื่อสารเพื่อใหคนไรสัญชาติเพื่อการเขาถึงและ

ขอใชสิทธิ 

   2.2.5 พื้นที่ การปฏิบัติการ

ขอใชสิทธิ เพื่อสรางประสบการณและลดความ

ไมกลาและความกลัว 

   2.2.6 การชวยเหลือและหนุน

เสริมระหวางกระบวนการขอพิสูจนสัญชาติ 

 จากขอมลูดงักลาวขางตนสะทอนใหเหน็

วา กลุมคนไรสัญชาติมีการรับรู ขอจํากัดของ

ตนเองทัง้ในดานความรูความเขาใจดานกฎหมาย 

และมีความตองการทักษะดานการสื่อสารทั้งใน

มิติการเปนผูสงสารและผูรับสาร 

 3. การสื่อสารแบบมีสวนรวมเพ่ือเพ่ิม

พลังการเข าถึงสิทธิตามกฎหมายของคนไร 

สัญชาติ 

 การนําเสนอขอมูลในหัวขอนี้ใชแนวคิด

การสื่อสารแบบมีสวนรวมในการเพิ่มพลังคน

ดอยโอกาสขององคกรสหประชาชาต ิมรีายละเอยีด

ดังนี้ 

  3.1 การเพิม่โอกาสการเขาถงึขอมลู

สิทธิตามกฎหมายใหคนไรสัญชาติ โดยใชวิธีการ

สรางพื้นท่ีการส่ือสารในประเด็นเกี่ยวกับสิทธิ

ตามกฎหมาย เชนการส่ือสารระหวางบุคคล เวที

แลกเปล่ียนเรียนรู   และการเวทีการส่ือสาร

สาธารณะ อยางไรก็ตามสําหรับคนไรสัญชาติ

กลุมเชิงรุก ผูวิจัยเพิ่มวิธีการสื่อสารที่ใหโอกาส

คนไรสัญชาติไดนําความรู เกี่ยวกับสิทธิตาม

กฎหมายไปประยุกตใช เชนการวิเคราะหสถานะ

บุคคลของตนเองเพื่อพัฒนาสถานะดวยตนเอง 

ทักษะการเจรจาตอรอง และการทดลองขอใชสิทธิ

กับผูใหบริการสิทธิ

  3.2 การเพิ่มพลังอํานาจโดยการ

เสริมศักยภาพและทักษะดานการสื่อสารใหกับ

คนไรสัญชาติ แบงได 2 ดานคือ

   3.2.1 ก า ร เ ส ริ ม ศั ก ย ภ า พ

ดวยการใหความรูทางดานกฎหมาย ที่เกี่ยวกับ

สิทธิ 5 กลุม โดยการใหความรูทางดานกฎหมาย

ท่ีเกี่ยวของกับสิทธิตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ

สิทธิ 5 กลุม ซึ่งการเสริมศักยภาพดานความรู

ขอกฎหมายใหกับคนไรสัญชาติท้ังสองกลุม 

    3.2.2 การเสรมิทกัษะดานการ

สื่อสารเพื่อการเขาถึงสิทธิตามกฎหมายใหกับ

คนไรสัญชาติ 9 ทักษะ ไดแก 

    3.2.2.1 การฝกทักษะ

การเปนผูรับสารท่ีกระตือรือรนในการฟงขอมูล

และเรียนรูขอกฎหมายและกระบวนการเขาถึง
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สิทธิฯ รวมทั้งการจดบันทึกขอมูล เพื่อใหเกิด

ความเขาใจในขอกฎหมายที่จําเปนตอการใช

สิทธิของตน

    3.2.2.2 การฝกทักษะ 

ทักษะการพูด การเลาเรื่องตนเองและครอบครัว 

โดยการเลาเรื่องเกี่ยวกับขอเท็จจริงของตนเอง

และครอบครัวรวมทั้งปญหาการการรับบริการ

ดานสิทธิตามกฎหมาย โดยระหวางการเลาเรื่อง

ดังกลาว ผูเขารวมกิจกรรมคนอื่น ๆ จะรวมเปน

ฝายซักถาม ทวนซํ้า เพ่ือใหไดขอมูลที่มีความ

ถูกตองและครบถวน 

    3.2.2.3 การฝกทักษะ

การแสวงหาขอมูล เพ่ือใหคนไรสัญชาติสามารถ

สืบคนขอมูลที่มีความสําคัญและเปนประโยชน

ตอการใชบริการสิทธิตามกฎหมายของตนเอง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานะ

บุคคล เชน ขอมูลดานการเกิด ผูใหกําเนิด และ

ขอมูลดานเอกสารตาง ๆ ที่ทางการออกให 

เพราะขอมูลชุดดังกลาวจําเปนตอการเขาสู 

กระบวนการพิสูจนสัญชาติไทย 

    3.2.2.4 การฝกใหคน

ไรสัญชาติวิเคราะหปญหา ขอมูลขอเท็จจริง

และสถานะของตนเอง โดยใชการเขียนแผนผัง

ครอบครัว (family tree) และวิเคราะหเรื่องของ

ตนเองตามความรูทางกฎหมายเพือ่ใหคนไรสญัชาติ

ทราบวาตนเองอยูในสถานะใดทางกฎหมายและ

สามารถใชสิทธิและพัฒนาสถานะบุคคลไดใน

ระดับใด 

    3.2.2.5 การฝกทักษะ

การเจรจาตอรอง โดยเริ่มจากการสลับบทบาท 

(role shift) ใหคนไรสัญชาติเปาหมายตั้งคําถาม

ในเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู เวทีส่ือสารสาธารณะ 

และการเจรจาระหวางการทดลองขอใชสิทธิ 

    3.2.2.6 การฝกทักษะ

การออกแบบสาร เปนการฝกทักษะใหกับคน

ไรสญัชาตกิลุมเชงิรกุ ใหมสีวนรวมในการกาํหนด

สารท่ีจะนําไปผลิตส่ือ 

    3.2.2.7 การฝกทักษะ

การทํางานรวมกับสื่อและผลิตสื่อรวมกับทีม

ผลิตสื่อทั้ง 3 ขั้นตอน ที่ประกอบดวยขั้นตอน

กอน ระหวาง และหลังการผลิต โดยคนไรสัญชาติ

ทํางานรวมกับคณะวิจัย นิสิตดานการส่ือสาร 

นกักฎหมายและองคกรหนวยงานเอกชน ในบทบาท

ที่หลากหลายเชนการเปนผูกําหนด เนื้อหาสาร 

การเปนแหลงขอมูล แหลงขาว ผูแสดงและ

ผูประเมินผลสื่อ 

    3.2.2.8 การฝกทักษะ

การประเมินสารและสื่อ เปนการฝกทักษะใหกับ

คนไรสัญชาติกลุมเชิงรุกเกิดทักษะการประเมิน

สารและสือ่ดานความถกูตองครบถวนของเนือ้หา

ที่ตองการและดานความชอบในชิ้นงาน จํานวน 

2 ครั้ง ผานทางการสื่อสารระหวางบุคคลทาง

ส่ือสังคม ผลการวิจัยพบวากลุมคนไรสัญชาติ

กลุ มใหความสําคัญกับเน้ือหามากกวาดาน

เทคนิคหรือดานวิธีการนําเสนอ 

    3.2.2.9 การฝกทักษะ

ความกลาในการส่ือสาร เปนการฝกทักษะใหกับ

กลุ มคนไรสัญชาติกลุ มเชิงรุกเกิดความกลา

ในการพูด เจรจา และการขอใชสิทธิ ดวยการ

ใหความรูความเขาใจดานขอกฎหมาย การสราง

พื้นท่ีเช นเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู และเวทีการ

สื่อสารสาธารณะรวมกับนักกฎหมายและกลุม



170
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ผูใหบริการดานสิทธิ รวมทั้งการโอกาสในการฝก

ปฏิบัติการสื่อสารและการทดลองขอใชบริการ

สิทธิกับภาคเอกชนจํานวน 4 ครั้ง และภาครัฐ

จํานวน 4 ครั้ง 

  3.3 ก า ร ส ร  า ง พ้ื น ที่ ส า ธ า ร ณ ะ

เพื่อการสื่อสารและสรางใหเปนวาระของพื้นที่ 

การวิจัยคร้ังนี้ไดสรางพื้นที่การสื่อสารสาธารณะ 

2 รูปแบบคือ การสรางเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

การสรางเวทีการสื่อสารสาธารณะ แตละวิธี

มีรายละเอียดดังนี้ 

   3.3.1 เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 

เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางกลุ มผู ไร 

สัญชาติกับนักกฎหมาย และคณะผู วิจัยใน

ประเด็นเกี่ยวกับปญหาการใชสิทธิฯ และขอ

กฎหมายที่เกี่ยวของโดยเริ่มจากข้ันตอนการ

เปดใจและสรางความวางใจซึง่กนัและกนั การใช

วิธีการสื่อสารแบบมีสวนรวมฯ ดวยการสื่อสาร

ที่มีลักษณะการพูดคุย แลกเปลี่ยนเฉพาะกลุม

ที่มีความคลายคลึงกันหรือมีลักษณะรวมกัน

ภายในกลุมเล็ก ๆ กอน เพื่อใหผู เขารวมเวที

ไมรูสึกกลัวหรือรูสึกเหนือกวาดอยกวาระหวาง

การสือ่สาร หลงัจากนัน้จงึไปสูการสือ่สารขามกลุม

หรือผสมผสานสมาชิกที่มีความแตกตางกัน

เขามารวมในเวที แตยังไมเปนการเผชิญหนา

แบบคูตรงขาม เชนคนไรสญัชาตพ้ืินทีห่นึง่ รวมกบั

คนไรสัญชาติอีกพ้ืนที่หนึ่ง คนไรสัญชาติกับ

นกักฎหมาย ผูใหบรกิารดานสทิธกิบันกักฎหมาย 

เปนตน ทั้งนี้ก็เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู

กับคนกลุมอื่น ๆ และกระตุนการเปดเผยขอมูล

ขอเทจ็จริงของในเชงิลกึขึน้ โดยระหวางดาํเนนิการ

ควรเสริมวิธีการส่ือสารรปูแบบอืน่ ๆ  ดวย เชนการ

สื่อสารระหวางบุคคลผานสื่อกลางเชนโทรศัพท 

สื่อสังคมออนไลน เพื่อชวยใหคนไรสัญชาติรับรู 

สนใจ เขาถงึ มคีวามกลาในการสือ่สารในประเดน็

ปญหาของตนเองอยางตอเน่ือง 

   3.3.2 เวทีการสือ่สารสาธารณะ 

เปนรูปแบบการสื่อสารที่เปนทางการและใหกลุม

ท่ีมคีวามแตกตางหรอืคูตรงขามกนัเขามามสีวนรวม

ในการสือ่สาร เพือ่ใหเกดิการสือ่สารแบบเผชญิหนา

รับรู เขาใจและหาทางออกรวมกันโดยใชการ

สื่อสารแนวระนาบ หลายทิศทางที่สามารถลด

ตวักลางท่ีกรองขอมลูขาวสาร (gate keeper) และ

ลดระยะหางของอํานาจระหวางคนไรสัญชาติ

กับกลุมผูใหบริการสิทธิภาครัฐและเอกชนและ

ยังทําใหประเด็นสิทธิของบุคคลไรสัญชาติเปน

วาระของทองถิ่นได 

 4. การวัดผลการส่ือสารแบบมีสวนรวม

เพื่อเพิ่มพลังคนไรสัญชาติเพื่อเขาถึงสิทธิตาม

กฎหมาย

 ผูวิจัยกําหนดการวัดผลการเขาถึงสิทธิ

ตามกฎหมายของคนไรสัญชาติ 2 ประเด็น ไดแก

  4.1 ก า ร วั ด ผ ล ท่ี มี ต  อ ค ว า ม รู 

ความเขาใจสิทธิตามกฎหมาย โดยเปรียบเทียบ

กับความรู ความเขาใจเดิมของคนไรสัญชาต ิ

พบวาการส่ือสารเพื่อเพิ่มพลังการเขาถึงสิทธิ

ตามกฎหมายของคนไรสัญชาติ สงผลตอคน

ไรสญัชาตทิัง้สองกลุม (เชงิรกุและเชงิรบั) มคีวาม

เขาใจเร่ืองสิทธิตามกฎหมายไดถูกตองมากขึ้น 

อาทิ

   4.1.1 สทิธสิวนบคุคล ในสทิธิ

การทําธุรกรรมหรือซื้อสินคา เชน การซื้อสังหา-

ริมทรัพย รถยนต เครื่องใชไฟฟา การเปดบัญชี
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ธนาคาร การจดทะเบียนโทรศัพท การเปลี่ยนชื่อ

ตวั การทาํใบอนญุาตขับข่ี และการออกนอกพ้ืนท่ี

ควบคุม ฯลฯ เปนตน 

   4.1.2 สิทธิการพัฒนาสถานะ

บุคคล มีการรับรูเงื่อนไขสําคัญสําหรับการเขาสู

กระบวนการรับรอง/พิสูจนสัญชาติไดดีขึ้น เชน 

การทําแผนผังครอบครัว การวิเคราะหสถานะ

บุคคลทางกฎหมายของตนเอง 

   4.1.3 มีความรูเขาใจเกี่ยวกับ

ประเภทเอกสารประจาํตวับคุคลและการใชเอกสาร

ประกอบในการขอรับบริการสิทธิตามกฎหมาย

ไดถกูตอง เชนการขอใชสทิธิเกีย่วกบัการซือ้สนิคา

ตองแสดงเอกสารบัตรประจําตัวและทะเบียน

ราษฎรของตนเอง หรือการขับข่ีออกไปนอกพ้ืนท่ี

ควบคุมตองแสดงใบอนุญาตออกนอกพื้นที่

ประกอบดวยเปนตน 

   4.1.4 ความรู ความเข าใจ

เรื่องแนวทางการขอใชสิทธิที่ถูกตอง เชนการ

เปล่ียนแปลงชื่อบุคคล แมกฎหมายไมหาม 

แตไมควรเปลี่ยนชื่อในระหวางกระบวนการพิสูจน

สัญชาติ ทั้งนี้เพื่อไมใหกระทบตอขอเท็จจริง 

หรือการทําหรือตออายุบัตรประจําตัวตองได

ดําเนินการที่อําเภอที่ออกบัตรใหเทานั้น เปนตน 

  4.2 การวัดผลที่มีตอศักยภาพและ

ทักษะดานการสื่อสารของกลุ มคนไรสัญชาติ 

ผลการวิจัยพบวาคนไร สัญชาติทั้งสองกลุ ม

สามารถพัฒนาทักษะการสื่อสารดังนี้ 

   4.2.1 พัฒนาทักษะดานการ

สื่อสารระดับพื้นฐานมากข้ึน เชนการฟง การพูด

และการเลาเรื่อง เห็นไดจากการสื่อสารระหวาง

การจัดกิจกรรมแตละครั้งมีการพูด ซักถามและ

เลาถึงปญหาของตนเองใหกับกลุมอื่น ๆ ไดรับรู

และเขาใจไดดีขึ้น 

   4.2.2 พฒันาทกัษะการสือ่สาร

ระดับกลาง ที่ เน นทักษะดานการสื่อสารที่มี

เปาหมายเฉพาะเพื่อ

    4.2.2.1 เกิดความกลา

ในการสื่อสารเพื่อขอใชสิทธิ ผลการศึกษาพบวา

ภายหลังเขาร วมกิจกรรมการเพิ่มทักษะการ

ส่ือสารแลว กลุมบคุคลไรสัญชาตบิางรายมคีวาม

กลาทีจ่ะสือ่สารและพยายามเจรจาตอรองเพือ่ขอ

ใชสิทธิตามกฎหมายกําหนดมากขึ้น 

    4.2.2.2 เกิดความกลา

ในการส่ือสารแบบเผชิญหนา โดยสามารถเปน

ผูกําหนดคําถามหรือเปนผูสงสาร หลังการวิจัย

พบวา กลุมคนไรสัญชาติมีความกลาในการ

ซักถามและตั้งคําถามในการเรียกรองสิทธิของ

ตนเองมากขึ้น เชนในกิจกรรมเวทีการสื่อสาร

สาธารณะ พวกเขาสามารถเลาถึงประสบการณ

ทัง้ดานบวกและดานลบทีไ่ดรบัจากการใหบรกิาร

และซักถามและตั้งขอสงสัยผู ใหบริการสิทธิ

โดยเฉพาะอยางยิ่งการสื่อสารกับภาครัฐ 

    4.2.2.3 เ กิ ด แ ก น นํ า

การสือ่สารภายในกลุมคนไรสญัชาตอิยางไมเปน

ทางการ โดยกลุมคนท่ีเปนแกนหลักมักเปนกลุม

ท่ีเปนผูดําเนินการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสถานะ

ของตนเอง เครือญาติ ติดตาม สืบคนขอมูล 

การเขียนแผนผังครอบครัวและเปนส่ือกลาง

รับขอมูลขาวสารจากคณะวิจัยและนักกฎหมาย

และกลุมคนไรสัญชาติท่ีเปนญาติพี่นองของตน 

 เมื่อพิจารณารูปแบบพฤติกรรมการรับรู 

ความเขาใจและการนําความรูและทักษะไปใช
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ของคนไรสัญชาติแลวพบวามีความแตกตางกัน

ใน 3 รูปแบบ ดังน้ี 

 1. เกิดการรับรู มีความเขาใจและนําไป

สู การขอใชสิทธิ ที่มักเปนกลุ มคนไรสัญชาติ

เชิงรุก โดยผลที่ไดเมื่อมีการใชสิทธิมี 4 ลักษณะ

คือไดรับสิทธิตามกฎหมาย ไมไดสิทธิฯ แตไดรับ

ขอแนะนาํและแนวทางแกไขปญหา ไมไดรับสทิธิฯ

ไม ได รับคําแนะนํา และยุติการขอใช สิทธิ

เนื่องจากหลักฐานเอกสารไมเอื้อประโยชนตอ

การพิสูจนสิทธิ 

 2. เกิดการรับรู มีความเขาใจ แตไมนํา

ไปสูการใชสิทธิฯ ท่ีมกัเกดิกบัคนไรสญัชาตเิชงิรบั

ที่มีเหตุผลสวนบุคคลเชนติดธุระ ไมมีเงิน ขาด

เอกสาร และไมกลาเปนตน 

 3. เกดิรบัรู ไมนาํสูความเขาใจ และไมกอ

ใหเกิดการใชสิทธิฯ มักเกิดกับคนไรสัญชาติ

เชิงรับ ดวยเหตุผลที่ยึดประสบการณ/ทัศนคติ

แบบเดมิ เชนเขาไมทาํอะไรให หาเอกสารหลกัฐาน

ไมไดแลว 

 ผลจากการเสริมศักยภาพด านข อ

กฎหมายและทักษะดานการสื่อสารทําใหคน

ไรสัญชาติบางกลุมที่เคยไรตัวตนหรือแทบไมมี

เสียง มีตัวตนและสามารถใชทักษะการสื่อสาร

เพื่อตอรองเพื่อเขาถึงสิทธิตามกฎหมายของตน

กับผูใหบริการดานสิทธิมากข้ึน ซึ่งถือเปนทักษะ

และปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหคนไรสัญชาตินําไป

สานตอการใชสิทธิตามกฎหมายของตนตอไป 

 อภิปรายผลการวิจัย 

 1. การสํารวจขอมูลพ้ืนฐานคือปจจัย

เริ่มตนของการสื่อสารเพ่ือเพ่ิมพลัง

การสํารวจขอมูลพ้ืนฐานดานการสื่อสาร ความรู

ความเขาใจทางดานกฎหมายและการวิเคราะห

ความตองการของกลุมคนไรสัญชาติและผูให

บริการสิทธิเปนขั้นตอนแรกของการไปสูการ

ออกแบบการส่ือสารเพื่อเพิ่มพลังใหกับคนไร

สัญชาติ เพราะเปนวิธีการท่ีเร่ิมตนดวยการ

ตั้งคําถามเพื่อคนไรสัญชาติไดมีสวนรวมในการ

ตอบคําถามดังกลาว ซึ่งไมใชการถามตอบเพื่อ

ใหไดคําตอบเทานั้น แตเปนวิธีการที่กระตุนให

คนดอยโอกาสไดศึกษามุมมองการคิดวิเคราะห

ถงึตนเองและปญหาของตนเองทีท่าํใหรูจกัตนเอง

มากขึน้ (UNDP, 2006) และยงัเปนขอมลูพืน้ฐาน

ทีน่าํไปสูการรวมกาํหนดแนวทางการแกไขปญหา

ท่ีตอบสนองความตองการของพวกเขามากท่ีสุด 

 สําหรับการใชการสื่อสารแบบมีสวนรวม

เพื่อเพิ่มพลังคนไรสัญชาติเพื่อเขาถึงสิทธิตาม

กฎหมายในครั้งนี้ ไดปฎิบัติการที่ครอบคลุมถึง

เป าหมาย 3 ด านตามแนวทางขององคกร

สหประชาชาติอยางพรอมกัน เน่ืองจากแตละ

เปาหมายน้ันสงผลเชื่อมโยงถึงกันและกัน กลาว

คือการใชการสื่อสารเพื่อเพิ่มโอกาสการเขาถึง

ขอมูลเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมาย ทําใหคนไร

สัญชาติมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย

ไดอยางถูกตองที่ไปเพิ่มพลังใหคนไรสัญชาติ

มอีาํนาจทีไ่ดมาจากการเกคิความรูและการพฒันา

ศักยภาพและทักษะดานการสื่อสารมากขึ้น 

ขณะเดยีวกนักท็าํใหประเดน็เรือ่งของสทิธขิองคน

ไรสัญชาติเปนวาระของพื้นท่ีไปดวย 

 2. การเพิ่มอํานาจใหกับคนไรสัญชาติ

ดวยการสื่อสารแบบมีสวนรวม 

 การมีสวนรวมในการสื่อสารของคนไร

สัญชาติในการวิจัยครั้งน้ีมีหลายระดับ ขึ้นอยูกับ
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พฤติกรรมการส่ือสารของคนไรสัญชาติวาเปน

เชิงรุกหรือเชิงรับ โดยทักษะการสื่อสารที่จะทําให

คนไรสัญชาติมีพลังอํานาจในการเขาถึงสิทธิ

และกาวขามความกลัวหรือไมกลาสื่อสารไปได 

ตองเปนทักษะการสื่อสารในระดับกลางที่มุงเนน

ใหเกิดทักษะการวิเคราะหขอมูล การเจรจา และ

การสือ่สารแบบเผชิญหนาเพือ่การขอใหบรกิารสทิธิ 

เพราะการพดูการฟงทีเ่ปนทกัษะระดบัพ้ืนฐานนัน้

ยังไมสามารถทําใหเกิดการเรียกรองและลงมือ

ปฏิบัติการขอใชสิทธิได 

 อยางไรก็ตาม การใชการสื่อสารแบบมี

สวนรวมเพื่อเพิ่มพลังใหกับคนไรสัญชาติไดเขาถึง

สิทธิตามกฎหมาย ควรพิจารณาเรื่องจังหวะการ

มีสวนรวมและกลุมคนที่เขามามีสวนรวม โดย

ระยะแรกของการทํางานที่ตางฝายยังไมคุนเคย

และมีความหวาดระแวงกันอยูนั้น การใชวิธีการ

สื่อสารแบบมีสวนรวมควรใหคนที่มีลักษณะ

คลายกันเขามากอน แลวจึงเพ่ิมกลุมที่มีความ

แตกตางเขามา พรอมกับการเสริมศักยภาพ

ดานกฎหมายและทักษะการสื่อสาร จากนั้น

จึงใชกิจกรรมการสื่อสารที่เปดพื้นที่การสื่อสาร

สาธารณะแบบรวมกับคนที่แตกตางหลากหลาย 

ซึ่งวิธีการดังกลาวถือเปนการเตรียมความพรอม

ดานการส่ือสารของคนดอยอาํนาจอยางคอยเปน

คอยไปเพือ่ใหพรอมสาํหรบัการสือ่สารทีมี่ลกัษณะ

เผชิญหนากับคูตรงขามที่มีอํานาจมากกวานั้น

ไดอยางเทาเทียมและมีเหตุมีผลในการสื่อสาร

มากขึ้น 

 3. การก าวข ามความกลัวด วยการ

ทดลองการสื่อสารแบบเผชิญหนา 

 การทดลองปฏบิตักิารใชสิทธิ เปนกิจกรรม

ท่ีสรางประสบการณจริงใหกับคนไรสัญชาติ 

ท่ีสามารถชวยนําพาคนไร สัญชาติออกจาก

ความรู สึกดอยอํานาจและความกลัวในการ

เรยีกรองสทิธิ ควรจดัใหมขีึน้หลงัจากทีค่นไรสญัชาติ

ไดรับการเสริมความรูและทักษะการส่ือสารแลว 

ขั้นตอนการทดลองฯ เพื่อกาวขามความกลัว

มี ดังนี้ 

  3.1 สํารวจความรูดานกฎหมายและ

ปญหาการส่ือสารและเร่ืองการไดรับสิทธิของคน

ไรสัญชาติ โดยใชรูปแบบการสื่อสารกลุมยอย

ที่สมาชิกกลุมมีความคลายกันและการสื่อสาร

ระหวางบุคคล 

  3.2 การแสวงหาคนไร สัญชาติ

เขาร วมการทดลอง โดยพิจารณาจากความ

กระตือรือรนเรื่องสิทธิของตนเองและเปนคน

ไรสัญชาติในกลุ มท่ีพบในงานวิจัยมากท่ีสุด 

เพื่อใหเปนตัวแทนกลุมคนไรสัญชาติ 

  3.3 การเลือกสิทธิสําหรบัการทดลอง 

ควรเลอืกสทิธทิีเ่ขาถงึงายและเปนไปไดมากทีส่ดุ

กอนแลวเปนสทิธทิีม่คีวามยากและซบัซอนมากขึน้ 

เชนเริ่มจากสิทธิท่ีเกี่ยวของกับภาคเอกชนกอน 

เพราะการใชสิทธิสวนใหญเปนการตัดสินใจของ

ภาคเอกชนและมีการเรียกรองหลักฐาน หรือ

ขอเท็จจริงจากคนไรสัญชาตินอย เพื่อเปนการ

สรางกาํลงัใจและเพิม่ความกลาหาญอยางคอยเปน

คอยไป 

  3.4 ใชการสื่อสารแบบมีสวนรวม

ในทุกขั้นตอนในการทํางาน เพื่อสรางความ

รูสึกเปนเจาของเรื่องและตระหนักถึงเรื่องของ

ผลประโยชนท่ีตองกระทําการดวยตนเอง
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  3.5 การประเมินผลหลังการทดลอง

ปฏิบัติการทดลองการขอใชบริการดานสิทธิ 

โดยทําไดในสองลักษณะคือ 

   3.5.1 ลกัษณะแบบทนัททีนัใด 

เพ่ือประเมินผลดานความรูความเขาใจดานสิทธิ

ตามกฎหมาย รวมทั้งเพื่อประเมินความรู สึก

ในระหวางการทดลอง

   3.5.2 ลักษณะแบบลาช า 

ใชประเมินหลังจากการขอใชสิทธิ พบวาคน

ไรสัญชาติมีความกลาในการขอใชสิทธิโดยเฉพาะ

สิทธิเก่ียวกับการพัฒนาสถานะบุคคลเพื่อขอ

รับรองสัญชาติที่มีความยากและซับซอนเพิ่มขึ้น 

แตในกระบวนการขอใชสทิธใินการพฒันาสถานะ

บุคคลดังกลาว ควรมีหนวยงานภายนอกเชน

นักกฎหมาย หรือเจาหนาที่องคกรพัฒนาเอกชน

ใหความชวยเหลอืและหนนุเสรมิ เชนนัน้อาจทาํให

คนไรสัญชาติลมเลิกการดําเนินการเมื่อตอง

เผชิญหนากับผูใหบริการสิทธิที่ยังคงใชรูปแบบ

การสื่อสารที่มุงจับผิดหรือปฏิเสธการใหบริการ 

 การที่คนไรสัญชาติโดยเฉพาะกลุมเชิงรุก

สามารถกาวขามความกลัวไดนั้น สอดคลองกับ

แนวคดิของ Gibson (1993) ซึง่กลุมคนไรสญัชาติ

ที่ เข าร วมการทดลองแตละสิทธินั้นจะรับรู 

ถึงความสําเร็จและรูสึกพอใจกับความสามารถ

ของตนที่สามารถผานขั้นตอนการขอใชสิทธิ

แตละสิทธิ  ตั้งแตระดับง ายกอนและเมื่อมี

ความสําเร็จในขั้นแรกก็จะพยายามขอใชสิทธิ

ที่มีความยากและซับซอนมากข้ึน ซึ่งความสําเร็จ

ของการขอใชสิทธิแตละสิทธินั้นจะเปนพลังวน

เขามาเสริมใหพวกเขาเกิดความม่ันใจและเริ่ม

ที่จะกําหนดเปาหมายชีวิตของตนทั้งในการเรียน

หรอืการทาํงานตามสทิธแิละประสบการณการขอ

ใชสิทธิอยางมีความหวังมากยิ่งขึ้น 

 4. ลักษณะและบทบาทของการสื่อสาร

แบบมีส วนร วมเพื่อเพิ่มพลังการเข าถึงสิทธิ

ตามกฎหมายของคนไรสัญชาติ 

  4.1 ลักษณะการ ส่ือสารแบบมี

สวนรวมฯ เพ่ือเพ่ิมพลงัการเขาถึงสทิธิตามกฎหมาย 

มีลักษณะสําคัญดังตอไปน้ี 

   4.1.1 เปนรูปแบบการส่ือสาร

ท่ีมีทิศทางการไหลแบบแนวระนาบ 

   4.1.2 เปนรูปแบบการส่ือสาร

ที่เอื้อตอการปรับความสมดุลของอํานาจทางการ

สื่อสารระหวางคนไรสัญชาติซึ่งถือเปนคนดอย

อํานาจและกลุมภาครัฐหรือกลุมใหบริการสิทธิ

   4.1.3 เปนรูปแบบการส่ือสาร

ที่เอื้อตอการสรางการมีสวนรวมในระดับสูงที่

มากกวาเปนผูรับสาร เชนการสรางโอกาสใหคน

ไรสัญชาติมีสวนรวมการกําหนดเน้ือหาประเด็น 

กําหนดชวงเวลาในการสื่อสาร รวมไปถึงเปน

ผูกระทําการดวยตนเอง เชนการทดลองใชสิทธิฯ 

   4.1.4 เปนรูปแบบการส่ือสาร 

ท่ีสรางความรูสึกเปนเจาของประเด็นและรวม

ในการแกไขปญหา เชนการคืนขอมูลการวิจัย

ใหกับกลุมเปาหมายเปนระยะ ๆ การมอบหมาย

งาน และการติดตามขอมูลอยางตอเน่ือง 

  4.2 บ ทบ าทการสื่ อ สารแบ บ มี

สวนรวมในการเพิ่มพลังคนไรสัญชาติในการ

วิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นบทบาทของการสื่อสาร

ดังกลาวหลายประการเชน 

   4.2.1 การทาํใหคนไรสญัชาติ

ไดตระหนักถึงตนเอง สามารถวิเคราะหปญหา 
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ขอจาํกดัของตวัเองได การสบืคนขอมูลขอเทจ็จรงิ

ทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และสามารถสื่อสารเชน

การเลาเรื่องของตนเอง การขอใชบริการสิทธิ 

การออกแบบเนื้อหา และการทํางานรวมกับกลุม

ผูผลิตสื่อเพื่อใหเขาใจถึงวิธีการทํางานของสื่อได 

   4.2.2 เป นตัวเชื่อมโยงทาง

สังคมที่ทําใหกลุ มคนที่เปนคู ตรงขามหรือคน

ที่ไมสนใจเขามาเรียนรูและเขาใจปญหาของคน

ไรสัญชาติไดมากข้ึน 

   4.2.3 เปนกลไกในการสราง

กดดันทางสังคมตอกลุมที่เกี่ยวของในการดูแล

ปญหาของคนไรสัญชาติ 

 การวิจัยในครั้งนี้แมวายังไมสามารถ

ทําใหคนไรสญัชาตไิดรบับรกิารสทิธไิดอยางราบรืน่

หรือทําใหผู ใหบริการสิทธิแกไขปญหาใหคน

ไรสัญชาติไดทั้งหมด แตอยางนอยถือเปนจุด

เริ่มตนที่ทําใหเรื่องของคนไรสัญชาติกลายเปน

วาระของพื้นที่อยางชัดเจน แตยังตองไดรับการ

พัฒนาและสานตอไปอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะ

การใชสิทธิในการพัฒนาสถานะบุคคลที่ถือเปน

สทิธิทีม่คีวามยากและตองใชความอดทนของคน

ไรสญัชาตใินการพสิจูนขอเทจ็จรงิของตนเองและ

ติดตามเรื่องของตนเองอยางตอเนื่อง 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

  การออกแบบการสื่อสารสําหรับ

ประเด็นที่ออนไหว ควรเริ่มตนดวยการออกแบบ

การส่ือสารที่สรางความไววางใจ โดยใชรูปแบบ

การสื่อสารจากการสื่อสารกลุมเล็ก ๆ ที่สมาชิก

มีความคุนเคยกันกอนกอนจะใหคนอื่น ๆ ท่ีมี

ความแตกตางกันโดยเฉพาะเชิงอํานาจและ

บทบาทเขามารวมในการสื่อสาร เพราะหากมี

ความหวาดระแวงและความกลัวแลวการให

ขอมูลขอเท็จจริงหรือการทํางานรวมกันอาจไม

ประสบความสําเร็จ สวนการเพิ่มพลังคนดอย

อํานาจเชนคนไรสัญชาติควรออกแบบวิธีการ

สื่อสารที่ทําใหพวกเขาไดทดลองปฏิบัติการ

ในสถานการณจริงท่ีมีความซับซอนจากงาย

ไปถึงยากเพราะหากอธิบายหรือให ความรู 

เพียงอยางเดียวอาจไมทําใหพวกเขาหลุดจาก

ความกลัวได 

 2. ข อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ัง

ตอไป

  2.1 การศึกษาประเด็นการส่ือสาร

ของคนไรสัญชาติเชน การสื่อสารเพื่อสรางแรง

กดดันทางสังคมในประเด็นการเขาถึงสิทธิตาม

กฎหมายของคนไรสัญชาติ เพราะการสื่อสาร

ที่จะทําใหคนไรสัญชาติเขาถึงสิทธิ จําเปนตอง

สรางแรงกดดันใหภาครัฐเห็นความสําคัญและ

สนใจ รวมทั้งการศึกษาเพื่อสรางการรับรูขอมูล

ขาวสารดานสิทธติามกฎหมายของคนไรสัญชาติ 

ผานชองทางการส่ือสารท่ีเปนทางการและมาจาก

ผูสงสารที่นาเชื่อถือ ทั้งนี้เพื่อใหขอมูลขาวสาร

ท่ีไปถึงคนไรสัญชาติมีความถูกตอง และชัดเจน 

  2.2 ควรพจิารณาศกึษาการเสรมิพลงั

การสื่อสารผู ใหบริการภาครัฐ เพื่อใหเกิดการ

สื่อสารเพื่อแกไขปญหาคนไรสัญชาติ เนื่องจาก

เปนกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสําคัญ ใกลชิดและ

ยังเปนแหลงขาวและแหลงบริการสิทธิที่จะทําให

คนไรสัญชาติไดเขาถึงและใชสิทธิตามกฎหมาย
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  2.3 ศึกษาการสรางเครือขายความ

รวมมอืระหวางสือ่มวลชน เพือ่ยกระดบัมาตรฐาน

การนําเสนอและเผยแพรขาวสารขอมูลดานสิทธิ

ตามกฎหมายของคนไรสญัชาตอิยางถกูตองและ

มีคุณภาพ เพราะการสื่อสารเพ่ือเพ่ิมพลังใหคน

ไรสัญชาติไดเขาถึงสิทธิตามกฎหมายนั้นจําเปน

ตองใชการสื่อสารหลายระดับ ลําพังการสื่อสาร

เฉพาะพื้นที่อาจมีพลังไมพอที่จะนําไปสู การ

เปลีย่นแปลงขอกฎหมายและสือ่สารขอกฎหมาย

ที่ถูกตองไปยังคนไรสัญชาติได 
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บทคัดยอ

 งานวจิยัเรือ่งปจจยัพยากรณความตัง้ใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆในเขต

กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถ

ของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร การรับรูประโยชน การรับรูความงาย การคลอยตามกลุม

อางอิงกับความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ และ 2) ศึกษาปจจัยท่ีสามารถ

รวมพยากรณความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ กลุมตัวอยางในงานวิจัยคือ

พระสงฆที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติการแจกแจง

ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณ

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการรับรูความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร 

ปจจัยดานการรับรูประโยชน ปจจัยดานการรับรูความงายและปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง 

มีความสัมพันธทางบวกกับความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ 0.05 และตัวแปรทั้ง 4 มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ 0.05 โดยทั้ง 4 ตัวแปรสามารถรวมกันอธิบายความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน

ไดรอยละ 44.0
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คําสําคัญ : การรับรูประโยชน การรับรูความงาย กลุมอางอิง ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลน

ABSTRACT

 This research “Predictive Factors of Intention in Social Network Usage of Buddhist 

Monks in Bangkok” is aimed to 1) study the relationship between technology self-efficacy, 

perceived usefulness, perceived ease of use, subjective norms and intention to use social 

network and 2) to examine factors that predict intention to use social network. Data are 

collected by survey questionnaires from 400 respondents. Research results are analyzed 

with frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis. The 

results of the study found that technology self-efficacy, perceived usefulness, perceived ease 

of use and subjective norms had positively correlated with intention to use social network at 

significant level 0.05. All of four factors predicted intention to use social network at significant 

level 0.05 and could explain intention to use social network with a percentage of 44.0

Keywords: perceived usefulness, perceived ease of use, subjective norms, intention to use 

social network

บทนํา 

 ป จจุบันโลกได  เข าสู ยุคของสังคม

เทคโนโลยีสารสนเทศ ดวยความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีสงผลใหรูปแบบและวิธีการสื่อสาร

ในยุคนี้เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตมาก เทคโนโลยี

สารสนเทศยงัไดสงผลกอใหเกดิการเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมในดานตาง ๆ  ไมวาจะเปนรูปแบบการ

ดําเนินชีวิตพฤติกรรมการสื่อสาร รวมถึงการใช

ชองทางการสื่อสารที่เรียกวา “เครือขายสังคม

ออนไลน” ซึ่งเปนเครื่องมือหนึ่งในการติดตอ

สื่อสารระหวางบุคคลและยังเปดโอกาสใหผูคน

สามารถนาํเสนอเร่ืองราวของตนไดอยางกวางขวาง

มากยิง่ขึน้ เครอืขายสงัคมออนไลนจงึเปรียบเสมอืน

พื้นที่ที่ทําใหคนทุกเพศ ทุกวัยสามารถเขาถึงและ

ติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็ว แมจะอยูคนละ

สถานท่ีก็ตาม

 การใชเครือขายสังคมออนไลน เริ่มแพร

วงกวางและไดรับความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ 

จากผูคนท่ัวโลก โดยเฉพาะ facebook, twitter, 

instagram, youtube และสื่อสังคมอื่น ๆ 

เน่ืองจากส่ิงเหลาน้ีชวยใหผูคนสามารถติดตอ

สื่อสารกันไดอยางรวดเร็ว ไรขอจํากัดในเรื่อง

ของเวลาและสถานท่ี และเพราะวิวัฒนาการ

ทางเทคโนโลยีเหลาน้ี จึงทําใหมีจํานวนผูใชและ

ปริมาณการใชอินเทอรเน็ตผานเครือขายสังคม
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ออนไลนเพิ่มสูงขึ้นทุกป ดังจะเห็นไดจากขอมูล

จากสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

(องคการมหาชน) (Electronic Transactions 

Development Agency, 2016) ไดเปดเผย

ผลสาํรวจพฤตกิรรมผูใชอนิเทอรเนต็ในประเทศไทย 

ป 2559 พบวา คนไทยเลนอนิเทอรเนต็ผานมอืถอื

สูงขึ้นรอยละ 9 จากป 2558 โดยมียอดเฉลี่ย

ในการใช 6.2 ชัว่โมงตอวนั สือ่สงัคมออนไลนทีถ่กู

ใชงานบอยที่สุด คือ facebook รอยละ 84.2 

line ใช รอยละ 82 และ youtube รอยละ 76.9 

ตามลาํดบั โดยกจิกรรมทีผู่ใชอนิเทอรเนต็นยิมทาํ

ไดแก การพดูคยุผาน social network รอยละ 86.8,

ดูวิดีโอใน youtube รอยละ 66 และอานหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส รอยละ 55.7 ตามลําดับ

 จากขอมูลขางตน เห็นไดวาคนไทยไปมี

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนสูงขึ้น

และเร่ิมขยายวงกวางเพิม่ขึน้เรือ่ย ๆ  ไมเวนแมแต

สถาบันทางศาสนา ที่ไดเริ่มปรับตัวใหเขากับยุค

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมากข้ึน ดังจะเห็นได

จากมีพระสงฆจํานวนมากที่ใชเครือขายสังคม

ออนไลนในการสื่อสารโดยมีวัตถุประสงคในการ

สื่อสารที่แตกตางกันไป จากผลการวิจัยเรื่อง

ทัศนคติ พฤติกรรมและการใชประโยชนจาก

เครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆในเขต

กรงุเทพมหานคร (Varasin, 2016) พบวาพระสงฆ

ใชระยะเวลาในการใชเครือขายสังคมออนไลน

เฉลี่ยตอครั้ง 1 – 2 ชั่วโมง ความถี่ในการใช

เครือขายสังคมออนไลน 1 – 10 ครั้ง ตอวัน โดยมี

การใชประโยชนจากเครือขายสังคมออนไลน

ในดานความรู การติดตอสื่อสาร การเผยแพร

ธรรมะและดานความบันเทิง ดังเชนที่เราพบเห็น

พระสงฆหลาย ๆ รูปใชเครือขายสังคมออนไลน

เพื่อการเผยแผพระพุทธศาสนาผานทางเฟซบุค

แฟนเพจ หรือบางรูปใชแอพพลิเคชั่นไลนในการ

ตอบขอสงสัยทางธรรมแกญาติโยม เปนตน 

ขณะเดียวกันก็พบเห็นพระสงฆหลาย ๆ รูปท่ีใช

เพือ่ความบนัเทงิหรอือาจใชในทศิทางทีไ่มเหมาะสม

เชนการโพสตภาพที่ไมเหมาะสมในแกสมณเพศ

บนเครือขายสังคมออนไลน เปนตน

 จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัย

พบวางานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมออนไลนมีการศึกษาเฉพาะกลุม 

เด็ก วัยรุน นักศึกษา เปนสวนใหญ มีงานวิจัย

ที่ศึกษาในกลุมของพระสงฆคอนขางนอย ซึ่งใน

ขณะที่พระสงฆจํานวนมากในปจจุบันมีการใช

เครือขายสังคมออนไลนอยางแพรหลาย ผูวิจัย

จึงมีความสนในทําการศึกษาวิจัยเรื่องปจจัย

พยากรณความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆในเขตกรุงเทพมหานครฯ 

เพือ่ศกึษาปจจยัตาง ๆ  อนันําไปสูการยอมรบัและ

ตั้งใจใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

ในเขตกรุงเทพมหานครฯ อันจะนํามาสู ความ

เขาใจและเปนแนวทาง ในการพัฒนาสงเสริม

พระสงฆในการใชเครอืขายสงัคมออนไลนในทาง

ท่ีเปนประโยชนตอไป

วัตถุประสงคในการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการ

รับรู ความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยี

การสื่อสาร การรับรูประโยชน การรับรูความงาย 

การคลอยตามกลุมอางอิงกับความตั้งใจในการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ
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 2. เพื่อศึกษาป จจัยที่สามารถร วม

พยากรณความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 ผูวจิยัคาดหวงัวาผลการวจิยัจะกอใหเกดิ

ประโยชนดังนี้

 1. ไดองคความรู ความเขาใจ ปจจยัตาง ๆ  

ทางดานจิตวิทยาที่มีผลตอพระสงฆในการยอมรับ

ใชเครือขายสังคมออนไลน

 2. เพื่ อ เป นแนวทางแก หน วยงาน

ภาครัฐและเอกชนที่ เกี่ยวของในการพัฒนา

เครือขายสังคมออนไลนในอันที่จะเปนประโยชน

แกพระสงฆ

 3. เพื่อเป นแนวทางในการส งเสริม 

พัฒนาการใชประโยชนจากสื่อสังคมออนไลน

แกพระสงฆในดานตาง ๆ  เชนการเผยแผพระพุทธ

ศาสนา

ขอบเขตการวิจัย

 การวิจยัเรือ่ง ปจจยัพยากรณความตัง้ใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

ในเขตกรุงเทพมหานครฯ โดยมุงศึกษาตัวแปร 

การรบัรูความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยี

การสื่อสาร การรับรูประโยชน การรับรูความงาย

การใชเครือขายสังคมออนไลน รวมไปถึงการ

คลอยตามกลุมอางอิง ที่มีความสัมพันธตอความ

ตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของของ

พระสงฆในเขตกรุงเทพมหานครฯ โดยประชากร

และกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 

พระสงฆที่อาศัยอยู ในกรุงเทพมหานครฯ ที่มี

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนจํานวน 

400 รูป การวิจัยน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ

สมมุติฐานในการวิจัย

 1. การรับรูความสามารถของตนในการ

ใชเทคโนโลยีการสื่อสารมีความสัมพันธกับ

ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของ

พระสงฆ

 2. การรับรูประโยชนมีความสัมพันธกับ

ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของ

พระสงฆ

 3. การรับรูความงายมีความสัมพันธกับ

ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนของ

พระสงฆ

 4. การคลอยตามกลุมอางอิงมีความ

สัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆ

 5. การรับรูความสามารถของตนในการ

ใชเทคโนโลยีการสื่อสาร การรับรูประโยชน การ

รับรู ความงายและการคลอยตามกลุ มอางอิง

มปีระสิทธภิาพการพยากรณความตัง้ใจในการใช

เครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวจิยัเรือ่ง ปจจยัพยากรณความตัง้ใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

ในเขตกรุงเทพมหานครฯใชระเบียบวิธีการวิจัย

เชิงปริมาณ โดยใช วิธีการวิจัยแบบสํารวจ 

เพื่อรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้

 ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ พระสงฆ

ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครฯ ขอมูลจาก

สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ (National 

Office of Buddhism, 2016) มจีาํนวน 13,512 รปู

โดยกําหนดขนาดกลุ มตัวอยางโดยใชตาราง

สําเร็จรูปของ Taro Yamane ทีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 

95% ระดับความคลาดเคลื่อน 5 % ไดขนาด

กลุมตวัอยางจาํนวน 400 คน โดยการสุมตวัอยาง

แบบหลายขัน้ตอน วธิกีารสุมแบบงาย ดวยการแบง

กรุงเทพมหานครออกเปน 50 เขต และจับฉลาก

ออกมา 10 เขต จากน้ันกําหนดโควตา กําหนด

กลุมตัวอยางเขตละเทา ๆ กัน เขตละ 40 รูป 

รวมเปน 400 รูป และใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

โดยการเก็บขอมูลจากพระสงฆท่ีมีพฤติกรรม

การใชเครือขายสังคมออนไลน ที่จําพรรษา

อยูในวดัทัง้ 10 เขตทีจ่บัฉลากได เกบ็ขอมลูในชวง

เดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน 2560

 ผู วิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวยคําถาม

เกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

การรบัรูความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยี

กรอบแนวคิดของการวิจัย

การรับรูความสามารถ

ของตนในการใช

เทคโนโลยีการสื่อสาร

การรับรูประโยชน
ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆ

H1

H2

H3

H4

H5

การรับรูความงาย

การคลอยตามกลุมอางอิง
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การสื่อสาร การรับรูประโยชน การรับรูความงาย

การคลอยตามกลุมอางอิงและความตั้งใจในการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ ใชวิธี

วเิคราะหดวยสถติเิชงิพรรณาเพ่ือแจกแจงความถี่ 

แสดงคารอยละ และคาเฉลี่ยของตัวแปรตาง ๆ 

และวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐานดวย

สถิติเชิงอนุมาน ประกอบดวย การวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะห

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ โดยวิธีของเพียรสัน

และการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณ ซึ่งใช

อธิบายความสัมพันธและประสิทธิภาพการ

ทํานายตัวแปรตาง ๆ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

  ผลการศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุม

ตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ

ตั้งแต 20-30 ป จํานวน 223 รูป คิดเปนรอยละ 

55.8 สวนใหญมีระยะเวลาจําพรรษา 1-3 พรรษา 

จํานวน 146 รูป คิดเปนรอยละ 36.5 ระดับการ

ศึกษาทางโลก พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

สําเร็จการศึกษาทางโลกในระดับปริญญาตรี/

เทียบเทา จํานวน 147 รูป คิดเปนรอยละ 36.8 

ระดับการศึกษาทางธรรม สวนใหญสําเร็จการ

ศึกษาทางธรรมในระดับเปรียญตรี (ประโยค 1-2 

ถึง ป.ธ. 3) จํานวน 105 รูป คิดเปนรอยละ 23.5 

 2. การรับรูความสามารถของตนในการ

ใชเทคโนโลยีการส่ือสาร

  กลุมตัวอยางมีระดับการรับรูความ

สามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร

ในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.50 โดยกลุม

ตัวอยางมีความมั่นใจในการใชอินเทอรเน็ต

ดวยตนเองมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.68 

รองลงมา คือ รูสึกมั่นใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนดวยตนเอง มีคาเฉลี่ย 3.65 และขอท่ีได

คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ เมื่อมีแอพพลิเคชั่นหรือ

สือ่สงัคมออนไลนประเภทใหม ๆ  ออกมาสามารถ

เรียนรูการใชงานดวยตนเองคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.32

 3. การรับรูประโยชนในการใชเครือขาย

สังคมออนไลน

  ก ลุ  ม ตั ว อ ย  า ง มี ร ะ ดั บ ก า ร รั บ รู 

ประโยชนในการใชเครือขายสังคมออนไลน

มีคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 3.78 ในระดับสูง โดยกลุม

ตัวอย างรับรู ประโยชนของเครือข ายสังคม

ออนไลนชวยใหคนควาหาขอมูลดานธรรมะ

ไดสะดวกรวดเร็วมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.06 และ

เปนชองทางในการเผยแพรธรรมะรองลงมา

คาเฉลี่ยที่ 3.79 กลุ มตัวอยางรับรู ประโยชน

ดานเครือขายสังคมออนไลนชวยใหรู จักหรือ

มีเพื่อนใหมนอยท่ีสุด คาเฉลี่ย 3.54

 4. การรับรูความงายในการใชเครือขาย

สังคมออนไลน

  กลุมตวัอยางมรีะดบัการรบัรูความงาย

ในการใชเครือขายสังคมออนไลนคาเฉลี่ยอยูท่ี 

3.69 อยูในระดับสูง โดยสามารถหาขอมูลผาน

เครือขายสังคมออนไลนไดโดยงายมีคาเฉลี่ย

สูงท่ีสุด คือ 3.83 รองลงมาไดแกเครือขายสังคม

ออนไลนชวยใหทานติดตอสื่อสารกับผู อื่นได

ทุกสถานท่ีท่ีตองการ คาเฉล่ีย 3.78 และขอท่ี

คาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ แอพพลิเคชั่นหรือส่ือสังคม

ออนไลนประเภทใหม ๆ  ท่ีมีผูพัฒนาขึ้นมาแทนท่ี
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สื่อสังคมออนไลนเกา ๆ มักจะมีวิธีใชงานงาย

กวาเดิม คาเฉลี่ย 3.55

 5. การคลอยตามกลุมอางอิง

  กลุมตัวอยางมีการคลอยตามกลุม

อางอิงในการใชเครือขายสังคมออนไลนโดยรวม

ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.33 โดย

กลุมตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ

ติดตอสื่อสารกับบิดา มารดา ญาติสนิทอยูใน

ระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.49 รองลงมา

คือ ใชเครือขายสังคมออนไลนเพราะตองติดตอ

สื่อสารกับกลุมพระสงฆดวยกันมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 

3.45 โดยที่พี่/นอง แนะนํา ชวนใหใชเครือขาย

สังคมออนไลน อยูในระดับนอยที่สุด มีคาเฉลี่ย

อยูที่ 3.10

 6. ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลน

  กลุมตัวอยางความตั้งใจในการใช

เครอืขายสงัคมออนไลนโดยรวมในระดบัปานกลาง

3.52 โดยกลุ มตัวอยางมีความตั้งใจที่จะใช

เครือขายสังคมตอเนื่องไปเรื่อย ๆ มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.60 และในอนาคตหากมีสื่อสังคม

ออนไลนประเภทใหม ๆ มาทดแทนสื่อสังคม

ออนไลนที่ใชอยูปจจุบัน ยังคงสนใจจะใช และ

ตั้งใจจะใชเครือข ายสังคมออนไลนมากขึ้น 

ตามลําดับ

 7. การทดสอบสมมติฐาน

  สมมติฐานขอที่ 1 การรับรูความ

สามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร

มีความสัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขาย

สังคมออนไลนของพระสงฆ

  ผลการวิจัยพบว าการรับรู ความ

สามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร

มีความสัมพันธเชิงบวกกับความตั้งใจในการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ .507 มีความสัมพันธระดับปานกลาง 

  สมมตฐิานขอที ่2 การรับรูประโยชน

มีความสัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขาย

สังคมออนไลนของพระสงฆ

  ผลการวิจัยพบวาการรับรูประโยชน

มีความสัมพันธเชิงบวกกับความตั้งใจในการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ .550 มีความสัมพันธระดับปานกลาง

  สมมตฐิานขอที ่3 การรบัรูความงาย

มีความสัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขาย

สังคมออนไลนของพระสงฆ

  ผลการวิจัยพบวาการรับรูความงาย

มีความสัมพันธเชิงบวกกับความตั้งใจในการใช

เครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ .576 มีความสัมพันธระดับปานกลาง

  สมมติฐานขอที่ 4 การคลอยตาม

กลุมอางอิงมีความสัมพันธกับความตั้งใจในการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

  ผลการวิจัยพบวาการคลอยตาม

กลุมอางองิมคีวามสัมพนัธเชงิบวกกบัความตัง้ใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .585 มีความสัมพันธ

ระดับปานกลาง
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 สมมติฐานขอที่  5 การรับรู ความ

สามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร 

การรับรู ประโยชน การรับรู ความงายและการ

คล อยตามกลุ มอ างอิงมีประสิทธิภาพการ

พยากรณความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆ

 พบวา ปจจัยดานการรับรูความสามารถ

ของตนในการใชคอมพิวเตอร ปจจัยดานการ

รับรูประโยชน ปจจัยดานการรับรูความงายและ

ปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง มีอิทธิพล

ตอความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 อธิบายการ

แปรผันของความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆไดรอยละ 44.0 โดยปจจัย

ดานการคลอยตามกลุมอางอิง มีคาสัมประสิทธิ์

การถดถอยมาตรฐานเทากับ 0.322 มีอิทธิพล

ตอความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน

มากท่ีสดุ รองลงมาคอื ปจจยัดานการรบัรูความงาย

มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน เทากับ 

0.235 มอีทิธพิลตอความตัง้ใจในการใชเครอืขาย

สงัคมออนไลน ปจจยัปจจยัดานการรบัรูประโยชน

มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเทากับ 

0.123 มอีทิธพิลตอความตัง้ใจในการใชเครอืขาย

สังคมออนไลน และปจจัยดานการรับรูความ

สามารถของตนในการใชคอมพิวเตอร มีค า

สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเทากับ 0.108 

มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนตามลําดับ

ตารางที่ 1 ตารางแสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยพยากรณกับความตั้งใจในการใช

  เครือขายสังคมออนไลน

ความสัมพันธของปจจัยพยากรณกับความตั้งใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลน

ระดับ

ความสัมพันธ
r sig

การรับรูความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการส่ือสาร

การรับรูประโยชน

การรับรูความงาย

การคลอยตามกลุมอางอิง

.507*

.550*

.576*

.585*

.000

.000

.000

.000

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

หมายเหตุ : * มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 อภิปรายผลการวิจัย

 ผลการทดสอบสมมตฐิานการวจิยัพบวา

ความสัมพันธระหวางการรับรู ความสามารถ

ของตนในการใชเทคโนโลยีการสื่อสาร การรับรู

ประโยชน การรับรูความงาย การคลอยตามกลุม

อางอิง มีความสัมพันธเชิงบวกกับความตั้งใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ 

ท้ังนี้ พบวาการรับรูความสามารถของตนในการ

ใชเทคโนโลยีการสื่อสารมีความสัมพันธกับความ

ตัง้ใจในการใชเครอืขายสงัคมออนไลนของพระสงฆ

ซึ่ง Bandura (1977) ไดอธิบายไววา การรับรู

ความสามารถของตนเองจะเกี่ยวของกับการที่

บุคคลไดรับรูวาตนสามารถแสดงพฤติกรรมนั้น

ไดตามการคาดหมายของตนภายใตสภาพการณ

หนึ่งหรือไม หรือจะทําไดในระดับใด การรับรู 

ความสามารถของตนเองมีความสัมพันธกับการ

กระทําของบุคคล นั่นคือ ถาบุคคลมีการรับรู 

ความสามารถของตนเองในการกระทําพฤตกิรรม

ใดพฤติกรรมหน่ึงสูง บุคคลก็มีแนวโนมท่ีจะ

กระทําพฤติกรรมน้ันสูงดวยเชนเดียวกัน แตถา

บุคคลมีการรับรู ความสามารถของตนเองตํ่า

ในการกระทําพฤติกรรมน้ัน บุคคลก็มีแนวโนม

ท่ีจะไมกระทําพฤติกรรมน้ันเลย จากผลการวิจัย

นี้จึงเปนการสนับสนุนแนวคิดเรื่องการรับรูความ

สามารถของตนเอง ดังนั้น หากพระสงฆมีการ

รับรู ความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยี

การสื่อสารเพิ่มขึ้นก็จะมีแนวโนมท่ีจะมีความ

ตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มขึ้น

 การคล อยตามกลุ มอ างอิงมีความ

สัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆ กลุมอางอิงไดแก บิดา 

มารดา ญาติพี่นอง เพื่อนและกลุมพระสงฆดวยกัน 

ปจจัยพยากรณความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน

การรับรูความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการส่ือสาร

การรับรูประโยชน

การรับรูความงาย

การคลอยตามกลุมอางอิง

R² = 0.446, Adjusted R² = 0.440, Sig = .000*

b

.112

.150

.272

.315

Beta

.108

.123

.235

.322

t

2.004

2.082

4.104

6.597

Sig.

.046*

.038*

.000*

.000*

หมายเหตุ : * มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ตารางที่ 2 ตารางแสดงผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเพื่อแสดงอิทธิพลของปจจัยดานการรับรู

  ความสามารถของตนในการใชเทคโนโลยีการส่ือสาร ปจจัยดานการรับรูประโยชน ปจจัย

  ดานการรับรูความงายและปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง มีอิทธิพลตอความตั้งใจ

  ในการใชเครือขายสังคมออนไลน
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ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวากลุมอางอิงเหลานี้

มีความสัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขาย

สังคมออนไลน แมในความเปนจริงพระสงฆ คือ 

สมณะเพศที่มุ งศึกษาธรรมมะ ไมยุ งเกี่ยวกับ

ทางโลก หากก็ตองยอมรับวาสถาบันสงฆเปน

สวนหนึ่งของสังคม กิจตาง ๆ  ทางธรรมยังมีความ

เก่ียวพนักบัฆราวาสอยูไมนอย ดวยเหตนุีพ้ระสงฆ

จึงหลีกเล่ียงการติดตอสื่อสารโดยใชเครือขาย

สงัคมออนไลนไมได ดวยกลุมอางองิเหลานีล้วนมี

อิทธิพลไมทางตรงก็ทางออมตอความตั้งใจใน

การใชเครือขายสังคมออนไลน ซึ่งสอดคลอง

กับแนวคิดของกลุมอางอิงที่วาเปนกลุมคนที่มี

บทบาทตอทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคล

ทั้งทางตรงและทางออม (Ajzen & Fishbein, 

1970) และสอดคลองกับผลการวิจัยที่แสดงให

เห็นวากลุมอางอิงมีบทบาทตอพฤติกรรม เชน

งานวิจัยของ วริศรา สอนจิตร (Sonchit, 2014) 

เรือ่งความตัง้ใจซือ้สนิคาหรอืบรกิารออนไลนผาน

สมารทโฟน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยบรรทัดฐาน

กลุมอางอิงกลุ มทุติยภูมิ คือ บล็อกเกอรและ

ปจจัยบรรทัดฐานของกลุมอางอิงกลุมปฐมภูมิ 

คือ เพื่อนสนิทมีผลกระทบทางตรงตอความตั้งใจ

ซื้อสินคาหรือบริการออนไลนผานสมารทโฟน

เชนเดียวกับงานวิจัยของ บงกช รัตนปรีดากุล 

(Rattanapreedagul, 2011) เรื่องอิทธิพล

ของทัศนคติและบรรทัดฐานกลุมอางอิงที่มีตอ

พฤติกรรมการซื้อสินคาและบริการออนไลนของ

ผู บริโภควัยทํางานตอนตน ผลการวิจัยพบวา 

บรรทัดฐานกลุมอางอิง 2 กลุม คือ สมาชิกชุมชน

ออนไลนและเพื่อนรวมงานมีผลตอพฤติกรรม

การซื้อสินคาและบริการออนไลนของผูบริโภค

วัยทํางานตอนตน

 การรับรูประโยชนและการรับรูความงาย

มีความสัมพันธกับความตั้งใจในการใชเครือขาย

สังคมออนไลนของพระสงฆ แสดงใหเห็นวา 

เมือ่พระสงฆมกีารรบัรูถงึประโยชนและความงาย

ในการใชงานเครือขายสังคมออนไลนก็จะนํา

ไปสูความตัง้ใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา พระสงฆมีระดับการ

รบัรูประโยชนและความงายในระดบัทีส่งู พระสงฆ

สวนใหญใชเครือขายสังคมออนไลนไปในการ

เผยแผธรรมมะและติดตอสื่อสารกับเครือขาย

พระสงฆดวยกันมากกวาการใชเพื่อความบันเทิง

ซึง่แนวคดิเรือ่งการยอมรบัเทคโนโลยี (Technology 

Acceptance Model หรือ TAM) (Davis, 1989) 

กไ็ดอธบิายถงึเจตนาหรอืความตัง้ใจในการแสดง

พฤติกรรมของบุคคลวามาจากปจจัยหลัก 2 ปจจัย

คือ การรับรูประโยชนและการรับรูความงาย และ

สอดคลองกบังานวจิยัของ ศรณัยธร ศศธินากรแกว

(Sasithanakornkaew, 2016) งานวิจัยเร่ือง

การยอมรับเครือขายสังคมออนไลน (SNS) ของ

กลุมเจเนอเรชั่นวาย (Gen Y) พบวาการรับรู 

ประโยชน การรับรูความงายในการใชเครือขาย

สังคมออนไลน และการคลอยตามกลุมอางอิง

มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการใช

เครือขายสังคมออนไลนของกลุมเจเนอเรชั่นวาย 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 ปจจัยพยากรณความตั้งใจในการใช

เครือขายสังคมออนไลนจากผลการวิจัยพบวา

ปจจัยดานการรับรูความสามารถของตนในการ
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ใชเทคโนโลยี ปจจัยดานการรับรูประโยชน ปจจัย

ดานการรบัรูความงายและปจจยัดานการคลอยตาม

กลุมอางอิง มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใช

เครือขายสังคมออนไลนอยางมี นัยสําคัญทาง

สถิติที่ 0.05 โดยตัวแปรทั้ง 4 รวมกันอธิบายการ

แปรผันของความตั้งใจในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของพระสงฆไดรอยละ 44.0 โดยปจจัย

ดานการคลอยตามกลุมอางอิง มีคาสัมประสิทธิ์

การถดถอยมาตรฐาน เทากับ 0.322 มีอิทธิพล

ตอความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน

มากทีสุ่ด ดงัทีไ่ดกลาวมาแลวขางตน กลุมอางองิ

นับเปนกลุมที่มีความสําคัญและสงผลตอการใช

เครือขายสังคมออนไลน ซึ่งเปนไปตามทฤษฎี

การกระทําดวยเหตุผล (theory of reasoned 

action) โดย Ajzen & Fishbein (1970) ที่อธิบาย

วาเปนการรับรูของบุคคลวาผูที่มีความใกลชิด

หรือมคีวามสําคญัตอตนคดิวาตนควรหรอืไมควร

ทําพฤติกรรมนั้น ดวยเหตุนี้กลุมบุคคลเหลานั้น

จงึมอีทิธพิลทัง้ทางตรงและทางออมตอการกระทํา

หรอืไมทาํพฤตกิรรม เชนในงานวจิยันีก้ลุมอางองิ

เปนตัวแปรหนึ่งที่สงผลตอความตั้งใจในการใช

เครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

 ผลการวจิยัยงัสอดคลองกบังานวจิยัไทย

หลาย ๆ เรื่องเชน งานวิจัยของ ณัชญธนัน พรมมา 

(Phrommha, 2015) ศกึษาเรือ่งปจจยัทีม่อีทิธพิล

ตอสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

พบวา ปจจัยดานทัศนคติ การรับรูความสามารถ 

การควบคุมพฤติกรรม และปจจัยดานการคลอย

ตามกลุมอางอิง มีผลตอความตั้งใจซื้ออาหาร

เพือ่สุขภาพ และ พวงเพชร ศริโิอด (Siriod, 2015) 

เรือ่งปจจยัดานความตัง้ใจซือ้ท่ีมผีลตอพฤตกิรรม

การซื้อสินคามือสองของผูบริโภคในตลาดนัด 

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นในปจจัยดาน

ความตังใจซื้อ พบวา ผูบริโภคจะใหความสําคัญ

ปจจัยดานทัศนคติโดยภาพรวมอยู ในระดับ

คอนขางมาก (  = 4.98) รองลงมาจะเปนปจจัย

ดานการรบัรูการควบคมุพฤตกิรรม (  = 4.69) และ

ปจจัยดานการคลอยตามกลุมอางอิง (  = 3.79)

 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการ

ใชเครือขายสังคมออนไลนรองลงมา คือ ปจจัย

ดานการรับรูความงายมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐาน เทากับ 0.235 และปจจัยปจจัยดาน

การรับรูประโยชนมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐาน เทากับ 0.123 มีอิทธิพลตอความตั้งใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลน ซึ่งเปนไปตาม

แนวคิดเรื่องการยอมรับเทคโนโลยี (Technology 

Acceptance Model หรือ TAM) โดย Davis 

(1989) ท่ีอธิบายวาปจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอ

ความตั้งใจและพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยี

ประกอบดวย 2 ตัวแปรท่ีสําคัญ คือ 1. การรับรู

ประโยชน (perceived usefulness) หมายถึง 

ระดบัความเชือ่ของบคุคลท่ีวาเทคโนโลยดีงักลาว

มีประโยชน แก ตนและมีแนวโน มช วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางานของตนไดและสงผล

ตอการใชเทคโนโลยี (Agarwa & Prasad,1997; 

Chau,1996; Igbaria et al.,1995) และ 2. การรบัรู

ถึงความงายในการใชงาน ( perceived ease of 

use) คอื ระดบัความเชือ่ ความคาดหวงัของผูท่ีจะ

ใชเทคโนโลย ีสามารถเรยีนรูไดงายและไมตองใช

ความพยายามอยางมากในการเรียนรู
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ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะทั่วไป

 1. กลุมอางอิงเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอ

ความตั้งใจในการใชเครือขายสังคมออนไลน

ของพระสงฆสูง เพราะตองติดตอสื่อสารกับ

กลุ มพระสงฆดวยกัน ดังนั้น หนวยงานดาน

พุทธศาสนาหรือวัดตาง ๆ ควรมีการสงเสริมใหมี

การใชในลักษณะทีเ่ปนเครอืขายในกลุมพระสงฆ

ดวยกัน เพื่อใหเกิดความเขมแข็งของเครือขาย

และนําไปสูความรวมมือในการพัฒนาสถาบัน

สงฆและศาสนาพุทธตอไป

 2. จากผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา พระสงฆ

มีการรับรู ประโยชนในการใชเครือขายสังคม

ออนไลนในระดับสูง โดยมีการใชเพ่ือชวยคนควา

หาขอมูลดานธรรมะไดสะดวกรวดเร็วและเปน

ชองทางในการเผยแพรธรรมะมากทีส่ดุ หนวยงาน

ภาครฐัทีเ่กีย่วของ เชน กรมการศาสนาควรสนบัสนนุ

และสงเสริมการใชเครือขายสังคมออนไลนของ

พระสงฆ เชน การจัดอบรมการใชสื่อออนไลน

เพื่อเปนเครื่องมือในการศึกษาธรรมะตลอดจน

เปนเครื่องมือในการเผยแพรธรรมะใหเขาถึง

ประชาชน ซึ่งในปจจุบันมีการเปดรับขาวสารทาง

สื่อออนไลนเปนจํานวนมาก

 3. จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดาน

การรบัรูความสามารถของตนในการใชคอมพวิเตอร 

ปจจัยดานการรับรูประโยชน ปจจัยดานการรับรู

ความงาย และปจจัยดานการคลอยตามกลุม

อางองิ มอีทิธพิลตอความตัง้ใจในการใชเครือขาย

สังคมออนไลน ดังนั้น หากจะสงเสริมใหพระสงฆ

มีการใชเครือขายสังคมออนไลนมากขึ้นเพื่อ

ประโยชนในงานพระพุทธศาสนาแลว จําเปน

ตองสงเสริมการรับรูในทุก ๆ  ดานใหมากขึ้นจึงจะ

นําไปสูพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน

 ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยใน

อนาคต

 1. การวิจัยนี้ เป นการศึกษาวิจัยเชิง

ปริมาณ ดังนั้น ในการวิจัยครั้งตอไปควรทําการ

ศึกษาวิจัยดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อใหได

ขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ตลอดจน

พฤตกิรรมและการใชงานเครอืขายสงัคมออนไลน 

โดยอาจใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก หรือการ

สนทนากลุม

 2. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมโดยศึกษา

ตัวแปรอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของตามแนวคิดการยอมรับ

เทคโนโลยี หรือการแพรกระจายนวัตกรรม 

เพื่อทําความเขาใจพฤติกรรมการใชเครือขาย

ออนไลนมากยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

  ข อ ข อ บ คุ ณ ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ที่สนับสนุนทุน

ในการทําวิจัยเรื่องปจจัยพยากรณความตั้งใจ

ในการใชเครือขายสังคมออนไลนของพระสงฆ

เขตกรุงเทพมหานคร
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Research Article

การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของจังหวัดสงขลา
ดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE)

 COMPETITIVE ADVANTAGE OF MICE INDUSTRY 
IN SONGKHLA PROVINCE, THAILAND
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บทคัดยอ

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหสภาพแวดลอมทางการแขงขันของจังหวัดสงขลา

ดานอตุสาหกรรมไมซ (MICE) 2) หาแนวทางการสรางความไดเปรียบในการแขงขนัของจงัหวดัสงขลา

ดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE) ใชการวจิยัเชงิคณุภาพ รวบรวมขอมลูดวยการสมัภาษณเชงิลกึ จากผูให

ขอมูลสําคัญจากกลุมผูพัฒนาและกลุมผูใช วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา และใชการ

ตรวจสอบขอมลูแบบสามเสา พบวา 1) จงัหวดัสงขลามคีวามสามารถทางการแขงขนัสงูทีส่งผลตอการ

บริหารจดัการอุตสาหกรรมไมซ (MICE) ใหบรรลวุตัถปุระสงค เนือ่งจากเปนศนูยกลางการคาการลงทนุ

ของภาคใตตอนลาง แตมีคูแขงขันที่สําคัญ คือ จังหวัดภูเก็ตและจังหวัดสุราษฎรธานี 2) แนวทางการ

สรางความไดเปรยีบในการแขงขนัของจงัหวดัสงขลาดานอตุสาหกรรมไมซ (MICE) ประกอบดวย 8 ดาน

ไดแก 2.1) การรวมมือกับกระทรวงพาณิชยหรือกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ (product) เพื่อท่ี

จะจัดงานประเภท trade fairs และ consumer fairs 2.2) การตั้งราคารวมโปรแกรมเพื่อเสนอใหแก
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ลูกคาใหม (price) 2.3) การเขาไปพบกับกลุมเปาหมายหรือลูกคาโดยตรงเพื่อเปนชองทางในการ

สรางการรับรู (place) 2.4) การสงเสริมการขายดวยการนําเสนอหรือแถมบริการพิเศษ (promotion) 

2.5) การจัดการฝกอบรมบุคลากรเฉพาะทาง (people) 2.6) การนําเสนอโปรแกรมเสริมใหแกลูกคา 

(package) 2.7) การวางแผนความรวมมือจากคูรวมธุรกิจ (planning process) และ2.8) การสง

จดหมายขอบคุณลูกคาที่เขามาจัดงานและติดตามผลความพึงพอใจหลังการจัดงานเพื่อนําไปสูการ

ปรับปรุงแกไขใหการจัดงานประสบความสําเร็จยิ่งขึ้นในครั้งตอไป (post-sale process)

คําสําคัญ : การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน อุตสาหกรรมไมซ (MICE) จังหวัดสงขลา

ABSTRACT

 The purposes of this research were to analyze the competitive environment of MICE 

industry in Songkhla province and to suggest in competitive advantage of MICE Industry 

in Songkhla Province. The data were collected by in - depth interview from the supply 

side and the demand side. The data were analyzed by content analysis and checked by 

triangulation design model. The findings revealed that 1) Songkhla has a high competitive 

ness which affect MICE industry management. It is a center of trade and investment in the 

lower South, but the major competitors are Phuket and Surat Thani. 2) The 8 aspects of a 

competitive advantage of MICE Industry in Songkhla Province were Cooperation with the 

ministry of commerce or department of international trade promotion to organize trade fairs 

and consumer fairs (product), setting pricing which include the program to offer a new 

customers (price), meeting the target group or customers as a channel to create awareness 

(place), promotion with special offers or services (promotion), personnel management 

training (people), presenting a supplement to customers (package), cooperation planning 

with business partners (planning process)and sending appreciation to the customers who 

joined the event and followed up the satisfaction after the event, whichledto the improvement 

and success of the event to be successful (post-sale process).

Keywords: competitive advantage, MICE industry, Songkhla Province
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บทนํา

 การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน 

(competitive advantage) เปนหัวใจของการ

วางแผนกลยุทธเพื่อปองกันการลอกเลียนแบบ

ของคูแขงขันหรือสรางความแตกตางที่คูแขงขัน

ลอกเลียนแบบไดยาก (Theepapan, 2008) ทั้งนี้

การสรางความไดเปรียบนั้น อาจทําไดดวยการ

สรางความแตกตางในสนิคาและบรกิารใหมากขึน้

ดวยการสรางภาพลกัษณและเอกลกัษณใหเกิดขึน้

กับสินคาและบริการนั้น ๆ เพื่อตอบสนองความ

ตองการของผูใชบริการไดอยางรวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพ 

 ทั้งนี้ อุตสาหกรรมบริการดาวเดนท่ีมี

บทบาทสําคญัในการนาํรายไดเขาประเทศควบคู

กับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในชวงหลายป

ที่ผานมา คือ อุตสาหกรรมการจัดการประชุม

นานาชาติ การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล และ

การจัดงานแสดงสินคานานาชาติ (Meetings, 

Incentives, Conventions and Exhibitions - 

MICE) หรืออุตสาหกรรมไมซ (Thanodomdech, 

2017) ซึง่กลุมผูรบับรกิารจะมคีวามแตกตางจาก

นักทองเที่ยวทั่วไป โดยผูรับบริการมีความประสงค

ที่เดินทางเขาประเทศเพื่อ 4 วัตถุประสงคหลัก 

ไดแก 1) การประชมุเฉพาะกจิของกลุมบคุคลหรือ

องคกร 2) การจดันาํเทีย่วเพือ่เปนรางวลัแกพนกังาน

3) การประชุมโดยสมาคมระดับนานาชาติ และ 

4) การจัดงานแสดงสินคา ซึ่งขอมูลป 2558 ระบุ

วา นักเดินทางไมซสรางรายไดแกประเทศไทย

จํานวน 222,712 ลานบาท เมือ่เปรยีบเทยีบรายได

จากนักเดินทางไมซกับนักทองเที่ยวทั่วไปแลว 

พบวานักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เดินทางมา

รวมประชุมนานาชาติในประเทศไทย มีคาใชจาย

เฉล่ียตอคนสูงกวานักทองเท่ียวระหวางประเทศ

ทั่วไปประมาณ 2 - 3 เทา (Thanodomdech, 

2017) 

 ประเทศไทยมขีอไดเปรยีบเชงิภมูศิาสตร 

มีความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานในการ

เชื่อมตอระหวางภูมิภาคกับภายนอก ตลอดจน

มีสิ่งอํานวยความสะดวกที่พรอมสําหรับการจัด

กิจกรรมไมซ ซึ่งปจจุบันไดกําหนด 5 เมืองใหเปน

ศูนยกลางการจัดประชุมและการแสดงสินคา

ภายในประเทศ หรอื “ไมซ ซิตี”้ (Mice City) โดยเนน

สถานท่ีแตละแหงท่ีมเีอกลักษณเฉพาะตวัและให

ประสบการณแตกตางกัน ท้ังเชียงใหม ขอนแกน 

พัทยา ภูเก็ต และกรุงเทพมหานคร แมว า

ในปจจุบันประเทศไทยจะมีเมืองท่ีมีขีดความ

สามารถในการรองรับการจัดงานในกลุ มไมซ

อยางเพียงพอ แตการเพิ่มขึ้นของจํานวนการ

จัดงานในอนาคต นํามาซึ่งความจําเปนในการ

เตรียมพรอมท้ังในเชงิรุกและเชงิรับของหนวยงาน

ท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในจังหวัดท่ีมี

ศักยภาพในการเปนสถานท่ีจัดงานในกลุมไมซ

ใหสามารถรองรับการจัดงานไมซได 

 ทัง้นี ้จงัหวดัสงขลาเปนจงัหวดัมศีกัยภาพ

ที่จะพัฒนาเปนทางเลือกหนึ่งสําหรับผูจัดงาน 

เน่ืองจากสงขลาเปนจังหวัดชายแดนภาคใต 

เป นเมืองท า  และเมืองชายทะเลท่ี สําคัญ 

มขีนบธรรมเนียม ประเพณ ีภาษา และการละเลน

พื้นเมืองตาง ๆ ท่ีนาสนใจและนาศึกษามากมาย 

มีศูนยประชุมนานาชาติฉลองสิริราชสมบัติครบ 

60 ป ซึ่งมีพ้ืนท่ีใชสอยกวา 15,000 ตารางเมตร

มีห องประชุมศูนย การค าเซ็นทรัลเฟสติวัล 
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หาดใหญ อีกทั้งยังมีโรงแรมขนาดใหญอีก

หลายแหงที่ใหบริการทั้งที่พัก อาหารและหอง

ประชุม และสามารถจัดกิจกรรมไมซไดตลอด

ทั้งป มีวัฒนธรรมและสิ่งดึงดูดใจ ทั้งอาหารทะเล

ที่มีความสด สะอาดและรสชาติที่จัดจาน อาหาร

พื้นเมืองที่ขึ้นชื่อ แหลงทองเที่ยวที่ไดรับความ

นิยม เชน หาดสมิหลา วัดพะโคะที่มีหลวงปูทวด

เหยียบนํ้าทะเลจืดอันศักดิ์สิทธ์ิ ยานเมืองเกา

สงขลาซึ่งเปนยานที่เต็มไปดวยอาหารพ้ืนเมือง

ที่มีรสชาติอรอย เกาะยอที่เปนทั้งแหลงทองเที่ยว

ทางธรรมชาติและวัฒนธรรม อีกทั้ง หาดใหญ

ยังเปนศูนยกลางการคาที่สําคัญของภาคใต

ตอนลาง เปนเมืองชายแดนที่มีพิธีการศุลกากร

และตรวจคนเขาเมืองที่คอยอํานวยความสะดวก

แกนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามา ทั้งดานสะเดา 

ดานปาดังเบซาร และทาอากาศยานนานาชาติ

หาดใหญ ซึ่งทุกดานกําลังไดรับการพัฒนา

เพือ่รองรบัการเปนเมืองเขตเศรษฐกจิพิเศษ ทาํให

จังหวัดสงขลามีการคมนาคมที่สะดวกสบาย

ทั้งทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ และที่สําคัญ

คือ คาครองชีพของจังหวัดสงขลาตํ่ากวาเมือง

ไมซซิตี้อื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดภูเก็ต 

พัทยา หรือแมแตกรุงเทพมหานคร กลายเปน

อีกทางเลือกหนึ่งของหนวยงานตาง ๆ ที่จะมา

จัดกิจกรรมไมซที่จังหวัดสงขลา (Dechudom, 

2012)

 อย างไรก็ตาม การจัดกิจกรรมไมซ

ในจังหวัดสงขลายังมีปญหาและอุปสรรคดาน

การจัดกิจกรรมที่มีแต การจัดกิจกรรมของ

หนวยงานเดิม ๆ และจังหวัดสงขลายังไมเปนที่

รูจักดานอุตสาหกรรมไมซในระดับประเทศและ

ระดับนานาชาติ ผู วิจัยจึงมีความสนใจในการ

ศึกษา เพื่อยกระดับขีดความสามารถและสราง

ความไดเปรยีบทางการแขงขนัของจงัหวดัสงขลา

ดานอตุสาหกรรมไมซใหทัดเทียมกบัเมอืงไมซซติี้

อื่น ๆ ของประเทศ และเพื่อกาวไปสูเปาหมาย

การจัดกิจกรรมไมซอันดับตนของประเทศและ

ภูมิภาคตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่วเิคราะหสภาพแวดลอมทางการ

แขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ 

(MICE)

 2. เพื่อหาแนวทางการสรางความได

เปรียบในการแขงขันของจังหวัดสงขลาดาน

อุตสาหกรรมไมซ (MICE)

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. แนวทางในการเพิ่มศักยภาพทาง

การแขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรม

ไมซ (MICE) 

 2. หนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถนํา

ผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาและสรางความ

ไดเปรียบในการแขงขันของจังหวัดสงขลาดาน

อุตสาหกรรมไมซ (MICE)

ของเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตทางดานสถานทีว่จิยั สถานที่

เก็บขอมูลงานวิจัยครั้งน้ี คือ จังหวัดสงขลา 

 2. ขอบเขตดานประชากร ผูวิจัยจําแนก

เปน 2 กลุม ดังน้ี
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   2.1 กลุมผูพัฒนา (supply side) 

ในที่นี้หมายถึงกลุมหนวยงานภาครัฐและภาค

เอกชน ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการ

ทองเที่ยวในรูปแบบไมซของจังหวัดสงขลา

    2.2 กลุมผูใช (demand side) ในทีน่ี้

หมายถึง กลุมผูประกอบการที่รับจัดกิจกรรมไมซ

และบริษัทท่ีใหรางวัลแกพนักงานและลูกคา

  3. ขอบเขตดานเน้ือหา ผูวิจัยไดแบง

ขอบเขตการศึกษาออกเปน 3 สวน คือ การศึกษา

ดานเอกสาร การศึกษาดาน supply side (กลุม

ผูพัฒนา) และการศึกษาดาน demand side 

(กลุมผูใช) 

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ผูพัฒนา (supply side)

- หนวยงานภาครัฐ

 ที่มีสวนเกี่ยวของในการ

 พัฒนาอุตสาหกรรมไมซ

- หนวยงานภาคเอกชน

 ที่มีสวนเกี่ยวของในการ

 พัฒนาอุตสาหกรรมไมซ

วิเคราะหสภาพแวดลอม

ทางการแขงขัน

ของจังหวัดสงขลา

ดานอุตสาหกรรมไมซ 

(MICE)

C–PEST analysis

 - competition

     - politic

     - economic

     - socail

     - technology

แนวทางการสราง

ความไดเปรียบ

ในการแขงขัน

(8 P’s)

 - product

 - price

 - place

 - promotion

 - people

 - package 

 - planning 

  process

 - post-sale 

  process

ผูใช (demand side)

- destination management 

 company (DMCs)

- professional convention

 organizer (PCOs)  

- professional exhibition

 organizer (PEOs)

- บริษัทที่ใหรางวัลแกพนักงาน

 และลูกคา
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยนี้ เป นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ ดวยการ

สัมภาษณเชิงลึก ทั้งนี้ ผู วิจัยไดคัดเลือกผู ให

ขอมูลหลัก โดยใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบ

เจาะจง เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่แทจริง จากกลุม

ผูใหขอมูลหลัก 2 กลุม ไดแก 1) กลุมผูพัฒนา 

(supply side) ซึง่หมายถงึ กลุมหนวยงานภาครฐั

และภาคเอกชน ผูทีม่สีวนเกีย่วของกบัการพัฒนา

การทองเที่ยวในรูปแบบไมซของจังหวัดสงขลา 

จาํนวน 12 คน ประกอบดวย ผูแทนจากสาํนกังาน

สงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการ

มหาชน) ผูแทนจากยุทธศาสตรจังหวัด ผูแทน

จากทองเทีย่วและกฬีาจงัหวัด ผูแทนจากองคการ

บริหารสวนจังหวัด นักวิชาการในทองถิ่น ผูแทน

จากสมาคมธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดสงขลา 

ผูอํานวยการศูนยการประชุมนานาชาติฉลองสิริ

ราชสมบตัคิรบ 60 ป ผูประกอบการทีพ่กัแรม ผูแทน

จากหอการคาจังหวัดและผู แทนหนวยงานที่

เกี่ยวของกับการจัดการประชุมและการจัดงาน

แสดงสินคา และ 2) กลุมผูใช (demand side) 

ซึ่งหมายถึง กลุมผูประกอบการที่รับจัดกิจกรรม

ไมซและบริษัทที่ใหรางวัลแกพนักงานและลูกคา 

จํานวน 12 คน ไดแก ผูประกอบการหรือผูจัดการ

บริษัทนําเที่ยวที่จัดบริการการทองเที่ยวเพ่ือเปน

รางวัล (Destination Management Company: 

DMCs) ผูประกอบการหรือผูจัดการบริษัทที่รับ

จัดการประชุม (Professional Convention 

Organizer: PCOs) ผูประกอบการหรือผูจัดการ

บริษัทที่รับจัดนิทรรศการหรืองานแสดงสินคา 

(Professional Exhibition Organizer: PEOs) 

และบริษัทที่ให รางวัลเปนการทองเที่ยวแก

พนักงานและลูกคา โดยทําการเกบ็รวบรวมขอมลู

จากเอกสารและงานวจิยัท่ีเกีย่วของ และการเกบ็

รวบรวมขอมลูจากการสมัภาษณ การสงัเกต และ

การสนทนากลุม

 สําหรับการวิเคราะหข อมูลจากการ

สัมภาษณ นํามาตรวจสอบ และวิเคราะห

ขอมูลจากการรวบรวมตามลักษณะการวิจัยเชิง

คุณภาพ ดวยการวิเคราะหเชิงเน้ือหา และผูวิจัย

ใชการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา จากขอมูล

ที่ไดจากทั้ง 2 กลุม ไดแกขอมูลปฐมภูมิ (ผูใช

และผูพัฒนา) และขอมูลทุติยภูมิ (เอกสาร) คือ 

จากการสัมภาษณ การสังเกตแบบมีสวนรวม 

และใชการศึกษาเอกสาร 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมทาง

การแขงขันของจังหวดัสงขลาดานอตุสาหกรรม

ไมซ (MICE) C - PEST analysis 

  เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายนอกของจังหวัดสงขลา โดยนําปจจัย 5 ดาน

ท่ีสงผลตอการบริหารจัดการอุตสาหกรรมไมซ 

(MICE) ใหบรรลุวัตถุประสงค มาวิเคราะห 

ใหความสําคัญกับผูใชบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย (stakeholders) ไดแก

   1.1 C – Competition 

   ส ภ า พ ก า ร แ ข  ง ขั น ใ น ด  า น

อุตสาหกรรมไมซ (MICE) ของจังหวัดสงขลา 

มีคูแขงขันท่ีนาสนใจ ดังน้ี
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 จากการวิเคราะหสภาพการแขงขัน

ในดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE) ของจังหวัด

สงขลา มีคูแขงขันที่นาสนใจ คือ จังหวัดภูเก็ต

และจังหวัดสุราษฎรธานี เปนจังหวัดที่ตั้งอยูทาง

ภาคใตของประเทศไทย มีทรัพยากรทางการ

ทองเทีย่วทางธรรมชาติและวฒันธรรมทีมี่ลกัษณะ

คลายคลึงกัน อีกท้ังยังเปนจังหวัดท่ีมีเสียงท้ังคู 

จึงกลายเปนคูแขงท่ีสําคัญของจังหวัดสงขลา

  1.2 P – Politic

   การวเิคราะหดานกฎหมายและ

การเมอืงของจงัหวดัสงขลาดานอตุสาหกรรมไมซ 

(MICE) มีลักษณะดังตอไปน้ี

ตารางที่ 1 แสดงการวิเคราะหคูแขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE)

ประเด็น

การวิเคราะห

1. กลุมคูแขง

 และการแขงขัน

ประเด็นที่เปนโอกาส

(opportunities)

1) จังหวัดสงขลา เป นจังหวัด

ทางภาคใตของประเทศไทยท่ีมี

ความพรอมในทุกดาน ทั้งสนามบิน 

โรงแรม รานอาหาร แหลงทองเที่ยว 

ตลอดจนกิจกรรมทางการทองเท่ียว

ต าง ๆ จนไดรับขนานนามวา 

“ศูนยกลางการคา การลงทุนของ

ภาคใตตอนลาง”-

ประเด็นที่เปนอุปสรรค

(threats)

1) จังหวัดภูเก็ต มีความพรอม

ในทุกดาน ทั้งโรงแรมระดับหาดาว 

รานอาหาร แหลงทองเท่ียวตลอดจน

กิจกรรมทางการทองเที่ยวตาง ๆ 

เปนจังหวัดที่มีชื่อเสียงทางดาน

การทองเท่ียวติดอนัดับตน ๆ  ของโลก

ในนาม “ไขมุกอันดามัน” อีกทั้ง

ยงัเปน 1 ใน 5 จงัหวัดท่ีการทองเท่ียว

แหงประเทศไทยเลือกใหเปน 

MICE CITY 

2) จังหวัดสุราษฎรธานี มีความ

พรอมทางดานทรัพยากรทางการ

ท องเที่ยวเช นเดียวกับจังหวัด

สงขลา และยังถูกจัดใหอยูในกลุม

จังหวัด เมืองไมซที่มีศักยภาพ

รอง หรือเมืองไมซทางเลือกอื่น ๆ 

เชนเดียวกัน-
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 จากการวิเคราะหดานกฎหมายและ

การเมืองของจงัหวดัสงขลาดานอตุสาหกรรมไมซ 

(MICE) จะเห็นไดวา สถานการณทางการเมือง

ของประเทศในปจจุบันมีเสถียรภาพมากขึ้น 

สรางความเชือ่มัน่ใหแกนกัทองเทีย่วและนกัลงทนุ 

ประกอบกบัการเขาสูประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน

ก็เปนเหมือนใบเบิกทางใหการลงทุนหรือการทํา

ธุรกิจระหวางกลุ มประเทศในอาเซียนงายขึ้น 

โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบานที่ใกลเคียงจังหวัด

สงขลาอยาง มาเลเซีย สิงคโปร และอินโดนีเซีย 

อีกทั้ง จังหวัดสงขลายังตั้งอยูในเขตเศรษฐกิจพิเศษ

ท่ีสงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจที่เอื้อประโยชน

ตอการคาการลงทุนใหแกนักลงทุนไดมากขึ้น 

อยางไรก็ตาม การท่ีประเทศไทยยังไมมีการ

เลือกตั้งก็ยังคงสงผลตอความเชื่อมั่นของนักลงทุน

บางกลุมและมปีญหากฎหมายลาสมยัไมสอดรบั

กับสถานการณปจจุบัน โดยเฉพาะกฎหมายดาน

การทองเทีย่วทีม่กีารเคลือ่นไหวและเปลีย่นแปลง

ตลอดเวลา

  1.3 E – Economic

   การวิเคราะหในเรื่องสภาพและ

แนวโนมเศรษฐกจิ อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกจิ 

และการลงทุนตาง ๆ ของจังหวัดสงขลาดาน

อุตสาหกรรมไมซ (MICE) มีลักษณะดังตอไปน้ี

ตารางที่ 2 แสดงการวิเคราะหดานกฎหมายและการเมืองของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ 

  (MICE) 

ประเด็น

การวิเคราะห

1. กฎหมาย

2. การเมือง

ประเด็นที่เปนโอกาส

(opportunities)

1) การเขาสูประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนและจังหวัดสงขลาตั้งอยู

ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ สงผลตอ

การพฒันาเศรษฐกจิทีเ่อ้ือประโยชน

ตอการคาการลงทุน

1) สถานการณทางการเมอืงภายใน 

ประเทศมีเสถียรภาพมากขึ้น         

ประเด็นที่เปนอุปสรรค

(threats)

1) กฎหมายที่ เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวไมสอดรับกับสถานการณ 

ในปจจุบัน ไมเขมงวดเทาท่ีควร  

1) ประเทศไทยยงัไมมกีารเลอืกตัง้

สงผลตอความเชื่อมั่นตอนักลงทุน
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 การวเิคราะหในเรือ่งสภาพและแนวโนม

เศรษฐกิจ อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และ

การลงทนุตาง ๆ  ของจงัหวดัสงขลาดานอตุสาหกรรม

ไมซ (MICE) พบวา ปจจัยทางดานเศรษฐกิจน้ัน 

ภาคการทองเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ

ในระดับภูมิภาคมีการขยายตัวและเติบโตขึ้น

อยางตอเนื่อง เพราะคนหันมาใหความสนใจ

เดนิทางทองเทีย่วและประชมุนอกสถานทีม่ากข้ึน

ภาครฐัและเอกชนกม็กีารลงทนุพฒันาโครงสราง

พื้นฐานขนาดใหญและมีการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจ

พเิศษตามแนวชายแดนเพือ่ชวยกระตุนเศรษฐกจิ 

อยางเชน แผนงานการพฒันาเขตพฒันาเศรษฐกจิ 

3 ฝาย อินโดนีเซีย - มาเลเซีย - ไทย (Indonesia – 

Malaysia - Thailand Growth Triangle: IMT - 

GT) ซึง่มสีวนชวยในการกระตุนเศรษฐกจิชายแดน

ไดเปนอยางดี ประกอบกับการฟนตัวของเศรษฐกิจ

ประเทศพัฒนาแลว โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา

และสหภาพยุโรป ก็สงผลดีตอการเดินทางใน

ชวงระยะส้ัน ๆ เน่ืองจากความไมแนนอนในการ

ฟนตัวของเศรษฐกิจโลกก็ยังคงมีอยู นอกจากน้ี

ประเด็น

การวิเคราะห

1. สภาพและแนวโนม

 ทางเศรษฐกิจ 

2. อัตราการขยายตัว

 ทางเศรษฐกิจ

 และการลงทุน

ประเด็นที่เปนโอกาส

(opportunities)

1) ภ า ค ก า ร ท  อ ง เ ท่ี ย ว แ ล ะ

อุตสาหกรรมบริการของระดับ

ภูมิภาคมีการขยายตัวและเติบโต

อยางตอเนื่อง

2) ก า ร ฟ   น ตั ว ข อ ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ

ในประเทศที่พัฒนาแลว อยาง

ประเทศสหรฐัอเมรกิา และสหภาพ

ยุโรป สงผลตอการขยายตัวของ

เศรษฐกิจโลก

1) การลงทุนพัฒนาโครงสร าง

พ้ืนฐานขนาดใหญและการจัดตั้ง

เขตเศรษฐกิจพิ เศษตามแนว

ชายแดนมีสวนชวยกระตุนเศรษฐกจิ

ไดเปนอยางดี        

ประเด็นที่เปนอุปสรรค

(threats)

1) ความไมแนนอนในการฟนตัว

ของเศรษฐกิจโลกยังคงมีอยู

1) ตนทุนการผลิต คาครองชีพมี

แนวโนมปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นอยาง

ตอเน่ือง

ตารางที่ 3 แสดงการวิเคราะหเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE)
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ตนทุนการผลิต และคาครองชีพมีแนวโนมปรับ

ตัวเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องซึ่งอาจเปนอีกเหตุผล

หนึ่งที่ประกอบการตัดสินใจกอนเดินทาง

  1.4 S – Social

   การวเิคราะหในเรือ่งสภาพและ

กระแสสงัคม ความตองการของประชาชน ปญหา

ของสงัคม เครอืขายความรวมมอืระหวางหนวยงาน

ภาครัฐ ของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ 

(MICE) มีลักษณะดังตอไปนี้

 จากการวิเคราะหสภาพสงัคมของจงัหวดั

สงขลาดานอตุสาหกรรมไมซ (MICE) จะเหน็ไดวา

ปญหาใหญทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยและกระจายไป

ทั่วโลกคือ ปญหาการกอการรายทั้งในและ

ระหวางประเทศ ซึง่เปนปจจยัดานความปลอดภยั

ที่สําคัญที่สงผลตอการตัดสินใจเดินทาง นอกจากนี้

ประเทศเพื่อนบานมีการพัฒนาทองเที่ยวและ

มีการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะประเทศมาเลเซีย ซึ่งมี

ทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่คลายคลึงกับ

ภาคใตของประเทศไทย นับไดวาเปนคู แขงท่ี

สําคัญ แตนักทองเท่ียวก็มีแนวโนมสนใจการ

ทองเที่ยวในความสนใจพิเศษมากขึ้น เชน การ

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงผจญภัย 

การทองเท่ียวเชิงศาสนา การทองเท่ียวเชิงกีฬา 

และท่ีสําคัญคือ การทองเท่ียวเพื่อการประชุม

และนิทรรศการ (MICE) นับวาเปนโอกาสดีท่ี 

MICE ไดรับความนิยมและจังหวัดสงขลาก็เปน

หน่ึงในตัวเลือกได

  1.5 T – Technology

   การวิ เคราะห ในเรื่องความ

กาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี

การบรหิาร ฯลฯ ของจงัหวดัสงขลา ดานอตุสาหกรรม

ไมซ (MICE) มีลักษณะดังตอไปน้ี

ตารางที่ 4 แสดงการวิเคราะหสภาพสังคมของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE) 

ประเด็น

การวิเคราะห

1. สภาพและกระแส

 สังคม

ประเด็นที่เปนโอกาส

(opportunities)

1) นักทองเที่ยวมีแนวโนมสนใจ

การทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ

มากข้ึน เชน การทองเที่ยวเชิง

สุขภาพ การทองเที่ยวเชิงผจญภัย 

การท องเที่ยวเชิงศาสนา การ

ท  อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง กี ฬ า  แ ล ะ ก า ร

ท องเที่ยวเพื่อการประชุมและ

นิทรรศการ (MICE)      

ประเด็นที่เปนอุปสรรค

(threats)

1) การก อการร  าย ท้ั งในและ

ระหวางประเทศที่ยังคงมีปญหา

อยูอยางตอเน่ือง 

2) ป ร ะ เ ท ศ เ พื่ อ น บ  า น อ ย  า ง

ประเทศมาเลเซีย และสิงคโปร 

มีการพัฒนาการทองเที่ยวและ

มีการเติบโตของอุตสาหกรรมการ

ทองเท่ียวอยางตอเน่ือง
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 จากการวิเคราะหในเรื่องของความ

กาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี

การบรหิาร ฯลฯ ของจงัหวดัสงขลาดานอตุสาหกรรม

ไมซ (MICE) ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี

ทําใหเคร่ืองมือ อุปกรณมีความสะดวก รวดเร็ว

และทันสมัยขึ้น สงผลใหขาวสารดานการประชุม 

การทองเที่ยวทั่วโลกเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง

และสรางความสะดวกในอุตสาหกรรมไมซ เชน 

การประชุมทางไกล (teleconference) หรือการ

จดัสงขอมลูระหวางการประชมุผานระบบดจิติอล 

ทําใหเขาถึงกลุ มนักทองเท่ียวไมซไดดียิ่งขึ้น 

เชน มีการพัฒนาแอพลิเคชั่นตาง ๆ ใหบริการ

จนสามารถใชแทนมนุษยได ทําใหมีศักยภาพ

ในการแขงขนั อยางไรกต็าม การพฒันาเทคโนโลย ี

ประเด็น

การวิเคราะห

1. ความกาวหนาทางดาน

 เทคโนโลยีสารสนเทศ

ประเด็นที่เปนโอกาส

(opportunities)

1) ความกาวหนาของเทคโนโลยี 

มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ทําใหขาวสารดานการ

ประชมุ การทองเทีย่วท่ัวโลกเขาถงึ

ประชาชนได อย างท่ัวถึง และ

สรางความสะดวกในอุตสาหกรรม

ไมซ เช น การประชุมทางไกล 

(teleconference) หรือการจัดสง

ขอมูลระหวางการประชมุผานระบบ

ดิจิตอล

2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบอิเล็กทรอนิกส ทําใหเขาถึง

กลุ มนักทองเที่ยวไมซไดดียิ่งขึ้น 

เชน มกีารพฒันาแอพลิเคชัน่ตาง ๆ

ให บริการจนสามารถใช แทน

มนุษยได ทําใหมีศักยภาพในการ

แขงขัน

ประเด็นที่เปนอุปสรรค

(threats)

1) การพัฒนาเทคโนโลยี social 

media ทําใหเกิดอาชญากรรม

รูปแบบใหม ๆ

2) ความกาวหนาของเทคโนโลยี

ทําใหนักทองเที่ยวเลือกเดินทาง

หรือทํากิจกรรมดวยตนเองมากขึ้น

เช น การประชุมผ าน V.D.O 

conference แทนการใชบริการ

บริษัทจัดนําเที่ยว หรือออแกไนเซอร

ทั้งหลาย    

ตารางที่ 5 แสดงการวิเคราะหความกาวหนาทางเทคโนโลยีของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ 

  (MICE)
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social media ทําใหเกิดอาชญากรรมรูปแบบ

ใหม ๆ อีกทั้งความกาวหนาของเทคโนโลยี

ทําใหนักทองเที่ยวเลือกเดินทางหรือทํากิจกรรม

ดวยตนเองมากขึ้น เชน การประชุมผาน V.D.O 

conference แทนการใชบรกิารบรษิทัจดันาํเทีย่ว

หรือออแกไนเซอรทั้งหลาย 

 2. การสร างความได เปรียบในการ

แขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ 

(MICE) 

 กลยุทธการใชสวนประสมทางการตลาด

ทองเที่ยวเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน

สําหรับอุตสาหกรรมไมซ (MICE) ดังนี้

  1. ผลิตภัณฑ (product) เปนการให

บริการที่ไมมีรูปรางและจับตองไมได บริการนี้

อยูในรูปของสวนประกอบโปรแกรมการจัดธุรกิจ

ไมซ ไดแก

    1.1 การใหบริการดานการจัดงาน

ประชุม สัมมนาที่เปนมาตรฐานสากล ดวยการ

ปรับโครงสร างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความ

สะดวกที่ไดมาตรฐาน พรอมสื่ออิเล็กทรอนิกส

ที่ทันสมัยที่ใชในการจัดประชุม

   1.2 ผลกัดนัการบรกิารการทองเทีย่ว

เพื่อเปนรางวัล (incentive travel) ใหไดรับความ

นิยม เชน ทางจังหวัดมีนโยบายใหทุกการประชุม

ตองมีโปรแกรมการทองเที่ยวหรือศึกษาดูงาน

ในชุมชนตาง ๆ ของจังหวัด เพ่ือเปนการสงเสริม

การทองเทีย่วจงัหวดัและผลกัดนัใหการทองเทีย่ว

เพื่อเปนรางวัลไดรับความนิยมมากยิ่งข้ึน

   1.3 จงัหวดัวางแผนการจดังานตาง ๆ

ในระดับประเทศ เชน การรวมมือกับกระทรวง

พาณชิย หรอื กรมสงเสรมิการคาระหวางประเทศ 

(DITP) เพื่อท่ีจะจัดงานประเภท trade fairs และ 

consumer fairs อยางเชน จัดงานประเภท trade 

fairs กอน 2 วันแลวจัด consumer fairs อีก 2 วัน

เพื่อสงเสริมการตลาดและสรางภาพลักษณ

และชื่อเสียงใหจังหวัดดานอุตสาหกรรมไมซ

มากยิ่งขึ้น

   1.4 สงเสริมการจัดกิจกรรมไมซ

ท่ีเกี่ยวกับเศรษฐกิจ วัฒนธรรมหรือเอกลักษณ

ของจังหวัด เพื่อเปนจุดขายของจังหวัด เชน งาน

แสดงสินคาและการประชุมสัมมนานานาชาติ

ดานยางพาราในกลุมประเทศอาเซียน งานแสดง

สินคาและการประชุมสัมมนานานาชาติดาน

อาหารที่มีชื่อเสียงของจังหวัดสงขลาและจังหวัด

ใกลเคยีงอยางอาหารฮาลาล อาหารพืน้เมอืงหรอื

อาหารทะเล เปนตน

  2. ราคา (price) เป นการตั้งราคา

โปรแกรมการจดังานไมซ ซึง่การตัง้ราคาคาใชจาย

จะรวมถึงคาลงทะเบียน คาที่พักและสิ่งอํานวย

ความสะดวกในการจัดประชุมตาง ๆ

  2.1 ตั้งราคาโปรแกรมเพื่อเสนอ

แพคเกจราคาใหแกลูกคาใหม เชน การตั้งราคา

รวมคาท่ีพัก อาหาร กิจกรรมการประชุม รวมท้ัง

การรวมกิจกรรมการทองเท่ียวเพื่อเปนรางวัล 

เปนตน

   2.2 ระบบการจายเงนิตองครอบคลมุ

การอํานวยความสะดวกใหแกลูกคาดวยการ

รับจายเงินดวยเงินสด เช็ค บัตรเครดิต รับเงิน

สกุลตาง ๆ เปนตน

  3. สถานท่ีจัดจําหน าย ทํา เล ท่ีตั้ ง 

ตัวแทนจําหนาย (place) เปนชองทางท่ีจะ

จําหนายกิจกรรมไมซท่ีจัดขึ้น 
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   3.1 หนวยงานที่รับผิดชอบควรมี

การเข าไปพบกับกลุ มเป าหมายหรือลูกค า

โดยตรง (direct channel) เพื่อเปนชองทาง

ในการสรางการรับรู ของลูกคาใหรู จักจังหวัด

สงขลา เพือ่หาขอมลูดานความตองการของลกูคา 

และเพื่อเสนอรายการใหม ๆ ใหแกลูกคา

   3.2 การขายทางเว็บไซต จัดทํา

เว็บไซตประชาสัมพันธจังหวัด เพื่อเปนชองทาง

ในการติดตอกับลูกคาไดอยางรวดเร็ว โดยมีการ

โตตอบกับลูกคาไดฉับไวผานระบบอินเตอรเน็ต

   3.3 เขารวมโครงการของภาครัฐ 

ไดแก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) 

สมาคมแสดงสินคา (ไทย) (Trade Exhibition 

Association (Thai), TEA สมาคมสงเสริมการ

ประชุมนานาชาติ Thailand Incentive and 

Convention Association, TICA หรือสํานักงาน

สงเสริมการจัดประชุมและแสดงนิทรรศการ 

(สสปน.) อยางตอเนื่อง เพื่อเปนสวนหนึ่งใน

เครือขายพันธมิตรทางธุรกิจ (cluster) และสราง

โอกาสเพื่อใหสงขลาไดรับเลือกเปนจุดหมาย

ปลายทางในการจัดกิจกรรม

 4. การสงเสริมตลาด (promotion) 

เปนการใหขอมูลเกี่ยวกับการจัดงานไมซเพื่อ

กระตุนใหเกิดความสนใจอยากเขารวมงาน 

   4.1 การโฆษณา (advertising) 

โดยเลือกใชการลงโฆษณาผานสือ่ตาง ๆ  ทีเ่ขาถึง

กลุมลูกคาเปาหมายที่จะจางจัดงาน 

   4.2 การสงเสริมการขาย (sales 

promotion) นําเสนอหรือแถมบริการพิเศษท่ี

ลูกคาไมสามารถดําเนินการเองได เพื่อเปนการ

จูงใจใหลูกคามั่นใจในราคาและตัดสินใจไดเร็วขึ้น

โดยไมใชวิธีการลดราคา

    4.3 การสงเสริมการขายโดยตัว

บุคคล (personal selling) มีการขายโดยบุคคล

ดวยการสงตัวแทนผูซึ่งดูแลรับผิดชอบการจัด

กิจกรรมไมซของจังหวัดไปพบลูกคาโดยตรง

เพื่อทําความรูจักและสรางความไววางใจ 

  5. ผูจัดงานและผูเขารวมงาน (people) 

เจาหนาท่ีของศูนยประชุม พนักงานโรงแรม 

รานอาหาร ลาม พนักงานที่คอยอํานวยความ

สะดวกอื่น ๆ  ตลอดจนผูเขารวมงาน ถือเปนหัวใจ

หลักของความสําเร็จในการจัดประชุมที่ตองมี

การพัฒนาอยูอยางสมํ่าเสมอ

  5.1 จัดการฝกอบรมแยกบุคลากร

เฉพาะทางออกมาทั้ง M I C E เพื่อใหเกิดการ

บริการท่ีดีและมีคุณภาพ

   5.2 ประชากรเจาของพื้นท่ี การท่ี

เจาของพื้นท่ีมีความเปนมิตร มีน้ําใจ ใหความ

ชวยเหลือนักทองเท่ียว ยอมทําใหการดําเนินงาน

มีชีวิตชีวา 

 6. แพคเกจหรือการรวมผลิตภัณฑ 

(package) การรวมโปรแกรมการประชุมเขากับ

ที่พัก ตั๋วเครื่องบิน และโปรแกรมการทองเที่ยว 

เพื่อจะไดราคาท่ีถูกกวาซื้อแยกท่ีละสวน

  6.1 สงเสริมการจดักจิกรรมประเภท

แพคเกจหรือการนําเสนอโปรแกรมเสริมใหแก

ลูกคา เชน เสนอใหมีการจัดงานเลี้ยงแสดงความ

ยินดีกับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา กลางวันมีงาน

รับพระราชทานปริญญาบัตร รวมกิจกรรมตอน

กลางคนืดวยการจดังานเล้ียงสังสรรคแสดงความ

ยินดีแกบัณฑิต เปนตน
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 7. กระบวนการวางแผน (planning 

process) การวางแผนตั้งแตการวิเคราะหตลาด 

คูแขงขัน การเลือกสถานที่จัดงาน กลยุทธในการ

เชิญชวนใหสมาชิกและผู สนใจเขาร วมงาน

ใหมากที่สุด

  7.1 ทํ า ก า ร วิ จั ย เ พื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห 

อุตสาหกรรมไมซ (MICE) เตรียมแผนงาน 

แผนสงเสริมการตลาดเพื่อนําไปสู การพัฒนา

ศักยภาพไมซของจังหวัด ดวยการนํากลยุทธ

การตลาดมาใชเพื่อดึงดูดกลุ มเปาหมายและ

สรางความพึงพอใจและความมั่นใจใหแกลูกคา

ตอไป

  7.2 การวางแผนเพื่อร วมมือทาง

ธุรกิจ เนื่องจากอุตสาหกรรมไมซ (MICE) เปน

อุตสาหกรรมขนาดใหญที่ตองไดรับความรวมมือ

จากคูรวมทางธุรกจิตาง ๆ  เชน สายการบนิ รถเชา 

รานอาหาร โรงแรม ฯลฯ เพือ่ชวยใหการดาํเนนิงาน

สะดวกรวดเร็ว และกระจายรายไดใหกับคูรวม

ธุรกิจอีกดวย

 8. กระบวนการหลังการจัดงาน (post-

sale process)

   8.1 ส งจดหมายขอบคุณลูกค า

ที่เขามาจัดงานและติดตามผลความพึงพอใจ

หลังการจัดงาน เพื่อนําไปสูการปรับปรุงแกไข

ใหการจัดงานประสบความสําเร็จยิ่งข้ึนในครั้ง

ตอไป

   8.2 สงขาวลงหนังสือพิมพทองถิ่น 

การลงในเวบ็ไซตจงัหวดัและสือ่ตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ 

เพ่ือแจงขาวสารการใหบริการดานอุตสาหกรรม

ไมซของจงัหวดัสงขลาใหกบักลุมเปาหมายทัว่ไป

ไดรับทราบ เพื่อเปนการประชาสัมพันธงานที่จัด

ในแตละครั้ง ตลอดจนสรางความนาเชื่อถือ

และภาพลักษณดานอุตสาหกรรมไมซ (MICE) 

ใหแกจังหวัด

 อภิปรายผลการวิจัย

 ผลจากการวเิคราะหสภาพแวดลอมทาง

การแขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรม

ไมซ (MICE) พบวา จังหวัดสงขลาเปนจังหวัด

ที่มีความสามารถทางการแขงขันสูงที่ส งผล

ตอการบริหารจัดการอุตสาหกรรมไมซ (MICE) 

ใหบรรลุวัตถุประสงค เนื่องจากเปนศูนยกลาง

การคา การลงทุนของภาคใตตอนลาง แตมีคูแขงขนั

ท่ีสําคญัคอื จงัหวดัภูเกต็และจงัหวดัสุราษฎรธานี 

ซึง่เปนจงัหวดัท่ีตัง้อยูทางภาคใตของประเทศไทย

และมชีือ่เสยีงมากกวาจงัหวดัสงขลา ทัง้นีจ้งัหวดั

สงขลามีขอไดเปรียบ คือ มีคาครองชีพที่ตํ่ากวา

จังหวัดสุราษฎรธานีและภูเก็ต ซึ่งสอดคลองกับ 

มนัส ชัยสวัสดิ์ และ คณะ (Chaisawad et al., 

2009) ไดศึกษาความพรอมของเมืองในดาน

ธรุกจิการจดัประชมุหรอืไมซ (MICE) พืน้ท่ีจงัหวดั

ภูเก็ต พบวา จังหวัดภูเก็ตมีภาพลักษณคา

ครองชพีสงู เนือ่งจากมตีนทนุในการผลติทีส่งูมาก

เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดสงขลาจึงถือเปน

จุดออนไป อยางไรก็ตามสงขลาเปนเมืองท่ีมี

ศักยภาพตอการเปนจุดหมายปลายทางของ

อุตสาหกรรมไมซ (MICE) และเมืองทองเที่ยว 

อันเปนผลมาจากความพรอมดานทรัพยากร

ทางการทองเท่ียว ท้ังทางธรรมชาติ วัฒนธรรม

และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น เชนเดียวกับแนวคิด

การจัดการจุดหมายปลายทางทางการทองเที่ยว

ท่ีจะสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวไดน้ันจะตอง

ประกอบดวย พื้นที่ทางภูมิศาสตรที่เหมาะสม 
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สวนประกอบของแหลงทองเที่ยวที่พรอมให

บริการสงเสริมการตลาดและหนวยงานที่กําหนด

หน าที่การบริหารจัดการการท องเที่ยวที่ดี 

(Morrison, 2013) และเมืองไมซซิตี้ (MICE 

City) ที่ดีควรจะมีความพรอมทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพราะความกาวหนาทางดาน

เทคโนโลยีทาํใหเครือ่งมอื อปุกรณมคีวามสะดวก 

รวดเร็วและทันสมัยขึ้น สงผลใหขาวสารดาน

การประชุมเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึงและ

สรางความสะดวกในอุตสาหกรรมไมซ เชน การ

ประชมุทางไกล (teleconference) หรอืการจดัสง

ขอมลูระหวางการประชมุผานระบบดจิติอล มกีาร

พัฒนาแอพลิเคชั่นตาง ๆ ใหบริการจนสามารถ

ใชแทนมนุษยได ทําใหมีศักยภาพในการแขงขัน 

นอกจากนี้ประเทศเพื่อนบานอยางมาเลเซียซึ่งมี

ทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่คลายคลึงกับ

ภาคใตของประเทศไทย มีการพัฒนาและการ

เตบิโตของอตุสาหกรรมการทองเท่ียวอยางตอเนือ่ง 

นับไดวาเปนคูแขงที่สําคัญของจังหวัดสงขลา

สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับสิ่งที่นักการตลาด

ทองเที่ยวและบริการจะตองใหความสําคัญ

ในสภาพแวดลอมของโลก คือ การเพ่ิมข้ึนของ

การทองเที่ยวระหวางประเทศ การขยายตัวของ

ตลาดทองเที่ยวระดับโลก การรวมกลุ มและ

เครือขายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวระหวาง

ประเทศ คูแขงขนัในตลาดตางประเทศซึง่อาจจะมี

ทรัพยากรหรือสิ่งดึงดูดใจทางดานการทองเที่ยว

ที่เหมือนหรือคลายคลึงกัน (Anuwicchanon, 

2011) 

 แนวทางการสรางความไดเปรียบในการ

แขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรมไมซ 

(MICE) ภายใตแนวคิด 8Ps ของ Roger (2003) 

ท่ีไดกาํหนดรูปแบบของอตุสาหกรรมไมซ (MICE) 

ซึง่มคีวามสอดคลองกบัรูปแบบของอตุสาหกรรม

การจัดประชุม (Jittungwattana, 2016) โดย

จําแนกสวนประสมทางการตลาดเพื่อตอบสนอง

ความตองการของตลาดเปาหมายออกเปน 

8 องคประกอบ ไดแก product, price, place, 

promotion, people, package, planning 

process และ post-sale process นอกจากน้ี 

Porter (1990) ไดกําหนดกลยุทธเพื่อสราง

ความไดเปรียบในการแขงขัน (Porter competitive 

strategies) ไววาควรจะมีการลดตนทุนทางการ

จัดการ การสรางความแตกตาง ขององคกรหรือ

สินคาและบริการ และการมุงเนนเฉพาะกลุม 

ท้ังน้ีเพื่อตอบสนองตอความตองการและความ

พึงพอใจไดอยางเต็มท่ี หากนําขอคนพบมา

พิจารณารวมกับแนวทางของนักวิจัยดานอื่น ๆ 

จะพบกลไกสําคญัสําหรบัการสรางความไดเปรยีบ

ทางการแขงขันของจังหวัดสงขลาดานอุตสาหกรรม

ไมซ (MICE) คือ 1) การรวมมือกับกระทรวง

พาณิชยหรือกรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ 

(DITP) เพื่อท่ีจะจัดงานประเภท trade fairs และ 

consumer fairs 2) การตั้งราคารวมโปรแกรม 

(package) เพือ่เสนอใหแกลูกคาใหม 3) การเขาไป

พบกับกลุมเปาหมายหรือลูกคาโดยตรงเพื่อเปน

ชองทางในการสรางการรับรู  4) การสงเสริม

การขายดวยการนําเสนอหรือแถมบริการพิเศษ 

5) การจดัการฝกอบรมบคุลากรเฉพาะทาง 6) การ

นําเสนอโปรแกรมเสริมใหแกลูกคา 7) การวางแผน

ความรวมมือจากคูรวมธุรกิจ และ 8) การสง

จดหมายขอบคณุลกูคาทีเ่ขามาจดังานและตดิตาม
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ผลความพึงพอใจหลังการจัดงานเพ่ือนําไปสูการ

ปรับปรุงแกไขใหการจัดงานประสบความสําเร็จ

ยิ่งขึ้นในครั้งตอไป

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

 1. สํานักงานสงเสริมการจัดประชุม

และนิทรรศการควรมีนโยบายที่เปนรูปธรรม

เพือ่สงเสรมิ พฒันาศกัยภาพอตุสาหกรรมไมซของ

จังหวัดสงขลาใหทัดเทียมกับเมืองไมซซิตี้อื่น ๆ

 2. จังหวัดควรจัดสรรงบประมาณเพื่อ

ทําการประชาสัมพันธและสรางภาพลักษณของ

จังหวัดสงขลาใหเปนที่รูจักดานอุตสาหกรรมไมซ

 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ

 1. จดัตัง้คณะทาํงานเพือ่พฒันาศกัยภาพ

อุตสาหกรรมไมซในจังหวัดสงขลา

 2. พัฒนาคน ระบบโครงสรางพื้นฐาน

และส่ิงอํานวยความสะดวกที่ไดมาตรฐานสากล

เพื่อรองรับอุตสาหกรรมไมซ (MICE)

 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ

 1. ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเตรียม

ความพรอมของเมืองสงขลาสําหรับอุตสาหกรรม

ไมซ (MICE)

 2. ศกึษาขดีความสามารถในการรองรบั

ของจังหวัดสงขลาสําหรับอุตสาหกรรมไมซ 

 3. ศึกษาป จจัยที่มีอิทธิพลต อการ

ตัดสินใจเลือกสถานที่จัดงานไมซ (MICE)
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บทคัดยอ

 การวิจัยนี้วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหม 2) ศึกษา

ปจจัยที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหม และ 3) เสนอยุทธศาสตรการสรางความรวมมือของ

ชุมชนเกิดใหมเพือ่การพฒันาทองถิน่ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ของจงัหวดัปทมุธาน ีเปนการวจิยั

แบบผสม สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณมีกลุมตัวอยางจํานวน 247 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ

วิจัย วิเคราะหขอมูลดวยคาสถิติ จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์

สหสมัพนัธเพยีรสนั และการวิเคราะหถดถอยพห ุและการวจิยัเชงิคณุภาพดาํเนนิการโดยการสมัภาษณ

เชิงลึกผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 21 คน วิเคราะหขอมูลโดยการจําแนกหมวดหมู และตีความ

 ผลการศึกษาพบวา 1) ลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา มีระดับความรวมมืออยูในระดับมาก ท้ัง 6 ดาน โดยดานท่ีมีลักษณะความรวมมือ

สงูทีสุ่ด คอื ความรวมมอืสวนใหญเปนความรวมมอืดานผูใหและผูรบั สวนดานทีม่ลีกัษณะความรวมมอื
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นอยที่สุด คือ ความรวมมือดานการบริหารจัดการบนฐานแหงขอบเขตภาระหนาท่ี และความรวมมือ

ดานความรวมมือจากบนสูลาง 2) ปจจัยทางสังคม ปจจัยทางการเมือง และปจจัยดานผูนํา สงผลตอ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งปจจัยท้ัง 3 น้ี อธิบายความ

ผนัแปรของปจจยัทีส่งผลตอความรวมมอืของชมุชนเกดิใหมเพือ่การพฒันาทองถิน่ขององคกรปกครอง

สวนทองถิน่ของจงัหวดัปทมุธาน ีไดรอยละ 67.80 และ 3) ยทุธศาสตรการสรางความรวมมอืของชมุชน

เกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นมี 4 ยุทธศาสตร คือ (1) การพัฒนาผูนําของชุมชน (2) การสรางความ

ตระหนกัและมจีติสาํนกึรกัทองถิน่ (3) การสือ่สารและการประสานงานท่ีด ีและ (4) พฒันาความรวมมอื

คําสําคัญ: ยุทธศาสตรความรวมมือ ชุมชนเกิดใหม การพัฒนาทองถิ่น

ABSTRACT

 The purposes of this research are 1) to study the character of cooperation in newly 

formed community, 2) to study The influence factor that in cooperation of newly formed 

community, 3) to find cooperation building strategy for newly formed community in order to 

help local community development under the Pathum Thani municipality. This mix method 

was use 247 sample. The research tools for this part was questionnaire. The statistics used 

were percentage, mean, standard deviation, Pearson’ s Correlation Coefficient, and Stepwise 

Multiple Regression analysis. The qualitative part of this research was done by in-depth 

interview with 21 key informants. The data was analyze by categorizing and interpreted to 

answer the research question The research found that 1) the character of cooperation in 

newly formed community for development of local municipality in Pathum Thani are in high 

score for the over all. When look into each category, it showed the level of cooperation in 6 

aspects that were in high score. Respectively, the highest score for cooperate category was 

cooperation between giver and receiver. The least cooperate category was the administration 

based on scope of duty and top-down cooperation. 2) Social factors; Political factor and 

Leadership Factor, The factors that influence the cooperation of newly formed community 

statistical importance of 0.01. These 3 factors explain the variation of factors that influence 

the cooperation of newly formed community for the development of local municipality in 

Pathum Thani at 67.80% and 3) There were 4 strategies for newly formed community in order 

to help develop local community (1) Vision of Development community leader, (2) Raise 



209
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

บทนํา

 การกระจายอาํนาจใหแกองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน สงผลทาํใหองคกรปกครองสวนทองถิน่

ไดรับการถายโอนภารกิจดานการจัดบริการ

สาธารณะแกชุมชน กําหนดบทบาทขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นไวในรัฐธรรมนูญแหงราช

อาณาจักรไทยเกือบทุกฉบับไวอยางชัดเจน 

และบัญญัติเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น

ไวเปนการเฉพาะเพือ่กระจายอาํนาจใหกบัองคกร

ปกครองสวนทองถิน่มากยิง่ข้ึน โดยมสีาระสาํคญั

สรุปไดวา รัฐตองใหความเปนอิสระแกทองถิ่น

ตามหลกัแหงการปกครองตนเองตามเจตนารมณ 

ของประชาชนในทองถิ่น และสงเสริมใหองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานหลักในการ

จัดทําบริการ สาธารณะและมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจแกไขปญหาในพื้นที่รวมทั้งมีอํานาจ 

หนาที่ทั่วไปในการดูแลประชาชนในทองถิ่น

 จั งหวั ดปทุมธานีมี ชุ มชน เกิด ใหม  

(หมูบานจัดสรร) จํานวนมากที่เพ่ิมปริมาณอยาง

รวดเร็วในปจจุบัน และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอีกมาก

ในอนาคต ปญหาสําคัญสําหรับองคกรปกครอง

สวนทองถิน่ในจังหวดัปทมุธาน ีคอื ไมสามารถดงึ

ชุมชนเกิดใหมใหเขามามีสวนรวมและใหความ

รวมมือในการบริหารจัดการขององคกรได ทั้งที่

ชมุชนเกดิใหมเหลานีม้ศีกัยภาพคอนขางสูง ทัง้ดาน

ฐานะ คุณวุฒิ และตําแหนงทางสังคม ที่สามารถ

ดึงมาใชประโยชนในการพัฒนาทองถิ่นได ดังน้ัน

การคนหาแนวการสรางความรวมมือของชุมชน

เกิดใหมใหมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น และ

กําหนดเปนแผนยุทธศาสตรร วมขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดปทุมธานีจึงเปน

เร่ืองท่ีนาสนใจอยางยิง่ เน่ืองจาก จงัหวดัปทุมธานี

ไมเคยมีการกําหนดแผนยุทธศาสตรการสราง

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมใหมีสวนรวม

ในการพัฒนาทองถิ่นมากอน การกําหนดแผน

ยุทธศาสตรดังกลาวจึงเปนประโยชนตอจังหวัด

ปทุมธานี ในการบริหารงานทองถิ่นขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดปทุมธานีใหมี

ประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการ

ของประชาชนมากที่สุด และยังสามารถนําผล

การวิจัยน้ีไปประยุกตใชกับพื้นท่ีองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นอื่น ๆ ได

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาลักษณะความรวมมือของ

ชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี

 2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัด

ปทุมธานี

awareness and make good conscience with community, (3) Make good communication and 

coordination. and (4) To develop coordination.

Keywords: cooperation strategy, newly formed community, local development
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 3. เพื่อเสนอยุทธศาสตรการสรางความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัด

ปทุมธานี

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ทาํใหทราบลกัษณะความรวมมอืของ

ชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี

 2. ทําใหทราบปจจัยที่สงผลตอความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัด

ปทุมธานี

 3. ไดยทุธศาสตรการสรางความรวมมอื

ของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล

1. เพศ

2. อายุ

3. รายได

4. อาชีพ

5. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพ้ืนที่

ปจจัยภายใน

1. ปจจัยดานผูนํา

2. ปจจัยดานความรูความเขาใจ

3. ปจจัยดานแรงจูงใจ

4. ปจจัยดานเทคนิคและวิธีการ

5. ปจจัยดานการสื่อสาร

ลักษณะความรวมมือ

1. ดานการบริหารจัดการบนฐาน

 แหงขอบเขตภาระหนาท่ี  

2. ดานความพยายามปองกันตนเอง

3. ดานความรวมมือจากบนสูลาง

4. ดานผูใหและผูรับ

5. ดานครั้งคราว

6. ดานความพอใจ

ปจจัยภายนอก

1. ปจจัยทางการเมือง

2. ปจจัยทางเศรษฐกิจ

3. ปจจัยทางสังคม

ตัวแปรอิสระ

ตัวแปรตาม



211
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสม ทั้งเชิง

ปรมิาณและเชงิคณุภาพมรีายละเอยีดของวธิกีาร

ดําเนินการวิจัย ดังนี้

 1. การวิจัยเชิงปริมาณ

  ประชากรและกลุ มตัวอย าง คือ 

ประธานชุมชนของชุมชนเกิดใหมหรือผูแทนที่ได

รบัมอบหมายในจงัหวดัปทมุธาน ีจาํนวน 649 คน

เลือกโดยใชการสุ มแบบชั้นภูมิจํานวนชุมชน

เกิดใหมในจงัหวดัปทมุธานจีาํแนกตามพืน้ทีแ่ละ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 247 คน

  เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช  ใ น ก า ร วิ จั ย คื อ 

แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ สวนที่ 1

เปนการสอบถามปจจัยสวนบุคคลประธานของ

ชมุชนของชมุชนเกดิใหมสวนที ่2 เปนการสอบถาม

ปจจัยที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหม 

สวนที่ 3 เปนการสอบถามลักษณะความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม และสวนที่ 4 เปนคําถาม

ปลายเปดทีใ่หผูตอบแบบสอบถามแสดงความเห็น

ไดอยางอิสระ

  การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณคือ 

ขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถามวิเคราะห

ดวยสถิติเชิงพรรณนาไดแกจํานวนรอยละคาเฉลี่ย 

( ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิติ

เชิงอนุมาน เพื่อทดสอบสมมติฐาน ขอที่ 1 คือ 

independent t-test และสถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 คือคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธเพียรสัน pearson’s correlation 

coefficient) และการวเิคราะหถดถอยแบบข้ันตอน 

(stepwise regression analysis)

 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ

  ผูใหขอมลูสําคญั คอื ตวัแทนประธาน

ชุมชนของชุมชนเกิดใหมและนายกองคกร

ปกครองสวนทองถิน่หรือผูแทนท่ีไดรับมอบหมาย

ในจังหวัดปทุมธานี โดยกําหนดตัวแทนชุมชน

อําเภอละ 2 คน จํานวน 7 อําเภอ รวมกับนายก

องคกรปกครองสวนทองถิน่ 1 คน รวมเปนจาํนวน 

21 คน โดยสุมแบบเจาะจง องคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในพื้นท่ีอําเภอท่ีมีจํานวนชุมชน

เกิดใหมมากที่สุด 2 ลําดับแรก ไดแก อําเภอ

ลาํลกูกา มชีมุชนเกดิใหมมากทีส่ดุเปนลาํดบัแรก 

จํานวน 69 ชุมชน และอําเภอเมืองปทุมธานี 

มีชมุชนเกดิใหมเปนลาํดบัทีส่อง จาํนวน 68 ชมุชน

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบ

สัมภาษณหรือสนทนากลุ ม แบบสัมภาษณ

และสนทนากลุ มแบบกึ่งมีโครงสรางเพื่อใช

เก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี

  1. การสัมภาษณ เพื่อเก็บรวบรวม

ขอมูลลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

เพื่อการพัฒนาทองถิ่นปจจัยที่สงผลตอความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหม และปญหาอุปสรรค

และแนวทางการสรางความรวมมือของชุมชน

เกิดใหมในการพัฒนาทองถิ่นกับองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี

  2. การสนทนากลุมเพื่อเก็บรวบรวม

ขอมูลจุดออนจุดแข็งโอกาสและอุปสรรค (SWOT) 

ที่เกี่ยวของกับความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

ในจังหวัดปทุมธานี

  3. การสนทนากลุมเพื่อยืนยันความ

ถูกตองและความเหมาะสมของยุทธศาสตร
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การสรางความรวมมือของชุมชนเกิดใหมในการ

พัฒนาทองถิ่นกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของจังหวัดปทุมธานี

  การวิเคราะห ข อมูลเชิงคุณภาพ 

ที่ไดมาจากการเก็บรวบรวมขอมูล คือ ขอมูล

ทุติยภูมิคือจากเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ และ

ขอมูลปฐมภูมิคือจากการสัมภาษณแบบเชิงลึก

ผูใหขอมูลสําคัญ การสัมภาษณ และการสนทนา

กลุ ม ดวยการการวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา 

การตีความเชิงอุปนัย และการวิเคราะหเชิงตรรกะ 

แลวใชการพรรณนาความเพือ่สรปุตอบวตัถปุระสงค

ของการวิจัย

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห ข อมูลเกี่ยวกับ

ลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพ่ือการ

พัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของจังหวัดปทุมธานี

  ลักษณะความร วมมือของชุมชน

เกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององค กร

ปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดปทุมธานี ภาพรวม

มีระดับความรวมมือในระดับมาก (  = 3.62, 

S.D. = 0.79) และเมือ่พจิารณาเปนรายขอ พบวา 

ด านที่มีค าเฉล่ียระดับความรวมมือสูงที่สุด 

คือ ความรวมมือดานผูใหและผูรับ (  = 3.70, 

S.D. = 0.79) ดานท่ีมีคาเฉลี่ยระดับความรวมมือ

รองลงมา คือ ความรวมมือดานครั้งคราว (  = 

3.68, S.D.=0.78) และดานที่มีคาเฉลี่ยระดับ

ความรวมมือนอยที่สุด คือ ความรวมมือดานการ

บริหารจัดการบนฐานแหงขอบเขตภาระหนาที่ 

และความรวมมือดานความรวมมือจากบนสูลาง 

(  = 3.57, S.D. = 0.77) ซึ่งสอดคลองกับผล

การวิจัยเชิงคุณภาพ ท่ีพบวา สภาพความรวมมือ

ของประชาชนโดยท่ัวไปอยู ในเกณฑดีในการ

รับมอบสิ่งของตาง ๆ ที่ทางองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นไดนํามามอบให แตความรวมมือ

ท่ีจําเปนดานอื่น ๆ  ยังมีไมมากนัก สะทอนใหเห็น

ถึงความรวมมือของประชาชนในชุมชนเกิดใหม

ท่ีไดใหความรวมมอืกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในฐานะผูไดรับประโยชนมากกวาความรวมมือ

ดานการเปนผูให เน่ืองจากประชาชนท่ีมาจาก

ตางถิ่นซึ่งไดเขามาอยูรวมกันนั้นมักมีทัศนคติ

ท่ีแตกตางกนั การท่ีจะสรางความรวมมือจงึคอนขาง

ยาก ตองใชเวลานานในการขอความรวมมือและ

ตองใชเวลาในการปรับตัวเขาหากัน นอกจากนี้

ลักษณะปญหาความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

ท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงคือการใหความรวมมือ

อยางดีกับกลุมผูบริหารเปนนักการเมืองในกลุม

ของตนเองเทาน้ัน

 2. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของ

จังหวัดปทุมธานี

  2.1 ปจจยัภายนอกทีส่งผลตอความ

รวมมือความรวมมือของชุมชนเกิดใหม พบวา 

ปจจยัภายนอกท่ีสงผลตอความรวมมอืของชมุชน

เกิดใหม โดยภาพรวมมีระดับความรวมมือใน

ระดับปานกลาง (  = 3.29,S.D. = 0.88) ดาน

ที่มีคาเฉลี่ยระดับความรวมมือสูงที่สุด คือ ดาน

การเมือง (  = 3.41, S.D. = 0.82) ดานที่มี

คาเฉลี่ยระดับความรวมมือรองลงมา คือ ดาน
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สังคม (  =3.30, S.D. = 0.94) และดานที่มี

คาเฉล่ียระดับความรวมมือนอยที่สุด คือ ดาน

เศรษฐกิจ (   = 3.17, S.D. = 0.89) ผลการ

วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยภายนอก

ท่ีสงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหมกับ

ลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพ่ือการ

พัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของจงัหวดัปทมุธานโีดยภาพรวมปจจยัภายนอก

ที่ส งผลตอความร วมมือของชุมชนเกิดใหม

มีความสัมพันธเชิงบวกกับลักษณะความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหมดานความพยายามปองกัน

ตนเองดานความรวมมือจากบนสูลางดานผูให

และผู รับดานครั้งคราวและดานความพอใจ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และปจจัย

ภายนอกท่ีสงผลตอความรวมมือของชุมชน

เกิดใหมมีความสัมพันธเชิงลบกับลักษณะความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมดานการบริหารจัดการ

บนฐานแหงขอบเขตภาระหนาท่ี ดังตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 ความสมัพนัธระหวางปจจยัภายนอกทีส่งผลตอความรวมมอืของชมุชนเกดิใหมกบัลกัษณะ

  ความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

ลักษณะ

ความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม

คาตัวแปร

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

เพียรสัน

ความรวมมือ

ดานการ

บริหาร

จัดการ

บนฐาน

แหงเขต

ภาระหนาที่

ความรวมมือ

ดานความ

พยายาม

ปองกันตนเอง

ความรวมมือ

ดานความ

รวมมือ

จากบนสูลาง

ความรวมมือ

ดานผูให

และผูรับ

ความรวมมือ

ดาน

ครั้งคราว

ความรวมมือ

ดาน

ความพอใจ

ลักษณะ

ความรวมมือ

ของชุมชน

เกิดใหมปจจัยภายนอก

ท่ีสงผลตอ

ความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม

.363**

.000

247

.363**

.000

247

.517**

.000

247

.470

.000

247

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

ดานการเมือง

ดานเศรษฐกิจ

ดานสังคม

ปจจัยภายนอก

ที่สงผลตอความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม

.481**

.000

247

.384**

.000

247

.337**

.000

247

.501**

.000

247

.391**

.000

247

.319**

.000

247

.414**

.000

247

.440**

.000

247

.198**

.002

247

.447**

.000

247

.351**

.000

247

.268**

.000

247

.240**

.000

247

.426**

.000

247

.265**

.000

247

.547**

.000

247

.229**

.000

247

.536**

.000

247

.289**

.000

247

.367**

.000

247

.508**

.000

247

.468**

.000

247

.553**

.000

247

.602**

.000

247

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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  2.2 ปจจัยภายในที่สงผลตอความ

รวมมือความรวมมือของชุมชนเกิดใหม พบวา 

ปจจัยภายในที่สงผลตอความรวมมือของชุมชน

เกิดใหม โดยภาพรวมมีระดับความรวมมือใน

ระดับมาก (   =3.71, S.D.=0.86) ดานที่มี

คาเฉลี่ยระดับความรวมมือสูงที่สุด คือ ดาน

แรงจูงใจ (  = 4.02, S.D.=1.07) ดานที่มีคา

เฉล่ียระดับความรวมมือรองลงมา คือ ดานผูนํา 

(  = 3.84, S.D.=0.75) และดานที่มีคาเฉลี่ย

ระดับความรวมมือนอยที่สุด คือ ดานความรู 

ความเขาใจ (  = 3.56, S.D. = 0.79) ผลการ

วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยภายใน

ที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหมกับ

ลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพ่ือการ

พัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมปจจัยภายใน

ที่ส งผลตอความร วมมือของชุมชนเกิดใหม

มีความสัมพันธเชิงบวกกับลักษณะความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม ดานความพยายามปองกัน

ตนเอง ดานความรวมมือจากบนสูลาง ดานผูให

และผูรับความรวมมือ ดานคร้ังคราว และดาน

ความพอใจ อยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01

และปจจัยภายในท่ีสงผลตอความรวมมือของ

ชุมชนเกิดใหมมีความสัมพันธเชิงลบกับลักษณะ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหม ดานการบริหาร

จดัการบนฐานแหงขอบเขตภาระหนาที ่ดงัตาราง

ที่ 2
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ลักษณะ

ความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม

คาตัวแปร

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

เพียรสัน

ความรวมมือ

ดานการ

บริหาร

จัดการ

บนฐาน

แหงเขต

ภาระหนาที่

ความรวมมือ

ดานความ

พยายาม

ปองกันตนเอง

ความรวมมือ

ดานความ

รวมมือ

จากบนสูลาง

ความรวมมือ

ดานผูให

และผูรับ

ความรวมมือ

ดาน

ครั้งคราว

ความรวมมือ

ดาน

ความพอใจ

ลักษณะ

ความรวมมือ

ของชุมชน

เกิดใหมปจจัยภายใน

ท่ีสงผลตอ

ความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม

.379**

.000

247

.269**

.000

247

.209**

.001

247

.367**

.000

247

.376**

.000

247

.408

.000

247

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

ดานผูนํา

ดานความรู

ความเขาใจ

ดานแรงจูงใจ

ดานเทคนิคและวิธีการ

ดานการสื่อสาร

ปจจัยภายใน

ที่สงผลตอความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม

.261

.000

247

.258**

.000

247

.193**

.002

247

.348**

.000

247

.324**

.000

247

.355**

.000

247

.394**

.000

247

.417

.000

247

.184**

.004

247

.405**

.000

247

.412**

.000

247

.464**

.000

247

.154**

.016

247

.226**

.000

247

.179

.005

247

.247**

.000

247

.200**

.002

247

.269**

.000

247

.400**

.000

247

.358**

.000

247

.215**

.001

247

.490

.000

247

.411**

.000

247

.485**

.000

247

.296**

.000

247

.222**

.000

247

.191**

.003

247

.338**

.000

247

.291

.000

247

.348**

.000

247

.433**

.000

247

.411**

.000

247

.267**

.000

247

.503**

.000

247

.467**

.000

247

.573**

.000

247

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ตารางที่ 2 ความสัมพันธระหวางปจจัยภายในที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหมกับลักษณะ

  ความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

  2.3 ปจจัยที่สงผลตอความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหมมีความสัมพันธกับลักษณะ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของ

จังหวัดปทุมธานี ยกเว นปจจัยด านความรู 

ความเข าใจ และนอกจากนี้ผลการวิจัยเชิง

คุณภาพ พบวายังมีปจจัยอ่ืนที่สงผลตอการสราง

ความรวมมือดังกลาว ไดแก การสรางการทํางาน

รวมกับผูอื่น การสรางความเทาเทียมกันและ

การสรางทัศนคติที่ดีตอกัน เพื่อใหงานที่ไดรับ

มอบหมายน้ันออกมาอยางมีประสิทธิภาพ และ

เพือ่ผลประโยชนของชมุชนและตนเอง นอกจากน้ี

ขอคนพบปจจัยสําคัญท่ีท่ีทําใหเกิดความรวมมือ

คือ ถาประชาชนในชุมชนเกิดใหมเข าใจถึง
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บทบาทและหนาที่ของตนเองจะใหความรวมมือ

กับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในพัฒนา ผลการ

วิเคราะหถดถอยพหุ (multiple regression 

analysis) โดยวิธีการวิเคราะหถดถอยแบบ

ขั้นตอน พบวาปจจัยที่สงผลตอความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหมมีความสัมพันธกับลักษณะ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของ

จงัหวดัปทมุธาน ียกเวนปจจยัดานความรูความเขาใจ

ดังตารางท่ี 3 

แหลงความ

แปรปรวน

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม

864.128

1017.464

1881.592

Std. Error

1.002

1.164

.269

.261

.184

.303

.257

.246

.240

.217

.120

.018

.073

.113

.061

.178

.067

.313

Beta

8

238

246

108.016

4.275

25.267 .000

ปจจัยที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

กับลักษณะความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

ปจจัยที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหม

Constant (X)

Constant (Y)

ปจจัยภายใน (X1)

ปจจัยดานผูนํา (X11)

ปจจัยดานความรูความเขาใจ (X12)

ปจจัยดานแรงจูงใจ (X13)

ปจจัยดานเทคนิคและวิธีการ (X14)

ปจจัยดานการสื่อสาร (X15)

ปจจัยภายนอก (X2)

ปจจัยทางการเมือง (X21)

ปจจัยทางเศรษฐกิจ (X22)

ปจจัยทางสังคม (X23)

Sum of 

Squares
df

Mean

Square
F

t

6.836

9.150

1.872

.271

1.395

1.437

.830

2.848

.971

4.501

B

6.849

10.647

.503

.071

.257

.435

.213

.700

.233

.977

Sig.

Sig.

.000

.000

.062

.787

.164

.152

.407

.005

.333

.000

ตารางที่ 3 ความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหมกับลักษณะ

  ความรวมมือของชุมชนเกิดใหม
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 3. ผลการวเิคราะหยทุธศาสตรการสราง

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของ

จังหวัดปทุมธานี สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี

  3.1 ลักษณะความร  วมมือของ

ชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององคกร

ปกครองสวนทองถิน่ในจงัหวดัปทมุธาน ีประกอบ

ไปดวย 1) ความรวมมือดานการบริหารจัดการ

บนฐานแหงขอบเขตภาระหนาที ่พบวาประชาชน

สวนมากใหความรวมมือกับองคกรปกครอง

สวนทองถิน่และมสีวนสาํคญัในการพฒันาชมุชน

อยางมาก 2) ความรวมมือดานความพยายาม

ปองกนัตนเอง พบวาชมุชนเมือ่เกดิความเดอืดรอน

จะขอความรวมมือจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น

เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นชวยแกไข

ปญหาความเดือดรอน 3) ความรวมมือดาน

ความรวมมอืจากบนสูลาง พบวา องคกรปกครอง

สวนทองถิ่นมีการเปดโอกาสใหทุกสวนทุกฝาย 

4) ความร วมมือด านผู ให และผู รับ พบว า 

ประชาชนจะใหความรวมมือเปนอยางดีในการ

รบัมอบสิง่ของตาง ๆ  5) ความรวมมอืดานครัง้คราว

พบวาประชาชนสวนมากใหความรวมมือกับการ

เขารวมกิจกรรมเปนอยางดี และ 6) ความรวมมือ

ดานความพอใจ พบวา การจัดกิจกรรมที่ชุมชน

ไดรบัประโยชนจะไดรับความรวมมือจากประชาชน

เปนอยางดี

  3.2 ปจจัยภายในที่สงผลตอความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน

ขององค กรปกครองส วนท องถิ่นในจังหวัด

ปทุมธานี ประกอบไปดวย 1) ดานผูนําสงผลตอ

ความรวมมอืของชมุชนเกดิใหม พบวาผูนาํมอีทิธพิล

มากตอความรวมมือของชุมชน 2) ดานความรู

ความเขาใจของประชาชนสงผลตอความรวมมือ

ของชุมชนเกิดใหม พบวาความรูความเขาใจ

ของประชาชนสงผลตอการใหความรวมมือเปน

อยางมาก 3) ดานแรงจงูใจของประชาชนสงผลตอ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหม พบวาดานแรง

จงูใจมผีลตอความรวมมอืของชมุชนคอนขางมาก 

4) ดานเทคนิคและวิธีการตาง ๆ สงผลตอความ

รวมมือของชุมชนเกดิใหม พบวาเทคนิคและวิธีการ

ตาง ๆ เปนเครื่องมือที่ชวยใหประชาชนเขามามี

สวนรวมไดมาก และ 5) ดานการสื่อสารสงผล

ตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหม พบวาการ

ส่ือสารสงผลตอความรวมมืออยางมาก 

  3.3 ป จจัยภายนอก ที่ส งผลตอ

ความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนา

ทองถิน่ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ในจงัหวดั

ปทุมธานี ประกอบไปดวย 1) ดานการเมืองสงผล

ตอความรวมมือของชุมชนเกิดใหม พบวาดาน

การเมืองมีผลอยางมาก 2) ดานเศรษฐกิจสงผล

ตอความร วมมือของชุมชนเกิดใหม พบวา

เศรษฐกิจสงผลตอการใหความรวมมืออยางมาก 

และ 3) ดานสังคมสงผลตอความรวมมือของ

ชมุชนเกดิใหม พบวาสงัคมสงผลตอความรวมมอื

คอนขางมากการทาํใหสงัคมโดยสวนรวมมคีวาม

คิดเห็นเหมือนกัน

  3.4 ปญหาอุปสรรคและแนวทาง

การสรางความรวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อ

การพฒันาทองถิน่กบัองคกรปกครองสวนทองถิน่

ในจังหวัดปทุมธานี ประกอบไปดวย 1) ปญหา

อปุสรรคการสรางความรวมมอืของชมุชนเกดิใหม

เพื่อการพัฒนาทองถิ่นกับองคกรปกครองสวน
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ทองถิ่นในจังหวัดปทุมธานี พบวาประชาชนที่มา

จากตางทีแ่ลวตองมาอยูรวมกนันัน้ การทีจ่ะสราง

ความรวมมอืคอนขางยาก ตองใชเวลานานในการ

ขอความรวมมือ และ 2) แนวทางการสรางความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

กับองค กรปกครองส วนท องถิ่นในจังหวัด

ปทุมธานี พบวา ควรจัดใหมีการอบรมใหความรู 

ความเขาใจ เกี่ยวกับสิทธิที่ประชาชนพึงไดรับ 

ลงพื้นที่สอบถามความตองการของประชาชน

วาตองการอะไร เอาใจใสประชาชน รับฟงความ

คิดเห็นของประชาชน ใหมีสวนรวมในกิจกรรม

ตาง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหดียิ่ง ๆ ข้ึนไป

  3.5 ยุทธศาสตร การสร างความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจาก

ประธานชุมชนของชุมชนเกิดใหมและบุคลากร

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ และ

การวิเคราะหเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ

ตัวแทนประธานชุมชนของชุมชนเกิดใหมและ

นายกองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด

ปทุมธานี สามารถนํามาสรางเปนยุทธศาสตร

การสรางความรวมมอืของชมุชนเกดิใหมเพือ่การ

พัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของจังหวัดปทุมธานี ไดดังนี้

 วิสัยทัศน

 “สรางความรวมมือเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

บนพื้นฐานของการเขาใจและเขาถึงชุมชน”

 พันธกิจ

 1. พัฒนาผูนําของชุมชนใหมีวิสัยทัศน 

มคีวามคดิรเิริม่สรางสรรค มีความรูความสามารถ 

และมีบทบาทตอการพัฒนาชุมชน

 2. ส ร  า ง ค ว า ม รู  ค ว า ม เ ข  า ใ จ ข อ ง

ประชาชน ให  เกิดความตระหนักและมีจิต

สํานึกรักรวมมือพัฒนาทองถิ่น

 3. พฒันาการสือ่สารและการประสานงาน

เพื่อสรางเขาใจและเขาถึงความตองการของ

ชุมชน

 4. พัฒนาการมีสวนรวม ผานเครือขาย

ชุมชนและกระบวนการสรางแรงจูงใจใหเกิด

ความรวมมือพัฒนาทองถิ่น

 ยุทธศาสตร การสร างความร วมมือ

ของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี 

ประกอบไปดวย ยุทธศาสตรหลัก จํานวน 4 

ยุทธศาสตร ดังน้ี

 ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาผูนําชุมชน 

เปาประสงค 1) เพื่อพัฒนาผู นําใหเปนผู ที่มี

วิสัยทัศน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความรู

ความสามารถทางดานการพัฒนาชุมชน และ 

2) เพื่อพัฒนาบทบาทของผู นําใหเป นผู ที่มี

ความสามารถในการประสานความรวมมือได

ทั้งภายนอกและภายในชุมชน และสามารถ

โนมนาวชกัจงูคนในชมุชนใหความรวมมอืในการ

พัฒนาทองถิ่นได

 กลยทุธท่ี 1 พฒันาศกัยภาพผูนํา โดยการ

อบรมและศึกษาดูงานพื้นที่ที่ประสบความสําเร็จ

ในการพฒันาทองถิน่ดวยความรวมมอืท้ังภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน

 กลยุทธท่ี 2 พัฒนาบทบาทการพัฒนา 

โดยการสงเสรมิผูนาํชมุชนมบีทบาทสาํคญัในการ

พัฒนาทองถิ่น มีการประสานความรวมมือได

ทัง้ภายนอกและภายในชมุชน และโนมนาวชกัจงู
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คนในชมุชนใหความรวมมอืในการพัฒนาทองถิน่

 ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความตระหนัก

และมีจิตสํานึกรักทองถิ่นเปาประสงค 1) เพื่อ

สรางความรูความเขาใจของประชาชนตอบทบาท

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการพัฒนาและ

แกไขปญหาชุมชน และ 2) เพือ่สรางความตระหนัก

ของประชาชนตอปญหาของชุมชน และให

ความสาํคญัในการใหความรวมมอืของประชาชน

ตอการพัฒนาทองถิ่น

 กลยุทธที่ 1 สรางความรู ความเขาใจ

ของประชาชน โดยการอบรมใหความรูเกี่ยวกับ

การกระจายอํานาจ และการศึกษาดูงานองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นที่ประสบความสําเร็จในการ

พัฒนาทองถิ่นดวยความรวมมือทั้งภาครัฐ ภาค

เอกชน และภาคประชาชน

 กลยุทธที่ 2 สรางความตระหนักของ

ประชาชน โดยการอบรมใหความรูเกีย่วกบัปญหา 

ผลกระทบ และประโยชนที่เกิดจากความรวมมือ

ของประชาชนตอการพัฒนาทองถิ่น

 ยุทธศาสตรที่ 3 การสื่อสารและการ

ประสานงานที่ดีเปาประสงค เพื่อพัฒนาชอง

ทางการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อใชในการ

ประสานงาน การสงขาวสาร การประชาสัมพันธ 

การสรางความรูความเขาใจของประชาชน และ

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

 กลยุทธที่ 1 พัฒนาชองทางการสื่อสาร 

โดยการอบรมใหความรู  เกี่ยวกับเทคโนโลยี

การส่ือสารทุกรูปแบบ เพื่อใชในการสงขาวสาร 

การประชาสัมพันธ การสรางความรูความเขาใจ

ของประชาชน และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ของประชาชน

 กลยุทธที่ 2 การประสานงานที่ดี โดย

การพัฒนาระบบ เทคนิค และขั้นตอนการ

ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ดวยเทคโนโลยี

ของการสื่อสาร

 ยุทธศาสตรที่ 4 การสรางความรวมมือ 

เปาประสงค 1) เพื่อพัฒนากระบวนการสราง

ความรวมมอื เพ่ือรบัฟงเสยีงประชาชน ใหประชาชน

ไดเสนอความคิดเห็นและความตองการของตน

หรือชุมชน รวมปฏิบัติในกิจกรรมหรือโครงการ

ของชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

2) เพือ่พฒันาเครอืขายชมุชน เพือ่ใหความรวมมอื

แบบมีพลังและความเขมแข็งจากการรวมกลุม

ของเครือขายภาคประชาชน และ 3) เพื่อสราง

แรงจงูใจประชาชาชนใหความรวมมอืในการพฒันา

ทองถิ่น 

 กลยทุธที ่1 พฒันาความรวมมอื โดยการ

พัฒนากระบวนการสรางความรวมมือ ดวยการ

ใหประชาชนไดเสนอความคิดเห็นและความ

ตองการ ไดรวมปฏิบัติในกิจกรรมหรือโครงการ

ของชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น

 กลยุทธที่  2 พัฒนาเครือข ายชุมชน 

โดยการสรางเครือขายท่ีหลากหลายท้ังภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อเปาหมาย

ในการพัฒนาทองในดานตาง ๆ ท่ีหลากหลาย 

และมีกิจกรรมรวมกันอยางตอเน่ือง

 กลยุทธที่ 3 สรางแรงจูงใจ โดยการ

อบรมใหความรู ความเขาใจกับประชาชาชน

ใหเกิดความตระหนักตอปญหาและความสําคัญ

ในการพัฒนาทองถิ่น เพื่อใหเกิดจิตสํานึกในการ

ใหความรวมมือในการพัฒนาทองถิ่น
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 อภิปรายผลการวิจัย

 1. ลักษณะความร วมมือของชุมชน

เกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี ไดแก ลักษณะ

ความรวมมือดานผูใหและผูรับ ซึ่งสอดคลองกับ 

อารกานอฟ และ แมคไกว (Agranoff & McGuire, 

2003) ที่ไดแบงรูปแบบความรวมมือแบบผูให

และผู รับ เปนรูปแบบที่กิจกรรมความรวมมือ

ในระดับปานกลางถึงสูง ระหวางองคการที่รับ

บทบาทเปนผูใหเงินสนับสนุนกับองคการที่รับ

บทบาทเปนผูรับเงินสนบัสนนุโดยทัง้สององคการ

จะดาํเนนิงานแบบถอยทถีอยอาศยัซึง่กนัและกนั 

และมีการควบคุมกันเอง 

 2. ปจจัยที่สงผลตอความรวมมือของ

ชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นของจังหวัดปทุมธานี ไดแก

1) ปจจัยภายในที่สงผลตอความรวมมือของ

ชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่นขององคกร

ปกครองสวนทองถิน่ จงัหวดัปทมุธาน ีซึง่สอดคลอง

กับ สุระพี อาคมคง (Ahkomkong, 2007) ที่ได

กลาวขั้นตอนของกระบวนการสรางรวมมือวา 

มี 5 ขั้นตอน คือ 1) ข้ันคิด คิดคนและวิเคราะห

ปญหารวมกัน 2) ขั้นวางแผน 3) ขั้นลงมือทํา 

4) ขั้นติดตามประเมินผล 5) ข้ันรับผลประโยชน

รวมกัน และ 2) ปจจัยภายนอกที่สงผลตอความ

รวมมือของชุมชนเกิดใหมเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดปทุมธานี 

ซึ่งสอดคลองกับ วัชรินทร อินทพรหม (Intaprom, 

2012) ที่ไดกลาวไววา ปจจัยที่สงผลตอการมี

สวนรวมของประชาชน ในวฒันธรรมทางการเมอืง

สงผลตอการมีสวนรวมของประชาชนท้ังทาง

การเมืองและการบริหารขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ประเภทของการมีส วนร วมทาง

การเมืองของประชาชนท่ีสะทอนถึงระดับการมี

สวนรวม และยงัสอดคลองกบัอลัมอนด และ เวบาร 

(Almond & Verba, 1965) ท่ีศึกษาเปรียบเทียบ

ลักษณะวฒันธรรมทางการเมอืงของกลุมคนตาง ๆ  

 จากวตัถปุระสงคขอที ่3 เสนอยทุธศาสตร

การสรางความรวมมอืของชมุชนเกดิใหมเพือ่การ

พัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของจังหวัดปทุมธานี ไดนําเสนอยุทธศาสตรท่ี 2 

การสรางความตระหนักและมจีติสํานึกรกัทองถิน่

เปาประสงคเพื่อสราง 1) ความรูความเขาใจ

ของประชาชนตอบทบาทองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในการพัฒนาและแกไขปญหาชุมชน 

และ 2) ความตระหนักของประชาชนตอปญหา

ของชุมชน และใหความสําคัญในการใหความ

รวมมือของประชาชนตอการพัฒนาทองถิ่น 

และยุทธศาสตรท่ี 4 การสรางความรวมมือ 

เปาประสงคเพื่อพัฒนา 1) กระบวนการสราง

ความรวมมอื เพือ่รบัฟงเสยีงประชาชน ใหประชาชน

ไดเสนอความคิดเห็นและความตองการของตน

หรือชุมชน รวมปฏิบัติในกิจกรรมหรือโครงการ

ของชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

2) เครอืขายชมุชน เพือ่ใหความรวมมอืแบบมพีลงั

และความเขมแขง็จากการรวมกลุมของเครอืขาย

ภาคประชาชน และ 3) เพือ่สรางแรงจงูใจประชาชน

ใหความรวมมือในการพัฒนาทองถิ่น ซึ่งสอดคลอง

กบัหลักการสากลของธรรมาภบิาล โดยท่ีองคการ

สหประชาชาติ กําหนดหลักการทั่วไปของธรรมา-
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ภบิาลไว ไดแก 1) ความรวมมอื เปนความรวมมอื

ของสมาชิกองคกรหรือประชาชนทั้งชายหญิง 

ที่สามารถทําไดโดยอิสระไมมีการบังคับ สมาชิก

เต็มใจใหความรวมมือดวยตนเอง 2) การปฏิบัติ

ตามกฎบนความถูกตองตามกรอบของกฎหมาย 

ไมเลือกปฏิบัติ ไมลําเอียง มีการปฏิบัติอยาง

เสมอภาคและเปนธรรมกับประชาชนโดยเทาเทียม

กันทุกคนในสังคมอยู ภายใตข อกําหนดของ

กฎหมายเดียวกัน 3) ความโปรงใส เปนการ

ตรวจสอบความถูกตอง มีการเปดเผยขอมูล

อยางตรงไปตรงมา สิ่งนี้ชวยแกปญหาการทุจริต

และคอรัปชั่นได 4) ความรับผิดชอบ เปนการ

พยายามใหคนทุกฝายทําหนาที่ของตนใหดีที่สุด

ในการทํางาน กลาที่จะตัดสินใจและรับผิดชอบ

ตอผลการตัดสินใจนั้นๆ และ 5) ความเสมอภาค 

เปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ประชาชนทุกคนพึงไดรับ

จากรัฐบาลหรือองคกรปกครอง ทั้งการบริการ

ดานสวสัดกิาร ตลอดจนสาธารณปูโภคดานอืน่ ๆ  

(Commonwealth Secretariat, 2000)

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช

ประโยชน

 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนํา

ยุทธศาสตรการพัฒนาผูนําชุมชนไปบูรณาการ

กับหนวยงานอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาผูนําใหเปนผูที่มี

วิสัยทัศน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความรู

ความสามารถทางดานการพัฒนาชุมชน และ

เพื่อพัฒนาบทบาทของผูนําใหเปนผู ที่มีความ

สามารถในการประสานความรวมมือไดทั้ง

ภายนอกและภายในชมุชน และสามารถโนมนาว

ชักจูงคนในชุมชนใหความรวมมือในการพัฒนา

ทองถิ่นได

 2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนํา

ยทุธศาสตรการสรางความตระหนกัและมจีติสาํนกึ

รักทองถิ่น เพื่อสรางความรู ความเขาใจของ

ประชาชนตอบทบาทองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในการพัฒนาและแกไขปญหาชุมชน และเพื่อ

สรางความตระหนักของประชาชนตอปญหาของ

ชมุชน และใหความสาํคญัในการใหความรวมมอื

ของประชาชนตอการพัฒนาทองถิ่น

 3. องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนํา

ยุทธศาสตรการสื่อสารและการประสานงาน

ท่ีดี เพื่อพัฒนาชองทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย 

เพื่อใชในการประสานงาน การสงขาวสาร การ

ประชาสัมพันธ การสรางความรูความเขาใจ

ของประชาชน และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

 4. องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนํา

ยุทธศาสตรการมีสวนรวม เพื่อพัฒนากระบวนการ

มสีวนรวม เพือ่รบัฟงเสยีงประชาชน ใหประชาชน

ไดเสนอความคิดเห็นและความตองการของตน

หรือชุมชน รวมปฏิบัติในกิจกรรมหรือโครงการ

ของชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เพื่อพัฒนาเครือขายชุมชน เพื่อใหความรวมมือ
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แบบมีพลังและความเขมแข็งจากการรวมกลุม

ของเครือขายภาคประชาชน และเพื่อสร าง

แรงจูงใจประชาชาชนใหความรวมมือในการ

พัฒนาทองถิ่น

 ขอเสนอแนะสาํหรบัการวจิยัครัง้ตอไป

 1. ควรศึกษาเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิใน

การนํายุทธศาสตรการสรางความรวมมือไปใช

เพ่ือการพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นใหมีศักยภาพในดานการสรางความรวม

มือของประชาชน และบูรณาการกับหนวยงาน

ราชการที่เกี่ยวของในการทํางานรวมกับประชาชน

ใหบรรลุผลสําเร็จ

 2. ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอ

การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน

ยุทธศาสตร เพื่อการพัฒนาขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ซึ่งจะตองศึกษาแนวทางการพัฒนา

ใหเกิดความรู ความเขาใจในแนวคิด วิธีการ และ

ทักษะใหม ๆ ในการทํางานรวมกับประชาชน

ในหมูบานใหประสบความสําเร็จ

 3. ควรศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู นําของ

ผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะ

ในสวนที่เกี่ยวของกับสวนการบริหารจัดการ และ

ดําเนินการตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และ

กจิกรรมตาง ๆ  ทีส่อดคลองกบัรฐับาลโดยเนนหลกั

ความรวมมือของประชาชนเพื่อเปาหมายในการ

พัฒนาดานตาง ๆ  ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

และเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน

ใหไดมากท่ีสุด
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดการเรียนรูตามแนวสะเต็มศึกษา เพื่อศึกษา

ความคดิเหน็ของนกัเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี ในโครงการโรงเรยีนฐานวทิยาศาสตร วทิยาลยั

เกษตรและเทคโนโลยีลําพูน ประชากรในการวิจัย ไดแก ครูผูสอนและครูพี่เลี้ยงจํานวน 13 คน และ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 1-3 จํานวน 83 คน เครื่องมือท่ีในการวิจัยประกอบดวย 

แบบบันทึกภาคสนาม ซึ่งไดจากการสัมภาษณและสังเกตพฤติกรรมของครูผูสอนในการจัดการเรียนรู

แบบสะเต็มศึกษา และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา 

เกบ็รวบรวมขอมลูและวิเคราะหผลโดยการวิเคราะหเนือ้หาและการหาคาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา 

 1. การจัดการเรียนรูตามแนวสะเต็มศึกษาของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน ไดรับ

ความรวมมือในการจดักระบวนการจดัการเรยีนรูแบบสะเตม็ศกึษา (STEM Education) จากหนวยงาน

ดังนี้ 1) วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน 2) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษารวมกับ 

British council และ Newton Fund 3)มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา (มทร.ลานนา) 

จากกระบวนการจัดการเรียนรูจากทั้ง 3 หนวยงานทําใหนักเรียนไดทํากิจกรรมท่ีเนนการลงมือปฏิบัติ 

และเปนการเสริมทักษะกระบวนการคิดสรางสรรค กระบวนการทํางานรวมกัน เพื่อนําไปประยุกตใช

ในชีวิตประจําวันได
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 2. ความคิดเห็นของนักเรียนกับการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก คาเฉลี่ยอยูที่ 3.61 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา การจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษาอยูใน

ระดับ มาก 3 ดาน ปานกลาง 1 ดาน เมื่อเรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับ พบวา 

ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มากที่สุด รองลงมา ดานหลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู 

สมรรถนะรายวิชา และดานอุปกรณ สื่อการเรียนการสอน อาคารสถานท่ี

คําสําคัญ: สะเต็มศึกษา อาชีวศึกษา โรงเรียนฐานวิทยาศาสตร

ABSTRACT

 This research aimed to study the management of STEM education and opinion of 

students for vocational certificate students in science – based school projects in College 

of Agriculture and Technology Lamphun. The data was collected from 96 participants.The 

opinion of STEM education from eighty-three students were collected by questionnaires.

The field note was collected by interview from thirteen teachers. The statistical data used 

this research were, percentage, mean and standard deviation.

 The result of this study were revealed as follow: 

 1. Learning management of STEM education for vocational certificate students in 

science – based school projects has cooperation in manage curriculum with as 1) College 

of Agriculture and Technology Lamphun 2) Vocational Education Commission cooperate 

British Council and Newton Fund 3) Rajamangala University of Technology Lanna. According 

to learning management from 3 cooperates , the students have chance to practice and it 

enhance the creative thinking process, collaborative process the students label apply in 

everyday life.

 2. The opinion of students had towards learning management of STEM overall was 

in high level (  = 3.61). When specifically considered within each aspect, 3 aspects were 

in the high level, 1 aspect was in the moderate level. When ranking all aspects, the highest 

mean was learning activity, The second was curriculum. And the third was educational aid.

Keywords: STEM education, vocational, science – based school projects 
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บทนํา

 การเรียนรูแบบสะเต็มศึกษามีจุดเริ่มตน

มาจากสหรัฐอเมรกิา ทีป่ระสบปญหาเรือ่งผลการ

ทดสอบ PISA ของสหรัฐอเมริกา ที่ตํ่ากวาหลาย

ประเทศ และสงผลตอขีดความสามารถดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี วิศวกรรม รัฐบาล

จึงมนีโยบายสงเสรมิการศกึษาโดยพฒันาสะเตม็

ขึ้นมา เพื่อหวังวาจะชวยยกระดับผลการทดสอบ 

PISA ใหสูงขึ้น และจะเปนแนวทางหนึ่งในการ

สงเสริมทักษะที่จําเปนสําหรับผูเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 ประเทศไทยก็ประสบปญหาในลักษณะ

คลายกัน เชน นักเรียนไมเขาใจบทเรียนอยาง

แทจริง เรียนอยางทองจํา ใหทําขอสอบผาน 

เมื่อผานไปอีกภาคการศึกษาหนึ่ง เกิดปญหาลืม

บทเรียนที่จบไปแลว อาจเปนเพราะนักเรียน

ไมเขาใจวาบทเรียนนั้นนํามาใชในชีวิตจริงได 

จงึทาํใหไมสามารถเชือ่มตอความรูเปนภาพใหญได 

(Penthong, 2013)

 จ า ก ก ร ะ แ ส โ ล ก า ภิ วั ฒ น  แ ล ะ ก า ร

เปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย ทําใหประเทศไทย

จําเปนตองเรงพัฒนาทรัพยากรมนุษย ที่จะเปน

ฐานสําคัญในการพัฒนาประเทศ หากแตฐาน

การศึกษาของไทย ที่มีหนาที่ผลิตกําลังคน ยังไม

สามารถตอบสนองได โดยในระบบการศึกษา

ของไทยนัน้ การผลติบคุลากรทางดานวทิยาศาสตร 

จะมีแตผูที่มีความรูทางดานวิชาการเดน แตดอย

ทางการปฏิบัติ ตรงกันขามหากการผลิตบุคลากร

ทางดานชางฝมือ ที่เนนผูที่มีความชํานาญทาง

ทักษะทางดานปฏิบัติแตดอยทางดานวิชาการ 

ก็ยอมไมสามารถตอยอดในการเรียนรูที่สูงขึ้น

ไปไดจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการเสริมสราง

พัฒนาศักยภาพใหเกิดการเรียนรู ท้ังภาคปฏิบัติ

และภาคทฤษฎีไปพรอม ๆ กัน เพื่อกระตุนให

เกิดความคิดสรางสรรคในการประดิษฐคิดคน

สิ่งใหมๆ ปอนเขาสูตลาดแรงงาน โดยเฉพาะ

ภาคอุตสาหกรรมที่จะเปนกําลังสําคัญในการ

ขับเคลื่อนภาคเศรษฐกิจของประเทศใหกาวทัน

ในระดับสากล (Suwannarat,2012)

 กระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) เห็นชองโหว

ในการศึกษาดังกลาวมีกําหนดนโยบาย ขยาย

ฐานการศึกษา มุงเนนผลิตคนใหมีความรู เชิง

วิทยาศาสตร และทักษะฝมือทางดานการชาง 

มคีวามคดิรเิริม่สรางสรรค เพือ่สรางเปนนวตักรรม

ทางเทคโนโลยีในแขนงตาง ๆ  ท่ีจะเปนประโยชน

ตอประเทศชาติในอนาคต จึงเกิดเปน “โครงการ

โรงเรียนเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร” ขึ้นภายใต

ความรวมมือของสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชวีศกึษา (สอศ.) สํานักงานพฒันาวทิยาศาสตร

และเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) หนวยงาน

ในสังกัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

รวมถึงมหาวิทยาลัยเครือขายในแตละภูมิภาค 

ซึ่งมีการจัดการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) โดยการจัดกระบวนการเรียน

การสอนแบบ Project Based Learning (PBL) 

โดยบูรณาการความรู ด านวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี เขากับทักษะวิชาชีพ บมเพาะให

นักเรียนมีความสามารถในการประดิษฐและ

คิดคนเชิงเทคโนโลยี ทั้งยังมีการนําผูเชี่ยวชาญ

จากภาคอุตสาหกรรม และอาจารย จาก

มหาวิทยาลัย มาชวยสอนและใหคําแนะนํา 

เพื่อสรางความคุนเคยกับโจทยและปญหาจริง

ในภาคอุตสาหกรรม โดยมีครูพี่เลี้ยงดูแลอยาง
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ใกลชดิ ในลกัษณะโรงเรยีนประจาํ (Suwannarat, 

2012)

 โครงการวิทยาลัย เทคโนโลยีฐาน

วิทยาศาสตร (Science-Based Technology 

College: SBTC) นํามาใชในวิทยาลัยที่มีการ

จัดการศึกษาทางอาชีวศึกษา เพื่อรองรับนักเรียน

ที่มีความสามารถพิเศษทางการประดิษฐคิดคน 

พฒันาเชิงเทคโนโลย ีโดยจะเตรยีมความพรอมของ

นกัเรยีนใหมพ้ืีนฐานวทิยาศาสตรและคณติศาสตร

เพียงพอ กระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและมี

ความสนใจที่จะพัฒนาตนเองใหเปน “นวัตกร 

(innovator)” ไปสู การเปน “นักเทคโนโลยี 

(technologist)” ในอนาคตในทํานองเดียวกัน

กับที่มีนโยบายสงเสริมผูมีความสามารถพิเศษ

ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 

 วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน 

จังหวัดลําพูน เปนหนึ่งในสถานศึกษาโครงการ

นํารองของโครงการโรงเรียนฐานวิทยาศาสตร 

จงึไดจดัทาํหลักสูตรประกาศนยีบตัรวชิาชพี สาขา

วิชาเทคโนโลยีชีวภาพการเกษตร เพื่อมุงเนนให

นกัเรยีนนกัศกึษามคีวามสามารถในการประดษิฐ

คิดคนชิ้นงานดานเกษตรกรรมที่มีพ้ืนฐานความรู

ทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและทักษะวิชาชีพ

เกษตรกรรม ทีจ่ะพฒันาไปสูการเปนนกัเทคโนโลยี

ในอนาคต ในการจัดการเรียนการสอนตามแนว

สะเต็มศึกษา (STEM Education) ตามโครงการ

โรงเรียนฐานวิทยาศาสตร

 ทัง้นี ้ในปรบิทของประเทศไทยในปจจบุนั 

พบวา การจัดการเรียนรูตามแนวสะเต็มศึกษา

เปนเร่ืองใหมที่ผูสอนในระดับอาชีวศึกษาจําเปน

ทีจ่ะตองไดรบัการฝกอบรมและศกึษา เพือ่พฒันา

ใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางในการ

จัดการเรียนรูตามแนวสะเต็มศึกษาท่ีถูกตอง 

 จากเหตผุลดงักลาวผูวจิยัจงึสนใจศกึษา

แนวทางการจดัการเรียนการสอนตามแนวสะเตม็

ศกึษา (STEM Education) สาํหรบัผูเรยีนทางดาน

อาชีวศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียน

สอน การเรยีนรู สาํหรบัสถานศกึษาทางดานอาชวี

ศกึษาอืน่ ๆ  โดยศกึษาจากสถาบนันาํรองโครงการ

โรงเรยีนเทคโนโลยฐีานวทิยาศาสตร ของวทิยาลยั

เกษตรและเทคโนโลยีลําพูน จังหวัดลําพูน 

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรูตามแนว

สะเต็มศึกษาของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ในโครงการโรงเรียนฐานวิทยาศาสตร 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน

 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี ในโครงการโรงเรยีน

ฐานวิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลําพูน เก่ียวกับการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ได ทราบถึงวิธีการจัดการเรียนรู 

แนวทางการจัดการเรียนรู แบบสะเต็มศึกษา 

(STEM Educat ion)  ของนัก เรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในโครงการโรงเรียน

ฐานวิทยาศาสตร ของวิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีลําพูน

 2. ไดทราบถึงความคิดเห็นของนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่มีตอการจัดการ
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เรียนรู แบบสะเต็มศึกษา ในโครงการโรงเรียน

ฐานวิทยาศาสตร ของวิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีลําพูน

ขอบเขตการศึกษา

 1. ดานประชากร คือ ครูผู สอนและ

ครูพี่เล้ียง จํานวน 13 คน และนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่  1-3 จํานวน 

83 คนในโครงการโรงเรียนฐานวิทยาศาสตร 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน

 2. ดานเนือ้หา คอื การจดัการเรยีนรูแบบ

สะเต็มศึกษา (STEM Education) ในโครงการ

โรงเรียนฐานวิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีลําพูน

ระเบียบวิธีวิจัย

 งานวิจัยในครั้งนี้ เปนการศึกษารูปแบบ

การจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษาของนักเรียน

ระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี สาขาวชิาเทคโนโลยี

ชีวภาพ ในโครงการโรงเรียนฐานวิทยาศาสตร 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน

 กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาคือ ครู

ผูสอนและครูพี่เลี้ยง จํานวน 13 คน สาขาวิชา

เทคโนโลยีชีวภาพ ในโครงการโรงเรียนฐาน

วิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลาํพนู และนกัเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี

สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ ในโครงการโรงเรียน

ฐานวิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลําพูน จํานวน 83 คน

 เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิยัสําหรับครูผูสอน

และครูพี่เลี้ยงครั้งนี้คือ แบบบันทึกภาคสนาม 

โดยผานการสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียน

การสอน ลักษณะการสอน พฤติกรรมการสอน

ของครูผูสอน แผนการสอน พฤติกรรมของผูเรียน 

และการสัมภาษณครผููสอน จากน้ันทําการบนัทึก

ในแบบบนัทกึภาคสนามตามหวัขอดงันี ้1. เปดโลก

แนวความคิด 2. คนหาความเปนไปได 3. เลือก

เรื่องท่ีโดนใจ 4. สรางและทดสอบ 5. ขั้นนําเสนอ

และโฆษณา

 เคร่ืองมอืท่ีใชในการวจิยัสําหรับนักเรียน

ครั้งน้ีคือ แบบสอบถามความคิดเห็นนักเรียนท่ีมี

ตอการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา เปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ 

ประกอบดวยประเด็นคําถามที่เกี่ยวของกับดาน

หลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู   สมรรถนะ

รายวิชา ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ดานอุปกรณ สื่อการเรียนการสอน อาคารสถาน

ท่ีและดานการวัดผลและประเมินผล

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย

 1. ผลการศึกษาการจัดการเรียนรูแบบ

สะเต็มศึกษา (STEM Education)

  1.1 การจัดการเรียนรู แบบสะเต็ม

ศึกษา (STEM Education) ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในโครงการโรงเรียน

ฐานวิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลําพูน
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  ผูวิจยัศกึษากระบวนการจดัการเรยีนรู

แบบใชโครงงานเปนฐาน ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี (Kmutt, 2012) 

ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน 

ผานกระบวนการจัดการเรียนรูทั้ง 5 ข้ันตอน และ

แสดงใหเห็นถึงบทบาทหนาที่ของผูที่เกี่ยวของ

ที่จะเขาไปมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูและ

ประเมินผลการเรียนรู โดยสามารถแสดงใหเห็น

เปนขั้น ๆ ดังนี้

  1. เปดโลกแนวความคิด (exploring 

the ideas)

  2. คนหาความเปนไปได (reviewing 

the possibilities)

  3. เลอืกเรือ่งทีโ่ดนใจ (selecting the 

topic)

  4. สรางและทดสอบ (producing and 

testing)

  5. ขั้ น นํ า เ ส น อ แ ล ะ โ ฆ ษ ณ า 

(presenting andselling)

  จึงนํามาเปนขั้นตอนในการศึกษา

ขอมูลและบันทึกขอมูลภาคสนาม ไดผลการ

ศึกษาดังตารางดังน้ี

ตารางที่ 1 การจดัการเรยีนรูแบบสะเตม็ศกึษา (STEM Education) จากการบนัทกึภาคสนาม วทิยาลยั

  เกษตรและเทคโนโลยีลําพูน

ขั้นตอนการเรียน

การสอน

1. เปดโลกแนวความคิด 

 (exploring the ideas)

ในวิชาเรียนทั้งการเรียนภาคปฏิบัติและ

ภาคทฤษฎ ีมกีารอธบิายและสาธิต พรอมท้ัง

แจงจุดประสงคการเรียนรู การประเมินผล

ใหนักเรียนทราบทุกครั้ง แบงนักเรียน

เปนกลุมเทา ๆ  กนั เพือ่ทาํกจิกรรม ครผููสอน

ชวยกระตุ นใหนักเรียนฝกการคิด ฝ ก

กระบวนการคิดคน ทดลองหาสิ่งใหม ๆ 

อธิบายกิจกรรมหรือสิ่งที่ตองการใหศึกษา 

เพ่ือให นักเรียนได หัวข อท่ีสนใจจะทํา

ในกิจกรรม

นักเรียนสนใจและตั้งใจฟง

ใ น กิ จ ก ร ร ม ท่ี ค รู ไ ด 

มอบหมาย มีการสอบถาม

ในหัวขอท่ีสงสัยระหวาง

ที่มีการอธิบาย แบงกลุม

เทากัน จากน้ันชวยกันคิด

สํ า รวจและ สื่ อ สารกัน 

เพือ่ใหไดหวัของานทีส่นใจ

จะทําในกิจกรรม

บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน
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2. คนหาความเปนไปได

 (reviewing the 

 possibilities)

3. เลือกเรื่องที่โดนใจ 

 (selecting the topic)

4. สรางและทดสอบ 

 (producing and 

 testing)

ครูผู สอนไดให นักเรียนคนคว าข อมูล

เกี่ยวของกับหัวขอเร่ืองท่ีนักเรียนสนใจ 

แลวใหนํามาเสนอและอภิปรายรวมกัน 

ครูชวยชี้แนะในประเด็นท่ีขาดหาย เพื่อให

ไดขอมูลที่ครบถวน รวมถึงการอธิบาย

ในสวนอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับทักษะที่ทํา

การสอนอยู   เพื่อใหนักเรียนไดคิดคน 

ทดลอง หานวัตกรรมใหม ๆ

ครูผู สอนใหนักเรียนอภิปรายขอมูลท่ีได 

และใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นรวมกัน

จากนั้นใหนักเรียนตัดสินใจสรุปหัวขอ

กิจกรรมที่ตองการลงมือปฏิบัติ 

ครูผู สอนใหแตละกลุมทํากรอบแนวคิด 

แผนการปฏิบัติงาน ใหนักเรียนแสดง

ความคิดเห็น ปญหาอุปสรรคที่พบเพื่อหา

แนวทางแกไขรวมกัน

นักเรียนคนควาหาขอมูล

ในหัวขอท่ีสนใจ นักเรียน

จะไดทาํงานทัง้การทาํงาน

เปนกลุ ม ชวยกันคิดคน 

ทดลอง และได ลงมือ

ปฏิบัติเอง เปนการเรียนรู

ดวยตนเอง 

นักเรียนนําเสนอข อมูล

และอภิปรายขอมูลรวมกัน

หาขอดี ขอเสีย สรุปและ

ตดัสนิใจทีจ่ะทาํในหวัขอนัน้

และ เต รียมข  อมู ลการ

นําเสนอผลงานในขั้นตอไป 

นัก เรียนเสนอประเด็น

ปญหาที่พบในขณะที่ทํา

กิจกรรม ชวยกันหาแนวทาง

แกปญหารวมกนั ในรปูแบบ

ที่หลากหลาย มีการสรุป

ความรูท่ีไดจากกิจกรรม 

ตารางที่ 1 (ตอ)

ขั้นตอนการเรียน

การสอน
บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน
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 ผลการวิจัยพบวา บทบาทของครูผูสอน 

ในวชิาภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิจะเปนการเรยีน

ที่เนนการทํางานเปนกลุม ครูมีหนาที่คอยกระตุน

ใหนักเรียนไดฝกกระบวนการคิด ทดลองหา

สิ่งใหม ๆ รวมถึงกระบวนการทํางานรวมกัน 

การวางแผน แกไขปญหา ครูผูสอนเปนผูที่คอย

ชวยเหลือและดูแลใหกิจกรรมสําเร็จ ชวยเหลือ

นกัเรียนในทกุเร่ือง นกัเรยีนจะไดทกัษะเพือ่นาํไป

ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน

 สําหรบับทบาทของนกัเรยีน ในวชิาเรยีน

ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ นักเรียนไดฝก

กระบวนการทาํงานเปนกลุมและกระบวนการคดิ

แบบลงมอืปฏบัิติจรงิ การเรยีนรูดวยตนเองมชีิน้งาน

หลังจากการเรียนรู มีการคิดคนแกไขปญหา 

การบูรณาการการเรียนใหเขากับการใชในชีวิต

ประจําวัน

  1.2 การจัดการเรียนรู ตามแนว

สะเต็มศึกษา (STEM Education) ตามแนวทาง

ของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

รวมมือกับ British Council และ Newton Fund 

  ในการจัดกิจกรรมนี้จะจัดกิจกรรม

ทุกวันพุธ และวันพฤหัสบดี วันละ 1-2 กิจกรรม 

รวมทั้งหมด 30 กิจกรรม กิจกรรมทั้งหมดเปนการ

ออกแบบจากสํานักงานคณะกรรมการการอาชีว

ตารางที่ 1 (ตอ)

ขั้นตอนการเรียน

การสอน
บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน

5. ขั้นนําเสนอและ

 โฆษณา (presenting 

 and selling)

สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท้ังก อน

และหลงัเรยีน บนัทกึไวในทายกจิกรรม และ

ใหนักเรียนประเมินรวมกัน ประเมินกลุม 

และประเมินครูผูสอน ครูผูสอนใหนักเรียน

คิดคนและออกแบบนําเสนอผลงานที่ได 

โดยเลือกวิธีการที่เหมาะสม และนาสนใจ

นักเรียนนําเสนอผลงาน

ท่ีไดจากการทํากิจกรรม 

มีการจดบันทึกในระหวาง

ทํากิจกกรม ขณะลงมือ

ปฏิบัติงาน นําเสนอชิ้นงาน

และผลงานในชั้นเ รียน 

มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม

พึ ง พ อ ใ จ ต  อ ก า ร จั ด

การเรยีน การสอน นกัเรยีน

มี feedback กลับไปยัง

ครูผูสอนท้ังกอน ขณะ และ

หลังทํากิจกรรมการเรียน 
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ศึกษาโดยความรวมมือกับBritish Council และ 

Newton Fundและวทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยี

ลําพูนเปนผูจัดการเวลา

 อีกทั้งยังมีการสงเสริมใหครูผู สอนได

พฒันาทกัษะของตนเอง โดยการสนบัสนนุ สงเสริม

ใหมีการจัดอบรมนอกสถานท่ีตามแตละทักษะ

และหนวยการเรียนรูท้ัง 5 หนวย เพื่อใหครูผูสอน

ไดเขาใจในกิจกรรมที่จะปฏิบัติกอนนํากิจกรรม

มาใชกับผูเรียน 

ตารางที่ 2 บทบาทของครูและนักเรียนในการทํากิจกรรม ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการ

  การอาชีวศึกษาโดยความรวมมือกับ British Council และ Newton Fund

กิจกรรมท้ังหมด 

30 กิจกรรม 

เริ่มวันที่ 

31/10/59 – 7/2/60

1. ครูผู สอนจะไดรับการอบรมหลักสูตร

 การทํากิจกรรมกอนใน module 1 

2. นํากิจกรรมท้ังหมดมาแบงตามความ

 สนใจและความถนัดของครูผูสอน

3. ใชวิธีการสอนแบบรวมกัน หรือ 

 co-teaching

4. กิจกรรมและแนวทางการสอนจะเปนไป

 ตามหลักสูตรตามคูมือท่ีกําหนด

นักเรียนจะไดทํากิจกรรม

ทุ ก กิ จ ก ร ร ม ต า ม

กระบวนการอยางครบถวน 

แตละกิจกรรมจะเชื่อมไป

สูทักษะ STEM ท่ีเปนสากล

ไดแก

1. การแกปญหา 

 (PS/problem solving)

2. การคิดเชิงวิพากษ 

 (CiT/ critical thinking)

3. การรวมมือรวมใจ

 (C/collaboration)

4. การส่ือสาร 

 (Co/communication)

5. การคดิอยางสรางสรรค 

 (CeT/creative 

 thinking)

6. การวิจัย (R/research)

 ทักษะที่ ได จะนํามา

 บู ร ณ า ก า ร กั บ ก า ร

 ดําเนินชีวิตประจําวัน

กิจกรรมการเรียนรู บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

รูปที่ 1 การนําเสนอผลงาน

จากการทํากิจกรรม

รูปที่ 3 ตัวอยางผลงานมีชื่อวา

โคมไฟหวงโซอันดารค 

รูปที่ 4 คูมือสําหรับผูเรียนในการ

ทํากิจกรรมของหนวยการเรียนรูท่ี 1 

รูปที่ 2 ตัวอยางผลงานผูเรียน

จากการทํากิจกรรมท่ี 18
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ตารางที่ 3 คูมือในการทํากิจกรรมที่สงเสริมทักษะทางดาน STEM ซึ่งมีโครงสรางของหนวยการเรียน

กิจกรรม

ภาพรวม

สื่อการเรียนรู

ทักษะหลักของ STEM

ชื่อของกิจกรรมมีลักษณะเปนคําถามท่ีเปดกวาง เพื่อท่ีจะ “กระตุน

นกัเรยีน” ใหมคีวามอยากรู เพราะความอยากรูอยากเหน็เปนขัน้ตอนแรก

ในการสรางแรงจูงใจใหกับนักเรียน

คําอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมโดยเรียงเปนลําดับตามมุมมองของนักเรียน

รายการสิ่งของท่ีจําเปนในการดําเนินกิจกรรม ซึ่งรวมถึงใบความรู

และใบงาน คลิปวิดีโอและสื่อการเรียนรูแบบมีปฏิสัมพันธ โดยคลิปวีดีโอ

เปนภาษาองักฤษและมบีทบรรยายภาษาไทยซึง่ผูสอนจะเลือกใชภาษา

อังกฤษพรอมบทบรรยายหรือไมก็ไดขึ้นอยูกับระดับความสามารถ

ของนักเรียน อยางไรก็ตามหน่ึงในวัตถุประสงคของหลักสูตรน้ีคือ

การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนเพื่อเตรียมความพรอม

สําหรับการเรียนรูในสถานท่ีทํางานจริง ดังน้ัน จึงเปนการดีหากใช

คลิปวีดีโอที่เปนภาษาอังกฤษในการสอนนักเรียนทุกคร้ัง เน่ืองจาก

คาํบรรยายภาษาไทยดานลางนัน้ยากทีจ่ะอานใหทนัภายในเวลาทีม่อียู 

จงึขอเสนอใหผูสอนเปดคลปิวดีโีอครัง้ละสัน้ ๆ  และอภปิรายกบันกัเรยีน

กอนทีจ่ะดใูนสวนถดัไป ขอเสนอแนะสาํหรบัเวลาทีจ่ะใชในการอภปิราย

ไดระบไุวใหกบัผูสอนในสวนของรายละเอยีดของภาษาและสถานะของ

คลิปวีดีโอที่ภาคผนวกท่ี 1 

แตละกิจกรรมจะเชื่อมไปสูทักษะ STEM ท่ีเปนสากล ไดแก

  การแกปญหา (PS หรือ problem solving)

  การคิดเชิงวิพากษ (CiTหรือ critical thinking)

  การรวมมือรวมใจ (C หรือ collaboration)

  การสื่อสาร (Co หรือ communication)

  การคิดอยางสรางสรรค (Cet หรือ creative thinking)

  การวิจัย (R หรือ research)

ทักษะหลักทาง STEM ไดนํามาบูรณาการใหเขากับหลักสูตรเพื่อเนนการ

พฒันาทกัษะการคดิขัน้สงูของนกัเรยีน ซึง่รวมถงึการรูคดิ (metacognition)

หัวขอ คําอธิบาย
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 จากการศึกษาการจัดการเรียนรู แบบ

สะเต็มศึกษา (STEM Education) ของทาง

สาํนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา กจิกรรม

นี้เปนเพียงหนึ่งในหนวยการเรียนทั้งหมด ซึ่งมี

จํานวน 5 หนวยการเรียนรู พบวา บทบาทของครู

ผู สอน กิจกรรมจากคู มือและการอบรมใชใน

การเรียนการสอน จากทั้งหมด 30 กิจกรรม 

ครูผู สอนจะแบงหนาที่ในการสอนตามความ

สนใจและความถนัดของแตละคน วิธีการสอน

เปนแบบรวมกัน

 บทบาทของนักเรียน ในการทํากิจกรรม

ทกุ ๆ  กจิกรรม นกัเรยีนจะไดกระบวนการการเรยีนรู

ที่จะเชื่อมโยงสูทักษะ STEM อยางสากล ไดแก 

การแกปญหา การคิดสรางสรรค การรวมมือ

รวมใจ การคดิสรางสรรค การสือ่สารและการวจิยั

  1.3 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ลานนา (มทร.ลานนา) ครูผูสอนมารวมกิจกรรม

การจดัการเรียนการสอนในรายวิชาดงัน้ี 1. ฟสิกส 

2. คณิตศาสตร 3. พลังงานและส่ิงแวดลอม 

4. ธรุกจิการเปนผูประกอบการ 5. กระบวนการคดิ

ทําโครงงาน และ 6. นาโนเทคโนโลยีเบื้องตน 

จาํนวนคาบเรยีน 16 คาบตอสปัดาห จาํนวนเวลา

เรียนอาจมีการเปล่ียนแปลงไดตามหลักสูตรของ

แตละภาคการศึกษา กระบวนการเรียนการสอน

ตารางที่ 3 (ตอ)

หัวขอ คําอธิบาย

การประเมิน

ที่เปนไปได

เวลา

การประเมินทั้งหมดนี้มีเจตนาจะใหเปนการประเมินเพื่อพัฒนาการ

เรยีนรู โดยใหผูสอนพดูคยุกบันกัเรยีนเพือ่พฒันาการเรยีนรูของนกัเรยีน

ในลําดับตอไป ผู สอนสามารถกําหนดงานท่ีจะใชสําหรับประเมิน

นักเรียนในกิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเองตามท่ีเหมาะสมผูสอนจะตอง

พัฒนาแบบประเมินที่มีเกณฑที่งายสําหรับการประเมินสิ่งที่คาดหวัง

ในการเรียนรูแตละแบบ

ระยะเวลาที่แนะนําสําหรับแตละกิจกรรม เนื่องจากแตละหนวยการเรียนรู

เปนการเรียนรูที่เนนใหนักเรียนนําตนเองใหมากที่สุด (learner – led) 

แตละกิจกรรมจึงอาจใชเวลานานกวาท่ีกําหนดไวในตาราง อยางไร

ก็ตามคงยากที่แตละกิจกรรมจะใชเวลานอยกวาที่เสนอไว โดยเฉพาะ

อยางยิ่งหากเนนการทํางานแบบรวมแรงรวมใจของนักเรียนและเนน

การคิดข้ันสูง
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เปนไปตามหลกัสตูรและวธีิการตามองคประกอบ

ของแผนการเรียนการสอน

 2. ผลการศึกษาการวิเคราะหข อมูล

ความคิดเห็นของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ในโครงการโรงเรียนฐานวิทยาศาสตร 

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน พบวา

  ระดับความคิดเห็นเรื่องการจัดการ

เรียนรู แบบสะเต็มศึกษาของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในโครงการโรงเรียน

ฐานวิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลําพูน ในภาพรวมพบวา ระดับความคิดเห็น

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.61) หากพิจารณา

เปนรายดานจะพบวาระดับความคิดเห็นในดาน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย 3.76) รองลงมาเปน ระดบัความคดิเหน็

ดานหลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู สมรรถนะ

รายวชิาในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 3.75) ระดบัความ

คิดเห็นดานการวัดผลและประเมินผลในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย 3.57) และ ระดับความคิดเห็นดาน

อุปกรณ สื่อการเรียนการสอน อาคารสถานท่ีอยู

ในระดบัปานกลาง (คาเฉลีย่ 3.35) ตามตารางที ่4

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยรวม 4 ดาน ความคิดเห็นของนักเรียน

ประเด็นความคิดเห็น

1. ดานหลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู สมรรถนะรายวิชา

2. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

3. ดานอุปกรณ สื่อการเรียนการสอน อาคารสถานท่ี

4. ดานการวัดผลและประเมินผล

ระดับความคิดเห็นโดยรวม

Mean

3.75

3.76

3.35

3.57

3.61

S.D.

0.12

0.16

0.13

0.13

0.02

ระดับความความคิดเห็น

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก



236
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 ผลสะทอนของครูผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

พบวา ในมุมมองของครูผูสอนเห็นวาการเรียนรู

แบบสะเต็มศึกษาทําใหนักเรียนไดฝกความกลา

แสดงออกในการนําเสนอผลงาน แสดงความ

คิดเห็นรวมกัน ยอมรับในความคิดเห็นของผูอื่น 

เพราะกิจกรรมที่ทําจะเนนเปนการทํางานรวมกัน

เปนกลุม ทําใหนักเรียนไดฝกกระบวนการคิด

วิเคราะห การทํางานอยางเปนระบบ อีกทั้งยังได

ทักษะการคิดริเริ่มสรางสรรค สรางผลงานใหม ๆ

ออกมา อีกทักษะที่ทางนักเรียนจะไดรับคือ 

ทักษะการใชเทคโนโลยีในการคนหาขอมูลและ

ไดใชกระบวนการหาคําตอบที่หลากหลาย แตยัง

มขีอกังวลทีพ่บ คอื กระบวนการเรยีนรูแบบสะเตม็

ศึกษาเปนกระบวนการที่ดี นักเรียนไดรับและ

ฝกฝนทักษะกระบวนการตาง ๆ แตในบางครั้ง

นักเรียนยังไมพรอมที่จะใหความรวมมือ ยังกังวล

ในเรื่องความพรอมของนักเรียนในการใหความ

รวมมือการทํากิจกรรมในบางกิจกรรม เช น

กิจกรรมที่ตองใชภาษาอังกฤษเปนสวนใหญ 

นักเรยีนจะเปนกงัวลกบัการใชภาษา ทาํใหบางครัง้

ไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร สอดคลองกับ

นงนุช เอกตระกูล (Aektrakul,2015) กลาววา

การจัดการเรียนรูแบบ STEM Education เปนวิธี

ท่ีใหนกัเรียนมกีารฝกทกัษะมากขึน้ มีการเชือ่มโยง

ความรู ที่ตนมีมาใชแกป ญหาที่ตัวเองกําลัง

ประสบ แตเพราะนักเรียนยังขาดการฝกทักษะ

ในการคิดในหลาย ๆ มิติ ยังติดพฤติกรรมที่

เมื่อแผนที่วางไวล มเหลวตองใหผู สอนชวย 

ไมเสาะแสวงหาความรูดวยตนเอง แตเมื่อผูสอน

แนะนําและกระตุนใหรูจักวิเคราะหปญหาอยาง

ละเอียดและรอบคอบผูเรียนก็สามารถพัฒนาได

เปนอยางดี เปนไปตามจุดประสงคท่ีผูสอนตั้งไว 

ดังนั้นในการจัดวิทยาการจัดการเรียนรู แบบ 

STEM Education ครูผูสอนจําเปนตองสอนให

นักเรียนฝกทักษะการคิดเพิ่มมากขึ้น

 อภิปรายผล

 1. การจัดการเรียนรูตามแนวสะเต็ม

ศึกษา (STEM Education) ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในโครงการโรงเรียน

ฐานวิทยาศาสตร มีความรวมมือจากหนวยงาน

ท่ีเกี่ยวของในการจัดทําหลักสูตรและการจัดการ

เรียนรู ดังน้ี 1. วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี

ลําพูน 2. สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

British council และ Newton Fund 3. มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลลานนา (มทร.ลานนา) 

 จากผลการศกึษา พบวา การจดัการเรยีน

รูแบบสะเต็มศึกษา (STEM Education) ของ

นกัเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี ในโครงการ

โรงเรียนฐานวิทยาศาสตร วิทยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยีลําพูน มีกระบวนการจัดการเรียนรู 

โดยไดรับความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

จากวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษารวมมือ

กับ British Council Newton Fund และ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา มีการ

จัดการเรียนรู  เอกสาร แผนการสอนที่ชัดเจน 

กระบวนการเรียนรูมีการประยุกตใชใหเขากับ

สถานการณในปจจุบนั สอดแทรกการคดิวเิคราะห

และลงมือปฏิบัติ โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษา

ตามขัน้ตอน 5 ขัน้ตอน ของ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบรุ ี(Kmutt, 2012) ดงันี ้1. ขัน้ที ่1 

เปดโลกแนวคิด 2. ขั้นท่ี 2 คนหาความเปนไปได 
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3. ขั้นที่ 3 เลือกเรื่องที่โดนใจ 4. ข้ันที่ 4 สราง

และทดสอบ 5. ข้ันที่ 5 ข้ันนําเสนอและโฆษณา 

จากขั้นตอนดังกลาวผูวิจัยไดนํามาเปนแนวทาง

ในการสังเกตและทําการบันทึกการจัดการเรียนรู 

กระบวนการตาง ๆ ในวิชาทั้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏบัิต ิสอดคลองกบั สถาบนัสงเสรมิการสอน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (IPST, 2014) 

กระทรวงศึกษาธิการ ที่ใหไว ในการบูรณาการ

การจัดการเรียนการสอนสามารถทําไดหลาย

รูปแบบ เชน การบูรณาการเนื้อหา (integration 

of subject areas) การบูรณาการเปาหมายของ

การเรียนรู (integration of learning outcome) 

เปนตน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

 1. การบูรณาการเนื้อหา เปนการนํา

เนื้อหาของสาระตาง ๆ หรือ ระหวางกลุมสาระ

สัมพันธเกี่ยวของเชื่อมโยงเปนเรื่องเดียวกัน 

โดยอาจกําหนดหัวขอหรือหัวเรื่องเปนประเด็น

ปญหา แลวนาํเนือ้หาตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของกบัหวัเรือ่ง

หรอืหวัขอนัน้มาผสมผสานกนัโดยใชทกัษะตาง ๆ  

เขามาเชื่อมโยง เพื่อใหผูเรียนไดความรู ทักษะ 

และเจตคติตามที่ตองการ

 2. การบูรณาการกระบวนการเรียนรู 

เปนการนํารูปแบบและวิธีการตาง ๆ ของการ

ถายทอดความรูของผูสอนมาผสมผสานเขาดวยกัน

ในการจัดการเรียนรู แกผู เรียน หรือการจัดให

ผูเรียนไดสามารถแสวงหาความรูจากกระบวนการ

และวิธีการตาง ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งองคความรู  

โดยผูสอนอาจกําหนดหัวขอหรือหัวเรื่อง เปน

ประเด็นในการศึกษา แลวดูวาในประเด็นที่จะ

ศึกษานั้นมีเนื้อหาอะไรบางและแตละเนื้อหา

จะสอนดวยวิธีใด

 3. การบูรณาการเปาหมายของการ

เรียนรู เปนการบูรณาการท่ียึดเปาหมายของการ

เรียนรูเปนหลัก โดยผูสอนอาจกําหนดหัวขอหรือ

หัวเรื่องเปนประเด็นในการศึกษา แลวดูวาใน

ประเด็นที่จะศึกษานั้นมีเปาหมายที่ตองการให

ผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับอะไร จากน้ันก็นําเน้ือหา

ตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของกันกับประเด็น

ที่จะศึกษานั้นมาผสมผสานเชื่อมโยงกัน โดยมี

เปาหมายของการเรียนรูเปนเรื่องเดียวกัน

 ส ะ เ ต็ ม ศึ ก ษ า เ ป  น น วั ต ก ร ร ม ก า ร

เรียนรู  รูปแบบหน่ึงท่ีบูรณาการวิทยาศาสตร 

วิศวกรรมศาสตรเทคโนโลยี และคณิตศาสตร

เขาดวยกัน ใหผูเรียนนําความรูไปใชแกปญหา

ในชีวิตจริง รวมท้ังการพัฒนากระบวนการ

หรือผลผลิตใหมที่เปนประโยชนตอการดําเนิน

ชีวิตและการประกอบอาชีพ ผานประสบการณ

ในการทํา กิจกรรมการเรียนรู แบบโครงงาน

เปนฐาน (project-based learning) หรือ กจิกรรม

การเรียนรู แบบใชปญหาเปนฐาน (problem-

based learning) (Vaitayanggul, 2014)

 จากกระบวนการจัดการเรียนรู จาก

ทัง้ 3 หนวยงานทาํใหนกัเรยีนไดทาํกจิกรรมทีเ่นน

การลงมือปฏิบัติ  และเป นการเสริมทักษะ

กระบวนการคิดสรางสรรค กระบวนการทํางาน

รวมกัน เพื่อนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน

ไดการจัดการเรียนรูตามแนวสะเต็มศึกษาของทาง

วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยลีาํพนู ในโครงการ

โรงเรียนฐานวิทยาศาสตร ตามนโยบายของ

กระทรวงการศึกษาภายใตความรวมมือของ

สํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เพือ่ขยาย

ฐานการศึกษา เนนผลิตนักเรียนใหมีความรูเชิง
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วิทยาศาสตร และทักษะฝมือทางดานชาง และ

สรางเปนนวัตกรรมทางเทคโนโลยีในแขนงตาง ๆ  

 หนวยงานภายนอกที่ใหความรวมมือ

กับทางวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน

คือ 1) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

รวมมือกับ British Council และ Newton Fund 

ชวยจัดกิจกรรมที่เสริมสรางทักษะเชื่อมโยงสู 

ทักษะ STEM ที่เปนสากล ซึ่งจะเปนทักษะดังนี้ 

การแกปญหา การคิดเชิงวิพากษ การรวมมือ

รวมใจ การสื่อสาร การคิดอยางสรางสรรค 

และการวิจัย เพื่อใหนักเรียนไดนําทักษะที่ได

รับมาบูรณาการกับการดําเนินชีวิตประจําวัน 

2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

(มทร.ลานนา) เปนมหาวิทยาลัยเครือขายใน

ภูมิภาค ซึ่งไดนําผูเชี่ยวชาญและอาจารยมาชวย

สอนและใหคําแนะนาํ และรวมจดัการเรยีนการสอน

ในวิชาพื้นฐาน สอดแทรกกระบวนการคิดวิเคราะห 

เพื่อใหนักเรียนไดสรางความคุนเคยกับโจทย

ปญหา สถานการณจริงจากภายนอก 

 นอกจากนี้ STEM Education ยังเปน

การจัดการศึกษาที่สามารถพัฒนาใหผู  เรียน

นําความรูทุกแขนงทั้งดานความรู ทักษะการคิด 

และทักษะอื่น ๆ มาใชในการแกปญหา การ

คนควา สราง และพัฒนาคิดคนสิ่งตาง ๆ ในโลก

ปจจุบัน การเนนความเขาใจอยางลึกซึ้ง การมี

สวนรวมของผู เรียนกับขอมูล เครื่องมือทาง

เทคโนโลยี การสรางความยืดหยุนในเนื้อหาวิชา 

ความทาทาย ความสรางสรรค ความแปลกใหม 

และการแกปญหาอยางมีความหมายของบท

เรียนใน STEM Education จึงเหมาะที่จะทําให

เยาวชนไทยรุนใหมเกิดการเรียนรูและอยูในโลก

แหงอนาคตไดอยางแทจริง (Siripattachai, 2013)

 2. จากการศึกษา พบวา ความคิดเห็น

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ท่ีมีต อการจัดการเรียนรู แบบสะเต็มศึกษา 

โดยภาพรวมแลวอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายดานแตละดานพบวา

 ดานการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน

 จากการศึกษา พบวา ความคิดเห็น

นักเรียนกับการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีความเหมาะสม 

โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมุงสงเสริม

ใหนักเรียนไดฝกทักษะการแกปญหา การจัด

กิจกรรมใหนักเรียนมีความชวยเหลือซึ่งกัน

และกันในกลุม การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ทําใหนักเรยีนเกดิการบูรณาการความรูวิทยาศาสตร 

เทคโนโลย ีวศิวกรรม และคณติศาสตร ซึง่สอดคลอง

กบักระบวนการจดัการเรยีนรูตามท่ี มหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี (Kmutt, 2012) 

สรุปดังน้ี การเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐานท่ีมี

การเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยนําสาระ

และทักษะพืน้ฐานดานวทิยาศาสตร คณติศาสตร 

และทักษะพื้นฐานดานวิชาชีพมาบูรณาการเปน

โครงงาน โดยมีอาจารยพี่เลี้ยงคอยใหคําแนะนํา

และดูแลอยางใกลชิด เพื่อบมเพาะนักเรียนที่มี

ความสามารถพิเศษทางการประดิษฐคิดคน

หรือการพัฒนาเชิงเทคโนโลยี โดยสรางเสริม

กระบวนการคิดริเร่ิมสรางสรรคเพื่อพัฒนาไปสู

การเปน “ผู สรางสรรคเทคโนโลยี” หรือ “นัก

เทคโนโลยี” ในอนาคต ดังน้ัน การประยุกตใช

วธิกีาร/ขัน้ตอนตาง ๆ  ในการจดัการเรยีนรูแบบใช

โครงงานตามกรอบท่ีไดกลาวแลวขางตนจะทําให
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ผูเรียน ซึ่งเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนา เกิดทักษะ

และความคิดรวมทั้งองคความรู ที่หลากหลาย 

อันจะนําไปสู  กําลังคน นักคิด นักประดิษฐ 

นักเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงการ

จัดกิจกรรมใหนักเรียนมีสวนรวมในการนําเสนอ

ผลงาน การจัดกิจกรรมมีอิสระใหนักเรียนในการ

แสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเห็นของ

ผู อื่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทําให

นักเรียนไดฝกทักษะการแกปญหารวมกันกับ

เนื้อหาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน เริ่มตนจากปญหาใกลตัว

ที่เกี่ยวของภายในสังคมของนักเรียน เชน สังคม

จากที่บาน และสังคมจากที่โรงเรียน การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนเปดโอกาสใหนักเรียน

แสวงหาความรู โดยใชทรัพยากรใกลตัว เชน 

ท่ีบาน ที่โรงเรียน การจัดกิจกรรมใหนักเรียน

มีสวนรวมในการนําเสนอผลงาน และความ

เหมาะสมของเวลากับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน 

 ดานหลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู 

สมรรถนะ

 จากการศึกษา พบวา ความคิดเห็น

นักเรียนกับการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา 

โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก ซึง่กจิกรรมการสอน

สงเสริมใหนักเรียนคิด วิเคราะห สังเคราะห เชน 

การแสดงความคิดเหน็ จบัใจความสาํคญั ในดาน

หลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู สมรรถนะเปนไป

ตามหลกัสตูรการสอนทีท่าง มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบุรี (Kmutt, 2012) ไดใหไวเปน

แนวทางที่วา หลักสูตรระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) สําหรับการจัดการเรียนรู ใน

โรงเรียนเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตรมีจํานวน 

132 หนวยกิต ความรูเชิงประยุกต ใน 8 กลุม

สาระ ไดแก 1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร 

3)วทิยาศาสตร 4) สงัคมศกึษา ศาสนา วฒันธรรม 

5) สุขศึกษา พลศึกษา 6) ศิลปะ 7)การงานอาชีพ

และเทคโนโลยี และ 8) ภาษาตางประเทศ และ

การสรางทักษะปฏิบัติ ดานการสังเกต การคิด

วิเคราะห และการปฏิบัติเขาดวยกัน เพื่อนําไป

ประยุกตใชในการแกโจทยปญหาตาง ๆ หรือ

สรางสรรคใหเปนชิ้นงาน อีกทั้งครูเปดโอกาส

ใหนกัเรยีนซกัถาม แสดงความคดิเหน็และรวมกนั

ตอบคําถามขณะที่สอน ครูกระตุนใหนักเรียน 

คนควา เพื่อแสวงหาความรูดวยตนเอง ครูแจง

จุดประสงคการเรียนรูใหกับนักเรียนเพื่อใหทราบ

แนวทางในการเรียนรูกระบวนการเรียนการสอน

ทําใหเกิดแนวคิดใหม ๆ กิจกรรมที่จัดสามารถ

นาํไปใชในชวีติจรงิ การจดัการเรยีนการสอนทาํให

เขาใจไดด ีครจูดัเนือ้หาสาระประยกุตเขากบับรบิท

และสภาพแวดลอมปจจุบันและสามารถนําไป

ใชไดจรงิ ครจูดัเนือ้หาสาระโดยเรยีงลาํดบัจากงาย

ไปสูยาก และนักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความรู

ระหวางนักเรียน ครู และผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่อง

 ดานการวัดผลและประเมินผล

 จากการศึกษา พบวา ความคิดเห็น

นักเรียนกับการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา 

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยนักเรียนไดนํา

ความรูวิทยาศาสตร วิศวกรรม เทคโนโลยี และ

คณิตศาสตร สามารถนําไปคิดแกปญหาได 

มีการวัดและประเมินผลจากภาพจริงของ

การเรียนการสอนและพฤติกรรมท่ีนักเรียนได

แสดงออก สอดคลองกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
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พระจอมเกลาธนบุรี (Kmutt, 2012) ที่วาการ

ประเมินผลการจัดการเรียนรู แบบใชโครงงาน

เปนฐานสําหรับโครงการโรงเรียนฐานวิทยาศาสตร

จะใหความสําคัญกับการประเมินตามสภาพจริง

ระหวางการจัดการเรียนการสอน เพื่อติดตาม

พัฒนาการการเรียนรูของนักเรียนและนําไปใช

เปนขอมูลในการพัฒนาผูเรียนดวยวิธีกระบวนการ

ตาง ๆ ตอไป นอกจากนั้นแลวยังตองประเมิน

เพื่อวัดผลการเรียนของผูเรียนหลังจบการเรียน

แตละเร่ืองเพื่อประเมินวาผูเรียนมีคุณลักษณะ

ในแตละดานและมคีวามรูในแตละเรือ่งมากนอย

เพยีงใด การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูครอบคลมุ

ทั้งดานความรู ทักษะ พัฒนาการของนักเรียน

และคุณธรรม อีกทั้งครูใชการวัดและประเมินผล

จากชิ้นงานที่มอบหมาย การวัดและประเมินผล

สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหนักเรียน 

โดยใชรูปแบบการวัดและประเมินผลดวยวิธีการ

ที่หลากหลาย มีกําหนดเกณฑในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรูอยางชัดเจนและเหมาะสม 

การวดัและประเมนิผลสอดคลองกบัเน้ือหา การจดั

การเรียนการสอน การใชสื่อการสอน ตลอดจน

การจัดการเรียนรูตาง ๆ การวัดและประเมินผล

นักเรียนโดยการทดสอบภาคปฏิบัติ และเปด

โอกาสใหนักเรียนและผูปกครองไดประเมินการ

เรียนรูและการจัดกิจกรรมของตนเอง 

 ดานอุปกรณ สื่อการเรียนการสอน 

อาคารสถานที่

 จากการศึกษา พบวา ความคิดเห็น

นักเรียนกับการจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษา 

โดยภาพรวมอยู ในระดับปานกลาง ซึ่งครูใช

สื่อการสอนหลายประเภท เชน คอมพิวเตอร 

เครื่องฉายสไลด เครื่องเลนดีวีดี เปนตน ครูใช

สือ่การสอนตามลาํดบัขัน้ของการใชอยางถกูตอง

เปนขัน้ตอนไมสบัสน มคีวามเหมาะสมกบับทเรยีน

และระยะเวลา ครูเลือกใชสื่อการสอนที่ไมซํ้า 

สามารถเราความสนใจและกระตุนใหนักเรียน

มสีวนรวมในการเรยีนการสอน ครนูาํสือ่ทีพ่บเหน็

ในชีวิตประจําวัน เชน หนังสือพิมพ แบบฟอรม

ตาง ๆ ปายโฆษณา และอื่น ๆ มาใชในกิจกรรม

การเรียน ครูใชอุปกรณ สื่อการเรียนการสอน 

สอดคลองกับเน้ือหา มีอาคารสําหรับหองปฏิบัติ

การ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู ครูใชสื่อ

การเรียนการสอนท่ีเปนรูปธรรม นักเรียนสามารถ

สัมผัสได มีหองเรียน สื่อ และสิ่งอํานวยความ

สะดวกในหองเรียนอยางเหมาะสมและเพียงพอ 

อาคารที่เรียน มีบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู 

และมีเครื่องคอมพิวเตอร และระบบอินเตอรเน็ต

เหมาะสมเพียงพอ 

 การจัดการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษาของ

ทางวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีลําพูน จะเนน

การฝกทักษะทางดานการเกษตร เพื่อนําไปสู

การผลิตเปนชิ้นงาน ผลงานหรือนวัตกรรมใหม ๆ  

และการจดัการเรยีนรูแบบสะเต็มศึกษาจะแทรกซมึ

ในทุกกระบวนการเรียนรู ทุกกจิกรรมผูเรียนจะได

ฝกทักษะจากการไดลงมือปฏิบัติตามโครงงาน

ท่ีไดฝกฝน ซึ่งทักษะท่ีผูเรียนไดรับสามารถนํามา

ประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
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ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะตอการจัดการเรียน

การสอน ดังนี้

 1. เวลาในการทํากิจกรรม สําหรับการ

จัดกิจกรรมชวงบายที่นักเรียนมีความกระตือรือรน

นอยลง อาจตองปรับเปลี่ยนเวลาและสลับกิจกรรม

เชา บาย เพือ่ใหนกัเรยีนไมเบือ่ในการทาํกจิกรรม 

และเวลาที่ใชในแตละกิจกรรมควรปรับลดลง

เหลือกิจกรรมละ 1 ชั่วโมง หรือปรับตามความ

เหมาะสม

 2. ควรปรับพื้นฐานความเขาใจในเนื้อหา

ท่ีเรยีนในเรือ่งของ สะเตม็ศกึษา (STEM Education) 

เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจที่ตรงกันกอนที่จะเร่ิม

กิจกรรมการเรียนการสอน

 3. ครูผู สอนควรแจงรายละเอียดและ

ทักษะที่นักเรียนจะไดรับจากกิจกรรมการเรียน

การสอน เพื่อใหนักเรียนไดเขาใจ และนําไปใชได

อยางถูกตอง

 4. ควรนําเนื้อหาไปประยุกตใชในดาน

ปฏิบัติมากกวาดานทฤษฎี เพื่อใหเกิดประโยชน

และเสริมทักษะมากยิ่งข้ึน

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 1. ควรปรับปรุงขอคําถามในเครื่องมือ

ที่ใชทั้งแบบบันทึกภาคสนาม และแบบสอบถาม

ใหครอบคลมุมากยิง่ข้ึน เจาะลกึ เพ่ิมเนือ้หา สะเตม็

ศกึษา (STEM Education) เพือ่ใหไดรายละเอยีด

และขอมูลที่ชัดเจนมากข้ึน

 2. ควรทําการศึกษาวิจัยผลการจัดการ

เรยีนรูสะเตม็ศกึษา (STEM Education) กบัตวัแปร

อืน่ ๆ  เชน ความสามารถในการคดิวเิคราะห แกไข

ปญหา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนตน
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แนวทางการพัฒนาการเชื่อมโยงสินคาและบริการทางการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม กีฬา และนันทนาการ ของผูประกอบการทองเที่ยว

กลุมจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ

GUIDELINES FOR DEVELOPING THE RELATION 
OF PRODUCTS AND CULTURAL TOURISM SERVICES, 

SPORTS AND RECREATION OF TOURISM ENTREPRENE URS 
IN BURIRAM, SURIN AND SISAKET PROVINCES
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Management Program, Faculty of Management Science, Buriram Rajabhat University, Buriram, Thailand1*, 2

nalinthiptoy@hotmail.com1*

บทคัดยอ

 งานวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเชื่อมโยงสินคาและบริการ

ทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ ของกลุมผูประกอบการทองเที่ยวกลุมจังหวัด

บุรีรัมย สุรินทรและศรีสะเกษ พัฒนาแนวทางฯ ดวยการประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนแบบมีสวนรวม

โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจงตัวกลุมตัวอยางที่มีความคาดหวังและหรือความตองการเขารวมกลุม

ผูประกอบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬา และนันทนาการของ กลุมจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และ

ศรีสะเกษ จังหวัดละ 50 ราย รวมทั้งหมด 150 ราย และการตรวจสอบแนวทางฯ ดวยการอภิปราย

แบบคณะดวยผูทรงคุณวุฒิ พรอมดวยสมาชิกสมาคมทองเที่ยวทั้ง 3 จังหวัดและผูประกอบการ

ทองเที่ยวในพื้นที่ 3 จังหวัดที่มีความตองการเขารวมกลุมจํานวน 80 ราย ผลการศึกษาพบวาแนวทาง

การพฒันาการจัดการเชือ่มโยงสนิคาและบรกิารทางการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม กฬีา และนนัทนาการ 

ของกลุมผูประกอบการทองเที่ยวกลุมจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ แบงออกเปนสามดานหลัก 

ประกอบดวย (1) การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวกลุมทองเที่ยวเฉพาะ (2) การเชื่อมโปรแกรมการ
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ทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม กฬีาและนนัทนาการ และ (3) การสรางมาตรฐานการบริการทางการทองเท่ียว

ของกลุมผูประกอบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬา และนันทนาการ

คําสําคัญ: การทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬา และนันทนาการ บุรีรัมย สุรินทร ศรีสะเกษ

ABSTRACT

 The objectives of this research were: to study the guidelines for developing the 

relation of cultural, sports and recreation tourism’s products and services among tourism 

entrepreneurs in Buriram, Surin and Sisaket Provinces, and to develop the guidelines via 

participatory planning workshops using the purposive sampling method of 150 samples in total 

selected with an expectation and/or a desire to participate in cultural, sports and recreation 

tourism enterprise network groups in Buriram, Surin and Sisaket Provinces. Fifty samples 

per province, and to examine the guidelines via group discussions among senior advisors 

and experts including eighty members of tourism associations and entrepreneurs in these 

three provinces who requested to join the network. The results showed that the guidelines 

for developing the relation of cultural, sports and recreation tourism’s products and services 

among the entrepreneurs in Buriram, Surin and Sisaket Provinces were divided into three 

main aspects: 1) the relation of travel routes for specific tourism groups, 2) The relation of 

cultural, sports and recreation travel programs, and 3) the establishment of standards of 

tourism services among the entrepreneurs. 

Keywords: tourism, cultural tourism sports and recreation, Buriram, Surin, Sisaket

บทนํา

 จังหวัดบุรีรัมยหรือเมืองปราสาทสองยุค

ปราสาทที่หนึ่ง คือ ปราสาทสายฟาซึ่งเปนทีม

ฟุตบอลที่สร างชื่อเสียงใหกับจังหวัดบุรีรัมย 

รวมถึงการมีความพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน 

เชน สนามฟุตบอล “ไอ-โมบาย สเตเดียม หรือชื่อ

อยางเปนทางการวา ธันเดอร คาสเซิล สเตเดียม 

(Thunder Castle Stadium) ซึ่งเปนสนาม

ฟุตบอลแหงเดียวในประเทศไทยที่ไดมาตรฐาน

ระดับเวิลดคลาสจากสหพันธฟุตบอลนานาชาติ 

(Fédération Internationale de Football 

Association) และมาตรฐานระดับเอคลาสจาก

สมาพันธฟุตบอลแหงเอเชีย (Asian Football 

Confederation) (Buriramguru, 2017) สถานท่ี

ออกกําลังกาย สวนสาธารณะ สถาบันการศึกษา
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ที่มีความรูในการออกกําลังกาย เปนตน สงผล

ทําใหเปนที่สนใจของนักทองเที่ยวเชิงกีฬา ซึ่งจะ

มกีารใชจายในการทองเทีย่วครัง้ละ 10,000 บาท

ใชระยะเวลาในการทองเที่ยว 2 วัน และมีความถี่

ในการทองเที่ยว 2 ครั้งตอป (Chiengkul & 

Choibamroong, 2560) และสองปราสาท

อารยธรรมขอม เชน อทุยานประวตัศิาสตรพนมรุง

ปราสาทเมืองตํ่า ปรางคกูสวนแตง อีกทั้งในป

พ.ศ. 2557 ไดมีการเปดจุดผอนปรนทางการคา

ชองสายตะก ูทีต่าํบลจนัทบเพชร อาํเภอบานกรวด

กับบานจุบโกกี ตําบลอําปล อําเภอบันเตียอําปล 

จังหวดัอดุรมชียั ประเทศกมัพชูา และอยูหางจาก

ตัวเมืองบุรีรัมยประมาณ 70 กม. (Prachachat 

Business, 2016) ซึ่งทําใหเกิดการเชื่อมโยง

อารยธรรมขอมโบราณกับประเทศเพ่ือนบาน

เพื่อรองรับการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 จังหวัดสุรินทรเปนจังหวัดที่มีชื่อเสียง

ในดานการเลี้ยงชางจนไดรับขนานนามวา “สุรินทร

ถิ่นชางใหญ” ที่นักทองเที่ยวสามารถสัมผัสไดถึง

วิถีชีวิต ความผูกพัน ประเพณีและวัฒนธรรมที่

เกี่ยวของกับชาง และในป พ.ศ. 2559 การทองเที่ยว

แหงประเทศไทยไดกําหนดใหจังหวัดสุรินทร

เปนเมอืงตองหามพลาดพลสั ดวยโอกาสทีส่าํคญั

สามประการคอื การทีช่าวกมัพชูาในตลาดระดบับน

นิยมเดินทางเขามาตรวจสุขภาพและรักษาโรค 

ในโรงพยาบาลจังหวัดสุรินทร ทั้งโรงพยาบาล

รัฐบาลและเอกชน ดวยคุณภาพของบุคลากร 

ทางการแพทยและพยาบาลที่มีความสามารถ

ในการสื่อสารภาษาเขมร การเชื่อมโยงเสนทาง

ทองเที่ยวสุรินทรไปยังประเทศเพ่ือนบานใน

อาเซียนคือกัมพูชาผานดานชองจอม และวิถี

ชีวิตชุมชนกับการเลี้ยงชาง (Ministry of Tourism 

and Sports, 2016) สําหรับจังหวัดศรีสะเกษ

เปนจังหวัดที่เปนประตูเชื่อมโยงอารยธรรมขอม

โบราณ โดยมีความรวมมือในรูปแบบวงกลมทาง

เศรษฐกิจของกลุมประเทศอินโดจีน ไทย-ลาว-

กัมพูชา-เวียดนาม กอใหเกิดความรวมมือในการ

พัฒนาพื้นท่ีทองเท่ียว 3 ประเทศ 7 จังหวัด ไดแก 

อบุลราชธานี-ศรีสะเกษ (ไทย) จาํปาสัก-สาละวนั

(ลาว) พระวิหาร-อุดรมีชัย-สตึงเตร็ด(กัมพูชา) 

 การลงพื้นที่ทําการศึกษาสถานการณ

ทางการทองเท่ียวพบวา จังหวัดบุรีรัมย สุรินทร 

และศรีสะเกษนั้น  มีความเชื่อมโยงกันใน

สองประเดน็หลกั ประกอบดวย หนึง่ความเชือ่มโยง

ทางอารยธรรมขอม เชน อุทยานประวัติศาสตร

พนมรุ ง ปราสาทเมืองตํ่า ปรางคกู สวนแตง 

จังหวัดบุรีรัมย ปราสาทศีขรภูมิ ปราสาทภูมิโปน 

กลุมปราสาทตาเมือน จังหวัดสุรินทร ปราสาท

เขาพระวิหาร ปราสาทโดนตวล ปราสาทสระ

กําแพงใหญ จังหวัดศรีสะเกษ เปนตน และ

สองความเชื่อมโยงในความหลากหลายและมี

เอกลักษณวิถีวัฒนธรรมชาติพันธุ ไดแก ไทย

เขมร ไทยลาว ไทยกูย ไทยยอ ไทยเยอ เปนตน 

โดยแตละชาติพันธุจะมีวิถีชีวิตและวัฒนธรรม

เปนมรดกแหงสังคมที่แตกตางกันเชน การดํารง

ชวีติการแตงกายอาหารการกนิ เครือ่งมอืเครือ่งใช

ศลิปะดนตรีขนบธรรมเนียมประเพณ ีงานเทศกาล

ทองถิ่น เปนตน

 การลงพื้นที่เพื่อสํารวจศักยภาพสินคา

และบริการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม กีฬาและ

นนัทนาการทีส่ามารถดงึดดูและเชือ่มโยงทางการ

ทองเท่ียวไดของจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร ศรีสะเกษ



246
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

พบวา นวิ ไอ-โมบายสเตเดยีม/สนามชางอนิเตอร 

จังหวัดบุรีรัมย ตลาดการคาชายแดนชองจอม 

จังหวัดสุรินทร และตลาดการคาชายแดนชอง

สะงํา จังหวัดศรีสะเกษ มีศักยภาพที่สามารถ

ดึงดูดและเชื่อมโยงทางการทองเที่ยวไดของ

จังหวัดบุรีรัมย สุรินทร ศรีสะเกษเปนลําดับแรก

และจากการประเมินศักยภาพพบวาสินคา

และบริการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬา

และนันทนาการที่สามารถดึงดูดและเชื่อมโยง

ทางการทองเที่ยวไดของจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร 

ศรีสะเกษ พบวาสามารถเชื่อมโยงระหวาง

สามจังหวัดไดทั้งเชิงระยะเวลาการจัดกิจกรรม 

และสามารถเชื่อมโยงไปยังประเทศกัมพูชาได 

โดยควรความสําคัญในเรื่องคุณภาพของที่พัก 

อาหารและรานจาํหนายของฝากของทีร่ะลกึ และ

การประชาสัมพันธและชองทางสื่อสารขอมูล

ทางการทองเที่ยว

 ขอมูลดังกลาวทําใหผูวิจัยเห็นถึงโอกาส

ที่จะพัฒนาแนวทางการเชื่อมโยงการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการของกลุ ม

ผูประกอบการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดบุรีรัมย 

สุรินทรและศรีสะเกษ เพ่ือใหเกิดการเชื่อมโยง 

สงเสริมความรวมมือและสงตอนักทองเที่ยว

ใหกระจายไปยังจุดตาง ๆ ใหเพ่ิมข้ึนสงผลทําให

รายไดจากการทองเทีย่วเพิม่มากข้ึน เชนเดยีวกบั

โครงการ 12 เมืองตองหามพลาดพลัส ซึ่งประสบ

ความสําเร็จจากการกระจายนักทองเที่ยวจาก

เมอืงหลกัไปสูเมอืงรอง (Ministry of Tourism and 

Sports, 2016) อกีท้ังการมีจดุเชือ่มตอกบัประเทศ

กัมพูชาหลายแหง เชน อําเภอบานบานกรวด 

ในจังหวัดบุรีรัมย อําเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร 

และอําเภอภูสิงห จังหวัดศรีสะเกษซึ่งนับเปน

โอกาสที่ดีในการรับตอนักทองเที่ยวตางชาติ

จากประเทศกัมพูชาซึ่งมีจํานวนมากกวา 3.5 

ล านคน ที่มีความสนใจในด านวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีโบราณ และธรรมชาติ

ของประเทศกมัพชูา (Pisanvanij, 2015) ทีไ่มแตกตาง

จากจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ ท้ังน้ี 

ขอมูลที่ไดจะเปนแนวทางการในการสรางความ

รวมมือที่เขมแข็งรวมกันระหวางผูประกอบการ

ในจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษตอไป

 

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพือ่ศกึษาแนวทางการพฒันาการจดัการ

เชื่อมโยงสินคาและบริการทางการทองเท่ียว

เชิ งวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการของ

ผู ประกอบการทองเที่ยวกลุ มจังหวัดบุรีรัมย 

สุรินทร และศรีสะเกษ

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ผู ประกอบการท องเ ท่ียวจังหวัด

บุรีรัมย สุรินทรและศรีสะเกษ ผู จัดกิจกรรม

การทองเที่ยว นายกสมาคมทองเที่ยวจังหวัด

บรุรีมัย สุรนิทรและศรสีะเกษ ไดทราบถงึแนวทาง

การพัฒนาการเชื่อมโยงสินคาและบริการทาง

การทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม กฬีาและนนัทนาการ

ของกลุ มผู ประกอบการทองเท่ียวกลุ มจังหวัด

บุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ

 2. นายกสมาคมการทองเที่ยว สภา

อุตสาหกรรมจังหวัดบุ รี รัมย   สุ รินทร   และ

ศรสีะเกษ สามารถนาํแนวทางดงักลาวเปนขอมลู

พื้นฐานในการกําหนดนโยบาย การจัดทําแผน
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พัฒนาเพื่อใหเกิดการบูรณา เชื่อมโยง สงเสริม

ความรวมมือระหวางทางบริการการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการของกลุ ม

ผู ประกอบการทองเที่ยวกลุ มจังหวัดบุรีรัมย 

สุรินทรและศรีสะเกษตอไป 

ขอบเขตการวิจัย

 การวิ จั ยครั้ งนี้ ศึ กษาแนวทางการ

พัฒนาการจัดการเชื่อมโยงสินคาและบริการ

ทางการท องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬาและ

นันทนาการของผู ประกอบการทองเที่ยวกลุ ม

จงัหวดับรุรีมัย สรุนิทร และศรสีะเกษ ในสามประเดน็

หลักคือ การเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวกลุม

ทองเท่ียวเฉพาะ การเชื่อมโยงโปรแกรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ 

และการสร างมาตรฐานการบริการทางการ

ทองเที่ยวของกลุ มผู ประกอบการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ปจจัยนําเขา

1. ส ถ า น ก า ร ณ  ก า ร
ทองเท่ียวของกลุมจังหวัด
บุ รี รั มย   สุ ริ นทร   และ
ศรีสะเกษ 
2. ศักยภาพสินค าและ
บริการการทองเที่ยวเชิง
วั ฒ น ธ ร ร ม  กี ฬ า แ ล ะ
นั น ท น า ก า ร ที่ ส า ม า ร ถ
ดึ ง ดู ด แ ล ะ เ ชื่ อ ม โ ย ง
ทางการทองเท่ียวไดของ
จังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และ
ศรีสะเกษ

กระบวนการ

1. ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการวางแผนแบบ
มีส วนร วมเพื่อร างทาง
การพัฒนาการเชื่อมโยง
สินคาและบริการทางการ
ทองเที่ยวฯ 
2. ก า ร อ ภิ ป ร า ย แ บ บ
คณะ เพื่อตรวจสอบทาง
การพัฒนาการเชื่อมโยง
สินคาและบริการทางการ
ทองเที่ยวฯ 

ผลผลิต

แนวทางการพัฒนาการ
เชื่อมโยงสินคาและบริการ
ทางการทองเที่ยวฯ 
 - เสนทางทองเที่ยว
กลุมทองเที่ยวเฉพาะ  
 - การเช่ือมโปรแกรม
ก า ร ท  อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง
วั ฒ น ธ ร ร ม  กี ฬ า แ ล ะ
นันทนาการ 
 - การสรางมาตรฐาน
ก า ร บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร
ท  อ ง เ ที่ ย ว ข อ ง ก ลุ  ม ผู 
ประกอบการท องเที่ ยว
เชิงวัฒนธรรม กีฬาและ
นันทนาการ

ผลลัพธ

1. เ กิ ด ก า ร ร ว ม ก ลุ  ม
เครือขายผู ประกอบการ
ท  อง เที่ ย วก ลุ  ม จั งหวั ด
บุ รี รั มย   สุ ริ นทร   และ 
ศรีสะเกษ เพ่ือสรางความ
รวมมือระหวาง 3 จังหวัด
2. เกิดการจัดการสินคา
แ ล ะ บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร
ทองเที่ยวรวมกันของกลุม
เครือขายผู ประกอบการ
ทองเที่ยว 3 จังหวัด โดยมี
การแบงปน แลกเปลีย่นและ
รวมมือทางธุรกิจรวมกัน 
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ระเบียบวิธีวิจัย

 ระยะที ่1 การรางแนวทางฯ ประกอบดวย

(1) การศกึษาขอมลูทติุยภมิูเพือ่ศกึษาสถานการณ

การทองเที่ยวของกลุมจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร

และศรีสะเกษ (2) การวิเคราะหข อมูลจาก

แบบสอบถามศักยภาพสินคาและบริการการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการ

ที่สามารถดึงดูดและเชื่อมโยงทางการทองเที่ยวได

ของจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร ศรีสะเกษ ประชากร

คอื กลุมผูประกอบการในอตุสาหกรรมการทองเทีย่ว

และหรือสมาชิกกลุ มเครือขายผู ประกอบการ

ทองเที่ยวหรือที่เขารวมกลุมสมาคมธุรกิจการ

ทองเที่ยวทั้งสามจังหวัด จํานวน 148 ราย ใชวิธี

การสุมกลุมตัวอยางเจาะจงตัวกลุมตัวอยางที่มี

ความคาดหวังและหรือความตองการเขารวม

เครือขายผูประกอบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

กีฬาและนันทนาการของกลุ มจังหวัดบุรีรัมย 

สุรินทรและ ศรีสะเกษ จํานวนจังหวัดละ 30 ราย 

รวมทั้งหมด 90 ราย

 ระยะที่  2 การพัฒนารางแนวทางฯ 

ดวยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนแบบ

มีสวนรวม (Appreciation Influence Control : 

AIC) ประกอบกับเทคนิคการระดมสมอง เทคนิค

การวิเคราะหเชิงกลยุทธ กับกลุมตัวอยางผูนํา

และตัวแทนสมาชิกสมาคมทองเที่ยวและภาคี

เครือขายที่เกี่ยวของทั้ง 3 จังหวัด และภาคี

เครือขายทั้งวิสาหกิจตนนํ้าและปลายนํ้า โดยใช

วิ ธีการสุ มแบบเจาะจงตัวกลุ มตัวอย างที่มี

ความคาดหวังและหรือความตองการเขารวม

กลุ ม เค รือข ายวิสาหกิจการท อง เที่ ยว เชิ ง

วัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการของกลุมจังหวัด

บุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ จังหวัดละ 50 ราย 

รวมท้ังหมด 150 ราย ไดแก 1) กลุมผูประกอบการ

ในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและหรือสมาชิก

กลุ มเครือขายผู ประกอบการทองเท่ียวหรือ

ที่เขารวมกลุมสมาคมธุรกิจการทองเที่ยวทั้งสาม

จังหวัด จํานวนจังหวัดละ 30 ราย รวมทั้งหมด 

90 ราย 2) ผูประกอบการในอตุสาหกรรมทองเทีย่ว

จังหวัดบุรีรัมย สุรินทรและศรีสะเกษ (ท่ีไมได

เปนสมาชิกสมาคมแตมีความตองการรวมกลุม

เครือขายฯ) จาํนวนจงัหวัดละ 10 ราย รวมท้ังหมด 

30 ราย 3) ตัวแทนกลุมภาคีเครือขายภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคชุมชนและภาคการศึกษาท่ี

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกลุมจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร

และจังหวัดศรีสะเกษ ที่เปนเจาของแหลงทองเที่ยว

หรือสถานที่ท องเที่ยวและหรือผู จัดกิจกรรม

การทองเท่ียว และตัวแทนภาคีเครือขายภาครัฐ

และชมุชนทีเ่ปนเจาของแหลงและสถานทีท่องเทีย่ว

และหรือผูจัดกิจกรรมการทองเท่ียว จังหวัดละ 

10 ราย รวมท้ังหมด 30 ราย 

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบแนวทางการ

พัฒนาฯ ดวยการอภิปรายแบบคณะ ดวยผูทรง

คุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ 4 ทาน ประกอบดวย 

นายกสมาคมทองเท่ียวจังหวัดบุรีรัมย นายก

สมาคมสงเสริมการทองเที่ยวจังหวัดสุรินทร 

นายกสมาคมธรุกจิการทองเทีย่วจงัหวดัศรสีะเกษ 

รักษาการสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวจังหวัด

บุรีรัมย ผูแทนสภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวจังหวัด

สุรินทร(ผู ดําเนินรายการ) พรอมดวยสมาชิก

สมาคมทองเที่ยวทั้ง 3 จังหวัดและผูประกอบการ

ทองเที่ยวในพื้นที่ 3 จังหวัดที่มีความตองการ

เขารวมเครือขายจํานวน 80 ราย 



249
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 จากการศึกษาแนวทางการทางการ

พัฒนาเชื่อมโยงสินคาและบริการทางการทอง

เที่ยวเชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการของ

กลุมผูประกอบการทองเที่ยวกลุมจังหวัดบุรีรัมย 

สุรินทรและ ศรีสะเกษ สามารถสรุปผลไดดังนี้

 1. การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวกลุม

ทองเที่ยวเฉพาะ ประกอบดวย

  1.1 กลุ มทองเที่ยววิถีวัฒนธรรม

อีสานใตแนวทางอนุรักษและรวมสมัย โดยมี

แนวทางการดําเนินงานหลัก 2 ประการคือ 

การบูรณาการความรวมมือเสนทางทองเที่ยว

และโปรแกรมทองเที่ยวศรีบุรินทร อาทิ เสนทาง

ทองเที่ยววัฒนธรรมและกีฬาศรีบุรินทร เสนทาง

อารยธรรมศรีบุรินทร เสนทางสายไหมศรีบุรินทร 

เสนทาง 2 ชองทองอารยธรรมไทย-กมัพชูา เสนทาง

มหกรรมอาหารศรีบุรินทร เปนตน และการจัด

กิจกรรมเทศกาลและงานประเพณีเชื่อมโยงกัน

กลุมจังหวัดศรีบุรินทรอยางตอเนื่อง โดยมีการ

สงเสริมและหรือการเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยว

ของหนวยงานภาคีเครือขาย การทองเที่ยวตาม

ปฏทินิเทศกาลและประเพณกีารทองเทีย่ว (ฮตี 12 

ครอง 14) ของกลุมจังหวัดตอเนื่องกันตลอดป 

  1.2 กลุมทองเทีย่วและการแขงกฬีา

สากลผสมผสานการเรียนรูอารยธรรมอีสานใต

รวมสมัย ดวย การพัฒนาแหลงและกิจกรรม

ทางทองเที่ยวกีฬาเพื่อความบันเทิงและสุขภาพ

ใหมีความหลากหลายและมีความเพลิดเพลิน

ดวยการกีฬาและนันทนาการ มีการจัดกิจกรรม

หรือสินคาและบริการตอบสนองรูปแบบการ

ดําเนินชีวิตของกลุมนักทองเที่ยวเปาหมาย เชน 

กลุ มนักแขงกีฬา กลุ มนักทองเที่ยวชมและ

เชียรกีฬา กลุมนักทองเที่ยวกิจกรรมทางกีฬา 

กลุมนักทองเที่ยวกีฬาผจญภัย เปนตน รวมถึง

มีการจัดกิจกรรมที่ตอบสนองรูปแบบการใชชีวิต

ของกลุมนักทองเท่ียวเปาหมาย

  1.3 ก ลุ  ม ท  อ ง เ ท่ี ย ว กี ฬ า แ ล ะ

นันทนาการกับประเพณีพื้นบานอารยธรรม

อีสานใตรวมสมัย โดยมีแนวทางการดําเนินการ 

2 ประการหลัก คือ การสงเสริมโครงการฟนฟู

อนุรักษและเผยแพรการละเลนพื้นบานและ

กีฬาอีสานใต และการพัฒนาเปนศูนยกลาง

ดานทองเที่ยวกีฬา วิถีวัฒนธรรมเกษตรสุขภาพ 

โดยการสรางการสรางเครือขายดานการเกษตร

สุขภาพมารวมดวย 

   1.4 กลุมทองเท่ียวเชือ่มโยง 3 ฤดูกาล

แหงอสีานใต โดยมกีารเชือ่มโยงสนิคาและบรกิาร

การทองเท่ียวตามฤดูกาลอิงเกณฑภูมิอากาศ

และชวงเดอืน เพือ่ใหเกดิการทองเทีย่วในพืน้ทีไ่ด

ตลอดป ประกอบดวย เสนทางและโปรแกรมการ

ทองเที่ยวชวงหนาหนาวหรือชวงเดือนตุลาคม – 

มกราคม คอื เสนทางน่ังชาง (หมูบานชางสุรินทร) 

ชมหมอก (ผามออีแดง ศรีสะเกษ) สวนดอกไม 

(เพลาเพลิน บุรีรัมย) เสนทางการทองเที่ยวชวง

ฤดูรอนหรือชวงเดือนกุมภาพันธ – พฤษภาคม 

คือ เสนทางเฮาบึงเอินขวัญปใหมไทย (งาน

สงกรานต) เสนทางและโปรแกรมการทองเที่ยว

ชวงฤดูฝนหรือชวงเดือนมิถุนายน – กันยายน คือ 

ปลูกผลไม (ชมชิมช็อปผลไมศรีสะเกษ) วิถีชุมชน 

(วัฒนธรรมขะแมร กวย) คนรักกีฬา (สนามกีฬา

ไอโมบาย และสนามชางจังหวัดบุรีรัมย) เปนตน 
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 2. การสรางเครอืขายกลุมผูประกอบการ

เพื่อเชื่อมโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

กีฬาและนันทนาการ ดวยการ โดยมีแนวทางการ

ดําเนินการดังนี้

   2.1 การพัฒนาแหลงและสถานท่ี

ทองเที่ยว โดยมีแนวทางการดําเนินงานหลัก 

4 ประการ คือ (1) การกําหนดวิสัยทัศนและ

ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา

ระดับกลุ มจังหวัด โดยสร างวิสัยทัศน และ

ยุทธศาสตรการพัฒนาของกลุ มจังหวัดที่ใหมี

ทิศทางเดียวกัน โดยมีการลงทุนพัฒนาระดับ

โครงสรางพื้นฐาน สาธารณูปโภค การพัฒนา

มาตรฐานอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงกีฬา การ

สงเสริมกิจกรรมทางการกีฬาและการทองเที่ยว

อยางตอเนื่อง การสรางสื่อประชาสัมพันธและ

ชองทางการตลาดบนฐานการตลาดออนไลน 

การพัฒนากลุมคลัสเตอรการทองเที่ยวเชิงกีฬา 

เปนตน (2) การพัฒนาศักยภาพของแหลง

ทองเทีย่วทางกีฬาและวฒันธรรม โดยการกระตุน

การลงทุนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อการ

พัฒนาและสรางแหลงทองเที่ยวทางกีฬาที่มี

ศักยภาพดึงดูดทางการทองเที่ยวสูงของกลุ ม

นักทองเที่ยวตางชาติหรือนักทองเที่ยวคุณภาพ 

(3) การสรางแหลงทองเที่ยวครบวงจรและ

ขนาดใหญ ที่มีการศักยภาพดึงดูดสูงหรือเปน

แหลงทองเที่ยวแหงใหมเปนการเสริมศักยภาพ

แหงทองเที่ยวเดิมที่มีอยู สามารถเปนทางเลือก

ทางการทองเที่ยวและรองรับกลุมนักทองเที่ยว

คุณภาพ ใหเขามาทองเที่ยวในจังหวัดบุรีรัมย

และจังหวัดสุรินทรและจังหวัดศรีสะเกษ หรือ

จงัหวดัใกลเคยีงอืน่ ๆ  ไดมากขึน้ เชน การโหนสลงิ

ขามหุบเขาหรือวิวทุงนา เปนตน และ (4) คือ การ

สรางศูนยบริการทางการกีฬาในเขต 3 จังหวัด 

โดยการสรางความรวมมือกับผูประกอบการ

ทางสถานบริการสุขภาพและกีฬาในการสราง

มาตรฐานการบริการและการประกอบการในกลุม

เครือขาย ซึ่งอาจบูรณาการกับภาคีหนวยงาน

ภาครัฐที่มียุทธศาสตรการพัฒนาทางดานกีฬา

ในการสรางความรวมมือรวมกัน เชน การพัฒนา

และยกระดับศูนยบริการทางการกีฬาสวนกลาง

และภูมิภาคใหไดมาตรฐาน การสรางการศูนย

ฝ กกีฬา การเก็บตัวฝ กซ อมของนักกีฬาที่มี

มาตรฐานและครบวงจร ท้ังในดานสถานท่ีและ

อุปกรณการฝกซอม สถานที่พักนักกีฬา สถานที่

บริการ ดานวิทยาศาสตรการกีฬาในสาขาตาง ๆ 

เพื่อใหสามารถสนองตอบความตองการของผูใช

บริการทางการกีฬา 

   2.2 กิจกรรมทองเทีย่ว โดยมีแนวทาง

การดาํเนนิงานหลกั 3 ประการ คอื (1) การสงเสรมิ

ศกัยภาพเพือ่ยกระดบัอนัดบัผลการแขงขนัระดบั

คณุภาพ ดวยการชนะผลการแขงขนัและไดครอง

ถวยแชมปการแขงขันทุกระดับ หรือมีสถิติ

การแขงขันที่มียอมรับระดับชาติและนานาชาติ 

(2) การจดักจิกรรมระดบัชาตแิละนานาชาตใินพืน้ที่

การสงเสริมการจัดกิจกรรมทางการทองเที่ยว

ระดับชาติและนานาชาติในพื้นท่ีจังหวัดเพื่อเปน

การกระตุ นและดึงดูดใหเกิดการนักทองเที่ยว

ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติไดตัดสินใจเลือก

เขามาใชบริการทางการทองเท่ียวในพืน้ท่ีมากขึน้ 

เชน การประกวดประกวดดนตรี การประกวด

รองเพลง เปนตน และ (3) การสงเสริมการจัดการ

แขงขันระดับกลุมประชาคมอาเซียน (AEC) 
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ดวยการจัดกิจกรรมการแขงขันกีฬาสากล หรือ

กฬีาประเพณเีฉพาะกบัประเทศในกลุมประชาคม

อาเซียน

   2.3 สินค าและบริการทองเที่ยว

ของผู ประกอบทองเที่ยว โดยมีแนวทางการ

ดําเนินการหลัก 2 ประการ คือ (1) การบูรณาการ

และเชื่อมโยงการตลาดรวมกัน ดวยการจัด

โครงการสรางความรวมมือระหวางคลัสเตอร

การทองเทีย่ว เชน การเชือ่มโยงคลสัเตอรศรบีรุนิทร

กับคลัสเตอรการทองเที่ยวจังหวัดนครพนมและ

ประเทศลาว การเชื่อมโยงคลัสเตอรศรีบุรินทร

กับคลัสเตอรการทองเที่ยวลําปาง เปนตน และ 

(2) การพฒันาระบบสินคาและบรกิารการทองเทีย่ว

ดวยอิเล็กทรอนิกส การนําเสนอบริการดวย

สารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหมผ านสื่อ

และชองทางอิเล็กทรอนิกสหรือออนไลน เชน 

ระบบติดตอซื้อ-ขายบริการอัตโนมัติ  ระบบ

เครือขายสังคมออนไลนทางการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธทางการตลาด เปนตน

   2.4 ความร วมมือทางทรัพยากร

ของผูประกอบการทองเทีย่วหลกั โดยการกาํหนด

แนวปฏิบัติและมาตรฐานการแบงปนทรัพยากร

และความรวมทางการคาระหวางผูประกอบการ

สมาชิกกลุมเครือขาย เพ่ือสรางขีดความสามารถ

และศักยภาพทางการบริการเพิ่มขึ้น เชน การวาง

มาตรฐานราคาและสวนลดพิเศษทางธุรกิจ

แกธุรกิจเพื่อนสมาชิกร วมกัน การเชื่อมโยง

โปรแกรมทองเที่ยวกับกลุมเพื่อนสมาชิกโรงแรม

ทีพ่กัและรานอาหาร การฝกอบรมพฒันาบคุลากร

รวมกันระหวางกลุมประเภทธุรกิจเดียวกัน การ

เชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวกับเพื่อนสมาชิก

กลุมชุมชนในพื้นที่ การไดรับสิทธิการเขารวม

โครงการสนับสนุนและพัฒนาทางการตลาด

จากหนวยงานภาคีเครือขายทางการทองเท่ียว 

เปนตน 

 3. การสรางมาตรฐานการบริการทาง

การทองเท่ียวของกลุมผูประกอบการทองเท่ียว

เชงิวฒันธรรม กฬีาและนันทนาการ ประกอบดวย

  3.1 การจัดการสินคาและบริการ

การทองเท่ียว โดยมีแนวทางการดําเนินงานหลัก 

4 ประการ คือ (1) การพัฒนามาตรฐานสินคา

และบริการทางการทองเท่ียวระดับศรีบุรินทร 

โดยกาํหนดทศิทางการทองเทีย่วเสรมิจากธรุกจิหลกั

(2) การพัฒนามาตรฐานการบริการทองเที่ยว

กลุ มเครือขายสู อาเซียน ดวยกิจกรรมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรดานทักษะภาษาอังกฤษและ

ประเทศเพื่อนบาน (กัมพูชา) การพัฒนาทักษะ

สมาชิกเครือขายที่เกี่ยวของเชน ผูประกอบการ 

เกษตรกรในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น (3) การ

พัฒนามาตรฐานรานอาหารปลอดภัย ดวยการ

สงเสรมิและการจดัการควบคมุเพ่ือใหผูประกอบการ

สมาชกิไดรบัการรบัรองมาตรฐานดานรานอาหาร

ปลอดภยัสาํหรบันกัทองเทีย่ว และ (4) การพฒันา

มาตรฐานครวัไทยสูครวัโลก ดวยการสงเสรมิและ

การพัฒนาผูประกอบการสมาชิกพัฒนาสินคา

และบริการดานอาหารไทยใหไดมาตรฐานและ

มีความคิดสรางสรรค นําภูมิปญญาดานอาหาร

ของไทยประยุกตใหมีมาตรฐานดานรสชาติ และ

การใชวตัถดุบิทีป่ระยกุตไดใหเขากบันกัทองเทีย่ว

ตางชาติท่ีสามารถรับประทานได หรือใหพัฒนา

สูตรใหเปนสากลมากขึ้น 
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   3.2 การต อนรับและการบริการ

ของบุคลากร โดยมีแนวทางการดําเนินการหลัก 

2 ประการ คอื (1) การพัฒนามาตรฐานการบรกิาร 

และ (2) การพัฒนาบุคลากรทางสายวิชาชีพ

ทางกฬีาและการทองเทีย่ว โดยตองมกีารวางแผน

ดานบุคลากรที่มีคุณวุฒิและไดมาตรฐานทาง

วิชาชีพในพื้นที่ กับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

เพ่ือผลิตบุคลากรตามมาตรฐานหลักสูตรสาย

วิชาการและวชิาชพีเฉพาะทางดานการทองเทีย่ว

การกีฬาและสุขภาพ ได แก   บุคลากรดาน

วิทยาศาสตรการกีฬา บุคลากรดานวิทยาศาสตร

สุขภาพ บุคคลากรดานมัคคุเทศก บุคลากร

ดานนําเที่ยว บุคลากรดานการบริการโรงแรม

ที่พัก บุคลากรดานวิทยาศาสตรการอาหาร 

บุคลากรดานการสปาและเสรมิความงาม เปนตน 

เพื่อสงตอระดับงานใหแกสถานประกอบการ

ทางอุตสาหกรรมทองเที่ยวและกีฬา เปนตน 

   3.3 ความปลอดภยัชวีติและทรพัยสนิ

ของนักทองเที่ยว โดยมีแนวทางการดําเนินการ

หลัก 2 ประการ คือ (1) การพัฒนามาตรฐาน

การบริษัทนําเที่ยวและมัคคุเทศกตีทะเบียน 

โดยสงเสริมใหสมาชิกกลุมเครือขายพัฒนาใหได

การรับรองมาตรฐานระดับคุณภาพขององคกร

ธุรกิจนําเที่ยว และมีบัตรมัคคุเทศกเพ่ือจะได

สรางความนาเชื่อถือแกนักทองเที่ยวไดมากขึ้น 

และ (2) การพัฒนามาตรฐานสถานประกอบ

การที่พักสีขาว กลุ มผู ประกอบการทองเที่ยว

ควรมีการสงเสริมและพัฒนาสมาชิกโดยเฉพาะ

กลุ มประเภทโรงแรมและที่พักควรมีการสราง

มาตรฐานสถานประกอบการที่พักสีขาว ตาม

แนวทางของการสงเสริมและพัฒนาของกรม

สงเสริมสิ่งแวดลอม หรือเพื่อสรางการยอมรับ

ในมาตรฐานและการใหบรกิารเฉพาะท่ีมเีอกลักษณ

การสงเสริมและรักษาสิ่งแวดลอมตามแนวโนม

ของพฤติกรรมนักท องเ ท่ียวยุคใหม  ท่ีใส ใจ

สิ่งแวดลอมมากขึ้น

   3.4 ความรับผิดชอบตอเศรษฐกิจ 

สังคมและสิ่งแวดล อม โดยมีแนวทางการ

ดําเนินการหลัก 3 ประการ คือ (1) การพัฒนา

มาตรฐานราคาสินคาและบริการที่เปนธรรม 

โดยกลุมผูประกอบการทองเที่ยวจะตองรวมกัน

สรางมาตรฐานดานราคาสินคาและบริการใหมี

ทิศทางเดียวกัน และมีการจัดการควบคุมราคา

สินคาและบริการใหเหมาะสม เชน คาท่ีพัก

โรงแรมที่มีเกณฑมาตรฐานคุณภาพและราคา

เดยีวกัน ราคาโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีเชือ่มโยงกัน

มีการกําหนดชุดราคาเดียวกัน (2) การพัฒนา

มาตรฐานสินคาและบริการบนฐานสังคมและ

การเปนเจาบานท่ีด ีกลุมผูประกอบการทองเท่ียว

ควรมีการเปนแนวปฏิบัติรวมกัน หรือการบันทึก

ขอตกลงรวมกันในการใหบริการทางการทองเที่ยว

ทีเ่นนความสาํคญัดานสงัคมและการเปนเจาบาน

ที่ดี เพื่อใหเกิดความประทับใจในการใหบริการ

และสรางความรูสึกปลอดภัยแกนักทองเที่ยวได 

และ (3) การพัฒนามาตรฐานสิ่งแวดลอมยั่งยืน 

ดวยกําหนดแนวปฏิบัติรวมกัน หรือการบันทึก

ขอตกลงรวมกันเพื่อการพัฒนามาตรฐานการ

ทองเที่ยวเชิงการอนุรักษและรักษาสิ่งแวดลอม

ของแหลงทองเท่ียว หรือการใหความสําคัญตอ

การสรางและจัดการระบบส่ิงแวดลอมท่ีดี
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 อภิปรายผลการวิจัย 

 1. การทําการตลาดกลุมทองเท่ียวเฉพาะ 

จากการศึกษาพบวาแนวทางการพัฒนาการ

เชื่อมโยงสินคาและบริการทางการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม กีฬาและนันทนาการของกลุ ม

ผู ประกอบการทองเที่ยวกลุ มจังหวัดบุรีรัมย 

สุรินทรและศรีสะเกษเนนการทําตลาดเฉพาะกลุม

ท่ีมีรสนิยมและความตองการคลายคลึงกัน

ทั้งนี้  เนื่องจากบริบททางการทองเที่ยวของ

จังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษมีตนทุน

ทางวัฒนธรรมไมวาจะเปน แหลงทองเที่ยว วิถี

ชีวิตวัฒนธรรม ดนตรี ศิลปะ งานเทศกาล ที่มี

ความพเิศษแตกตางและมคีวามเปนเอกลกัษณะ

เฉพาะ สอดคลองกับรายงานการสํารวจสัดสวน

พฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ 

(Department of Tourism, 2014) ที่เห็นวา

สิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ

ท่ีเดินทางมาเที่ยวจังหวัดบุรีรัมยครั้งแรกคือ 

สถานที่ทองเที่ยว ความปลอดภัย อาหาร และ

เทศกาล เชนเดียวกับการทําการตลาดกลุม

นักทองเที่ยวเฉพาะของผูประกอบการทองเที่ยว

ทางเลือกในอิตาลีเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการ

แขงขันระดับนานาชาติโดยเนนที่การสรางความ

แตกตางในคุณคาและองคประกอบพื้นฐานของ

ทรัพยากรธรรมชาติและประเพณีวัฒนธรรม 

(Trunfio, Petruzzellis & Nigro, 2006) อีกทั้ง

การทําตลาดเฉพาะกลุมที่ยังไมมีผูประกอบการ

รายใดเขาไปทําการตลาด หรือการมีมูลคาเล็ก

เกินกวาที่ผู ประกอบการรายใหญจะใหความ

สําคัญ จะทําใหผู ประกอบการสามารถคนหา

สินคาและบริการที่สามารถตอบสนองความ

ตองการโดยมรีะดบัการแขงขนัตํา่ ใชงบประมาณ

ในการทําการตลาดไมสูงมาก อีกทั้งทําใหเปน

ผูนําทางการตลาดเฉพาะกลุมที่สามารถสราง

ความไดเปรียบทางการแขงขันในระยะยาวได 

ซึ่งนับเปนกลยุทธท่ีสําคัญภายใตการแขงขัน

ท่ีรุนแรงในตลาดการทองเท่ียว สอดคลองกับ

การศึกษา ของ Parrish, Cassill & Oxenham 

(2006) ท่ีพบวาการทําการตลาดแบบเฉพาะกลุม

เปนกลยุทธ ท่ีมีประสิทธิภาพในการตอตาน

การแขงขันดานราคาในอุตสาหกรรมท่ีมีการ

เติบโตเต็มท่ี ท้ังน้ีเพราะสามารถระบุรายละเอียด

ในความตองการเฉพาะไดไมใชเพียงเฉพาะดาน

ราคาเทานั้น อยางไรก็ตาม จากการสังเคราะห

งานวิจัยของ Toften & Hammervoll (2012) 

พบวาถึงแมว าการทําการตลาดเฉพาะกลุ ม

จะสรางโอกาสทางการตลาด แตอาจจะเกดิปญหา

การกนิสวนแบงตลาดของตนเอง (cannibalization) 

กลาวคือสินคาหรือบริการนั้นไมไดเพิ่มสวนแบง

ทางการตลาดใหมแตเกิดจากการแบงสวนของ

ฐานลูกคาเดิมของตนเอง การขาดแคลนของ

ทรัพยากร การไมมีตลาด การขาดความรูของ

ลูกคา รวมถึงการโจมตีคูแขงและการตอบสนอง

เชงิรุก เชน การใชแรงกดดนัจากราคา การเผยแพร

ขาวสารในทางลบสูสาธารณะ ดงันัน้ ผูประกอบการ

ควรทําการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อกําหนด

กลุมลูกคาเฉพาะใหชัดเจน ศึกษาความตองการ

เฉพาะของกลุมลูกคา รวมถึงวิธีการตอบสนอง

ความตองการของลกูคากลุมดงักลาว การประเมนิ

ความสถานการณทางการตลาดเชน มลูคา โอกาส

การเติบโต ขอกฎหมายอีกทั้งควรทําการศึกษา

ความเปนไปในการดําเนินงาน เชนเดียวกับ
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

การศกึษาของ Alonso (2016) ทีพ่บวาภายใตการ

ดําเนินงานตลาดเฉพาะกลุมในบริบทการแขงขัน

ระดับสากล ผู ประกอบการจําเปนตองพัฒนา

วิสัยทัศน การคิดวิเคราะห การคาดการณ การมี

มุมมองที่เปนสากล ซึ่งจะชวยสรางความยืดหยุน

ของผูประกอบการในการวิเคราะหแงมุมของ

ปญหาหรือสถานการณที่เกิดข้ึนใหสอดคลองกับ

บริบทการดําเนินงานของผูประกอบการ

 2. การสรางเครอืขายกลุมผูประกอบการ

เพื่อเชื่อมโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

กฬีาและนนัทนาการ ในกจิกรรมสาํคญัสีป่ระการ

ประกอบดวย หนึ่งการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

ซึ่งหมายถึงสถานที่ท องเที่ยว กิจกรรม และ 

วฒันธรรมประเพณทีีส่ะทอนใหเหน็ถงึอารยธรรม

ทองถิ่นที่มีลักษณะเดน และสามารถดึงดูดความ

สนใจของนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยวจังหวัด

บุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ ทั้งนี้ เนื่องจาก

แหลงทองเที่ยวเปนปจจัยที่สําคัญที่นักทองเที่ยว

ใชในการตัดสินใจเลือกทองเที่ยว สอดคลองกับ

การศึกษาที่พบวาแรงจูงใจของนักทองเที่ยว

ชาวไทยทีเ่ดนิทางมาทองเทีย่วบอนํา้รอนรกัษะวารนิ

และบอนํ้ารอนพรรั้ง คือ การเปนแหลงทองเที่ยว

ที่มีธรรมชาติอุดมสมบรูณ และกิจกรรมการ

ทองเทีย่ว ซึง่เปนกจิกรรมนันทนาการทางวัฒนธรรม

ที่สะทอนความเปนเอกลักษณของทองถิ่นท่ี

ตอบสนองตลาดกลุ มทองเที่ยวเฉพาะเพ่ือให

เสริมสรางใหนักทองเที่ยวรูสึกถึงการเปนสวนหนึ่ง

ของแหลงทองเที่ยว เกิดความรู สึกประทับใจ

กับบรรยากาศของแหลงทองเที่ยวและกลับมา

เทีย่วอกี (Mayor, 2012) รวมถงึสอดคลองกบัการ

ศึกษาของ คณิต เขียววิชัย (Kheovichai, 2012) 

ท่ีเห็นวาแหลงทองเท่ียวท่ีมีกิจกรรมนันทนาการ

จะชวยทําใหนักทองเที่ยวเกิดความรูสึกผูกพัน

และสรางชวยดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียว

มากขึ้น ท้ังน้ี สินคาและบริการทองเท่ียวควรเนน

ความรวมมือระหวางกลุมผูประกอบการทองเที่ยว

ในจังหวัดบุรีรัมย สุรินทร และศรีสะเกษ โดยใช

การสือ่สารทางการตลาดแบบครบวงจร (integrated 

marketing communication) ดวยการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเข ามาชวยใหกลุ มนักทองเท่ียว

สามารถตัดสินใจซื้อสินคาและบริการทองเที่ยว

ไดรวดเร็วท่ีสุด อกีท้ังสงผลทําใหเกดิประสิทธภิาพ

ในการบริหารจัดการดําเนินงานได อย างมี

ประสิทธิภาพ (Liu, Chakpitak, Yodmongkol 

& Cang. 2014)

 สําหรับความรวมมือในการแบงปน

ทรัพยากรรวมกันในการเชื่อมโยงโปรแกรมการ

ทองเที่ยว ทั้งในดานของขอมูลเชิงลึกที่จะทําให

สามารถเข าถึงเ ร่ืองราว ทรัพยากร วิถีชีวิต

ความเปนทองถิ่นพื้นบาน เพื่อนํามาพัฒนา

โปรแกรมทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม กีฬา

และนันทนาการใหตรงกับความตองการของ

การตลาดกลุมทองเท่ียวเฉพาะ สอดคลองกับ

การศึกษาของ วณิฎา ศิริวรสกุล และวัชรินทร 

อินทพรหม (Siriworasakul & Intapromae, 

2016) ทีพ่บวาการรวบรวมและจดัการองคความรู

ของชมุชนอยางมรีะบบ ซึง่สามารถพฒันาใหเปน

แหลงเรยีนรูทีส่ามารถสรางความพเิศษและสราง

ความสามารถในการแขงขันได อีกท้ังสอดคลอง

กับการศึกษาท่ีพบวาการแบงปนทรัพยากร

รวมกนัจะชวยเพิม่ความรูทางการตลาดซึง่จะชวย

เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหเพิ่มมากขึ้น 
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โดยเฉพาะอยางยิ่งการทําการตลาดในระดับ

เจาะลึกในภูมิภาคเพื่อคนหาความพิเศษหรือ

ความแตกตางไปจากธุรกิจอื่นนั้นมีความจําเปน

อยางยิ่งที่จะสรางเครือขายเพื่อคนหาขอมูล 

ทรัพยากรในระดับทองถิ่นเพื่อพัฒนาเครือขาย

ธุรกิจใหสามารถจัดวางตําแหนงในความลุมลึก

ในความเปนทองถิ่นนั้นได (Byoungho & Sojin, 

2016; Owusu & Vaaland, 2016) อยางไรก็ตาม 

การสรางเครือขายความรวมมือทางธุรกิจยังมี

ขอควรระวังในกรณีการรวมกันผลิตสินคาและ

การเรียนรูเทคนิคการบริหารรวมกันซึ่ งอาจจะ

เกิดปญหาการสูญเสียความลับทางธุรกิจไปได 

ดังการศึกษาที่พบวาขอจํากัดที่สําคัญในระบบ

การดําเนินงานแบบเครือขาย คือ การระบุใน

สัญญาถึงการที่องคการตองสามารถใหขอมูล

เชงิลึกทีด่ยีิง่ขึน้แกเครอืขายทางธรุกจิได (Ekman, 

2015)

 3. การสรางมาตรฐานการทาํงานรวมกนั 

สิ่งสําคัญอีกประการในการพัฒนาการเชื่อมโยง

สนิคาและบริการทางการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม 

กีฬา และนันทนาการ ของกลุมผูประกอบการ

ทองเที่ยวกลุ มจังหวัดบุรีรัมย  สุรินทร ์และ

ศรีสะเกษ คือ การสรางมาตรฐานการทํางาน

รวมกัน การมีมาตรฐานการทํางานจะทําให

เครอืขายทกุภาคสวนมสีวนรวมในการดาํเนนิการ

อยางมีประสิทธิภาพ มีระบบการทํางานที่ชัดเจน 

ลูกคามีความมั่นใจในสินคาและบริการสงผล

ทาํใหเกดิการยอมรบั การกลบัมาซือ้ซํา้ การบอกตอ

และนํามาสูผลประกอบการที่เพ่ิมข้ึน ในกรณี

ที่เกิดขอผิดพลาดในการทํางานก็จะสามารถ

วิเคราะหหาสาเหตุที่แทจริงเพื่อการแกไขปญหา

ไดอยางถูกจุด สงผลทําใหเกิดความผิดพลาด

ในการทํางานลดลง และเกิดการปรับปรุงพัฒนา

อยางตอเน่ือง ในสวนของมาตรฐานการทํางาน

เกีย่วกบัการทองเท่ียวน้ัน โดยปกตจิะมหีนวยงาน

ที่ทําการจัดคูมือเกณฑมาตรฐานการดําเนินงาน

ไวแลว เชน เกณฑมาตรฐานการบริหารจัดการ

แหลงทองเท่ียวโดยชุมชน มาตรฐานการจัดการ

บรกิารในสถานประกอบการทองเท่ียวเชงิสุขภาพ 

มาตรฐานการบริการเพื่อการทองเที่ยว ดังนั้น

การเขารวมหรอืการใชมาตรฐานในการดาํเนนิงาน

จึงไมใชประเด็นท่ีนากังวล แตในทางปฏิบัติแลว

ผูปฏิบัติงานเปนผูท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับลูกคา

สามารถที่ทําตามมาตรฐานการทํางานที่กําหนด 

รวมถงึการสรางความประทับใจในการตอบสนอง

ความตองการของลกูคาได สามารถทีจ่ะรบัทราบ

ปญหา ความตองการและสงผานขอมูลน้ันเขาสู

องคการเพือ่ทําการแกไขและปรับปรุงการดาํเนิน

งานขององคการใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังน้ัน 

การบริหารงานในยุคปจจุบันน้ัน ผูบริหารควรให

ความสําคัญกับผูปฏิบัติงาน เพื่อใหเขาเหลานั้น

เกดิความรูสกึเปนสวนหนึง่ขององคการ พรอมทีจ่ะ

ทุมเทแรงกาย แรงใจ และแรงสติปญญาในการ

ทํางานอยางเต็มที่ ผูบริหารทุกระดับควรเปนผูที่

ทําหนาที่ชวยเหลือสนับสนุน มากกวาที่จะเปน

ผูอํานวยการหรือผูสั่งการ และควรท่ีจะคนหา

วิธีการที่จะพัฒนา สนับสนุนการปฏิบัติงานของ

ผู ใตบังคับบัญชาใหสามารถทํางานไดอยาง

เตม็ความสามารถทีส่ดุเทาทีจ่ะทาํได เชนเดยีวกบั

แนวคิดเร่ืองพีระมิดกลับหัว (upside-down 

pyramid) จึงเปนการมองยอนกลับจากระดับ

ขององคการท่ีมีระดับชั้นจากผูบริหารระดับสูง 
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ระดบักลาง ระดบัตน และผูปฏบิตังิาน ตามลาํดบั 

ไปสูการนําลูกคาในฐานะเปนผูที่มีความสําคัญ

ขององคการไปไวในระดับบนโดยมีจุดมุงหมาย

ที่จะตอบสนองความตองการของลูกคาเพ่ือให

ไดรับความพึงพอใจสูงสุด ผู มีความสําคัญใน

ระดับรองลงมาคือผูปฏิบัติงานที่จะตองปฏิบัติ

งานอยางเต็มความสามารถเพื่อที่จะตอบสนอง

ความมั่นใจของลูกคา ผูบริหารจะทําหนาที่ให

คําแนะนาํ ชวยเหลอื และแกไขปญหาการทาํงาน

ของผูปฏิบัติงานเพื่อเอื้ออํานวยการปฏิบัติงาน

นั้นเกิดประสิทธิภาพสูงสุด (Schermerhorn, 

2011) เชนเดียวกับการศึกษาของ Ingvaldsen, 

Holtskog & Ringen (2013) ที่พบการสังเกต

การทาํงานอยางตอเนือ่งและมรีะบบจากผูบงัคบั

บัญชาโดยอางอิงจากมาตรฐานการทํางาน และ

การส่ือสารสองทางผานการสนทนาที่เหมาะสม 

จะทําใหเกิดปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูปฏิบัติงาน

และผูบังคับบัญชาในการสรางความไววางใจ

ระหวางกันและมีวัตถุประสงครวมกันในการ

นําองคการสู ความเปนเลิศ ซึ่งสิ่งที่สําคัญคือ

ผูบงัคบับญัชาตองมคีวามสามารถในทางเทคนคิ

และรายละเอียดในการปฏิบัติงาน

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําการวิจัยไปใช

 1. จากการจัดโครงการนําร องเพ่ือ

ทดลองการเชื่อมโยงโปรแกรมการเชื่อมโยง

เส นทางการทองเที่ยวพบว า ยังมีอุปสรรค

บางประการที่เกินอํานาจหนาท่ีของผูประกอบการ 

เชน ความเส่ือมโทรมของแหลงทองเที่ยว ความ

ปลอดภัย การขาดแคลนมัคคุเทศก เปนตน 

ดังน้ัน ผูประกอบการควรมีการรวมกลุมอยาง

เปนทางการเพื่อตั้งเปนศูนยรวมของผูประกอบ

การและเปนพลังในการประสานความรวมมือ

กับหนวยงานของรัฐ สภาวิชาชีพ สถาบันการเงิน

สถาบันการศึกษา องคกรเอกชนเพื่อขอรับ

สนับสนุนและชวยเหลือใหการทํางานมีความ

เขมแข็งมากขึ้น

 2. การพฒันาความรวมมอืและเชือ่มโยง

ทางการทองเท่ียวรวมกนัตองอาศยัการสนับสนุน

จากยทุธศาสตรของภาครฐัคอนขางมาก เพือ่เปน

การสร างยุทธศาสตร บนฐานศักยภาพและ

อัตลักษณทางการทองเที่ยวในรูปกลุมจังหวัด

อยางชัดเจน

 ขอเสนอแนะในการทาํวจิยัครัง้ตอไป

 1. การพฒันาเชือ่มโยงสนิคาและบรกิาร

ทองเท่ียวสูกลุมภูมิภาคและอาเซียน เพื่อพัฒนา

เสนทางทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงกันในทุกทิศทาง

 2. การจัดทําระบบการตลาดเชิงรุก

ดวยส่ือดิจิทัลในประเทศตาง ๆ เพื่อใหเกิด

ภาพลกัษณและประชาสมัพนัธทางการทองเทีย่ว

ใหในวงกวางขึ้น
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มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับคุณสมบัติการขอใบอนุญาตขับรถยนตสวนบุคคล
เพื่อรองรับการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
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บทคัดยอ

 การวจิยันีเ้ปนการศกึษามาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัคณุสมบตักิารขอใบอนุญาตขบัรถยนต

สวนบคุคลเพือ่รองรบัการเขาสูประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน โดยมวีตัถปุระสงค 3 ประการ 1) เพือ่ศกึษา

วิเคราะหหลักการ ยุทธศาสตรและแนวทางในการดําเนินงานขององคการสหประชาชาติและของ

ตางประเทศ 2) เพื่อศึกษาวิเคราะหกฎหมาย แผนและระบบที่เกี่ยวของกับคุณสมบัติของผูขอใบอนุญาต

ขบัรถยนตสวนบคุคลของประเทศไทยและประเทศตาง ๆ  ท่ีเกีย่วของ 3) เพือ่เสนอแนะแนวทางในเชงินโยบาย

และกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการเกี่ยวกับใบอนุญาตขับรถยนตสวนบุคคลเพื่อเพิ่มความปลอดภัย

ทางถนนตามมาตรฐานสากล โดยใชวิธีวิจัยแบบผสมท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยาง 

400 คน ซึ่งสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ รวมถึงวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณเชิงลึก

และวิจัยเชิงเอกสาร ผลวิจัยที่สําคัญมี

 1. หลักการ ยุทธศาสตร และแนวทางระดับสากลมีความชัดเจนและตอเนื่องสามารถ

นาํเอามาใชเพือ่เพ่ิมความปลอดภยัทางถนนในระดบัภายในประเทศได แตกต็องอาศยัการรบัมาปฏบิตัิ

ใหเกิดผลเปนรูปธรรม 

 2. ประเทศไทยมรีะบบและหลกัเกณฑทางกฎหมายท่ีคอนขางดอยกวาประเทศอืน่ท่ีใชระบบ

การใหใบอนุญาตขับรถเปนลําดับข้ัน 
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 3. ประเทศไทยใหการรบัรองรางปฏญิญาอาเซยีนวาดวยแผนยทุธศาสตรดานความปลอดภยั

ทางถนน จึงมีขอเสนอใหเนนเชิงกลยุทธที่สําคัญในการทําใหมาตรฐาน กฎเกณฑ และกฎหมาย

เพื่อความปลอดภัยทางถนนใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

คําสําคัญ: มาตรการทางกฎหมาย คุณสมบัติการขอใบอนุญาตขับรถยนตสวนบุคคล ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน

ABSTRACT

 This research study on the legal measures on qualifications to apply for driving license 

during accession to ASEAN Economic Community, and  aimed  to 1) analyze principle, strategy 

and guideline on various actions of United Nations and foreign countries for enhancement 

of road safety, 2) analyze laws, plans and systems of Thailand, ASEAN members and other 

countries and, 3) provide suggestions on law and policy on management of the personal 

car’s driving license to enhance road safety pursuant to international standard. The research 

adopt mixed method which includes quantitative and qualitative methods and the There 

are 400 participants. The data analysis was done through descriptive statistics including 

percentage. Qualitative research is carried out by  in-depth interview and related documents. 

 The research showed the following significant results.

 1) Principle, strategy and guideline in international level are definite and incessant 

in use for enhancing road safety in domestic level.

 2) Thailand’s system and legal criteria are inferior from other countries which use 

the graduated driving licensing system (GDL).  

 3) ASEAN Declaration on Road Safety Strategy was certified by Thailand which 

focused on several strategic standards. The important points are for present car Harmonize 

standard, regulation and law on road safety.

Keywords: legal measures, qualifications to apply for driving license, ASEAN economic 

community
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บทนํา

 ในชวงแหงทศวรรษความปลอดภัย

ทางถนน (A Decade of Action for Road 

Safety 2011-2020) โดยมติสมัชชาใหญองคการ

สหประชาชาติที่ A/RES/64/255 ไดใหความ

สําคัญของการวางรากฐานดานวัฒนธรรม

ดานความปลอดภัย (safety culture) และระบบ

ที่เอื้อตอความปลอดภัย (safe system) โดยมี

เปาหมายลดอัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ

ทางถนนลงไมเกนิ 10 คนตอประชากรหนึง่แสนคน

ในป 2563 เพื่อใหทุกภาคสวนมีทิศทางการ

ดําเนินงาน และการแกไขปญหาอุบัติเหตุทาง

ถนนประสบผลสําเร็จเปนรูปธรรมชัดเจน ในแผน

ปฏิบัติการ (global plan of action) ทศวรรษ

ความปลอดภัยทางถนนดังกลาวนั้นไดระบุถึง

องคประกอบหนึ่งแหงการสรางความปลอดภัย

ดังกลาว นั่นคือ เสาหลักที่ 4 คือ ผูใชรถใชถนน

อยางปลอดภัย (safer road users) โดยภายใต

เสาหลักนีไ้ดระบถุงึระบบการใหใบอนญุาตขบัรถ

แบบเป นลําดับขั้นสําหรับผู  ขับขี่หน าใหม  

(กิจกรรมที่ 8) ขอพิจารณาที่สําคัญประการหน่ึง

สําหรับผูขับขี่  คือ ตองมีความรับผิดชอบรวมกัน

ที่จะตองปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑที่

เกี่ยวของ (Department of Disaster Prevention 

and Mitigation, 2010) 

 นอกจากนี้ในรายงานความปลอดภัย

ทางถนนของโลก พ.ศ. 2558 ซึ่งสํารวจจาก

ประมาณ 180 ประเทศพบวาอุบัติเหตุทางถนน

ในประเทศไทยมีอัตราการเสียชีวิตเปนอันดับ 2

ของโลก หรือ 36.2 คน ตอจํานวนประชากร

หนึ่งแสนคนซึ่งเปนอันดับ 1 เมื่อเปรียบเทียบ

กับประเทศในกลุมอาเซียน โดยอัตราการเสียชีวิต

ของไทยน้ันมากกวาสิงคโปร ซึ่งมีอัตราการ

เสียชีวิตเพียงแค 3.6 คน อยูประมาณ 10 เทา 

(Academic Center for Road Safety, 2016) 

โดยพบวาในป 2556 สาเหตุมาจากบุคคล/ผูขับขี่

เปนสาเหตหุลักคดิเปนประมาณ 60% ของสาเหตุ

ท้ังหมด เช น ขับรถเร็วเกินอัตราท่ีกฎหมาย

กําหนด ขับรถกระชั้นชิด ไมชํานาญ เมาสุรา ฯลฯ 

จากสภาวการณของการเปนประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนมาตั้งแตป 2558 ซึ่งมีพื้นฐานท่ีชัดเจน

ทางกฎหมายและมีองคกรรองรับการดําเนินการ

เขาสูการเปนกลุมเศรษฐกิจภูมิภาคขนาดใหญ 

มุ งหมายใหมีการเคล่ือนยายสินคา บริการ 

การลงทุน แรงงานมีฝมืออยางเสรี และการ

เคลือ่นยายเงนิทนุอยางเสรมีากขึน้กวาความตกลง

วาดวยเขตการคาเสรอีาเซยีนทีม่มีาแตเดมิ โดยมี

การอาํนวยความสะดวก การลดและปรบักฎเกณฑ

ในดานตาง ๆ (ASEAN Department, 2015) 

ก อให  เกิดสภาพการเดินทางข ามพรมแดน 

เขา-ออก ของคนชาติในอาเซียนและคนตางชาติ

นอกภูมิภาค โดยมีจํานวนไมนอยท่ีเขามาขับขี่

รถยนตใชถนนในประเทศไทยมากยิ่งขึ้นดวย

 ในทางกฎหมาย พระราชบญัญตัริถยนต 

พ.ศ. 2522 หมวด 3 วาดวยใบอนุญาตขับรถ 

มาตรา 42 และ มาตรา 42 ทว ิบญัญตัริบัรองไววา

ให คนต างด าวซึ่ ง ได  รับอนุญาตให อยู  ใน

ราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวตามกฎหมายวา

ดวยคนเขาเมืองอาจใชใบอนุญาตขับรถที่ออก

ตามความตกลงวาดวยการยอมรับใบอนุญาต

ขับรถยนตในประเทศที่ออกโดยประเทศอาเซียน 

ค.ศ. 1985 (Agreement on the Recognition of
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Domestic Driving Licenses issued by ASEAN 

countries) มาใชขับรถในราชอาณาจักรได

ตามประเภทและชนดิของรถทีร่ะบไุวในใบอนญุาต

ขบัรถนัน้ และคนชาตอิาเซยีนสามารถนาํใบอนญุาต

ขบัรถทีอ่อกโดยประเทศอืน่ในกลุมประเทศอาเซยีน

มาใชไดในประเทศไทย ขณะที่คนตางชาติก็มี

สิทธิยื่นขอใบอนุญาตขับรถของประเทศไทยได 

ตลอดจนสามารถนําใบอนุญาตขับรถหรือใบ

อนญุาตขบัรถสมารทการดของประเทศไทยไปใช

ไดทันทีในประเทศอื่นในกลุมอาเซียน   

 สิ่งที่นาพิจารณา คือ แมจะใหสิทธิตาม

กฎหมายในการใชและการยื่นขอใบอนุญาตขับรถ

สําหรับคนชาติของประเทศอื่นในกลุมอาเซียนได

ก็ตาม โดยทั่วไปในแตละประเทศอาเซียน

มีความแตกตางในหลายสวน เชน สถาปตยการ

จราจรที่แตกตางกัน รถยนตที่ขับดวยพวงมาลัย

ดานซายบาง ดานขวาบาง ภาษาในปายบอกทาง

และสถานที่ การบังคับใชกฎหมายเพ่ือการใชรถ

ใชถนนไดอยางปลอดภัยในทางสัญจรรถยนต 

ฯลฯ โดยเฉพาะมขีอกงัวลเกีย่วกบัความแตกตางกนั

และมาตรฐานของระบบและหลักเกณฑในการ

ขอและออกใบอนุญาตขับรถยนตสวนบุคคล

ของแตละประเทศในกลุ มประเทศอาเซียน 

คุณสมบัติของผู ขอรับในอนุญาตขับรถยนต

สวนบุคคล และทักษะความสามารถในการขับข่ี

ของผูขับขี่รถยนตสวนบุคคลหนาใหม เปนผูขับข่ี

ที่ขาดประสบการณ ระบบและหลักเกณฑดาน

ใบอนุญาตขับรถที่มีคุณภาพของหลายประเทศ

ที่เจริญและมีความปลอดภัยทางถนนในระดับ

สูงครอบคลุมทั้งกอนการออกใบอนุญาตขับรถ 

ขณะที่สอบใบอนุญาตขับรถ และหลังออกใบ

อนุญาตขับรถ ซึ่งเปนระบบการขอและออกใบ

อนุญาตขับรถประเภท ระบบอนุญาตใหใชสิทธิ 

(graduated licensing system) ซึ่งเนนการ

พัฒนาและทดสอบสมรรถนะผูประสงคจะขอใบ

อนุญาตขับรถภายใตขั้นตอนหลายลําดับขั้น

เพือ่ความปลอดภยั โดยเฉพาะผูขบัขีห่นาใหม ตัง้แต

ขั้นตอนทดสอบภาคทฤษฎีเบื้องตน ขอจํากัด

การใชใบอนุญาตขบัรถชัว่คราว ทดสอบภาคทฤษฎี

ขั้นสุดทาย และการทดสอบภาคปฏิบัติในการ

ขับรถในถนนหลวงจริง ในขณะที่ประเทศไทย

และประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคอาเซียนกําหนด

คุณสมบัติของผูขอใบอนุญาตขับรถมีระบบและ

หลักเกณฑท่ีแตกตางออกไป

 ดังนั้น จึงเปนสิ่งทาทายที่ว าภายใต

ระบบและหลักเกณฑการขอและออกใบอนุญาต

ขับรถยนตสวนบุคคล รวมถึงเกณฑคุณสมบัติ

ของผู ขอใบอนุญาตขับรถยนต ส วนบุคคล 

(โดยเฉพาะผูขับขี่หนาใหม) ท่ีใชอยูในปจจุบัน

ของประเทศไทยและประเทศอื่น ๆ ในกลุ ม

ประเทศอาเซียน (ยกเว นประเทศสิงคโปร ) 

จะสามารถลดการสูญเสียจากอุบัติเหตุ การเพิ่ม

ความปลอดภัยทางถนนได  เพียงใดหากว า

คนชาติในอาเซียนเข ามาใช รถใช ถนนใน

ประเทศไทย  

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เ พื่ อ ศึ ก ษ า วิ เ ค ร า ะ ห  ห ลั ก ก า ร 

ยุทธศาสตรและแนวทางในการดําเนินงานของ

องคการสหประชาชาติและของตางประเทศ

ท่ีเกี่ยวของกับการเพิ่มความปลอดภัยทางถนน  
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 2. เพื่อศึกษาวิเคราะหกฎหมาย แผน

และระบบที่เกี่ยวของกับคุณสมบัติของผู ขอ

ใบอนญุาตขบัรถยนตสวนบคุคลของประเทศไทย 

และประเทศตาง ๆ ที่เกี่ยวของทั้งในและนอก

อาเซียน

 3. เพือ่เสนอแนะแนวทางในเชงินโยบาย

และกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการเกี่ยวกับ

ใบอนุญาตขับรถยนต ส วนบุคคลเ พ่ือเพิ่ม

ความปลอดภัยทางถนนตามมาตรฐานสากล

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย

 1. ท ร า บ ถึ ง ม า ต ร ก า ร ด  า น ค ว า ม

ปลอดภัยทางถนนในระดับสากลที่เกี่ยวของ

กับแนวทางการกําหนดมาตรการทางกฎหมาย

ดานคุณสมบัติของผู ขอใบอนุญาตขับรถยนต

สวนบคุล ระบบและหลกัเกณฑการออกใบอนญุาต

ขับรถยนตสวนบุคคล สําหรับผูขับขี่หนาใหมที่มี

ประสิทธิผล ในแตละประเทศที่เกี่ยวของ

 2. เปนขอมูลที่เปนประโยชนตอการ

แกไขปรับปรุงมาตรการทางกฎหมาย และ

กําหนดวิธีดําเนินการดานคุณสมบัติของผู ขอ

ใบอนุญาตขับรถยนตส วนบุคล ระบบและ

หลักเกณฑการออกใบอนุญาตขับรถยนต 

สวนบคุคล สําหรบัผูขบัขีห่นาใหมทีม่ปีระสทิธผิล

มากยิ่งขึ้นเพื่อเพ่ิมความปลอดภัยทางถนน

ขอบเขตของการวิจัย

 ขอบเขตดานเนื้อหา มุงเนนการศึกษา

เอกสารตาง ๆ เกี่ยวกับนโยบายและกฎหมาย

ที่เกี่ยวของกับคุณสมบัติของผู ขอใบอนุญาต

ขับรถยนตสวนบุคคล ระบบและหลักเกณฑการขอ

ใบอนุญาตขับรถยนตส วนบุคคล ทั้งนี้  ยังมี

การวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณเชิงลึก 

ใช แบบสัมภาษณคําถามปลายเป ดเชิงลึก

เกี่ยวกับนโยบายและกฎหมายตาง ๆ เกี่ยวกับ

คณุสมบตัขิองผูขอใบอนุญาตขบัรถยนตสวนบคุคล

โดยทําการสัมภาษณคณะผูเชีย่วชาญและบคุคล

ท่ีเกี่ยวของ จํานวน 10 คน โดยวิธีเจาะจง

 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตวัอยาง

ที่วิจัย ไดแก ประชาชนที่ขอใบอนุญาตขับรถ

หนาใหมในแตละภูมิภาค จําแนกตามรูปแบบ

การจัดตั้งตามกฎหมายและภาค รวม 4 ภาค 

จํานวน 400 คน เพื่อสอบถามถึงความคิดเห็น

เกี่ยวกับนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับ

คุณสมบัติของผู  ขอใบอนุญาตขับรถยนต 

สวนบุคคลของประเทศไทย อันเปนการยืนยันผล

ท่ีไดจากการวิจัยเชิงคุณภาพ

 ขอบเขตดานระยะเวลา ใชระยะเวลา

ในการวิจัยท้ังหมด 12 เดือน

สมมติฐานการวิจัย

 ในทางกฎหมายประเทศไทยและ

ประเทศอืน่ ๆ  ในภูมภิาคอาเซยีน (ยกเวนประเทศ

สิงคโปร) ยังคงมีการกําหนดคุณสมบัติของผูขอ

ใบอนุญาตขับรถ ระบบและหลักเกณฑที่มุงเนน

พัฒนาและทดสอบสมรรถนะตอผูประสงคจะขอ

ใบอนุญาตขับรถหรือผูขับขี่หนาใหมท่ีไมอาจ

เอื้อตอการเพิ่มความปลอดภัยทางถนนไดอยาง

มีประสิทธิผลเทาที่ควร และยังคงดอยกวา

ประเทศที่ ใช ระบบการให ใบอนุญาตขับรถ

เปนลําดับขั้น แมวาในทางนโยบายพยายามให

ผูใชรถใชถนนไดอยางปลอดภัยก็ตาม
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยในครั้งนี้ เป นการศึกษาเรื่อง

มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับคุณสมบัติการ

ขอใบอนุญาตขับรถยนตสวนบุคคลเพ่ือรองรับ

การเข าสู ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งมี

ระเบียบวิธีวิจัยดังนี้

 1. การวิจัยเชิงเอกสาร จากหลักการ

วิศวกรรมการจราจร ระบบที่เอื้อตอความปลอดภัย 

วัฒนธรรมจราจรที่ปลอดภัย แนวคิด ทฤษฎี

เกี่ยวกับกฎหมายจราจร แนวความคิดเกี่ยวกับ

ใบอนุญาตขับรถ คุณสมบัติของผูขอใบอนุญาต

ขับรถ ลักษณะตองหามตามกฎหมาย การอบรม

และการทดสอบระบบใบอนุญาตขับรถ และ

ระบบและหลักเกณฑใบอนุญาตขับรถของ

ประเทศในกลุ มประเทศสมาชิกอาเซียน เพ่ือ

วิเคราะหนโยบายและกฎหมายที่ เกี่ยวข อง

กับคุณสมบัติของผู ขอใบอนุญาตขับรถยนต

สวนบุคคล เพื่อเสนอแนะในเชิงนโยบายและ

กฎหมายดานความปลอดภัยทางถนนในระดับ

สากลอยางมีประสิทธิผล

 2. การวิจัยจากการสัมภาษณเชิงลึก 

จากคณะผู เชี่ยวชาญและบุคคลที่ เกี่ยวของ 

รวมจํานวน 10 ทาน โดยเกณฑในการคัดเลือก 

การวิจัยจากการสุมกลุมตัวอยางใชการสุมแบบ

เจาะจง ตามเกณฑคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ

ประเภทตาง ๆ ซึ่งนักวิจัยเปนผูเก็บขอมูลผูถูก

สมัภาษณ ซึง่ใชแบบสมัภาษณคาํถามปลายเปด

เชิงลึกเกี่ยวกับคุณสมบัติการขอใบอนุญาต

ขับรถยนตสวนบุคคลล

 3. การวจิยัจากแบบสอบถาม ประชากร

และกลุ มตัวอย าง  โดยประชากรที่ศึกษา

เปนประชาชนท่ีขอใบอนุญาตขับรถหนาใหม

ในแตละภูมิภาค จําแนกตามรูปแบบการจัดตั้ง

ตามกฎหมายทีม่กีารกาํหนดเปนภาค รวม 4 ภาค

ในภาคกลาง ภาคเหนอื ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

และภาคใต รวมจํานวน 400 คน โดยขนาด

ของกลุมตัวอยางคํานวณอิงหลักของ Yamane’ 

โดยใชความคลาดเคลื่อนการกําหนดตัวอยาง

ที่ระดับ รอยละ 5 คาความนาเชื่อมั่นที่ รอยละ 95

ในแตละภาค ตามขนาดของกลุมตัวอยางตาม

ภูมภิาค โดยสถติท่ีิใชในการวเิคราะหขอมลู ไดแก 

คารอยละ จากนั้นดําเนินการสุมแบบสัดสวน 

เพื่อใหไดจํานวนกลุมตัวอยาง โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี

 จํานวนประชากรแยกตามภาค

 ภาคกลาง 26,390,000 คน กลุมตวัอยาง

จํานวน 163 คน    

 ภาคเหนือ 11,275,000 คน กลุมตวัอยาง

จํานวน 69 คน

 ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 18,614,000 คน 

กลุมตัวอยาง จํานวน 114 คน

 ภาคใต 8,825,000 คน กลุมตัวอยาง

จํานวน 54 คน    

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 องคการสหประชาชาติไดกําหนดให

มีแผนปฏิบัติการทศวรรษแหงความปลอดภัย

ทางถนน พ.ศ. 2554-2563 (Global Plan of 

Action A Decade of Action for Road Safety 

2011-2020) จากการเสนอขององคการอนามัยโลก

(Wor ld  Hea l th  Organ iza t ion)  โดยมี
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เปาหมายลดอัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทาง

ถนนลงไมเกิน 10 คนตอประชากรหนึ่งแสนคน

ในป 2563 เพื่อใหทุกภาคสวนมีทิศทาง การ

ดําเนนิงาน และการแกไขปญหาอบุตัเิหตทุางถนน

ประสบผลสาํเร็จเปนรปูธรรมชดัเจน (Department 

of Disaster Prevention and Mitigation, 2010) 

โดยพิจารณาหลักการวิศวกรรมการจราจรและ 

5 เสาหลักในแผนปฏิบัติการทศวรรษแหงความ

ปลอดภยัทางถนน พ.ศ. 2554-2563 ขององคการ

สหประชาชาติระบุอยางชัดเจนวาครอบคลุมถึง 

4 ปจจัยหลัก ดานการจราจรและความปลอดภัย

ทางถนน คือ ผู ขับขี่ ยานพาหนะ ถนน และ

สิ่งแวดลอม คณะผูวิจัยมุงเนนไปที่ปจจัยผูขับขี่ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งผูขับรถยนตสวนบุคคล ซึ่งเปน

หนึ่งในผูใชรถใชถนน (road users) ตามที่ระบุไว

ในแผนปฏิบัติการทศวรรษแหงความปลอดภัย

ทางถนนขององคการสหประชาชาติซึ่งมีเปาหมาย

ในเสาหลักที่ 4 ใหผูใชรถใชถนนอยางปลอดภัย 

(safer road users) ซึ่งหลักการ ยุทธศาสตร และ

แนวทางระดับสากลมีความชัดเจนและตอเนื่อง

สามารถนําเอามาใชเพื่อตอการเพื่อเพิ่มความ

ปลอดภัยทางถนนในระดับภายในประเทศได 

แตก็ตองอาศัยการรับมาปฏิบัติใหเกิดผลเปน

รูปธรรมเพื่อใหเกิดระบบที่เอ้ือตอความปลอดภัย 

(safe system approach) และวัฒนธรรมจราจร

ที่ปลอดภัย (safety culture) ภายในของแตละ

ประเทศ โดยปรับใหเขากับสภาพแวดลอม และ

ปจจัยตาง ๆ 

 จากที่ไดพิสูจนแลววาระบบใบอนุญาต

ขับรถแบบเปนลําดับขั้นนั้นมีประสิทธิผล เพราะ

เปนกระบวนการการออกใบอนญุาตขบัรถทีส่ราง

ประสบการณและดําเนินการกับผูขับขี่ไดอยาง

กาวหนา รวมถึงปองกันพฤติกรรมขับรถที่ไม

ปลอดภัยแตเนิ่น ๆ จากการใชวิธีการจํากัดการ

ขับรถและการกําหนดชวงเวลาเรียนรูและฝกฝน

ในแตละขั้นเพื่อเพิ่มพูนประสบการณขับขี่บน

สนามฝกหัดและทองถนนจริงโดยมีผูสอน/ผูขับขี่

ท่ีไดรบัใบอนุญาตควบคุมดูแลกอนไดรบัใบอนุญาต

ขับรถ กอใหเกิดประโยชนดานความปลอดภัย

ทางถนน โดยสามารถลดอุบัติเหตุและความ

สูญเสียทางถนนไดอยางมากในหลาย ๆ  ประเทศ 

อาทิ มาเลเซีย และการใชระบบคะแนนพัฒนา

ผู ขับรถ หรือ Driver Improvement Points 

System (DIPS) ซึง่เปนกฎเกณฑและการบงัคบัใช

ดานคณุสมบตัอิยางจรงิจงั และควบคมุพฤตกิรรม

ของผูขับรถอยางเขมงวดในประเทศสิงคโปร

 จากการเปรียบเทียบระบบและเกณฑ

คุณสมบัติของการขอใบอนุญาตขับรถยนต

สวนบุคคลของ 6 ประเทศในกลุมประเทศสมาชิก

อาเซียน พบวามีระบบใบอนุญาตขับรถท้ังสาม

ระบบ คอื ระบบทัว่ไปซึง่มใีบอนญุาตขบัรถชนดิเดยีว

ระบบมีใบอนุญาตขับรถชั่วคราวซึ่งมีใบอนุญาต

ขับรถประเภทชั่วคราวและระบบลําดับขั้นซึ่งมี

ใบอนุญาตฝกหัดขับ โดยมีขอสังเกตวาถึงแม

บางประเทศใชระบบทั่วไปแตก็มีใบอนุญาต

ฝกหัดขับดวย ในสวนของคุณสมบัติของผูยื่น

คําขอฯ สวนใหญแลวไมคอยมีความแตกตางกัน

มากนักเกี่ยวกับเกณฑอายุ เกณฑเฉพาะสําหรับ

ผู ถือใบอนุญาตขับรถตางชาติ การทดสอบ

ความพรอมทางรางกายและจิตใจ การอบรม 

การทดสอบทางทฤษฎี
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 ทั้งนี้ ประเทศไทยมีระบบและหลักเกณฑ

ทางกฎหมายที่ค อนขางดอยกวาประเทศอื่น

ที่ใชระบบการใหใบอนุญาตขับรถเปนลําดับขั้น

แต ในบางประเทศมีการปฏิบัติที่ดี  (good 

practice) และมีเปาหมายการดําเนินงานดาน

ความปลอดภัยทางถนนที่นาสนใจอยางประเทศ

มาเลเซียซึ่ ง ใช  ระบบใบอนุญาตลําดับขั้น 

(graduated licensing system) ซึ่งกําหนดให

ใบอนุญาตฝกหัดขับมีอายุ 2 ป ใบอนุญาตขับรถ

ชัว่คราวมอีาย ุ2 ป การอบรมภาคทฤษฎ ี6 ชัว่โมง 

มีระบบและยุทธศาสตรที่มุ งหมายใหมีการ

ควบคุมความเสี่ยงภัย รวมถึงประเทศสิงคโปร

ที่มีกฎเกณฑและการบังคับใชดานคุณสมบัติ

อยางจริงจัง และควบคุมพฤติกรรมของผูขับรถ

อยางเขมงวด 

 อยางไรก็ตาม แผนปฏิบัติการระดับชาติ

ดานความปลอดภัยทางถนน และแผนปฏิบัติ

การของกรมการขนสงทางบกพยายามพัฒนา

ปรับปรุงเก่ียวกับมาตรการในการทําใบอนุญาต

ขับรถ เชน การอบรม การทดสอบสมรรถภาพ

ทางรางกาย เมื่อยื่นขอครั้งแรกและตออายุ 

เกณฑทดสอบความรูทางทฤษฏี ใบรับรองแพทย 

และอื่น ๆ เพื่อทําใหแนใจไดวาผู ขับรถยนต

สวนบคุคลมคีณุสมบติัเหมาะสมมากยิง่ข้ึน เพือ่เพิม่

สมรรถนะให  ผู ขับรถสามารถขับรถในทาง

บนทองถนนไดอยางปลอดภยัมากขึน้ดงัไดกลาว

ขางตน แตยังตองปรับปรุงเชิงโครงสรางและ

ระบบใบอนุญาตขับรถใหหนึ่งคนมีเพียง 1 ใบ

อนุญาตขับรถ โดยการยุบรวมใบอนุญาตขับรถ

จากระบบกฎหมายเดิมที่กําหนดใหมีหลายใบ 

การกําหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหามของ

ผูขอรับใบอนุญาตใหเหมาะสม ปรับปรุงวิธีการ

อบรมทดสอบ ใหสามารถคดักรองบคุคลเพือ่ขบัรถ

บนถนนไดจริง ปรับปรุงเกี่ยวกับใบรับรองแพทย

เพื่อแสดงความพรอมทางรางกายและจิตใจ

เน่ืองจากมีหลายโรคท่ีเปนอุปสรรคโดยตรง

ตอการขับขี่ เชน โรคลมชัก โรคหลอดเลือดสมอง 

โรคหัวใจ อาการงวงผลขางเคียงจากการรักษา

ดวยยาบางประเภท เปนสาเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ

ทางถนนมากมายหลายครัง้ การนําระบบตดัแตม

หรอืเพิม่แตมผูขบัขีเ่มือ่กระทาํความผดิกลบัมาใช

เต็มรูปแบบ

 ภาครัฐอาจพิจารณาปรับปรุงเขาสู วิธี

การอบรมหรือสอนแบบ coaching ที่ใชกันอยู

ในหลายประเทศของทวีปยุโรป เทคนิควิธีการน้ี

ใชการส่ือสารโดยการถามคําถาม ไมใชการบอก

หรือบรรยายเน้ือหา กระตุนใหเกิดความนึกคิด 

ความลวงรูและความเขาใจในสิง่ตาง ๆ  ดวยตวัเอง

ทําใหผู รับการสอนมีบทบาทเปนผู สรางอยาง

กระตือรือรน ไมใชมีบทบาทเปนผูรับเน้ือหา

ท่ีสอนแตฝายเดียว โดยท่ัวไปจะใชระยะเวลา

นานกวาการบอกหรือบรรยายเนื้อหา ทําใหผูรับ

การสอนกระตือรือรน มีสวนรวมอยางจริงจัง

ในกระบวนการเรียนรูไดดีกวา มีโอกาสเขาถึง

เน้ือหาและนําไปปฏิบัติไดมากกวา ซึ่งมุ งเนน

ใหเกดิความลวงรูและดวยความสาํนกึรบัผดิชอบ

ดวยตัวเองมิใชเพียงเฉพาะมีความรู เกี่ยวกับ

กฎจราจรและขอปฏิบัติในการขับรถที่ดี จากขอ

สังเกตที่วาเมื่อเขาเรียนในโรงเรียนสอนขับรถ

ก็จะเรียนเกี่ยวกับกฎจราจร การใชเข็มขัดนิรภัย 

การจาํกดัความเรว็ การจาํกดัปรมิาณแอลกอฮอล 

ฯลฯ แตหลังจากผานการทดสอบและขับรถ
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ในชวีติจรงิแลว ในทางปฏบิตัมิกัจะไมคอยนาํมาใช

ขับรถตามใจตนเอง สรางกฎของตนเองในลักษณะ

เขาขางตัวเองเพราะเชื่อกันวาสามารถขับรถได

ปลอดภยั อยางไรกต็ามเมือ่วนัที ่27 ตลุาคม 2558 

ประเทศไทยไดใหการรบัรองรางปฏญิญาอาเซยีน

วาดวยแผนยุทธศาสตรดานความปลอดภัย

ทางถนน จงึมขีอเสนอใหมุงเนนแนวทางเชงิกลยทุธ

ท่ีสําคัญในการทําใหมาตรฐาน กฎเกณฑ และ

กฎหมายเพื่อความปลอดภัยทางถนนใหเปน

อันหนึ่งอันเดียวกัน ซึ่งช วยเสริมสรางความ

สามารถ และพัฒนาความรูโดยวิธีการวิจัยและ

การประเมิน รวมถึงมีการติดตามตรวจสอบ

และการรายงานความคืบหนา

 อภิปรายผลการวิจัย

 นําประเด็นที่สําคัญจากผลการวิจัย

เชงิปรมิาณมาอภปิรายผลมาตรการทางกฎหมาย

เกี่ยวกับคุณสมบัติการขอใบอนุญาตขับรถยนต

ส วนบุคคลเพื่อรองรับการเข าสู ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ดังนี้

 องคการสหประชาชาติไดกําหนดให

มีแผนปฏิบัติการทศวรรษแหงความปลอดภัย

ทางถนน พ.ศ. 2554-2563 (Global Plan of 

Action A Decade of Action for Road Safety 

2011-2020) จากการเสนอขององคการอนามยัโลก

(World Health Organization) โดยมีเปาหมาย

ลดอัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนลง

ในป 2563 เพื่อใหทุกภาคสวนมีทิศทาง การ

ดํา เนินงานและการแก  ไขป ญหาอุบัติ เหตุ

ทางถนนประสบผลสําเร็จเปนรูปธรรมชัดเจน 

(Department of Disaster Prevention and 

Mitigation, 2010) โดยพิจารณาหลักการ

วิศวกรรมการจราจรและ 5 เสาหลักในแผน

ปฏิบัติการทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน 

พ.ศ. 2554-2563 ขององคการสหประชาชาติ

ระบุอยางชัดเจนวาครอบคลุมถึง 4 ปจจัยหลัก 

คณะผูวิจัยมุงเนนไปท่ีปจจัยผูขับขี่ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งผูขับรถยนตสวนบุคคล ซึ่งเปนหนึ่งใน

ผูใชรถใชถนน (road users) ตามที่ระบุไวในแผน

ปฏิบัติการทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน

ขององคการสหประชาชาติซึ่งมีเปาหมายใน

เสาหลักที่ 4 ใหผู ใชรถใชถนนอยางปลอดภัย 

(safer road users) จากการศึกษาพบวา สภาพ

ปญหาหรือสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุสวนใหญ

เกอืบทกุประเทศ (รวมถงึประเทศไทยดวย) มาจาก

ผูขับขี่สวนใหญที่มีพฤติกรรมการขับขี่ที่ประมาท

ไมเหมาะสม ไมเคารพกฎจราจร ซึ่งแสดงใหเห็น

วาไมตระหนกัถงึความปลอดภยัของผูใชรถใชถนน

ดวยกันหรืออีกนัยหน่ึงคือ ขาดจิตสํานึกในความ

ปลอดภัยตอตนเองและสังคมซึ่งสอดคลองกับที่

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคดิวาสาเหตสุาํคญั

ทีส่ดุของอบุตัเิหตทุีเ่กดิจากผูขบัขีค่อื ผูขบัขีข่บัรถ

ดวยความประมาท จํานวน 254 คน คิดเปน

รอยละ 63.50 ซึ่งสอดคลองกับสถิติและขอ

คนพบในหลายงานศึกษาวิจัยของ Ogden (1990) 

ท่ีสะทอนใหเห็นวา อุบัติเหตุทางถนนสวนใหญ

เกิดขึ้นมาจากพฤติกรรมของมนุษยหรือผูขับขี่

น่ันเอง ผูขบัขีจ่งึตองรับผิดชอบตอความปลอดภัย

ในการขบัรถภายใตระบบการจราจรขนสงทางถนน

อันสอดคลองกับการสัมภาษณในประเด็นแรก

วาการเกิดอุบัติเหตุทางถนนสวนใหญท่ีมาจาก

ตัวผูขับขี่เอง และสอดคลองกับ แนวคิดของ 

สาโรจน คุมทรัพย (Khunsup, 1996) วาการ
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กระทําความผิดตามกฎหมายจราจรมีลักษณะ

ของความผิดที่เปนการกระทําโดยประมาท คือ 

กระทําโดยไมไดใชความระมัดระวัง ซึ่งบุคคล

ในฐานะหรือภาวะวิสัยเชนนั้นสามารถใชความ

ระมัดระวัง แตไมไดใชอยางเพียงพอและสมควร 

ความคดิเหน็ของประชาชนทีข่อใบอนญุาตขบัรถ

หนาใหมนั้น ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวา

เกณฑอายขุัน้ตํา่ของผูขอทาํใบอนญุาตขบัรถยนต

สวนบุคคลควรอยูที่อายุ 18 ป จํานวน 168 คน

คิดเปนรอยละ 42.00 ซึ่งสอดคลองกับกระทรวง

คมนาคม (Ministry of Transport, 2557) 

คุณสมบัติของผู ยื่นขอใบอนุญาตขับรถตาม

กฎหมายจราจรทางบกป 1985 (Road Traffic 

(Motor Vehicles Driving Licenses) (Rules,1985)

ซึ่งไดบัญญัติอายุขั้นตํ่า 18 ปและสอดคลองกับ 

กรมการขนสงทางบก (Land Transportation 

Office, 2016) คุณสมบัติของผูยื่นขอใบอนุญาต

ขับรถตามประมวลกฎหมายขนสงทางบกและ

จราจร ป 1964 (the Land Transportation and 

Traffic Code, 1964) หรอื the Republic Act (RA) 4136

และ Administrative Orders ป 2015 ของประเทศ

ฟลิปปนสซึ่งไดบัญญัติตองมีอายุขั้นตํ่า 18 ป

เชนเดียวกนั รองลงมาคือ อาย ุ20 ป จาํนวน 115 คน 

คิดเปนรอยละ 28.75 อันดับสามคือ อายุ 17 ป 

จาํนวน 83 คน คดิเปนรอยละ 20.75 ซึง่สอดคลอง

กับ กรมการขนสงทางบก (Department of Land 

Transport, 2014) คุณสมบัติของผูยืน่ขอใบอนุญาต

ขับรถตามกฎหมายขนสงทางถนนป 1987 (The 

Road Transport Act, 1987) ซึ่งไดบัญญัติตองมี

อายุขั้นตํ่า 17 ป และสอดคลองกับ Indonesian 

National Police (2016) คุณสมบัติของผูยื่นขอ

ใบอนุญาตขับรถตามกฎหมายฉบับท่ี 22 วาดวย

การจราจรและขนสงทางถนนป 2009 (The law 

regarding Traffic and Road Transportation) 

ซึ่งไดบัญญัติตองมีอายุขั้นตํ่า 17 ปเชนเดียวกัน

และอาย ุ15 ป จาํนวน 34 คน คดิเปนรอยละ 8.50 

ซึ่งสอดคลองกับ AAA Foundation for Traffic 

Safety (2012) ไดกลาววาในหลายมลรัฐของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาผูขอรับใบอนุญาตฝกหัด

ขับรถยนตจะตองมีอายุไมตํ่ากวาเกณฑ (15-16 

ป) พรอมกับมีพอแมหรือผูปกครองลงนามอนุ

ญาต โดยในการฝกหัดขับจะตองแสดงปายผู

ขับขี่ฝกหัดขับ

ประเด็น

คุณสมบัติของ
ผูยื่นขอฯ เกณฑอายุ

ประเทศ
ไทย

18 ป

ประเทศ
สิงคโปร

18 ป

ประเทศ
ฟลิปปนส

18 ป
(17 ป ใบอนุญาต

ฝกหัดขับ)

ประเทศ
อินโดนีเซีย

17 ป สําหรับรถยนต
ประเภท A

20 ป สําหรับรถยนต
ประเภท B

ประเทศ
เมียนมาร

16 ป ใบอนุญาต
ผูฝกหัด

18 ป ใบอนุญาต
ขับรถ B  

ประเทศ
มาเลเซีย

17 ป



269
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

 ในสวนเรื่องระยะเวลาในการอบรม 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาควรกําหนด

ระยะเวลาในการอบรมใหความรูแกผูขบัขีจ่าํนวน 

4 ชั่วโมง มีจํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 54.25

ซึ่งไม สอดคลองกับ กรมการขนส งทางบก 

(Department of Land Transport, 2014) 

ไดกําหนดกระบวนการใบอนุญาตขับรถ มีระบบ

การขอและออกใบอนุญาตขับรถแบบลําดับขั้น 

Graduated Driving Licensing System ตาม

กฎหมายขนสงทางถนนป 1987 (the Road 

Transport Act, 1987) ใหผูยื่นขอฯ ตองเขารับ

การอบรมภาคทฤษฏีจํานวน 6 ชั่วโมงเกี่ยวกับ

ทฤษฎีการขับรถเพื่อความปลอดภัย (KPP01) 

ในโรงเรียนสอนขับรถแลวจึงเขาสอบภาคทฤษฎี

เกี่ยวกับกฎหมายจราจรทางถนนและการขับขี่

ปลอดภยัหรอื Part 1 สาํหรบัผูทีส่ามารถสอบผาน

ภาคทฤษฎีนี้ไมตองเขารับการอบรมภาคทฤษฎี 

(เริ่มใชมาตั้งแตกันยายน 2557) เมื่อสอบผาน

ภาคทฤษฎีจะไดรับใบอนุญาตฝกหัดขับ และ

ไมสอดคลองกับผลการวิจัยจากการสัมภาษณ

คณะผูเชี่ยวชาญที่เห็นวา ควรมีการเพ่ิมชั่วโมง

การอบรม และควรตองกาํหนดมาตรการประเมนิ

คุณสมบัติดานความรู ความสามารถ พฤติกรรม

การขับขี่ และความพรอมทางดานรางกาย และ

จิตใจในการขับขี่  เมื่อขอตออายุใบอนุญาต

ขับรถยนตสวนบุคคล และสิ่งสําคัญของความ

คิดเห็นสวนใหญ คือ ความพรอมทางดาน

รางกาย และจิตใจ ควรมีการตรวจสมรรถภาพ

อยางสมํ่าเสมอเนื่องจากรางกายและจิตใจมีการ

เปลี่ยนแปลงที่เปลี่ยนแปลงไปตามอายุและการ

เจ็บปวย รองลงมาคือพฤติกรรมการขับขี่ ตองมี

การอบรมกอนเพื่อทดสอบทักษะการขับขี่ และ

เปนการทบทวนความรูดานการจราจร จิตสํานึก

ความปลอดภัย รวมถึงการสอบภาคทฤษฎี

ควรเพิ่มขอเขียน และรอยละการสอบผานใหสูง

กวาเดิม รวมถึงเพิ่มเติมเนื้อหาในสวนของวิธีการ

ขับขี่อยางไรใหปลอดภัย หากมีอุบัติเหตุเกิดขึ้น

การปฐมพยาบาลเบือ้งตนตองทาํอยางไร อยากใหมี

การขออนุญาตฝกหัดขับในชวงระยะเวลาหน่ึง 

เพื่อเปนการฝกฝนการขับรถใหมีความชํานาญ

กอนออกใบอนุญาตขับขี่จริง แตทั้งนี้ปจจุบัน

กรมการขนสงทางบกกําลังดําเนินการอยู

ประเด็น

การอบรม
ทางทฤษฎี

ประเทศ
ไทย

อบรมหลักสูตร
ของกรมการขนสง
ทางบก 5 ชั่วโมง

ประเทศ
สิงคโปร

ศึกษาดวยตนเอง
หรือโรงเรียนสอนขับรถ

ไดรับอนุญาต 
ครูสอนภาคเอกชน

ไดรับอนุญาต

ประเทศ
ฟลิปปนส

6 ชั่วโมง
กับโรงเรียน

สอนขับรถ หรือครูสอน
ภาคเอกชน 

ประเทศ
อินโดนีเซีย

ศึกษาดวยตนเอง
หรือโรงเรียนสอนขับรถไดรับอนุญาต

ครูสอนภาคเอกชนไดรับอนุญาต

ประเทศ
เมียนมาร

ประเทศ
มาเลเซีย
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 ทัง้นีผู้ตอบแบบสอบถามสวนใหญคดิวา

ระยะเวลาการถือใบอนุญาตขับรถชั่วคราวควร

มีระยะเวลาเปนจํานวน 4 ป มีจํานวน 118 คน

คิดเปนรอยละ 29.50 ซึง่ไมสอดคลองกบั กรมการ

ขนสงทางบก (Department of Land Transport, 

2014) ตามกฎหมายจราจรทางบกป 1985 (Road 

Traffic Motor Vehicles Driving Licenses) 

(Rules, 1985) และฉบับแกไขเพิม่เตมิถึงป 2015

ไดกาํหนดใหใบอนญุาตขบัรถชัว่คราว (Provisional 

Driving License) จะมีอายุ 6 เดือนและสามารถ

ตออายุไดจากหนวยงานตํารวจจราจร รองลงมา

คือ อื่น ๆ จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 27.00 

จํานวน 1 ป และ 2 ป มีจํานวน 77 คน คิดเปน

รอยละ 19.25 ซึ่งสอดคลองกับ กรมการขนสง

ทางบก (Department of Land Transport, 

2014) คุณสมบัติของผูยื่นขอใบอนุญาตขับรถ

ตามกฎหมายขนสงทางถนนป 1987 (The Road 

Transport Act, 1987) ซึง่ไดกาํหนดใหใบอนญุาต

ขับรถชั่วคราว (Probationary Driving License/

PDL) มีอายุประมาณ 2 ป ออกใหสําหรับผูที่ผาน

การสอบภาคปฏิบัติแลว 

 สวนการกําหนดใหมีใบอนุญาตฝกหัดขับ

และฝกหัดขับรถชวงระยะเวลาหนึ่งตามเกณฑ

ที่กําหนดกอนไดรับใบอนุญาตขับรถชั่วคราว 

สําหรับผูขับขี่หนาใหมนั่น ผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญเหน็ดวย จาํนวน 225 คน คดิเปนรอยละ 

56.25 ซึ่งสอดคลองกับ AAA Foundation for 

Traffic Safety (2012) โดยจะตองบันทึกชั่วโมง

ที่ทําการฝกหัดขับลงในสมุดบันทึกใหครบและ

มีประสบการณการขับรถตามหลักเกณฑ (เชน 

ไมตํ่ากวา 30 ชั่วโมง) เปนระยะเวลา 6 เดือน

ถึง 1 ป และสอดคลองกับ กรมการขนสงทางบก

(Department of Land Transport, 2014) 

ประเทศเมยีนมารไดกาํหนดใหมกีารขอใบอนญุาต

ผู ฝกหัดขับรถ โดยตองมีผู ฝ กสอนนั่งไปดวย

ขณะขับรถตามกฎหมายและกฎเกณฑท่ีเกี่ยวของ

อันสอดคล องกับ  กรมการขนส  งทางบก 

(Department of Land Transport, 2014) 

คุณสมบัติของผู ยื่นขอใบอนุญาตขับรถตาม

กฎหมายขนสงทางถนนป 1987 (The Road 

Transport Act, 1987) ซึง่ไดกาํหนดใหใบอนญุาต

ฝกหัดขับ (Learner Driving License/LDL) 

มีอายุ 2 ป ออกใหแกผูยื่นขอฯ ท่ีเขารับการอบรม

ภาคทฤษฏี ผานการสอบภาคทฤษฎีแลว อาจตอ

อายุใบอนุญาตขับขี่น้ีไดทุก 3 หรือ 6 เดือนจนถึง

สูงสุดท่ี 2 ป สําหรับไปฝกหัดขับรถในภาคปฏิบัติ

ตอไป หากหลังจากครบ 2 ปแลว ผูถือใบอนุญาต

ขับขี่อาจจําเป นต องเ ร่ิมบทเรียนขับรถใหม

ท้ังกระบวนการเพื่อใหไดรับใบอนุญาตขับขี่

ผู หัดขับรถ และสอดคลองกับ กรมการขนสง

ทางบก (Land Transportation Office, 2016) 

คุณสมบัติของผู ยื่นขอใบอนุญาตขับรถตาม

ประมวลกฎหมายขนสงทางบกและจราจร ป 1964

(The Land Transportation and Traffic Code 

1964) หรือ (The Republic Act (RA) 4136 และ 

Administrative Orders ป 2015 ของประเทศ

ฟลิปปนสซึ่งไดกําหนดใหใบอนุญาตฝกหัดขับ 

(student permit) ตองไดรับความยินยอมเปน

ลายลักษณอักษรจากบิดามารดาหรือผูปกครอง 

ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับการ

กาํหนดใหมปีระกนัภยัสําหรับผูฝกหัดขบั จาํนวน 

247 คน คิดเปนรอยละ 61.75 ซึ่งสอดคลองกับ 
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Ecitizen (2016) และ Hawksford (2009) 

กลาววา ในประเทศสิงคโปร ผูฝกหัดขับควรตอง

ทําประกันความเสียหายดวย

 อยางไรก็ตาม ผู ตอบแบบสอบถาม

สวนใหญก็เห็นดวยกับการกําหนดใหมีการหัด

ขับขี่บนถนนจริง จํานวน 276 คน คิดเปนรอยละ

69.00 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ OECD and 

International Transport Forum (2008) ไดพบวา

ไดมีการพิสูจนแลววาระบบใบอนุญาตขับรถ

แบบเปนลําดับขั้นนั้นมีประสิทธิผล เพราะวา

เปนกระบวนการการออกใบอนญุาตขบัรถทีส่ราง

ประสบการณและดําเนินการกับผูขับข่ีไดอยาง

กาวหนา รวมถึงปองกันพฤติกรรมขับรถที่ไม

ปลอดภัยแตเนิ่น ๆ ซึ่งระบบใบอนุญาตขับรถ

แบบเปนลําดับขั้นอาจใชวิธีการหลาย ๆ อยาง

ดวยกนั โดยทีป่ระเทศสวเีดนไดกาํหนดระยะเวลา

ประมาณ 120 ช่ัวโมง เพ่ือฝกประสบการณขับขี่

บนทองถนนจริงโดยมีผู สอน/ผู ขับขี่ที่ไดรับใบ

อนุญาตควบคุมดูแลกอใหเกิดประโยชนมาก

โดยสามารถลดอุบัติเหตุทางถนนเมื่อขับขี่รถ

ในภายหลัง และสอดคลองกับผลการวิจัยจาก

การสัมภาษณคณะผูเชี่ยวชาญซึ่งผูใหสัมภาษณ

เห็นว าควรสนับสนุนการฝกขับบนถนนจริง

ใหมากกวาเดิม เพื่อเปนการฝกฝนการขับรถ

ใหมีความชํานาญกอนออกใบอนุญาตขับข่ีจริง

 สวนการใชระบบตัดแตมนั้น ผู ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับการใชระบบ

ตัดแตมตอผูขับข่ีที่ขับรถฝาฝนกฎจราจร จํานวน 

263 คน คิดเปนรอยละ 65.75 ซึ่งสอดคลองกับ 

Department of Land Transport (2014) ตาม

กฎหมายจราจรทางบกป 1985 (Road Traffic 

(Motor Vehicles Driving Licenses) (Rules, 

1985) และฉบับแก ไขเพิ่มเติมถึงป   2015 

ไดกําหนดใหมีการควบคุมผูขับขี่ของสิงคโปร

จะใชระบบคะแนนพัฒนาผูขับรถ หรือ Driver 

Improvement Points System (DIPS) นอกจาก

การปรับและโทษอาญา โดยเมื่อผูถือใบอนุญาต

ขับรถทําผิดกฎจราจร ผู ถือใบอนุญาตขับรถ

จะไดรับคะแนนแลวแตฐานความผิด เมื่อผูขับขี่

ไดคะแนนสะสมถึง 24 คะแนนภายในสองป 

ใบอนญุาตขบัรถจะถกูพกัการใชชัว่คราวครัง้แรก

เปนเวลา 3 เดือน และหลังจากระยะเวลาที่พน

การถูกพกัการใชช่ัวคราวนัน้ผูขบัขีจ่ะไดรบัอนญุาต

ใหไดรับคะแนนลบไมเกิน 12 คะแนนภายใน

ระยะเวลา 1 ป หากเกินกวาน้ันใบขับขี่จะถูกพัก

การใชอีกครั้ง ไมวาในกรณีใดก็ตาม การโดนพัก

การใชครั้งที่ 2 เปนระยะเวลา 6 เดือน ครั้งที่ 3 

เปนระยะเวลา 1 ป ครั้งท่ี 4 เปนระยะเวลา 2 ป 

ครัง้ที ่5 ขึน้ไปจะมรีะยะเวลาครัง้ละ 3 ป อยางไรกด็ี

การโดนพักการใชใบอนุญาตขับรถเกินกวา 1 ป 

สงผลทําใหใบขับขี่ถูกเพิกถอนใบอนุญาตขับรถ

โดยอัตโนมัติ โดยผูขับขี่ตองไปเริ่มกระบวนการ

เรียนและขอใบอนุญาตขับรถใหม โดยระยะ

เวลาการพักใชใบอนุญาตขับรถจะยังคงอยู  

ซึง่สอดคลองกบั Department of Land Transport 

(2014) ตามกฎหมายขนสงทางถนนป 1987 

(The Road Transport Act, 1987) ไดกําหนดให

เมื่อผูถือใบอนุญาตขับรถทําผิดกฎจราจรจะตอง

ถูกดําเนินการตัดแตมตามความผิดน้ัน ๆ และ

สอดคลองกับผลการวิจัยจากการสัมภาษณ

คณะผูเชี่ยวชาญที่เห็นดวยกับระบบการตัดแตม

ผูขับขี่รถท่ีฝาฝนกฎหมายจราจร แตตองมีระบบ
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมโยง

ไดดีกับหลาย ๆ หนวยงาน และตองมีการบังคับ

กฎหมายอย าง เคร  งครัด  หากมีการ ขับ ข่ี

ผิดกฎหมายเปนประจําควรมีการเพิกถอนใบ

อนุญาตตลอดชีวิต ซึ่งจะสงผลดีตอการขับขี่บน

ถนนในประเทศไทย 

 โดยที่ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เห็นดวยกับการใหคนไทยสามารถใชใบอนุญาต

ขับรถไทยไปใชขับรถไดในประเทศกลุมสมาชิก

อาเซยีนอืน่ ๆ  โดยไมตองขอใบขบัขีส่ากล จาํนวน 

305 คน คิดเปนรอยละ 76.25 ซึ่งสอดคลองกับ

กรมการขนสงทางบก (Department of Land 

Transport, 2014) กําหนดวาในอนุญาตขับรถ

แบบสมาร ทการ ดที่ออกโดยกรมการขนสง

ทางบกของประเทศไทยซึ่งมีทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ มีขอมูลและภาพถายของผูขอรับ

ใบอนุญาตขับรถ มีแถบแมเหล็กเก็บขอมูล

อิเล็กทรอนิกส มีการบันทึกขอจํากัดในการใช

ใบอนุญาตขับรถ มีภาพอธิบายประเภทของรถ

ที่ไดรับอนุญาตตามชนิดของใบอนุญาตขับรถ 

สามารถนําไปใชขับรถยนตในประเทศสมาชิก

อาเซียนอื่นได และสอดคลองกับความตกลง

วาดวยการยอมรับใบอนุญาตขับขี่รถยนตใน

ประเทศที่ออกโดยประเทศอาเซียน ค.ศ.1985 

(Agreement on the Recognition of Domestic 

Driving Licenses Issued by ASEAN Countries, 

1985) โดยทั้งนี้  6 ประเทศสมาชิกอาเซียน

ไดทําความตกลงรวมกันเพื่อยอมรับใบอนุญาต

ขับรถยนตภายในประเทศที่ออกโดยประเทศ

สมาชิกอาเซียนหนึ่งให มาใช  ขับรถยนตใน

ประเทศของตนตามประเภทและชนิดของรถ

ที่ระบุไวในใบอนุญาตขับรถนั้น และใหความ

สาํคญักบัการใชใบอนญุาตขบัรถระหวางประเทศ

สมาชิกอาเซียนดวยกันในเร่ืองของการอบรม

ใหความรูเกี่ยวกับระบบกฎเกณฑจราจรมากที่สุด

จํานวน 271 คน คิดเปนรอยละ 67.75 ซึ่ง

สอดคลองกับผลการวิจัยจากการสัมภาษณ

คณะผูเชี่ยวชาญในการกําหนดมาตรการใหเปน

สากลเพื่อรองรับการเขาสู ประชาคมอาเซียน 

และควรมีการอบรมชาวตางชาติกอนอนุญาต 

ใหมีการขับขี่รถยนตสวนบุคคลในประเทศไทย 

เน่ืองจากพวงมาลัยและเลนการขับขี่จะแตกตาง

จากประเทศอื่น ๆ และใหความรูเกี่ยวกับปาย

จราจร สัญลักษณตางใหครบถวนดวย และหาก

คนไทยตองขับขี่รถยนตในตางประเทศกอนจะ

ขับขี่ได ตองมีการอบรมจากประเทศอื่น ๆ  เชนกัน

ทั้งนี้ทั้งนั้นตองเปนประเทศที่ทําสัตยาบันกัน

เทานั้น เพราะการบังคับใชกฎหมายจะมีความ

เทาเทียมกัน

ขอเสนอแนะ

 1. ควรปรับปรุงเกี่ยวกับมาตรการดาน

การทาํใบอนญุาตขบัรถ เชน การอบรม การทดสอบ

สมรรถภาพทางรางกาย เมื่อยื่นขอคร้ังแรก

และตออายุ เกณฑทดสอบความรู ทางทฤษฏี 

ใบรับรองแพทยและอื่น ๆ

 2. ควรปรับปรุงเชิงโครงสรางและระบบ

ใบอนุญาตขับรถใหหน่ึงคนมีเพียง 1 ใบอนุญาต

ขบัรถ โดยการยบุรวมใบอนุญาตขบัรถจากระบบ

กฎหมายเดิมท่ีกําหนดใหมีหลายใบ

 3. ควรปรับปรุงวิธีการอบรมทดสอบ ให

สามารถคัดกรองบุคคลเพื่อขับรถบนถนนไดจริง
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 4. ควรปรบัปรงุเกีย่วกบัใบรบัรองแพทย

เพื่อแสดงความพรอมทางรางกายและจิตใจ

เนื่องจากมีหลายโรคที่ เป นอุปสรรคโดยตรง

ตอการขับขี่ เชน โรคลมชัก โรคหลอดเลือดสมอง 

โรคหัวใจ อาการงวงผลขางเคียงจากการรักษา

ดวยยาบางประเภท เปนสาเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ

ทางถนนมากมายหลายครั้ง 

 5. ควรนําระบบตัดแตมหรือเพิ่มแตม

ผูขับขี่เมื่อกระทําความผิดกลับมาใชเต็มรูปแบบ

 6. ควรพิจารณาปรับปรุงเขาสู วิธีการ

อบรมหรือสอนแบบ coaching ที่ใชกันอยูใน

หลายประเทศ

 7. ควรพิจารณาใหมีการสอบขับรถ

ในถนนจริงในอนาคตตอไปเพื่อใหเกิดความ

ปลอดภัย

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยนี้ ได  รับการสนับสนุนจาก

งบบํารุงการศึกษา ประจําป พ.ศ. 2559 จาก

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อหาตัวแบบที่เหมาะสมในการเปนผูนําดานการดําเนินงาน

ทางวัฒนธรรมของไทย จากการทบทวนวรรณกรรมและใชแบบสอบถาม 550 ชุดจากพยาบาลวิชาชีพ

ของโรงพยาบาลเครอืบรษัิทกรงุเทพดสุติเวชการ เพือ่วเิคราะหขอมลู ในการรบัรูถงึภาวะความเปนผูนาํ

ในระดับปฏิบัติการในมิติของความสามารถในการสนับสนุนทรัพยากร และการสรางสัมพันธภาพ

เพื่อสรางการมีสวนรวมและนําไปสูความสําเร็จของงาน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาลักษณะความเปน

ผูนําในการดําเนินงานดานการจัดการวัฒนธรรมของไทยมีความสามารถในการดึงดูดผูติดตามใน 

2 องคประกอบ คือ ความผูกพันเชิงสัมพันธและความผูกพันเชิงอารมณในการยอมรับผูนําที่มีตอ

ความสําเร็จในการปฏิบัติงานกับโดยมีปจจัยสงผาน คือ การมีสวนรวม
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คําสําคัญ: ผูนําระดับปฏิบัติการ การบริหารดวยวัฒนธรรมไทย ความผูกพันจากความสัมพันธ 

ABSTRACT

 This research aimed to find an applicable model for Thai cultural operational leadership. 

To investigate the cause and effect, we constructed a Theoretical model. And then applied 

550 questionnaires getting from Bangkok Dusit Medical Service’s professional nurses to 

analyze the data. The covariance based was used to identify the structural equation model 

of the operational leadership of empowerment on the dimensions of resource support and 

relational support to motivate team’s involvement and lead to job performance. The results 

have shown that the strength characteristic of operational leadership with Thai cultural 

management was the ability to engage the followers on two components: relational and 

affective commitment to success on job performance with the involvement mediator. 

Keywords: operational leadership, Thai management style, relational commitment

บทนํา

 การศึกษาตัวแบบเชิ ง โครงสร าง ท่ี

ดําเนินการสวนใหญมักจะเปนการวิเคราะห

เชิงยืนยันโดยใชทฤษฎีและงานวิจัยเปนหลัก

ในการสรางกรอบแนวคิดวิจัยที่เรียกวา ตัวแบบ

เชิงทฤษฎี  ( theoret ical  model)  ซึ่ งการ

วิ เคราะห ลักษณะนี้  ใช ข อมูลเชิงประจักษ 

ในการทดสอบโดยการวิ เคราะห ตั วแบบ

เชิงทฤษฎีที่กําหนด มักจะดําเนินการในระดับ

การวิเคราะหหาความรู แบบทั่วไป (general 

analysis) เพื่อหาผลสรุป โดยไมวิเคราะห

ในระดับเชิงลึกเพ่ือหารายละเอียดของตัวแบบ

บนขอมูลเชิงประจักษแตละประเภท (Trembley 

& Landreville, 2014) เพราะการใชทฤษฎี

ขับเคล่ือนตัวแบบนั้นจะเปนยืนยันโดยภาพรวม 

ในสวนของการวิเคราะหรายละเอียดใหลึกซึ้ง

ลงไป เพื่อใหไดสมการโครงสรางที่เหมาะสมกับ

ขอมูลท่ีแตกตางตามโดเมน (domain diversity) 

ทั้งนี้ เพราะขอมูลเชิงประจักษที่ปรากฏในสถาน

บริการแตละประเภท เชน โรงงาน โรงพยาบาล 

หรือ โรงแรม ก็จะมีมุมมองขอมูลในมิติของลูกคา 

หรือพนักงานที่ใหบริการในธุรกิจแตละประเภท

แตกตางกัน (Ambrose & Schmike, 2003) 

ดวยเหตุผลดังกลาวน้ี การท่ีจะหาตัวแบบเชิงลึก

ที่เหมาะกับองคการที่ดําเนินธุรกิจแตละกลุ ม 

จึงจําเปนท่ีจะตองใชขอมูลของแตละลักษณะ

เปนตัวขับเคล่ือนในการวิเคราะห เพื่อจะได

ตัวแบบคุณลักษณะในเชิงลึกอันจักนําไปสู 

ประโยชนในเชิงของการบริหารองคการแตละ

ประเภทไดอยางเหมาะสม
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 ในงานวิจัยครั้งนี้ไดนําตัวแบบการศึกษา

ลักษณะผูนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะห 

โดยการดําเนินการในระดับการสรางตัวแบบ

โดยใช ทฤษฎีสนับสนุนตัวแบบภาวะผู นํ า 

เพื่อสร างตัวแบบเชิงทฤษฎี  และใช ข อมูล

สนับสนุนเพื่อค นหาตัวแบบที่ เหมาะสมกับ

ลักษณะขอมูลเชิงประจักษ ภาวะผูนําสวนใหญ

มักใชแนวคิดผูนําที่อยูในระดับองคการ โดยมี

แนวคิดในลักษณะภาวะผู นําแบบรวมสมัย 

(contemporary leadership) ซึ่งนิยมใชกัน

ปจจุบัน เชน ผูนําแบบเต็มตัวแบบ (full range 

leadership) ผูนําแบบปฏิรูป (transformation 

leadership) ผูนาํแบบแลกเปลีย่น (transactional 

leadership) และผู นําที่แทจริง (authentic 

leadership) ลักษณะผูนาํแตละแบบทีก่ลาวมานี้ 

ไดมีการนําไปใชสนับสนุนภาวะผูนําในองคการ

ประเภทตาง ๆ เชนองคการที่มุงเนนการสราง

นวัตกรรมก็มักจะใชภาวะ ผูนําแบบปฏิรูป ซึ่งใช

กลยุทธในการสรางความแตกตาง สามารถ

แขงขันกับภายนอก (competitive advantage) 

(Porter, 1985) ไดโดยเนนการที่สรางใหคน

ในองคการมีความคิดสรางสรรค การผลักดัน

ใหองคการเปนการองคการแหงการเรียนรู  

ในขณะที่ผูนําแบบแลกเปลี่ยนจะเปนภาวะผูนํา

ที่ใชกระบวนการแลกเปลี่ยนระหวางผู นํากับ

ผูตามเพื่อใหไดรับผลงานตามขอตกลงโดยอยู

ภายใตกฎ กติกาของหนวยงาน (rules and 

regulations) (Bass, 1985; Burns, 1978) 

ลักษณะนี้อาจไมเหมาะกับองคการที่ตองการ

ความคิดสร างสรรค  เพื่อนําไปสู การสร าง

นวัตกรรม (Schein, 2016) ผูนําแบบแลกเปลี่ยน

มักเนนท่ีการทํางานเพื่อใหการดําเนินการของ

องคการเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

คุณสมบัติของผูนําแบบน้ีตองมีความเชี่ยวชาญ

ในการจัดการงานใหเปนไปตามหนาท่ีทางการ

บริหาร (management functions) เชน การ

วางแผน การติดตามควบคุม เปนตน และโดยนัย

วฒันธรรมทางสงัคมไทย การทีง่านจะสาํเรจ็กต็อง

อาศัยสัมพันธภาพระหวางผู นํากับผู ตามดวย 

(leader and fallower relationship) นอกจากน้ี

ผูนําลักษณะน้ียังตองสรางความคาดหวังท่ีจะ

ไดรับจากความสําเร็จของงาน สงผลใหผูตาม

พรอมทีจ่ะเขาไปมสีวนรวมในการทาํงาน จากขอมลู

ลักษณะผูนําที่กลาวมานี้ เห็นไดวาผูนําแลกเปลี่ยน

สามารถจัดสรรทรัพยากรขององคการไดใน

ระดับหนึ่ง ทั้งนี้ เพราะอยู ในตําแหนงที่ไดรับ

มอบอาํนาจในการทรพัยากรได แตเมือ่ผูนําอยูใน

ระดับปฏิบัติการ การเสริมอํานาจ (empower) 

จากองคการจะมีอยางจํากัดและนอยมาก สงผล

ใหการคนหาคุณลักษณะของผู นําในระดับนี้

ที่สามารถทําใหทีมงานประสบผลสําเร็จ จึงเปน

เรื่องที่นาสนใจ นอกจากนี้งานวิจัยสวนใหญก็มี

การศึกษาเรื่องน้ีนอยมาก

 ภาวะผูนําในระดับปฏิบัติการสวนใหญ

จะมุงเนนความสําเร็จของงาน (task oriented) 

ในแตละสวน เชนฝายผลิต ฝายการตลาด 

และฝายปฏิบัติการที่อยูในขายเสี่ยง เชน ผูนํา

พยาบาล ผูนําหนวยกูชีพ เปนตน โดยนัยผูนํา

ในระดบัปฏบิตักิารดงัทีย่กตวัอยางมานี ้มกัจะตอง

ใชศิลปะและความสามารถเฉพาะตัวเพื่อทําให

งานกลุมสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถ

สรางแรงจูงใจภายใน (self-motivated) เพื่อให
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บรรลเุปาหมายการทาํงาน (Burns, 1978) ถงึแมวา

มีการมุงเนนงานเชนเดียวกัน แตภาวการณเปน

ผูนําในระดับปฏิบัติการมักจะมีความแตกตาง

กันในมิติของงาน เชน การปฏิบัติงานในโรงงาน 

การปฏิบัติงานกูชีพ หรืองานการพยาบาลคนไข 

นอกจากมิติของงานแลวมิติของวัฒนธรรม

ก็มีบทบาทเขามามีสวนที่ทําใหภาวะผูนําระดับ

ปฏิบัติการมีความแตกตางกัน เชนในวัฒนธรรม

ตะวันออกที่เนนการอยูรวมกัน ก็แตกตางจาก

ชาติตะวันตกที่เนนความเปนตัวตน (Hofstede, 

1973) เห็นไดวาวัฒนธรรมไทยที่มีรากฐานจาก

ศาสนาพุทธที่สอนใหเราชวยเหลือเพื่อนรวมโลก 

สงผลใหคนไทยรวมทั้งองคการที่บริหารดวย

วัฒนธรรมไทยจึงมีหลักการบริหารที่เนนเรื่อง

การอยูรวมกัน ชวยเหลือ ใหความหวงใย (care) 

ถาสนับสนุนดวยทรัพยากรที่จับตองไดก็จะ

เสียสละ (tangible support) แตถ าไมมีก็

สนับสนุนทางดานจิตใจ (emotional support) 

คือ แสดงความมีนํ้าใจ ความเอ้ืออาทร ถึงกัน

แทนการบริจาคทรัพยสิน

 เนื่องจากการศึกษาภาวะผูนําโดยทั่วไป

มักจะมองขามความสําคัญภาวะผูนําในระดับ

ปฏิบัติการ ซึ่งเปนระดับที่สําคัญเพราะเปนผูนํา

ท่ีตองทาํหนาทีท่ัง้เปนผูนาํ และรวมทาํงานกับกลุม

กับงานดานหนาโดยตรงซึ่งตองเผชิญกับแรง

กดดันหลายดาน ในภาวการณเชนนี้ การบริหาร

ทมีงานสาํหรบัผูนาํระดบัปฏบัิตงิานในการบรหิาร

ภายใตวัฒนธรรมไทย จึงมีจุดเดนที่นาคนหาวา

มีความสามารถดานใดที่โดดเดน สามารถนํามา

นิยามเปนอัตลักษณของผูนําระดับปฏิบัติการ

แบบไทย (Thai operational leadership) ได 

 ตัวอยางขอมูลที่นํามาศึกษาในงานวิจัย

ครั้งน้ี คือ การรับรู ภาวะผูนําหัวหนาพยาบาล

แบบไทย โดยสมาชิกเป นพยาบาลวิชาชีพ 

การเลือกกลุ มประชากรที่ศึกษาคือพยาบาล

วิชาชีพในโรงพยาบาลเครือบริษัทกรุงเทพดุสิต

เวชการ ซึ่งเลือกโรงพยาบาลขนาด 250 เตียง

ขึ้นไป และมีศักยภาพการทางแพทยระดับ

ทุติยภูมิขึ้นไป ทั้งนี้ เพราะมีลักษณะการทํางาน

เปนทีมที่ชัดเจน จากผลสืบเนื่องดังที่กลาวแลว

ในประเด็นของภาวะผูนําระดับปฏิบัติการในการ

เปนผูนํา จึงนําขอมูลของภาวะผูนําพยาบาล

มาศึกษาเพื่อเปนตนแบบของภาวะผูนําระดับ

ปฏิบัติการที่เปนผูที่อยูในการปฏิบัติงานโดยตรง 

ซึ่งตองอยูภายใตความเส่ียง เชน ผูนําในโรงงาน

ตองดูแลความปลอดภัยของพนักงาน พยาบาล

ตองดูแลการรักษาคนไข หรือในกรณีของงาน

กูชีพ รวมท้ังงานอื่น ๆ ดังน้ัน ผูนําจึงตองมีท้ัง

ศาสตรและศิลปะ มีความเขาใจในการทํางาน

ท่ีอยูภายใตเงื่อนเวลา ความตองการของผูรับ

บริการตลอดจนเครือขาย ในสวนของการเปน

ผูนําในกลุมงานก็ตองมีความเขาใจความแตกตาง

ของสมาชิกในกลุม ในความเปนปจเจกบุคคล 

สามารถศรัทธาในการทํางาน สรางความไวเนื้อ

เชื่อใจ (trust) วาผูนําจะไมมีวันทอดทิ้ง กลาหาญ

ท่ีจะรับผิดชอบรวมกันในยามวิกฤติ (Zhou& 

Cannella,2008; Hinno et al., 2012) นอกเหนือ

จากการเสาะหาภาวะความเปนผูนําในระดับ

ปฏิบัติการท่ีบริหารดวยวัฒนธรรมไทยแลว 

งานวจิยัยงัตองเกีย่วของกบัการวเิคราะหตวัแบบ

ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

เพื่อหาความรูเชิงเหตุและผล (casualty) 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพื่อพัฒนาตัวแบบภาวะผู นําระดับ

ปฏิบัติการที่บริหารดวยวัฒนธรรมไทยโดยอาศัย

ทฤษฏีและบูรณาการรวมกับขอมูลเชิงประจักษ

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ประโยชน  เชิงบริหารได ตัวแบบ

ที่เหมาะสมในการนําใชในการใหความรูกับผูนํา

ระดับปฏิบัติการที่บริหารดวยวัฒนธรรมไทย

 2. ประโยชนในเชิงวิชาการไดตัวแบบ

คุณลักษณะของภาวะผู นําระดับปฏิบัติการ

ที่บริหารดวยวัฒนธรรมไทย

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตดานประชากรพยาบาล

วิชาชีพของโรงพยาบาลเอกชนขนาด 100 เตียง

ขึ้นไป

 2. ดานเนื้อหา ศึกษาเฉพาะ ปจจัย 

การรบัรูภาวะผูนาํระดบัปฏบิตักิาร การมสีวนรวม

ของพยาบาล และ ผลการปฏิบัติงาน

 3. เก็บขอมูลชวงป พ.ศ. 2560 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 งานวิจัยมีขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล

ดังนี้

 1. นําข อมูลเชิงประจักษ จากแบบ

สอบถามจํานวน 550 หนวยของพยาบาลวิชาชีพ

จากโรงพยาบาลในเครือดุสิตเวชการที่มีขนาด 

250 เตียงขึ้น และมีศักยภาพการทางแพทย

ระดับทุติยภูมิขึ้นไป ไดแก โรงพยาบาลกรุงเทพ 

โรงพยาบาลกรุงเทพภูเก็ต โรงพยาบาลสมิติเวช 

สุขุมวิท โรงพยาบาลสมิติ เวช ศรีนครินทร  

โรงพยาบาลพญาไท 1 โรงพยาบาลพญาไท 2 

โรงพยาบาลพญาไทศรีราชา และโรงพยาบาล

เปาโล พหลโยธิน แผนการสุ มตัวอยางที่ใช  

คือ แผนการสุ มตัวอยางเชิงชั้นภูมิแบบงาย 

โดยดําเนินการแบงชั้นภูมิตามโรงพยาบาล 

และจัดสรรขนาดตัวอยางแบบสัดสวน โดย

แบบสอบถามประกอบดวยการรบัรูภาวะความเปน

ผูนาํพยาบาลในดาน การสนบัสนนุดานทรพัยากร 

การสนับสนุนดานความสัมพันธ การมีสวนรวม 

และผลการปฏิบัติงาน มาวิเคราะหเพื่อสอบยํ้า

ตวัแบบเชงิเหตตุามทีไ่ดจากการทบทวนวรรณกรรม 

เรียกวา ตัวแบบท่ี 1

 2. วิเคราะหตัวแบบท่ี 1 เพื่อวิเคราะห 

ป จจัยเหตุ (cause factor) ป จจัยส งผ าน 

(mediator factor) และปจจัยผล (effect factor)

 3. วิเคราะหตัวแบบที่ 2 - 4 โดยการ

นําปจจัยท่ีวิเคราะหวามีความสําคัญในตัวแบบ

มาทําการสกัดปจจัยลําดับที่สอง และปรับตัว

แบบสมการใหเหมาะสมกับขอมูลเชิงประจักษ

การทบทวนวรรณกรรม

 เพื่อสรางกรอบแนวคิดวิจัยทางทฤษฎี 

(theoretical framework) โดยอาศัยทฤษฎีและ

งานวิจัยสนับสนุน แนวคิดภาวะความเปนผูนํา

ประเภทตาง ๆ  จงึถกูคดัเลือกและนํามาบรูณาการ

รวมกัน ดังน้ี คุณสมบัติของผูนําแบบแลกเปล่ียน

มีลักษณะบางประการท่ีสนับสนุนงานของผูนํา

ระดับปฏิบัติการในสายอาชีพพยาบาล เนื่องจาก

มีการเนนงานในแตละกรณีเปนหลัก เพราะการ

ใหการพยาบาลผู ปวยในแตละกรณีก็มีความ
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แตกตางกัน ผู นําในระดับหัวหนาของแตละ

หนวยงานยอยเปนผู นําระดับตนที่มีบทบาท

สําคัญ ในการทําหนาที่ประสานงานเชื่อมโยง

ระหวางผู บริหารระดับสูงกับพยาบาลระดับ

ปฏิบัติงาน และเชื่อมโยงความสัมพันธ กับ

พยาบาลที่มีอยูในทีม มีการสนับสนุนทรัพยากร

ไดภายใตขอจาํกดั โดยผูนาํตองสามารถสรางแรง

จูงใจใหลูกทีม สามารถดึงความรูความสามารถ

ของตนและเพื่อนร วมงานใหสนับสนุนงาน

ทั้งแรงกายและแรงใจ ทําใหคนไขและญาติ

มีความรู สึกวาเขาเปนคนในครอบครัวเดียว

กับเรา การมีเจตคติและพฤติกรรมการมีสวนรวม

และการสํานึกในหนาที่ มีสวนชวยใหเกิดความ

สําเร็จของงานและนําไปสู ผลประโยชนของ

องคการ ( Mitonga-Monga & Cilliers, 2012) 

การรับรู ถึงผลประโยชนจากการมีส วนร วม 

(involvement) (Kamasak, & Bulutlar, 2010)

 การเปนผูนําในระดับปฏิบัติการในการ

บริหารแบบวัฒนธรรมไทยนั้น มักปรากฏตัวแบบ

การอยูรวมกันในทีมน้ันเสมือนญาติ พี่นองกัน

มคีวามเอ้ืออาทรกัน ผูนาํจงึเปรยีบเสมอืนผูปกครอง

ในครอบครัว สมาชิกจะมีใจรักและทุมเทการ

ทํางานเพื่อใหครอบครัวมีความสุข ในขณะท่ี

ผูนําก็จะดูแลใหความสัมพันธกับสมาชิกอยาง

รักใครเชนกัน นั่นหมายความวาจุดเดนของ

ผูนําระดับนี้ก็คือการสนับสนุนสมาชิก ทั้งดาน

ทรัพยากร (resource support) และดานการ

สรางความสมัพนัธ (relational support) ทัง้ในมติิ

ท่ีจับตองได และจับตองไมได (Deepan, 2007)

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดที่พัฒนาจากทฤษฎี (theoretical model)

การสนับสนุน

ทรัพยากร

การสนับสนุน

การสรางความสัมพันธ

การมีสวนรวม

ของสมาชิกในทีม
ผลการปฏิบัติงาน
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 งานวิจัยนี้ถูกสรางโดยฐานของทฤษฎี

ตาง ๆ  ดังนี้ ทฤษฎี ERG (Existence, relatedness, 

and growth theory) ถูกพัฒนาโดยยึดพื้นฐาน

ของทฤษฎีของ Maslow ซึ่งอาจเปรียบเทียบได 

ซ่ึงเปรียบเทียบไดกับความตองการในขั้นท่ี 3 

คือ ความตองการมีสัมพันธภาพ (relatedness 

needs) เปนความตองการไดเปนที่ยอมรับ

ระหวางการผูที่มีปฏิสัมพันธรวม และขั้นท่ี 4 

ของ Maslow ในสวนทีพ่อใจกบัการรบัการยอมรบั

นับถือจากผูอื่น (Alderfer,1972; Daft, 2006; 

Yukl, 2006) ทฤษฎี ERG ชวยสนับสนุนงานวิจัย

ครั้งนี้ ดาน relational support นอกจากนี้ ทฤษฎี

ที่สนับสนุนที่สําคัญอีกทฤษฎี คือ ทฤษฎีการ

สื่อสารทางสังคม (social exchange theory) 

ท่ีอธิบายถึงการสื่อสารวาเปนทฤษฎีที่เกี่ยวเนื่อง

กับทฤษฎีปริวรรตนิยมเชิงโครงสราง (Homans, 

1958) พื้นฐานของทฤษฎีนี้  ประกอบดวย

สมมติฐานที่วา ผูคนในสังคมมีความผูกพันและ

มีปฏิสัมพันธ (interaction) รวมกัน (Blumer, 

1964) ปฏิสัมพันธทางสังคมนั้นเกิดโดยการสราง

ความหมายและสัญลักษณที่จะใชในการส่ือสาร

และการคิด เพือ่สรางการเรยีนรูอนัเกดิผลประโยชน

สูงสุดตอตนเอง บนทางเลือกตาง ๆ ในการ

ดําเนินการ การเรียนรู อาศัยการแลกเปลี่ยน

ความรูกับสังคมในมติติาง ๆ  เชน สงัคม เศรษฐกจิ

และจติวทิยาของการอยูรวมกนั อาจแสดงรปูแบบ

ของทฤษฎกีารแลกเปลีย่นทางสงัคมดวยตวัแบบ

ทางคณิตศาสตรดังตัวแบบ behavior (profits) = 

function( rewards of interaction, costs of 

interact (Peter, 2001) โดย costs of interaction 

หมายถึง การตองเสียตนทุนไปในการเขารวมกับ

การส่ือสาร และ rewards of interaction หมายถงึ

ประโยชนตอบแทนทีไ่ดรบัจากการเขารวมในการ

ส่ือสาร ซึ่งอาจปรากฏในระยะสั้น หรือระยะยาว 

จากการส่ือสารกับผูอื่นในสังคมโดยหลักการวัด

จากแนวคิดอรรถประโยชนในเชิงเศรษฐศาสตร 

เน่ืองจากท้ังสองทฤษฎีคือ ทฤษฎีปริวรรตนิยม 

(exchange theory) และ ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน

ทางสังคม (social exchange theory) มีความ

เกี่ยวของกันมาก อาจจะกลาวไดวา ทฤษฎีการ

แลกเปล่ียนทางสังคม เปนสวนหน่ึงของทฤษฎี

ปริวรรตนิยม ในงานวจิยับางเร่ืองจะกลาวท้ังสอง

ทฤษฎีไปดวยกัน เชนในงานศึกษาเรื่อง social 

exchange and cooperation in semi-virtual 

teamwork (Swanson, 1987) ไดศึกษาปจจัย

ท่ีสงผลตอการทํางานเปนกลุม ดวยเหตุผลท่ีวา

การประเมินผลตอบแทนของคนงานมักจะมอง

เฉพาะตัวคนท่ีทํางานเทาน้ัน แตไมไดประเมิน

ศักยภาพของการทํางานเปนกลุมซึ่งเรียกวา 

“self-managed teams” การประเมินผลโดย

มองขามการประเมินผลของการทํางานเปนทีม

ทั้งในดานผลตอบแทนทางตรงในรูปเงิน หรือ

รางวลั (tangible) หรือผลตอบแทนในรูปแบบอืน่

ท่ีจับตองไมได (intangible) เชน การยกยอง 

ปญหาการละเลยการมองขามการทํางานของทีม

เหลานีส้งผลใหการทาํงานเปนทมีไมมปีระสทิธิภาพ

เทาท่ีควร ทายสุดจะสงผลถึงการลดประสิทธิผล

ของธุรกิจดวย (Alchian & Demsetz, 1972) 

 ปญหาของการบริหารการทํางานเปนทีม

มีหลากหลาย เชน การไมยอมอุทิศตัวใหกับทีม 

รวมทั้งการเปนตัวปญหาของทีม งานบริหาร

กย็ิง่จะยากขึน้ Wong & Burton (2001) แนะนาํวา
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การบริหารการทํางานเปนทีมนั้น ตองเนนการ

สรางสัมพันธภาพที่แนนแฟนกับสมาชิกทุกคน

ในทมี มกีารยกยอง ชมเชยในความคดิทีแ่ตละคน

แบงปน ใหเกียรติอยางเสมอภาค ภายใตสภาพ

แวดลอมและวัฒนธรรมขององคการที่ทีมสังกัด 

ดังนั้น การแสดงออกของผูนําที่มีภาษากาย เชน 

นํ้าเสียง แววตา (body language) แสดงความ

จรงิใจ กจ็ะสรางการรับรูและความประทับใจใหกับ

สมาชิกในทีม (Kollock, 1993)

 ในทางการตลาด ทฤษฎีความผูกพัน 

ความไววางใจ (commitment-trust theory) 

(Morgan & Hunt, 1994) มาจากแนวคดิของทฤษฎี

ทางการตลาดทีว่า ความผกูพนัและความไววางใจ

เปนตัวแปรที่มีความสําคัญและเปนสื่อกลางของ

การตลาด โดยพจิารณาวาความผกูพันจะสรางให

ลกูคายึดเกาะตดิกบัสนิคานัน้ ๆ  ความผกูพนัและ

ความไววางใจจึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่ง 

(Deepen, 2007) เมื่อนํามาปรับใชกับองคการ

จึงเปรียบไดวา บุคลากรจะเกิดความไววางใจ

ตอองคการ ตอเมื่อองคการโดยผานตัวแทน คือ 

ผูบังคับบัญชาสามารถแสดงภาวะผูนําที่ทําให

ผูใตบงัคบับญัชามคีวามเชือ่มัน่ไวใจ จนกลายเปน

ความผูกพันตอองคการ ผลที่ตาม คือ ทําใหเกิด

ความรวมมอืกนัทาํงาน บนพืน้ฐานความสมัพนัธ

ระหวางผูนํากับผูตาม

 ทฤษฎีการรับรู ความสามารถตนเอง 

(self-efficacy theory) (Bandura,1997) หลกัการ

ทฤษฎนีีม้วีา การทีบุ่คคลใด ๆ  จะตดัสินใจดาํเนนิการ

อะไร ตองมีการประเมินจากความรู ความสามารถ

ของตนเองที่เคยทํามาแลว โดยเทียบเคียงกับ

มาตรฐานหรอืไดรบัการยกยอง โดย Beauregard 

(2012) ขยายความวาความรู ที่จะนําไปสูการ

ปฏิบัติไดน้ันตองผานความรูสึกนึกคิด (self-

referent thoughts) ของตนเองกอน การรับรู

ความสามารถของตนเองเป นส วนหน่ึงของ

กระบวนการทางความคดิทีสั่มพนัธระหวางความรู

และการกระทํา (Luthans &Peterson, 2002)

 ปจจัยผลการปฏิบัติงานนั้นอธิบายดวย

ทฤษฎีฐานทรัพยากร (RBV) ท่ีกลาวถึง มุมมอง

การบริหารทรัพยากรที่มีอยูในองคการ รวมทั้ง

ศักยภาพของทรัพยากรมนุษยที่เปนสิ่งสําคัญ

ขององคการ อันจะทําใหเกิดการไดเปรียบดาน

การแขงขันเหนือกวาองคการอื่น ทั้งนี้เพราะ

การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพเปนปจจัย

ท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จของ

องคการ (Barney, 1998; Amah & Ahiauzu, 

2013) โดยการพัฒนาและดําเนินการวางแผน

เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรใหตนทุนมีความ

คุมคามากที่สุด เพื่อสรางความสามารถในการ

แขงขันอยางยั่งยืน (Barney, 1998; Wernerfelf, 

1984) ตอมาไดมีการนํา RBV มาพัฒนาเปนการ

บริหารเชิงมูลคา (VBM) ซึ่งหมายถึง การบริหาร

ทรัพยากรตามฐานมูลคาท่ีแทจริง เพื่อสราง

มูลคาใหกับผู ถือหุ นหรือผู มีส วนไดสวนเสีย

กับองคการมากที่สุด โดยนําแนวทางการวิเคราะห

ตนทุนท้ังทางตรงและตนทุนแฝงมาใชในการ

คํานวณการดําเนินธุรกิจ รวมทั้งมีการวัดผล

ตอบแทนท่ีไมไดเปนตัวเงิน (non-financial) เชน

การผลทางคุณภาพและดานจิตใจ เชน ความ

รวมมือ การลดความขัดแยง การวัดผลจากความ

พึงพอใจของพนักงานและความพึงพอใจของ

ลูกคา และผลตอบแทนกับผูถือหุนและองคการ
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 ขั้นที่  1 )  ผลการวิ เคราะห ตัวแบบ

เชิงทฤษฎีที่สรางโดยอาศัย ทฤษฎีและงานวิจัย

เพือ่เปนตนแบบ (theoretical model) ในการวจิยั 

ผลการทดสอบปจจัยสงผาน (mediator factor) 

 ผลการวิเคราะห theoretical model 

พบวา “ปจจัยการมีสวนรวมของสมาชิกในทีม”

เปน ปจจยัสงผานทีส่มบรูณ (complete mediator) 

ของ “ปจจยัการสนบัสนนุการสรางความสมัพนัธ” 

และ ผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพราะ “ปจจัยการ

สนับสนุนการสรางความสัมพันธ” ไมมีผลตอ 

“ผลการปฏบิตังิาน” ในขณะท่ี “ปจจัยการสนับสนนุ

การสรางความสัมพันธ” มีผลเชิงบวกอยางมี

นยัสาํคญัยิง่ตอ “ ปจจยัการมสีวนรวมในการทาํงาน”

และ “ปจจัยการมีสวนรวมในการทํางาน” สงผล

เชิงบวกอยางมีนัยสําคัญยิ่ง “ผลการปฏิบัติงาน” 

ดงันัน้จงึปรบั theoretical model ในขอ 1) มาวเิคราะห

ในเชิงลึกในตัวแบบตัวแบบท่ี 2 

 ขั้นท่ี 2) ผลการวิเคราะหโดยตัดปจจัย

ที่ไมมีอิทธิพลในตัวแบบที่ 1 โดยอาศัยขอมูล

เชิงประจักษ ปรากฏผลการวิเคราะหดังน้ี

 โดยผลการวิเคราะหในตัวแบบที่  2 

คาสัมประสิทธิ์น้ําหนักเสนทางมีคาแตกตางจาก

ตัวแบบท่ี 1 ดังการเปรียบเทียบในตารางท่ี 1

ภาพที่ 2 ตัวแบบที่ 1 และผลการวิเคราะห ไดคาดัชนีความกลมกลืน x2/ df = 2.157

การสนับสนุน

ทรัพยากร

การสนับสนุน

การสรางสัมพันธ

การมีสวนรวม

ของสมาชิกในทีม
ผลการปฏิบัติงาน

0.026

0.015

0.022

0.436**

0.365**
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 ขั้นที่ 3) ปรับจากตัวแบบ ในขั้นที่ 2 

แลวนําขอมูลเชิงประจักษมาชวยในการปรับ

ความกลมกลืนของตัวแบบ เรียกกระบวนการ

ลักษณะนี้วา Data Driven Model โดยนํา “ปจจัย

การสนับสนุนการสรางความสัมพันธ” (REL-MAN) 

มาวเิคราะหปจจยัปจจยั (factor analysis) ดวยวธิี

principal component สกัดออกเปนสองปจจัย

ยอยแลวตั้งชื่อปจจัยโดยใชแนวคิดความผูกพัน

เชิงพฤติกรรมและทัศนคติ

 (1) การสรางความผูกพันในเชิงสัมพันธ 

(REL_COM) คา Cronbach’s Alpha 0.845

 (2) การสรางความผูกพันในเชิงอารมณ 

(AFF_COM) คา Cronbach’s Alpha 0.815

ภาพที่ 3 ตัวแบบที่ 2 พัฒนามาจากตัวแบบท่ี 1 โดยการตัดปจจัยท่ีไมมีอิทธิพลออก 

ผลการวิเคราะหขอมูลไดคาดัชนีความกลมกลืน x2/ df = 1.876

ตารางที่ 1 คาสัมประสิทธ์ินํ้าหนักของตัวแบบที่ 1 และ 2

การสนับสนุน

การสรางสัมพันธ

การมีสวนรวม

ของสมาชิกในทีม
ผลการปฏิบัติงาน

0.486** 0.512**

ตัวแบบที่ 1 (พัฒนามาจากทฤษฎี)

นํ้าหนักเสนอิทธิพล

ตัวแบบที่ 2  (นําตัวแบบที่ 1 มาพัฒนาตอ)   

นํ้าหนักเสนอิทธิพล

การสนับสนุนการสรางความสัมพันธ สงผลตอ 

การมีสวนรวมในการทํางาน = 0.365**

การสนับสนุนการสรางความสัมพันธ สงผลตอ 

ผลการปฏิบัติงาน = 0.022

การมีสวนรวมในการทํางาน สงผลตอ ผลการ

ปฏิบัติงาน = 0.436**

การสนับสนุนการสรางความสัมพันธ สงผลตอ 

การมีสวนรวมในการทํางาน = 0.486**

การสนับสนุนการสรางความสัมพันธ สงผลตอ 

ผลการปฏิบัติงาน - NA

การมีสวนรวมในการทํางาน สงผลตอ ผลการ

ปฏิบัติงาน = 0.512**
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 ขัน้ที ่4) ปรบัจากตวัแบบ ในขัน้ที ่3 โดยการ

นําผลการปฏิบัติงาน (JOB_PER) มาวิเคราะห

สกัดเปนปจจยัยอย แลวตัง้ชือ่แตละปจจยัใชแนวคดิ

ของ VBM

 (1)  ผลงาน (goal) คา Cronbach’s Alpha 

0.923

 (2)  ก ร ะ  บ ว น ก า ร  ( p r o c e d u r a l ) 

Cronbach’s Alpha 0.875

 ผลการวิเคราะหตัวแบบดวย data 

driven model เปนตัวแบบท่ี 4 ดังน้ี

Operat ional Leadership in Thai Management Style: 

RELATION COMMITMENT and AFFECTIVE COMMITMENT

REL_COM

REL_COM GOAL

AFF_COM

AFF_COM PROCEDURAL

INV

INV

JOB_PER

0.443***

0.443*** 0.673***

0.943***

0.304***

0.304*** 0.623***

ภาพที่ 4 ตัวแบบที่ 3 ผลการวิเคราะหไดดัชนีความกลมกลืน x2/ df = 1.442

Operational Leadership in Thai Management Style

ภาพที่ 5 ตัวแบบที่ 4 ผลการวิเคราะหไดคาดัชนีความกลมกลืน  x2/ df  = 1.352
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ตารางที่ 3 คาดัชนีความกลมกลืนเหมาะสมจาก การวิเคราะหแบบ SEM Co-Variance Based 

  ในตัวแบบ Data Driven Model

Chi Square

Degree of Freedom

 x2/ df

RMSEA

P value

NFI

CFI

GFI

AGFI

IFI

RFI

RMR

ดัชนี

10.092

7

1.442

0.029

0.184

0.995

0.999

0.994

0.981

0.999

0.983

0.018

คาจาก

ตัวแบบที่ 3

10.821

8

1.352

0.032

0.083

0.993

0.999

0.995

0.997

0.997

0.985

0.019

คาจาก

ตัวแบบที่ 4

-

-

<= 3.00

< 0.08

> 0.05

> 0.95

> 0.93

0.90

> 0.90

> 0.90

> 0.90

< 0.08

คามาตรฐาน

-

-

Kline (1998); Ullman (2001)

Browne & Cudeck(1993)

p= 0.05

Schumacker & Lomax,(2004)

Byrne, (1994)

Schumacker & Lomax ,(2004)

Byrne, (1994)

Anderson & Gerbing, 1993; 

Hu & Bentler, 1995

Anderson & Gerbing, 1993; 

Hu & Bentler, 1995

Browne & Cudeck, 1993

อางอิง

ที่มา: จากการคํานวณดวย SEM แบบ Co Variance Based

ผลสรุปการวิเคราะหตัวแบบที่วิเคราะหตัวแบบท่ี 1- 4 ไดผลดังการเปรียบเทียบตามตารางท่ี 4

ตารางที่ 4 ตารางเปรียบเทียบ x2/ df ของแตละตัวแบบ

ที่มา: ผลการเปรียบเทียบการวิเคราะหจาก 4 ตัวแบบ

ตัวแบบท่ี

1

2

3

4

ลดลง

-

0.281

0.434

0.090

Sobel Test

-

P< 0.5

P< 0.01

P< 0.05

x2/ df

2.157

1.876

1.442

1.352
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 จากตัวแบบที่ 4 ในภาพที่ 3 เห็นไดวา 

ภาวะผู นําในระดับปฏิบัติการดวยการบริหาร

แบบไทย (operational leadership in Thai 

management style) ทีมี่ความกลมกลนืมากทีส่ดุ

ตามขอมูลเชิงประจักษที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี

พบวาภาวะความเปนผู นําระดับปฏิบัติการ

โดยใชขอมูลจากลุม พยาบาลวิชาชีพที่รับรูตอ

ผูนาํทีบ่ริหารโดยใชวฒันธรรมไทย มลีกัษณะเดน

(dominant characteristic) แบงเปน สองมิติ 

คือ มิติในการบริหารการสรางความผูกพันดวย

ความสัมพันธ (relational commitment) และมิติ

ของการสรางความผูกพันเชิงอารมณ (affective 

commitment) ในการยอมรับความจริงใจของ

ผูนาํวา จะอยูเคยีงขางรวมทกุรวมสขุในการทาํงาน 

โดยสัมประสิทธิ์ทั้งสองมิติมีคาอยูในระดับที่มี

นัยสําคัญอยางยิ่ง (p < 0.001) ตอปจจัยสงผาน 

คือ การมีสวนรวมของผูรวมทีม (involvement) 

ดวยคา 0.443 และ 0.304 ตามลําดับ ในขณะท่ี 

ปจจยัการมสีวนรวมของผูรวมทมี (involvement) 

สงผลตอผลการปฏิบัติงานในมิติของเปาหมาย 

(goal) และ กระบวนการ (procedural) ไดคา

สัมประสทิธิส์งูทัง้คูและมีคาใกลเคยีงกันคือ 0.673 

และ 0,623 โดยทั้งสองคามีระดับนัยสําคัญอยางยิ่ง 

(p < 0.001)

 ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบการ

ปรับตัวแบบจาก ตัวแบบที่ 1 ที่สรางตามทฤษฎี

และวรรณกรรมและการพัฒนา ตัวแบบที่ 2 3 

และ 4 โดยใชขอมูลเชิงประจักษในกลุมตัวอยาง

ที่ศึกษา เห็นไดวาตัวแบบที่ 4 เปนตัวแบบท่ี

เหมาะสมที่สุดจากดัชนีวัดคาความเหมาะสม (fit 

index) โดยมปีจจยัผูนาํระดบัปฏบิตักิารทีม่คีวาม

สามารถในการบริหารความสัมพันธในเชิงลึก

ใหผูตาม (follower) และผูท่ีเกี่ยวของกับผูตาม

เชนสมาชกิในครอบครัว ในทีมงานรับรูและซมึซบั

ท้ังในมิติท่ีจับตองได คือ พฤติกรรม (behavior) 

และมิติเชิงอารมณ (emotion) จนเกิดความผูกพัน

ตอผูนําเชิงลึกและตอบสนองดวยการรวมมือ

รวมใจจนเกดิเปนผลงานทีม่คีณุภาพตามเปาหมาย 

ท่ีกาํหนดจากกระบวนการท่ีมปีระสิทธภิาพ ทําให

ใชทรัพยากรอยางคุมคา มีการทํางานดวยความ

สามัคคี ไมเกิดขอขัดแยง (conflict) ผลการวิจัย

ครั้งน้ีแสดงใหเห็นวาปจจัยการมีสวนรวมของ

ผูรวมทีม (Involvement) เปน ตัวแปรสงผาน

ที่แทจริง (complete mediator) จากปจจัยเหตุ 

คือ การบริหารความผูกพันเชิงสัมพันธภาพจาก

ผูนําระดับปฏิบัติการที่บริหารดวยวัฒนธรรมไทย 

การวิจัยน้ีแสดงใหเห็นวา การสรางกรอบแนวคิด

ในการศึกษาโดยการใชทฤษฎีเปนจุดเร่ิมตน 

สวนการพัฒนาตัวแบบเชิงลึกนั้นจะไดจากการ

นาํขอมลูในแตละกรณมีาศกึษา ซึง่ถอืวาเปนการ

นําทั้งสองสวนมาบูรณาการรวมกันเพื่อใหตัวแบบ

ท่ีเหมาะสม

 อภิปรายผลการวิจัย

 การศึกษาครั้งนี้ไดขอคนพบใหมของ

ภาวะผู  นําระดับปฏิบัติการแบบไทย (Thai 

operational leadership) ซึ่งสนับสนุนงานวิจัย

ของ Williams & Anderson (1991) และ Lewin 

et al. (1996) ซึ่งไดขอคนพบในงานวิจัยวา 

ถาผูตามไดรบัรูการมปีฏสิมัพนัธชวยเหลอืเกือ้กลู

อยางจริงใจก็จะประพฤติปฏิบัติตนเปนพนักงาน

ท่ีดี (organizational citizenship behavior) คือ 

ทํางานไดสําเร็จตามเปาหมาย มคีวามรักสามคัคี
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สมาชกิในกลุม นอกจากนี ้งานวจิยันีย้งัสนบัสนนุ

งานของ Adair (2003) ที่ศึกษาภาวะผูแบบระดับ

ปฏิบัติการวา ผูนําตองมีความสามารถทั้งศาสตร

และศลิป ในสวนของศลิปะ คอื ความเขาใจความ

ตองการของสมาชิกที่เปนผูตาม (follower)

 งานวิจยัน้ีแสดงใหเหน็ถงึความแข็งแกรง

ของวัฒนธรรมไทยที่ไดรับจากหลักศาสนาพุทธ 

รวมทั้งความสามารถในการนําพื้นฐานทาง

วัฒนธรรมไทยมาใชใหเปนประโยชน ในการ

สรางความผูกพันและการยอมรับในตัวผูนําเพ่ือ

ใหงานสําเร็จไดอยางกลมกลืน (harmonies) 

ของผูนําระดับปฏิบัติการ โดยใชการแลกเปลี่ยน

เปนทรัพยากรที่จับตองไมไดจากแนวคิดของ

ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนในมิติของทรัพยากร

ที่จับตองไดเปนทรัพยากรในมิติความสัมพันธ

เชิงอารมณ ซึ่งมีคุณคา (value) ซึ่งสอดคลองกับ

วัฒนธรรมไทยที่คนสวนใหญเปนชาวพุทธที่

มุ งเนนการอยูรวมกันเกื้อกูลกัน ถึงแมจะไมมี

เงินทองสนับสนุนแตก็จะสงกําลังใจไปชวยเหลือ

ผูอ่ืนเมื่อเกิดปญหา นับเปนการสนับสนุนทาง

จติใจ (emotional support) ทาํใหผูรบัเหน็คณุคา 

(perceived value) ซึ่งบางครั้งสรางสามารถ

พลังใหเกิดขึ้นกับผูไดรับมากกวา การไดรับวัตถุ 

นอกจากนี้คนไทยยังมีวัฒนธรรมที่แข็งแกรง

ดานจิตใจ มีความรู สึกวาทุกคนในสังคมคือ

ญาตพิีน่องกนั เอือ้เฟอกนั แบงปนกนั คณุสมบตันิี้

สงผลถึงการทํางานรวมกันในองคการ ดังนั้น 

การท่ีผูนําสามารถนํากลยทุธการสรางความสัมพนัธ

เชิงอารมณได ก็จะทําใหผูตามเชื่อมั่น และรวมกัน

ทํางานใหสําเร็จ

ขอเสนอแนะ

 1. ผลของงานวิจัยนี้สามารถนํามาใช

ในการฝกอบรม ภาวะผูนาํระดบัปฏบิตักิารในดาน

การสรางความสมัพนัธเชงิอารมณ วาผูนาํจะตอง

มีความสามารถในการสรางความสัมพันธในเชิง

อารมณจนเกิดเปนความผูกพันโดยการสรางกับ

ตัวสมาชิกและครอบครัวของสมาชิกในทีมดวย

จนเกิดเป น “emotional – commitment” 

โดยอาศัยการส่ือสารและจิตวิทยา ในการอยู 

รวมกับสมาชิกในทีม ตลอดจนการสรางความ

ไวเน้ือเชื่อใจ (trust) ท้ังในชวงการปฏิบัติงาน

และนอกเวลา

 2. การวิจัยในอนาคตควรศึกษาตอคือ 

ตัวแบบของผูนําระดับปฏิบัติการ ในวัฒนธรรม

ชาติอื่นเพื่อเช น ผู นําระดับปฏิบัติการที่ เป น

องคการญี่ปุน เพื่อเปรียบเทียบกับผลงานวิจัย

ครั้งนี้
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บทคัดยอ

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีจุดมงหมายในการคนหาปจจัยท่ีสงผลตอการปรับเปล่ียนนโยบาย

แรงงานขามชาติ และทาทีตอปจจัยดังกลาวของรัฐบาลในสมัยพลเอกประยุทธ จันทรโอชา

 การศึกษาครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิธีวิจัยเอกสารทางวิชาการ งานวิจัยตาง ๆ 

และคาํแถลงการณของคณะรฐับาลพลเอกประยทุธ จนัทรโอชา ผานทางนายกรัฐมนตรีหัวหนารัฐบาล 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงตาง ๆ และหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ

 ผลการศึกษาพบวา ปจจัยผลักดันที่มีผลตอการปรับเปลี่ยนนโยบายแรงงานขามชาติของ

รัฐบาลพลเอกประยุทธ จันทรโอชา มีทั้งปจจัยภายในและภายนอกประเทศ ภายในประเทศ แรงงาน

ขามชาติมีสวนใหเกิดปญหาอาชญากรรม การคายาเสพติด และเปนภัยตอความมั่นคงของชาติ 

สวนภายนอกประเทศ เกิดปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน มีการบังคับใชแรงงานเด็ก บังคับหญิง

คาประเวณ ีการใชแรงงานทาสอนัเชือ่มโยงไปสูการคามนษุย ทาํใหถกูเพงเลง็โจมต ีและไดรบัแรงกดดนั

อยางมากจากตางชาติและองคการระหวางประเทศ จากปจจัยดังกลาว ทําใหทาทีของรัฐบาลพลเอก

ประยุทธ จนัทรโอชา ซึง่เขาสูอาํนาจทางการเมอืงโดยรฐัประหาร มฐีานะเปนรฏัฐาธปิตย มคีวามคลองตวั

ในการใชอํานาจไดอยางรวดเร็วในการแกปญหา จึงใหความสําคัญเรื่องการแกไขปญหาแรงงานขามชาติ

เปนวาระเรงดวน อันนําไปสูวาระแหงชาติอยางเปนรูปธรรมเพื่อเปนการลดแรงกดดัน ท้ังจากภายใน
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และโดยเฉพาะอยางยิ่งจากตางประเทศ เพ่ือสรางการยอมรับในเรื่องการใชอํานาจ พรอมท้ังเรงสราง

ความเขาใจในเวทีระหวางประเทศ เพื่อไมใหกระทบบรรยากาศการคาและการลงทุน ภายหลังการ

ดําเนินงานตามนโยบายแรงงานขามชาติที่ปรับเปล่ียนโดยรัฐบาลน้ี ทําใหสถานการณการคามนุษย

ในป 2559 ดีขึ้น ไดรับการเลื่อนอันดับอยู tier 2 watch list

คําสําคัญ: แรงงานขามชาติ การคามนุษย สิทธิมนุษยชน วาระแหงชาติ 

ABSTRACT

 The purposes of this research are to study factors which influenced the adjustments 

of migrant worker policy under the government of General Prayuth Chan-O-Cha. and The 

reactions to these factors by the government.

 Qualitative research method was used for this research, based on academic papers, 

research papers and the official statements of the Government of Prayuth Chan-o-cha through 

the Prime Minister of the Government, ministers and the related government agencies.

 The research indicated that both internal factors within the country and external 

factors outside the country influenced the adjustments of migrant worker policy. For the 

internal factors, migrant workers contributed to the crimes, drug trafficking and threats 

to national security. For the external factors, human rights abuses, forced child labors, 

forced prostitutes and slave labors in Thailand which were linked to human trafficking. led 

to criticism and pressures by foreign and international organizations. From these factors, 

General Prayut Chan-o-cha, who came to power through a political coup, reacted rapidly to 

the issues by using his political status and power. As a national agenda, he emphasized the 

urgency of migrant workers issues, leading to concrete adjustments of migrant worker policy 

to reduce pressures from both within the country and outside the country and to establish 

acceptance of the power coming from the political coup. Furthermore, the adjustments of 

migrant worker policy were urgently communicated internationally to form the understanding. 

There, it would not affect Thailand’s international trades and international investments. From 

the implementation on the adjusted policies, Thailand’s human trafficking rank in 2016 was 

promoted to tier 2 Watch List.

Keywords: migrant worker, human trafficking, human rights, national agenda 
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บทนํา

 การขยายตัวทางเศรษฐกิจจากภาค

เกษตรกรรมไปสูภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย 

ไดขยายตัวอยางรวดเร็ว สงผลใหงานในกลุม 3 ส 

หรือ 3 d คืองานที่แสนยากลําบากหรือหนัก 

(difficult) งานท่ีสกปรก (dirty) และงานเสี่ยงภัย 

(dangerous) เชน งานกรรมกรในงานกอสราง 

ลูกจางในรานคาที่ตองทําทุกอยางตั้งแตขายของ

จดัสนิคา ยกของ ทาํความสะอาด ลกูจางเกษตรกร

ในไรนาและสวนผลไม แมบานทําความสะอาด 

หรืองานภาคประมงทะเลลากอวนที่ตองทํางาน

เกือบตลอดวัน 

 ปจจบุนัคนไทยไมนยิมทาํงานในลกัษณะ

ดังกลาว ประเทศไทยจึงมีความจําเปนตอง

พึ่งพาแรงงานขามชาติหรือแรงงานตางดาวจาก

ประเทศเพื่อนบาน เชน พมา ลาว กัมพูชา เปนตน 

เพื่อเข ามาทดแทนแรงงานไทยที่ขาดแคลน 

ทั้งภาคประมง ภาคอุตสาหกรรม และภาคอื่น ๆ 

การหลั่งไหลเขามาของแรงงานขามชาติ โดยเฉพาะ

แรงงานขามชาติที่ผิดกฎหมาย ไดกอใหเกิด

ปญหาและสงผลกระทบตอความมั่นคงของ

ประเทศไทย ทั้งในดานการเมืองเศรษฐกิจและ

สังคม รวมทั้งความสัมพันธระหวางประเทศ

อยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดาน

การละเมิดสิทธิมนุษยชน และเชื่อมโยงไปสู

ปญหาการคามนุษยที่มีผลกระทบโดยตรงตอ

ความมั่นคงของมนุษย เพราะมนุษยถูกลดทอน

ศักดิ์ศรีความเปนคนใหเปนเพียงสินคา ที่มีการ

ซื้อขายและเอารัดเอาเปรียบโดยไมคํานึงถึง

สภาพรางกาย จิตใจ และความรูสึก จึงนําไปสู

ประเดน็ทีป่ระเทศไทยถกูเพงเลง็ โจมตแีละกดดนั

อยางหนักจากนานาประเทศ ประชาคมโลก 

และองคกรระหวางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง

มหาอํานาจอยางสหรัฐอเมริกา และสื่อตางชาติ

กระทรวงการตางประเทศสหรัฐอเมริกาออก

แถลงการณสถานการณการคามนุษยประจํา 

2557 

 โดยจัดใหไทยถูกลดระดับจากเดิมท่ีอยู

ระดับ “เทียร 2 ที่ตองจับตามอง” (tier 2 watch list) 

ลงมาอยูระดบั “เทยีร 3” (tier 3) ซึง่เปนระดบัตํา่สดุ

และมีสถานการณการคามนุษยระดับเลวรายที่สุด

สงผลเสียตอภาพลักษณ เศรษฐกิจ การเมือง 

และสังคมโดยรวมของประเทศไทยเปนอยางมาก 

ปญหาเหลาน้ีสะสมมาเปนเวลานาน แตไมมี

รัฐบาลใดใหความสําคัญกับการปรับเปล่ียน

นโยบายแรงงานขามชาติหรือแรงงานตางดาว 

เนื่องจากไมมีปจจัยมากดดันหรือกระตุนใหปรับ

นโยบายดังกลาว (ยังไม สําคัญหรือจําเป น

ในมุมมองของรัฐบาล) จึงยังไมมีรัฐบาลใด

ท่ีผานมาในอดีตสามารถแกไขปญหาน้ีไดอยาง

มีนัยสําคัญและชัดเจนในระดับท่ีนาพอใจ 

 จึงนับเป นโอกาสดี ท่ี รัฐบาลพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา หรือรัฐบาลคณะรักษา

ความสงบแหงชาติ (คสช.) – อํามาตยาธิปไตย 

(bureaucratic democracy) ซึ่งเขาสูอํานาจ

ทางการเมืองโดย “รัฐประหาร” (Coup d’etat) 

มีฐานะเปน “รัฏฐาธิปตย”คุมอํานาจอธิปไตย 

(sovereignty) ในการปกครองประเทศท่ีจะพลิก

วิกฤตเปนโอกาสในการสรางการยอมรับเรื่อง

การใชอํานาจในการปกครอง และลดแรงกดดัน

ท้ังจากภายในและตางประเทศในคราวเดียวกัน 

รัฐบาล พลเอกประยุทธ จันทรโอชา มีความ
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ตระหนกัดวีา ปญหาการคามนษุยเปนการละเมดิ

สิทธิมนุษยชนอยางรายแรง จึงตองตัดสินใจ

ดําเนินการปรับเปลี่ยนโยบายแรงงานขามชาติ

เปนวาระเรงดวนเมื่อวันที่ 3 เมษายน 2558 

โดยนายกรัฐมนตรีเปนประธานมอบนโยบาย 

“การปองกันปราบปรามการคามนุษย” เปน 

“วาระแหงชาติ” ในคราวประชุมเชิงปฏิบัติ

การเร่ืองการคามนุษย ป 2558 ภายใตการ

ขบัเคล่ือนของ คณะกรรมการนโยบายการจดัการ

ปญหาแรงงานตางดาว (กนร.) มุ งเนนการ

ตรวจสอบ จับกุม บูรณาการหนวยงานภาครัฐ 

เพื่อแกไขปญหาแรงงานขามชาติทั้งระบบอยาง

เรงดวน และเรงสรางความเขาใจที่ถูกตองกับ

นานาประเทศ เพื่อปกปองสิทธิของไทยในเวที

ระหวางประเทศไมใหกระทบบรรยากาศการคา

การลงทุนกับนักลงทุนและนักธุรกิจชาวตางชาติ

พรอมทั้งปรับบทบาทของกองทัพไทยเพื่อรองรับ

ภัยคุกคามรูปแบบใหม (non - traditional 

threats) 

 รฐับาลไดปรบัปรงุแกไขพระราชบญัญตัิ

ปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ. 2551 

ใหมีการบูรณาการในทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ

ได อย างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่ง ข้ึน 

ซึ่งแตเดิมมีกระทรวงพัฒนาความมั่นคงฯ (พม.) 

เปนหนวยงานหลัก กลายเปนการสรางกลไก

ระดับชาติ เพื่อใหเห็นวาประเทศไทยใหความ

สําคัญ เปนวาระแหงชาติ ที่จะตองพัฒนากลไก

ใหมีประสิทธิภาพ โดยแตงตั้งคณะกรรมการ

ระดับชาติ มีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน เพื่อให

การสั่งการหนวยงานตาง ๆ สามารถตอบสนอง

และแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว โดยนายก

รฐัมนตรไีดเนนยํา้วา “การดาํเนนิการแกไขปญหา

การคามนษุยของรฐับาลเปนการปกปองคุมครอง

คนไทยและชาวตางชาติในประเทศไทยดวย” 

และไดมอบนโยบายและแนวทางในการปองกัน

ปราบปรามการคามนุษยแกหนวยงานท่ีเกีย่วของ 

นําไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรมโดยเร็ว ซึ่งมีสาระ

สําคัญโดยสังเขป ดังนี้ 1. ปองกันกลุมเสี่ยง ธุรกิจ

ทองเที่ยว 2.ดําเนินคดีผูกระทําผิด กระบวนการ

ยุติธรรม โดยเฉพาะการดําเนินคดีกับผูกระทําผิด

และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของอยางเด็ดขาด โดย

นายกรัฐมนตรีไดประกาศอยางชัดเจนวาจะไมมี

การไวหนาผูใดหากมีการกระทําผิด 3. คุมครอง

ชวยเหลือผูเสียหาย และพยาน 4. ใชกลไกเชิง

นโยบายขับเคลื่อน ภาครัฐและภาคีเครือขาย 

5. พัฒนาบริหารขอมูล ภาครัฐและภาคีเครือขาย

นอกจากนี้ ประชาชนสามารถมีสวนรวมในการ

ปองกันและแกไขปญหาการคาประเวณีเด็ก

และสตรีได โดยหากพบเห็นการกระทําความผิด

หรือกลุมเสี่ยง สามารถแจงขอมูลไดที่ “ศูนย

ชวยเหลือสังคม” สายดวน โทร 1300 บริการ

ตลอด 24 ชั่วโมง และถาประชาชนพบเบาะแส

การทุจริตของเจาหนาท่ีรัฐ สามารถแจงเบาะแส

มาได 2 ชองทาง คือ โทรมาแจงท่ีเบอรโทรศัพท

สายดวน 1299 หรือหากเปนเอกสารหลักฐาน

สามารถสงผานมาไดทางตูปณ. 444 

 จากปจจัยดังกลาวทําใหผูวิจัยมีความ

สนใจในประเดน็เกีย่วกบัการปรับเปล่ียนนโยบาย

แรงงานขามชาติของรัฐบาลพลเอกประยุทธ 

จันทรโอชา นับแตการเขาสูอํานาจจนถึงปจจุบัน 

โดยตองการศึกษาวิเคราะหถึงปจจัยที่สงผลตอ

การปรับเปล่ียนนโยบายแรงงานขามชาติ และ



297
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

ทาทตีอปจจยัดงักลาวของรฐับาลพลเอกประยทุธ 

จันทรโอชา 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาถึงปจจัยผลักดันที่ทําให

รัฐบาล พลเอกประยทุธ จนัทรโอชา ตองปรับเปลีย่น

นโยบายแรงงานขามชาติ

 2. เพื่อศึกษาถึงทาทีของรัฐบาล พลเอก

ประยทุธ จนัทรโอชา ภายหลงัจากไดรบัแรงกดดนั

จากปจจัยดังกลาว 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1. สามารถใชเปนแนวทางในการปรบัปรงุ

นโยบายใหสอดคลองกบัสภาพปญหาในปจจบุนั

และใหเปนมาตรฐานสากล

 2. สามารถใชเปนแนวทางในการแกไข

ปญหาแรงงานขามชาติที่ผิดกฎหมายโดยเฉพาะ

ทีเ่กีย่วกบัขบวนการคามนษุยและการละเมดิสทิธิ

มนุษยชนในรูปแบบตาง ๆ

ขอบเขตของการวิจัย

 ศกึษาถงึปญหาแรงงานตางดาวในกรอบ

ของนโยบายสาธารณะที่ เกี่ ยวกับแรงงาน

ขามชาติ ทั้งปจจัยภายใน (internal factors) 

และภายนอก (external factors) และบริบท

สภาพแวดลอมตัวแสดง ที่สงผล (pressure) 

ใหรัฐบาล พลเอกประยุทธ จันทรโอชา (policy 

maker) ปรับเปลี่ยนนโยบายแรงงานขามชาติ

อยางเรงดวนและประกาศเปนวาระแหงชาติ 

(policy adjustment) 

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ภาพที่ 1 แสดงกรอบความคิดของการวิจัย

structure

external

factors

internal

factors

pressure

ปญหา

policy maker
decision

making

policy

adjustment

policy process
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ทฤษฎีที่ใชในการวิจัย 

 1. ระบบโลก (world system) ของ 

Immanuel Wallerstien

 2. การเมอืงเกีย่วพนัธ (linkage politics) 

ของ James N. Rosenau

 3. ปฏสิมัพนัธระหวางบรบิทเชงิโครงสราง

กับผูกระทํา (agency-structure) ของ Colin Hay 

ระเบียบวิธีวิจัย

 การศึกษาครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ

เปนหลัก โดยวิธีวิจัยเอกสาร พรรณนาจากเอกสาร

ทางวชิาการและราชการ งานวจิยัตาง ๆ  บทความ 

วารสาร ขอมูลคาํแถลงของรฐับาลและหนวยงาน

ราชการที่เกี่ยวของ 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย

 ผลการวิจัยพบวา 

 1. ปจจยัผลักดนัทีท่าํใหมกีารปรบัเปล่ียน

นโยบายแรงงานขามชาติของรัฐบาล พลเอก

ประยุทธ จันทรโอชา นั้น มีทั้งปจจัยภายใน

ประเทศและปจจัยภายนอกประเทศ

 2. ทาทีของรัฐบาล พลเอกประยุทธ 

จันทรโอชา ตอปจจัยดังกลาว คือ ดําเนินการ

แกไขปญหาแรงงานขามชาติอยางเรงดวน 

 ในสวนของปจจัยภายในประเทศ 

ไดแก

 ปจจัยจากคนตางดาว

 การหล่ังไหลเขามาของแรงงานขามชาติ 

ไดกอใหเกิดปญหาสงผลกระทบตอประเทศไทย

ทั้งในดานเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมอยาง

กวางขวาง รวมถงึปญหาอาชญากรรม ประชาชน

สวนใหญยังคงมีทัศนคติต อคนตางดาวว า

มีส วนในการกอใหเกิดปญหาอาชญากรรม

เปนอันดับแรก มีการลักทรัพยในชุมชน การ

ลักทรัพยจากรานคา การรับซื้อของโจรและสง

ไปขายยังประเทศของตนเอง และท่ีรายแรงมาก 

คอื แรงงานตางดาวทาํรายหรอืฆานายจางคนไทย

ประเด็นตอมาคือปญหาอาชญากรรมขามชาติ 

แรงงานขามชาติผิดกฎหมายหรือลักลอบเขาเมือง

และคนตางดาว มีส วนในการคายาเสพติด

และลักลอบคาอาวุธเถื่อน เปนอันดับรองลงมา 

พบการกระทาํผดิหลายรปูแบบ องคกรอาชญากรรม

ขามชาติหรือแกงมาเฟย จะดําเนินกิจกรรม

ผิดกฎหมายในสองลักษณะ ลักษณะแรก คือ

การขายสินคาและบริการท่ีผิดกฎหมาย อาทิ 

ยาเสพติด อาวุธ สินคาโจรกรรม การลักลอบ

ขนแรงงานตางดาว การปลอมแปลงเอกสาร

บุคคล (Niyomsin, 2015) อีกลักษณะหนึ่ง คือ

อาชญากรรมประเภทอื่นที่ไมเขาขายการจัดหา 

อุปทานสินคาและบริการ เชน การแสวงหา

ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาต ิและการฉอฉล

ตาง ๆ สําหรับอาชญากรรมประเภทแรกน้ัน จะมี

ตนทุนทางธุรกิจที่ตํ่ากวาธุรกิจทั่วไป เนื่องจาก

ไมตองคํานึงถึงกฎเกณฑ หรือกติกาใด ๆ เชน 

ลักลอบนําคนตางดาวเขามาขายแรงงานหรือ

บริการทางเพศในราคาท่ีตํ่ากวาแรงงานทองถิ่น

ทําใหอาชญากรรมขามชาติเติบโตอยางไมหยุดยั้ง 

อาชญากรรมขามชาติ (transnational crime) 

เปนปญหาใหญของประเทศไทย เปนภัยคุกคาม

ความมั่นคงรูปแบบใหม (non-traditional 

security threat) ท่ีกระทบตอความปลอดภัย
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และความมั่นคงของชาติโดยตรง และประเด็น

ปญหาคนตางดาวมีสวนเปนพาหะนําโรคระบาด

นั้นเปนอันดับสุดทาย

 ปจจัยจากขาราชการ

 ปญหาขาราชการประพฤติมิชอบจาก

รายงานสถานการณการคามนุษยประจําป 

พ.ศ. 2557 มีรายงานวา มีเจาหนาที่ทุจริตทั้งสอง

ฝงชายแดนไทยกับประเทศเพ่ือนบาน อํานวย

ความสะดวกใหแกการลักลอบนําเขาแรงงาน

ที่ไม มีเอกสารเข าประเทศไทยและประเทศ

เพื่อนบาน ไดแก ลาว พมาและกัมพูชา และ

เจาหนาที่รัฐของไทยทั้งพลเรือนและทหารไดรับ

ผลประโยชนจากการลกัลอบนาํเขาผูแสวงทีพ่กัพงิ

ชาวโรฮงิญาจากพมาและบงัคลาเทศ รวมทัง้สมรู

รวมคดิกันในการขายผูแสวงทีพ่กัพงิชาวโรฮงิญา

เหลานี้เพื่อการบังคับใชแรงงานบนเรือประมง 

นอกจากนี้เจาหนาที่ตํารวจไทยบางคนไดทําการ

การโยกยายชายชาวโรฮงิญาจากศนูยกกักนัในไทย

และนําไปขายใหนักคามนุษย 

 ปจจัยจากทางการเมือง

 ปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ที่ไดรับ

แรงกดดนัทัง้จากภายในประเทศและตางประเทศ

ก็คือ การเขาสูอํานาจทางการเมืองของรัฐบาล

พลเอกประยุทธ จันทร โอชา นั้นมีที่มาจาก

รฐัประหาร ซึง่สามารถแบงไดเปนสองสวน คอืเปน

แรงกดดนัจากปจจยัทางการเมอืงภายในประเทศ 

และจากปจจัยทางการเมืองภายนอกประเทศ 

ในสวนปจจัยทางการเมืองภายในประเทศน้ัน

ยอมไดรับการตอตานจากหลายฝาย โดยเฉพาะ

ฝายที่สูญเสียอํานาจและกลุมคนจํานวนมากที่

ใหการสนับสนุนรัฐบาลเดิมที่ถูกโคนอํานาจลง

ตลอดจนประชาชนที่นิยมการปกครองแบบ

ประชาธปิไตย (democracy) และกลุมคนทีไ่ดรบั

ความเสียหายในการทําธุรกิจระหวางประเทศ

ที่ถูกกีดกันทางการคา สวนปจจัยทางการเมือง

ภายนอกประเทศ จะไดรับแรงกดดันจากกลุม

ประเทศตาง ๆ  ท่ีปกครองในระบอบประชาธปิไตย 

โดยเฉพาะกลุมประเทศมหาอํานาจซึ่งมีอิทธิพล

กดดันในหลายดาน อาทิ ดานความสัมพันธ

ระหวางประเทศ ความรวมมือทางทหาร ดาน

การคา การลงทุน และการเรียกรองใหคืนอํานาจ

กับประชาชนเพื่อนําไปสูการเลือกตั้ง “ซึ่งการ

ใชอํานาจของรัฐดานใดก็ตาม (ในท่ีน้ีหมายถึง

รัฐบาล พลเอกประยุทธ จันทรโอชา) หากสง

ผลกระทบตอสิทธิมนุษยชนหรือป จเจกชน 

ความเปนธรรมในสังคม และสิทธิดานอื่น มักจะ

เผชิญกับแรงกดดัน จากกฎเกณฑ หลักปฏิบัติ 

และจริยธรรมระหวางประเทศ ในระบบรัฐอยาง

หลีกเล่ียงไดยาก” (Limmanee, 2015) 

 ในสวนปจจยัภายนอกประเทศ ไดแก 

 ปจจัยจากองคกรระหวางประเทศ

  ปญหาคนไรรัฐและไรสัญชาติ องคการ

สหประชาชาติ (The United Nations) ไดให

ความสําคัญตอปญหาคนไรรัฐและไรสัญชาติ

ซึ่งเปนหนึ่งในปญหาใหญที่เปนผลพวงมาจาก

ปญหาแรงงานขามชาติหรือแรงงานตางดาว

ท่ีมักถูกเลือกปฏิบัติจากสังคม สุดทายคนเหลาน้ี

มักจะถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยตกเปนเปา

และเหยื่อของกระบวนการมิจฉาชีพ และมีอัตรา

เสี่ยงสูงเปนพิเศษตอการตกเปนเหยื่อของ การ

คามนุษย บุคคลไร สัญชาติในประเทศไทย

มีจํานวนเพิ่มมากขึ้นท้ังจากการใหกําเนิดบุตร
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ระหวางการทํางานในประเทศไทยและจากสาเหตุ

อื่น ๆ รวมทั่วประเทศมีบุคคลไรสัญชาติในไทย

มากกวา 2 แสนคน (Thairath Online, 2015) 

ซึ่งจากรายงานระดับโลก ประจําป 2557 ที่จัดทํา

โดย สํานักงานปองกันยาเสพติดและปราบปราม 

อาชญากรรมแหงสหประชาชาติ (United Nation 

Office on Drugs and Crime: UNODC) ระบุวา

“ปญหาการคามนษุยเปนปรากฏการณระดบัโลก

อยางแทจริง”แรงงานอพยพที่ขาดเอกสาร ไมมี

สถานะที่ถูกต องตามกฎหมาย ซึ่งมักทําให

กลุ มคนเหลานี้ไมกลาแจงความตอเจาหนาท่ี

ตํารวจถึงปญหาที่ตนเผชิญอยู ความไรรัฐและ

ไรสัญชาติหมายถึงการไมไดรับการปกปอง

คุมครองและดูแลในฐานะพลเมืองของรัฐ จึงงาย

ต อการควบคุมและกดขี่  โดยรายงานของ

สหประชาชาติระบุว า “การขาดสถานภาพ

ทางกฎหมายที่ถูกตองเปนปจจัยหลักที่ทําให

คนเหลานี้เส่ียงตอการถูกแสวงหาประโยชน” 

ในหลายสถานการณปรากฏวา เจาหนาที่ของรัฐ

มีการทุจริตและประพฤติมิชอบ นอกจากนี้

เจาหนาทีข่องรฐัในหลายพืน้ทีป่ฏิเสธสิทธมินษุยชน

ขัน้พืน้ฐานของคนไรสญัชาติ เชน ไมยอมรบัแจงเกดิ

หรอืไมยอมออกหนงัสอืรบัรองการเกดิในประเทศ

ใหแกบุตรของคนไรสัญชาติ ทั้งที่มีพยานหลักฐาน

ที่ชัดเจนวาบุตรของคนไรสัญชาตินั้นเกิดใน

ประเทศไทย และการไมยอมรับใหเขาเรียน

ในสถานศึกษา หรือไมยอมออกวุฒิการศึกษาให 

รวมทั้งไมยอมประกาศอนุญาตใหคนไรสัญชาติ

ที่จบการศึกษาในระบบการศึกษาไทยทํางานได

ตามวุฒิการศึกษา เปนตน 

 ปจจัยจากประเทศมหาอํานาจ 

 ปญหาการแสวงหาผลประโยชนจาก

ธุรกิจทางเพศหรือการคาบริการทางเพศ เชน 

การบังคับสตรีและเด็กหญิงคาประเวณี หรือ

การบังคับเพื่อธุรกิจทางเพศรูปแบบอื่น ๆ ผูตก

เปนเหยื่ออาจอยูในภาวะจํายอม หรือถูกบังคับ

ขูเข็ญใหขายบริการทางเพศ อันเปนการ คามนุษย

ในธุรกิจทางเพศ ตามรายงานระดับโลกประจํา

ป 2557 ท่ีจัดทําโดยสํานักงานยาเสพติดและ

อาชญากรรมแหงสหประชาชาติ ระบุวา ระหวาง

ป 2553 - 2555 พบผู เสียหายอยางนอยใน 

124 ประเทศ จาก 153 ประเทศท่ัวโลก ซึง่ผูเสียหาย

สวนใหญจากการคามนุษยที่พบเปนหญิงและเด็ก

ถูกแสวงหาประโยชนทางเพศ บังคับใชแรงงาน 

และเพื่อวัตถุประสงคอื่น จากสถิติการดําเนินคดี

ในป พ.ศ. 2557 พบวาประเทศไทยยังคงมี 

3 สถานะ คือ เปนทั้ง ประเทศตนทาง ที่สงเด็ก

และผูหญิงไปคาทั้งในภูมิภาคและนอกภูมิภาค 

ประเทศทางผาน คือ เปนผูรับเด็กและผูหญิงจาก

ประเทศอืน่ ท้ังในภูมภิาคและนอกภูมภิาคเขามา

และผานไปประเทศอื่น และ ประเทศปลายทาง 

ของการคามนุษย คือ นําเด็กและผูหญิงจากที่

ตาง ๆ มาคาบริการทางเพศในประเทศไทย 

 สถานการณการคามนุษยเด็กและผูหญิง 

ในธุรกิจทางเพศ ทั้งการบังคับ ลอลวง กักขัง 

ทารุณกรรมในประเทศไทยตามท่ีไดกลาวมา 

เปนสถานการณท่ีรุนแรงและเลวรายตอผู ตก

เปนเหยื่อของการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน สงผล

ใหประเทศไทยโดยเฉพาะรัฐบาลฯ ไดรับแรง

กดดันอยางหนักจากกลุมประเทศมหาอํานาจ 
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แมจะมีการมองวาประเทศเหลานั้น ใชเปน

ขออางในการกีดกันทางการคาของประเทศไทย

เพื่อผลประโยชนของประเทศตนเองก็ตาม 

แตประเทศไทยกไ็มสามารถปฏเิสธการคามนษุย

ในธุรกิจทางเพศได เพราะเปนสถานการณ

ท่ี เ กิดขึ้นจริงในหลายพื้นที่ เกือบทุกจังหวัด

ของประเทศ และมีความสลับซับซอนของวิธีการ

และสภาพปญหา ตามที่ประเทศมหาอํานาจ

กลาว ซึ่งสอดคลองกับรายงานของกระทรวงการ

ตางประเทศสหรัฐอเมริกา

 ปจจัยจากส่ือตางชาติ

  ป  ญ ห า แ ร ง ง า น ข  า ม ช า ติ ใ น ภ า ค

ประมงทะเลของไทยเปนปญหาที่สื่อตางชาติ 

หนังสือพิมพเดอะ การเดียน (The Guardian) 

ขององักฤษ ไดใหความสนใจและใหความสาํคญั

เปนอยางยิ่ง อุตสาหกรรมประมงทะเลถือไดวา

เปนหนึง่ในอตุสาหกรรมทีส่าํคญัของประเทศไทย 

กอใหเกิดจํานวนแรงงานเกี่ยวกับการประมง

ถึง 1,000,000 คน ประเทศไทยเปนหนึง่ในประเทศ

ผูสงออกผลติภณัฑสตัวนํา้ทะเลรายใหญของโลก

และมีความตองการแรงงานเพื่อรองรับกับ

อุตสาหกรรมดังกลาวในอัตราที่สูง แตเนื่องจาก

สภาพการทํางานที่หนัก มีเวลาพักผอนตอวัน

นอย สภาพความเปนอยู ลําบากมาก รวมถึง

เรื่องอาหารและยารักษาโรคที่มีไมเพียงพอ

 หนงัสือพมิพเดอะการเดยีน ไดเสนอขาว

เชิงวิเคราะห เปดเผยถึงแรงงานตางดาวในไทย

ทีต่องทาํงานหนักเยีย่งทาสบนเรอืประมงในธุรกจิ

คากุ งวาอาจสงผลใหไทยถูกสหรัฐฯข้ึนบัญชี

ดํา หากรัฐบาลไทยยังเพิกเฉยไมจัดการปญหา

การคามนุษย เอกอัครราชทูต มารค ลากอน 

ซึ่งปจจุบันดํารงตําแหนงศาสตราจารยประจํา

มหาวิทยาลัยจอร จทาว น (Georgetown 

University) ไดชื่นชมความพยายามของสื่อ 

เดอะการเดียน ท่ีไดใชเวลาถึง 6 เดือนในการ

ทํารายงานเชิงสอบสวนชิ้นนี้ เพื่อตีแผเบื้องหลัง

อุตสาหกรรมการประมงไทย ที่พบวาการทํางาน

กะละ 20 ชั่วโมง โดนลงโทษโดยการโบย 

รวมไปถงึการทรมาน และสังหารในท่ีสุด “เปนงาน

ที่สําคัญเทาเทียมกับการทํางานของรัฐบาลและ

องคการสหประชาชาติ คือ การท่ีนักขาวสามารถ

เปดโปงเร่ืองเลวรายน้ีได” ศ. มารค ลากอน 

กลาวตออีกวา “การเปดเผยนี้มีผลตอรัฐบาล

ประเทศที่ถูกตีแผในแงความเชื่อถือทางการคา 

โดยความเชื่อมั่นในสินคาอาหารทะเลที่ถูกสง

ออกไปขายจากไทยลวนแตไดรับผลกระทบ

ท้ังสิ้น” เรือประมงสัญชาติไทยออกไปหาสัตวน้ํา

ในทะเล ตองใชชีวิตอยูในเรือที่ออกไปกลางทะเล

เปนเวลาตั้งแต 1-5 ป โดยตองทํางานอยางหนัก 

มีเวลาพักผอนตอวันนอยมาก จากสภาพการ

ทํางานดังกลาว ทําใหเกิดปญหาทั้งการจางงาน

ที่ไมเปนธรรม การละเมิดสิทธิแรงงาน และการ

คามนุษย นอกจากน้ี ยังเส่ียงตอการถูกทําราย

รางกายและถูกฆาจากหัวหนางานหรือไตกงเรือ 

หากทํางานไมเปนท่ีพอใจหรือเกิดเร่ืองทะเลาะ

ววิาท เรือ่งราวการทาํรายฆาฟนมกัจะเงยีบหายไป

จนแรงงานขามชาติเรียกสถานการณแบบนี้วา 

“นักโทษทางทะเล” นอกจากนี้ เดอะการเดียน 

ยังรายงานวา “ไทยมีความกาวหนานอยมาก

ในการแกปญหาแรงงานทาส” ถงึแมจะถกูกดดนั

อยางหนักและตอเน่ืองจากสหภาพยุโรปและ

สหรัฐอเมริกา (Manager Online, 2017)
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 การคามนุษยในประเทศไทยนั้น ไดกอ

ให  เกิดความเสื่อมเสียต อภาพลักษณของ

ประเทศไทยเปนอันมาก อีกทั้งทําใหถูกเพงเล็ง

โจมตี และกดดัน ทั้งจากสื่อตางชาติ องคกร

ระหว างประเทศ และประเทศมหาอํานาจ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมประเทศคูคาในสหภาพ

ยุโรป (European Union : EU) และสหรฐัอเมรกิา 

ไดนําปญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเด็น

การคามนุษยของประเทศไทยมาเปนมาตรการ

กดดนัและกีดกันทางการคา และลดระดบัโดยการ

ออกแถลงรายงานสถานการณการคามนุษยของ

ประเทศไทย ประจําป 2557 หรือ TIP Report 

2014 (U.S. Embassy and Consulate in 

Thailand, 2014) จาก “เทียร 2 ที่ตองจับตามอง” 

(tier 2 watch list) ลงไปอยูระดับ “เทียร 3” 

(tier 3) ซึ่งเปนระดับตํ่าสุด และมีสถานการณ

การคามนุษยเลวรายที่สุด 

 โดย รายงานสถานการณการคามนุษย 

มีหลักที่สําคัญอยู  3 ประการคือ การปองกัน 

การคุ มครอง และการดําเนินคดีเกี่ยวกับการ

คามนุษย โดยแบงเกณฑการจัดระดับประเทศ

ตาง ๆ เปน 4 ระดับ ไดแก

 “เทียร 1” (tier 1) คือ ประเทศที่สามารถ

ดําเนินการไดตามมาตรฐานข้ันตํ่าตามกฎหมาย

ของสหรัฐ ในการปองกันและบังคับใชกฎหมาย

การตอตานการคามนุษย 

 “เทียร 2” (tier 2) คือประเทศที่ดําเนิน

ตามมาตรฐานขั้นตํ่าตามกฎหมายของสหรัฐ

ไมครบถวน แตมีความพยายามในดําเนินการ

ตามมาตรฐานขั้นตาง ๆ ใหเห็นอยางชัดเจน 

 “เทียร 2 ท่ีตองจับตามองหรือเฝาระวัง” 

(tier 2 watch list) คอื ประเทศมเีหยือ่การคามนษุย

เพิ่มขึ้น และไมสามารถแสดงหลักฐานใหเห็นวา

มีความพยายามอยางเพียงพอ

 “เทียร  3” (tier 3) คือ ประเทศท่ีมี

สถานการณคามนุษยเลวรายที่สุด ไมปฏิบัติ

ตามมาตรฐานขั้นตํ่าตามกฎหมายของสหรัฐ

และไมแสดงใหเหน็วามคีวามพยายามทีจ่ะแกไข

ปรับปรุง 

 ซึ่งปจจุบันการซื้อสินคาหรือบริการของ

ผูบริโภค โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริโภคในประเทศ

ตะวันตก ไมไดคํานึงถึงแตเพียงคุณภาพของ

สินคาเทานั้น แตยังดูวากระบวนการผลิตสินคา

หรือบริการมีการเอารัดเอาเปรียบแรงงานหรือ

ทําใหชุมชนในพื้นที่ไดรับความเดือนรอนหรือไม 

หากปรากฏวามีการละเมิดสิทธิมนุษยชนใน

กระบวนการผลิต สินคาเหลาน้ันก็จะถูกปฏิเสธ 

แมจะมีคุณภาพดีก็ตาม ทําใหเกิดปญหาการ

สงออกระหวางผูประกอบธุรกิจการคาของไทย

กับกลุมประเทศคูคาดังกลาว สงผลกระทบตอ

เศรษฐกจิ สงัคม และภาพลกัษณของประเทศไทย

อยางรุนแรง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในสวนของ

การประมงท่ีผิดกฎหมาย (IUU) ท่ีมกีารใชแรงงาน

ทาส เปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน เชื่อมโยงกับ

ปญหาสถานการณการคามนุษยของประเทศไทย

ระดับท่ีเลวรายท่ีสุด หากไทยไมดําเนินการแกไข 

อาจถูกกีดกันสินคาในภาคประมง มูลคากวา 

2 แสนลานบาทตอป (Thai Government, 2017) 

เนื่องจากประชาคมโลกมีความพยายามใหการ

สนับสนุนการกําหนดความรับผิดชอบของธุรกิจ

ในการ “เคารพสิทธิมนุษยชน”
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 จากสภาพปญหาตาง ๆ  ตามทีไ่ดกลาวมา 

ซึ่งส งผลกระทบตอประเทศไทยในชวงเวลา

ไลเลี่ยกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนอยางรายแรง ในประเด็นการคามนุษย

ทีม่กีารนาํแรงงานขามชาตมิาใชเปนแรงงานทาส 

การบงัคบัและลอลวงเดก็และผูหญงิใหคาบรกิาร

ในธุรกิจทางเพศ ไดกลายเปนประเด็นรอน ทําให

ถูกเพ็งเล็งโจมตีและไดรับแรงกดดันอยางหนัก 

ทั้งจากสื่อตางชาติ องคกรระหวางประเทศ และ

ประเทศมหาอํานาจ ผลักดันใหการแกไขปญหา

การคามนุษยที่มีมาอยางยาวนานเปนรูปธรรม

มากขึน้ ประกอบกบัการเขาสูอาํนาจทางการเมอืง

ของรัฐบาล พลเอกประยุทธ จันทรโอชา โดยการ

รัฐประหาร ทําใหภาพลักษณที่มาของอํานาจ

ในการปกครองประเทศไมดี และไมถูกตองตาม

หลักประชาธิปไตย (democracy) ทั้งในสายตา

ของประชาชนในประเทศ และชาวตางประเทศ

ที่นิยมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

ตลอดจนคานิยมในปจจุบันของประเทศไทย 

เริ่มตื่นตัวใหความสําคัญเรื่องสิทธิมนุษยชน

และความเทาเทียมเสมอภาคในสังคมมากยิ่งขึ้น

อันเป นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงแนวคิด

ทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ ที่ยังตองพึ่งพาการ

สงออก การลงทุน และเทคโนโลยีจากตางประเทศ 

รวมทั้งระบบเศรษฐกิจไทยผูกกับระบบเศรษฐกิจ

โลก ตามทฤษฎีระบบโลก ของ Immanuel 

Wallerstien (Khlaythabthim, 2010) ที่กลาววา

ความไมเทาเทียมระหวางรัฐ และโครงสราง

ความสัมพันธเชิงไมเทาเทียมเชนนี้ เปนการ

เปดโอกาสใหประเทศที่พัฒนาแลว ซึ่งในท่ีน้ี

หมายถึงประเทศมหาอํานาจสหรัฐอเมริกา และ

ประเทศคูคาในสหภาพยุโรป (EU) ที่มีอํานาจ

ทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีในระดับสูง เรียกวา

รัฐศูนยกลาง (core) แสวงหาประโยชนทาง

เศรษฐกิจและการเมืองจากประเทศที่กําลัง

พัฒนา เรียกวา รัฐกึ่งชายขอบ (semi-periphery) 

และประเทศดอยพัฒนา เรียกวา รัฐชายขอบ 

(periphery) ไดงาย อาทิ การใชอํานาจทาง

เศรษฐกิจและการเมือง องคกรระหวางประเทศ 

ท่ีฝายตนมีบทบาทและอํานาจ เขาขมขู ครอบงํา

เอารัดเอาเปรียบประเทศท่ีกําลังพัฒนาและ

ประเทศดอยพฒันา สงผลใหประเทศมหาอาํนาจ

มีอิทธิพลและบทบาท สามารถบังคับ กดดันให

กลุมประเทศดังกลาวทําตาม นอกจากน้ีปจจัย

ภายนอกประเทศยังสงผลใหเกิดแรงกดดันจาก

ปจจัยภายในประเทศไทยตอรัฐบาล ฯ ตามมา

อีกดวย ท้ังจากกลุมทางการเมืองในประเทศ 

กลุมผลประโยชน (interest group) หรือกลุม

ผลักดัน (pressure group) ตาง ๆ นักการเมือง

ชนชั้นนํา (elite) และประชาชนที่ไดรับความ

เสียหายจากปญหาดังกลาว ซึ่งเปนตัวแสดง 

(actor) ที่มีส วนในการปรับเปลี่ยนนโยบาย

สาธารณะ(public policy) แรงงานขามชาติ 

ของรัฐบาลฯ การรับรู ของรัฐบาลหรือผู นํา 

(perception) ตอประเด็นปญหาตาง วาอะไร

คือผลประโยชนแหงชาติในการปฏิสัมพันธกับ

ประเทศอื่น ๆ (interaction) ซึ่งสอดคลองกับ

ทฤษฎีการเมืองเกี่ยวพันธ ของ James N. 

Rosenau (Buasak, 1987) อธบิายไววา การปรบั

นโยบายเปนผลจากปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอก ปจจยัภายนอกในทีน่ีห้มายถงึ ระบบโลก

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา รวมถึงการ
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ให ความสําคัญต อประเด็นป ญหาในโลก

ยุคปจจุบัน นอกจากนี้ ยังกลาวถึงปจจัยภายใน

ที่มีสวนเก่ียวของในการพิจารณาที่ตองคํานึงถึง 

คือ 

 1) ตัวผูกําหนดนโยบาย (actor) ซึ่งใน

กรณีศึกษานี้หมายถึง พลเอกประยุทธ จันทรโอชา

เปนการพจิารณาคณุลกัษณะสวนตวั เชน คานยิม

ความเชือ่ ทศันคต ิและประสบการณของผูกาํหนด

นโยบาย

 2) บทบาทของผูนําซึ่งผันแปรไปตาม

องคกรที่ตนสังกัด ในที่นี้คือองคกรรัฐบาล หรือ

คณะรัฐมนตรี ที่พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา 

เปนหัวหนาฝายบริหารคือนายกรัฐมนตรี

 3) ลกัษณะของรฐับาล เปนการพจิารณา

ลักษณะโครงสรางของรัฐบาลที่เปนตัวจํากัด

หรือเอื้ออํานวย ตอการกําหนดทางเลือกในการ

กําหนดนโยบาย ซึ่งในที่นี้ โครงสรางของรัฐบาล

และสมาชิกสภาฯ มาจากการแตงตั้งทั้งหมดจาก

รัฐประหาร อํานาจสูงสุดเด็ดขาดอยูที่หัวหนา

คณะรัฐประหารที่มีฐานะเปนรัฏฐาธิปตย จึงเอื้อ

อํานวยตอการกําหนดหรือปรับเปลี่ยนนโยบาย

ของรัฐบาลฯ 

 4) ลักษณะโครงสร างสังคม ในที่นี้

หมายถึงสังคมไทย เชนกรณีการเปลี่ยนแปลง

ทางโครงสรางสังคมไปสู วัยผู สูงอายุหรืออายุ

เกิน 60 ป มีสวนทําใหเกิดปญหาการขาดแคลน

แรงงาน หรือคานิยมในประเทศไทยที่เริ่มตื่นตัว

ใหความสําคัญในเรื่องการยอมรับและเคารพ

ในสิทธิสวนบุคคล ความเทาเทียมเสมอภาคใน

สังคม และสิทธิมนุษยชน มากข้ึน

 จึงเปนปจจัยที่เปนแรงกดดันใหรัฐบาล

พลเอกประยุทธ จันทรโอชา ไมสามารถเพิกเฉย

ตอปญหาดังกลาวได โดยผูมีสวนเกี่ยวของใน

กระบวนการกําหนดนโยบาย (policy maker) 

คือ พลเอกประยุทธ จันทรโอชา ตองตัดสินใจ

ปรับเปล่ียนนโยบายแรงงานขามขาต ิใหสามารถ

แกไขปญหาดงักลาวไดอยางสมัฤทธผิล เพือ่สราง

การยอมรบัในเรือ่งการใชอาํนาจ พรอมทัง้ลดแรง

กดดันท้ังจากภายในและภายนอกประเทศ

ในคราวเดียวกัน และทาทีของรัฐบาล พลเอก

ประยุทธ จันทรโอชา ตอปจจัยท้ังภายในและ

ภายนอกประเทศ ก็คือ เร งดําเนินการแกไข

ปญหาแรงงานขามชาติอยางเรงดวน เมื่อวันท่ี 

3 เมษายน 2558 ณ ตกึสนัตไิมตรทีาํเนยีบรฐับาล 

ซึ่งมี พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี

เปนประธานและไดมอบนโยบาย การปองกัน

ปราบปรามการคามนุษย ใหเปนวาระแหงชาติ 

โดยมีรัฐมนตรีและผู บริหารระดับสูงจากทุก

หนวยงานท่ีเกี่ยวของเขารวมรับฟง สรุปสาระ

สําคัญไดวา ตองเรงรัดบูรณาการการทํางานของ

ทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อชวยกันสรางความ

เขาใจใหเกิดขึ้นทั้งในประเทศและตางประเทศ 

เร  งสร างมุมมองสังคมไทยให ตระหนักว า

การคามนุษยเปนภัยใกลตัวและเปนการกระทํา

ที่ผิดกฎหมาย ตองเคารพในสิทธิมนุษยชน

ของเพื่อนมนุษยดวยกัน และเรงปรับปรุงแกไข

กฎหมายตาง ๆ  ท่ีเปนอปุสรรค เพือ่ใหทุกหนวยงาน

ทีเ่กีย่วของทาํงานรวมกนัอยางเปนระบบไดอยาง

แทจริงและกวดขันการบังคับใชกฎหมายอยาง

จริงจัง ไมวาจะเปนสถานที่ทองเที่ยว สถาน
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ประกอบการ โรงงาน การประมง พรอมท้ัง

ดําเนินการกับผู กระทําความผิดทั้งขาราชการ

และพลเรือนอยาเด็ดขาด (นโยบายและแนวทาง

การแกไขปญหาฯ โดยสังเขปไดนําเสนอไวแลว

ในทายบทนํา)

 อภิปรายผลการวิจัย 

 ในกรณีศึกษานี้ พบวาทั้งปจจัยภายใน

และภายนอกประเทศตางสงผลกดดันตอรัฐบาล

พลเอกประยุทธ จันทรโอชา ในการตัดสินใจ

กระทําการปรับเปลี่ยนโยบายแรงงานขามชาติ 

พร อมทั้งมีท าทีต อป จจัยดังกลาว โดยการ

ใหความสําคัญตอการแกไขปญหาแรงงาน

ขามชาติอยางเรงดวน โดยเฉพาะอยางยิ่งดาน

การละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเด็นการคามนุษย 

ไดบูรณาการกับทุกภาคสวนทั้งภายในและ

ภายนอกประเทศในแกไขปญหาดังกลาวอยาง

เต็มที่  หากพิจารณาสถานการณในชวงหลัง

สงครามโลกครั้งที่  2 เครือขายของระบบรัฐ

ไดพัฒนารูปแบบมาสูระบบสหประชาชาติ ซึ่งมี

การวางกรอบจํากัดอํานาจรัฐ โดยอาศัยขอตกลง

กฎเกณฑ และองคกรระหวางประเทศ ทําใหรัฐ

เผชิญกับขอจํากัดในการกําหนดนโยบายมากขึ้น

เปนทวีคูณ ทั้งนี้เพราะเครือขายนโยบายของรัฐ

มีความซับซอนและสับสนมากข้ึน จํานวนผูมี

สวนเกี่ยวของ ประเด็นปญหาและขนาดของ

ปญหาที่ต องตัดสินใจเพ่ิม ในขณะที่มีความ

สามารถ ความเปนอิสระ ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการแกปญหาลดลง อํานาจรัฐ 

(ในทีน่ีห้มายถึง รฐับาล พลเอกประยทุธ จนัทรโอชา)

จึงเผชิญกับการทาทายอยางไมมีทางเลี่ยง 

สอดคลองกับแนวคิดทางทฤษฎีปฏิสัมพันธ

ระหวางบริบทเชิงโครงสรางกับผู กระทํา ของ 

Colin Hay (Suksong, 2007) ซึ่งกลาวถึง

ผูกระทําการ (agency) ซึ่งในที่นี้หมายถึง รัฐบาล

พลเอกประยุทธ จันทรโอชาที่อยูภายใตบริบท

เชิงโครงสราง จะมีแนวคิดการยอนมองตัวเอง

และกลยุทธอยู ในตัวเอง โดยมีวัตถุประสงค

ทีจ่ะกระทาํตามความตองการภายในใจ จงึมกัจะ

กระทําตามสัญชาตญาณหรือนิสัยของตนเอง 

แตจะมีการคิดทบทวนเพื่อวางกลยุทธในการ

กระทํา การรับรู ของผูนําหรือรัฐบาลตอประเด็น

ปญหาตาง ๆ และวิเคราะหวาอะไรคือสิ่งสําคัญ

หรือเป นประโยชน แห งชาติ  ที่สัมพันธ กับ

เจตนาและความเปนไปไดภายใตบริบทที่เอื้อ 

ซึ่งพลเอกประยุทธ จันทรโอชา มีปจจัยท่ีเอื้อ

คือมีฐานะเปนรัฏฐาธิป ตย รวมทั้งคํานึงถึง

ผลประโยชนที่จะได รับ โดยพยายามสร าง

ความชอบทําเรื่องการใชอํานาจการปกครอง

อยางสรางสรรค เพือ่ใหรฐับาลไดรบัการสนบัสนนุ 

และมีเสถียรภาพ พรอมทั้งลดแรงกดดันทั้งจาก

ภายในและภายนอกประเทศ ซึ่งในการตัดสินใจ

เลือกใชกลยุทธน้ัน ผูกระทําแตละคนจะเลือกใช

กลยุทธที่แตกตางกัน แมจะอยูในสถานการณ

เดียวกัน ท้ังน้ีเพราะมีความสนใจและความชอบ

ท่ีแตกตางกันน่ันเอง 

 ภายหลังจากที่รัฐบาลไดดําเนินการ

แกไขปญหาดังกลาวขางตนแลว สถานการณ

การคามนุษยในประเทศไทยป 2559 ดีขึ้น และ

ไดรับการเลื่อนระดับจากเดิมในระดับ “เทียร 3” 

(tier 3) ซึ่งเปนระดับตํ่าสุด ขึ้นมาอยูในระดับ 

“เทียร 2 ที่ตองจับตามองหรือเฝาระวัง” (tier 2 

watch list) ซึ่งเปนกลุมท่ีมีความพยายามอยาง
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

มีนัยสําคัญที่จะปฏิบัติตามมาตรฐานขั้นตํ่าของ

สหรัฐอเมริกาใหเห็นอยางชัดเจนจากรายงาน

สถานการณการคามนุษยของประเทศไทย 

ประจําป 2560 หรือ TIP Report 2017 เมื่อวันที่ 

27 มิถุนายน 2560 กระทรวงการตางประเทศ

สหรัฐอเมริกาไดประกาศใหประเทศไทยยังคงอยู

ในระดับ “เทียร 2 ท่ีตองจับตามอง” (tier 2 watch 

list) ตอเนื่องมาในป 2560 (BBC, 2017) ทําให

ยังคงภาพลักษณที่ดี  ทั้ งในด านเศรษฐกิจ 

การเมือง และสังคมของประเทศ 

ขอเสนอแนะ

 1. รัฐบาล ตองเรงดําเนินการขับเคลื่อน

การแก ไขป ญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน

อยางตอเนื่องตอไป โดยเฉพาะในประเด็น 

“การคามนุษย” ซึ่งถือเปนอาชญากรรมขามชาติ

ที่ทั่วโลกใหความสนใจและมีความพยายาม

ที่จะแกไข ทั้งในระดับประเทศไทย และในระดับ

สากล เพื่อใหคนไทยและชาวตางชาติไมตอง

ตกเปนเหยื่อของการคามนุษย และเพื่อแสดง

ความจรงิใจตอนานาประเทศ โดยเฉพาะประเทศ

มหาอํานาจสหรัฐอเมริกาและประเทศคู ค า

ในสหภาพยุโรป เพือ่ปกปองสทิธขิองประเทศไทย

ในเวทีระหวางประเทศ ไมใหกระทบบรรยากาศ

การคาการลงทุน 

  2. รฐับาลควรตัง้เปาหมาย ใหประเทศไทย

ไดขึ้นไปอยูในระดับ “เทียร 1” (tier 1) ในอนาคต 

ซึ่งจะชวยกระตุ นผลักดันใหมีความพยายาม

เพ่ิมมากขึ้น ในการที่จะบรรลุเปาหมาย โดย

อาศัยโอกาสในขณะที่รัฐบาลยังมีฐานะเปน

รัฏฐาธิปตยอยู ซึ่งจะเอื้อตอการวินิจฉัยสั่งการ 

ใหข าราชการและทุกหนวยงานที่ เกี่ยวข อง

ดําเนินการแกปญหาไดอยางรวดเร็วทันการณ 

เพื่อมิใหปญหาการคามนุษยกลับมาทวีความ

รุนแรงไดอีก

  3. การปราบปรามปญหาการทุจริตหรือ

ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่รัฐหรือขาราชการ

ทุกระดับ อยางเด็ดขาดและตอเน่ือง เพื่อรัฐบาล

สหรัฐฯ และเจาหนาท่ีฝายบังคับใชกฎหมายของ

สหรฐัฯ ยงัคงเปนหุนสวนรวมมอืทาํงานกบัรฐับาล

ไทยและภาคประชาสงัคมในไทยในการพยายาม

ขจัดปญหาการคามนุษย 

 4. รัฐบาล ควรใหการสนับสนุน สงเสริม

การดําเนินงานของบุคคล หนวยงาน มูลนิธิ 

ท่ีเสียสละทํางานตอตานการคามนุษยและการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชน เชน นางวีรวรรณ หรือบุม 

หรือ บูม มอสบี ซึ่งสหรัฐอเมริกาไดยกยองเปน

สาวไทยดีเดน “ตานการคามนุษย” ไดรับรางวัล 

ทิปฮีโร (TIP Report HERO Acting to End 

Modern Slavery Award) จากผลงานพัฒนา

แนวทางการใหบรกิารดานการปองกันการคามนษุย 

โดยใหความสําคัญกับผูเสียหายเปนหลัก (Daily 

News, 2017) ตลอดจนการรวมมือกับสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติจัดตั้งศูนย Children Advocacy 

Center ใน จังหวัดเชียงใหม ซึ่งเป นศูนย 

ชวยเหลอืเดก็แหงแรกในเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต

ศูนยปฏิบัติงานตอตานการคามนุษยมูลนิธิ

กระจกเงาที่ทํางานตอตานการคามนุษยใน

ประเทศไทยมานานหลายป หนวยงานประสานงาน

เพื่อตอตานการคามนุษย ภาคเหนือตอนบน 
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ประเทศไทย (Trafcord), มลูนธิเิพือ่ความเขาใจเดก็

(Focus) เปนตน เพื่อเปนแบบอยางท่ีดีของ

ประชาชนในประเทศ เปนการกลอมเกลาทาง

สังคม และสงเสริมใหประชาชนมีสาธารณ

ประโยชนจิต และมีสวนรวมในทางการเมือง 

รวมมือกับรัฐบาลในการชวยแกไขปญหาของ

สงัคมและประเทศชาต ิผลจากความตัง้ใจรวมมอื

ของทุกฝาย จะทําใหเกิดความผาสุขตอมหาชน

ทัง้คนไทย และชาวตางชาตใินประเทศไทย อนัจะ

สงผลใหประเทศไทยมีความเปน “อารยประเทศ” 

ในสังคมโลกอยางยั่งยืน 
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การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจากวรรณกรรมพื้นบาน

THE DEVELOPMENT OF CREATIVE TOURISM ACTIVITY BASED 
ON A FOLK LITERATURE

อภิศักดิ์ คูกระสังข

Apisak Koograsang

สาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

Tourism and Hotel Program, Faculty of Management Sciences, Phranakhon Rajabhat University, Bangkok, Thailand*

Apisak2012@gmail.com*

บทคัดยอ

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาและวิเคราะหเน้ือหาของวรรณกรรมพื้นบาน (นิทาน

ปลาบูทอง) 2) เพ่ือพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยงเชิงสรางสรรคจากวรรณกรรมพื้นบาน และ 3) เพื่อจัด

กิจกรรมและประเมินผลการทองเที่ยวเชิงสรางสรรควรรณกรรมพื้นบาน โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ

และการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุม ผูให

ขอมูล คือ นักวิชาการ 2 คน ปราชญชาวบาน 2 คน สมาชิกกลุมองคกรวัฒนธรรมและคนไทย 34 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบประเมินการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว

เชิงสรางสรรค การวเิคราะหขอมลูใชวธิกีารวเิคราะหเชิงเนือ้หา สําหรบัการวจัิยเชิงปรมิาณใชสถิตพิรรณนา

ในเรื่องของความถี่

 ผลของการวิจัย พบวา 1) วรรณกรรมพื้นบานปลาบูทองมี 29 แหลงขอมูล จัดเปน 6 ประเภท 

คือ หนังสือ 9 เลม เว็บไซต 6 แหง ภาพยนตร 4 เรื่อง บทละครโทรทัศน 3 ตอน งานวิจัย 3 เรื่อง

และยูทูป 4 เรื่อง ซึ่งผูใหขอมูลสวนใหญรูจักนิทานพื้นบานปลาบูทองเปนอยางดี โดยสอนใหรูจัก

ในเรื่องความมีคุณธรรม จริยธรรมและความกตัญู 2) กิจกรรมสามารถจัดไดเปน 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 

เปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการแตงตัวเหมือนตัวละครในเรื่องปลาบูทอง การสอนการแสดงและการทํา

ของที่ระลึก กลุมที่ 2 คือ กิจกรรมที่เกี่ยวกับการทําอาหารและเครื่องดื่มม็อคเทล การระบายสีรูปปน

ดินเผาปลาบูทอง และกลุมที่ 3 คือ การจัดกิจกรรมการทองเท่ียว 1 วันในสถานท่ีท่ีเกี่ยวกับนิทาน

ปลาบูทอง และ 3) การประเมนิผลของกจิกรรม พบวา อยูในระดบัท่ีพอใจในทุกกจิกรรม เชน การแตงตวั
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เหมือนกับตัวละคร การทําอาหารและเครื่องดื่มม็อคเทล การระบายสีรูปปนดินเผาปลาบูทอง การจัด

กิจกรรมการทองเที่ยว 1 วัน ในสถานที่ที่เกี่ยวกับนิทานปลาบูทอง

คําสําคัญ: การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ปลาบูทอง วรรณกรรมพื้นบาน กิจกรรม

ABSTRACT

 The objectives of this research were to 1) study and analyze the content from 

folk literature (The Golden Goby or Pla Boo Thong), 2) develop creative tourism activities 

from folk literature, and 3) provide and evaluate creative tourism activities. The research 

methodology included qualitative and quantitative analysis. The instrument employed for 

collecting qualitative data was in-depth interviews and focus group. The data were collected 

from two academic people, two scholars, a member form cultural organization, and thirty-four 

Thais people. The research tools were in-depth interview form and the evaluation of creative 

tourism activities development form. The data were analyzed by using content analysis. For 

quantitative analysis, the data analyzed by using descriptive statistics, frequency.

 The research findings were follows; 1) There were twenty-nine information sources 

which are classified into six categories: nine books, six websites, four movies, three television 

dramas, three researches, and four stories on Youtube. Most of key informants were quite 

well-known folk literature (the golden goby or Pla Boo Thong) which was taught on the merit 

and gratitude. 2) There were three group activities. The first group activities were about 

dressed up like the Golden Goby, teaching acting and handmade souvenir. The second 

group activities were Thai food cooking, The painting on golden goby sculpture. The last 

group activities were a day trip to a place related to the Golden Goby. 3) The evaluation on 

the creative tourism activity development was on satisfied level in all aspects: dressed up 

Goby, cooking, and The painting on golden goby sculpture and a day trip to a place related 

to the Golden Goby.

Keywords: creative tourism, golden goby, folk literature, activity
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บทนํา

 การนําแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจ

เชิงสรางสรรคมาเพื่อพัฒนาประเทศดานการ

ทองเที่ยว ที่เรียกวา การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

(creative tourism) เปนแนวทางการพัฒนา

ในการปรับโครงสรางภาคบริการ ใหสามารถ

สรางมูลคาเพิ่มกับสาขาบริการที่มีศักยภาพ

และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมบนฐานความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรม โดยใหความสําคัญ

ตอการบริหารจัดการการท องเที่ยวให  เกิด

ความสมดุลและยั่งยืน และเนนการพัฒนาการ

ท องเที่ยวเชิ งสร างสรรค และเป นมิตรต อ

สิ่งแวดลอม คํานึงถึงความสมดุลและความ

สามารถในการรองรับของแหล งท องเที่ยว 

มีการพัฒนายกระดับมาตรฐานสินค าและ

บรกิาร การพฒันาโครงสรางพ้ืนฐานใหมคีณุภาพ

แ ล ะ เ พี ย ง พ อ  ต ล อ ด ทั้ ง มี ก า ร บู ร ณ า ก า ร

การทองเที่ยวใหเชื่อมโยงกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

ทรัพยากรธรรมชาติรวมทั้ งสาขาการผลิต

และบริการอื่น ๆ (Office of the National 

Economic and Social Development Board; 

NESDB, 2011) 

 แนวคิดการพัฒนามรดกภูมิป ญญา

ทางวัฒนธรรมเป นกิจกรรมการท องเที่ยว

เชิงสร างสรรค จํา เป นจะต องมีต นทุนทาง

วฒันธรรมเดมิ ซ่ึงเมือ่พัฒนาแลวจะเปนการสราง

มูลคาเพิ่มแกมรดกภูมิปญญาทางวัฒนธรรมแลว

ยังเป นการช วยส งเสริมและอนุรักษ มรดก

ภมิูปญญาทางวฒันธรรมของไทยดวยการทองเท่ียว

อีกทางหน่ึงดวย และการปกปองมรดกทาง

วัฒนธรรมผานความคดิเชงิสรางสรรค เปนแนวทาง

การอนุรักษวัฒนธรรมท่ียั่งยืนสําหรับวัฒนธรรม

ที่มีความเขมแข็งในระดับนอย ซึ่งจะกอเกิด

น วั ต ก ร ร ม เ ชิ ง วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น ร ะ ดั บ สู ง ไ ด  

(UNESCO, 2006) ดวยแนวคิดน้ีท่ีนับวาตรงกับ

ความสนใจและความตองการของนักทองเท่ียว

ในยุคน้ีท่ีมีความสนใจทองเท่ียวเมืองไทย และมี

เปาหมายอันดับแรกเพื่อเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรม ทั้งนี้ ยังเปนการสนับสนุนให

นักทองเที่ยวไดเรียนรู ซึมซับอยางลึกซึ้งกับมรดก

ทางภูมิปญญาทางวัฒนธรรมไทยซึ่งเปนการ

สืบสานวัฒนธรรมไทยไดเปนอยางดี

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหเนื้อหาของ

วรรณกรรมพื้นบาน (นิทานปลาบูทอง) 

 2. เพื่อพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว

เชิงสรางสรรคจากวรรณกรรมพื้นบาน 

 3. เพื่อจัดกิจกรรมและประเมินผล

การทองเท่ียวเชิงสรางสรรควรรณกรรมพื้นบาน

ประโยชนของการวิจัย

 1. เปนแนวทางในการพัฒนากิจกรรม

เชิงวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียวตอยอดดวย

ความคิดสรางสรรคเพิ่มมูลคาแกแหลงทองเที่ยว

 2. เปนการสบืสานมรดกทางภมูปิญญา

ทางวัฒนธรรมของไทยใหมีความคงอยูสืบไป
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัย

 การศึกษาในครั้งนี้มีขอบเขตในการ

ศึกษาดังนี้ ขอบเขตการศึกษาของมรดกทาง

ภมูปิญญาทางวฒันธรรมทีข่ึน้ทะเบยีนเปนมรดก

ภูมิปญญาทางวัฒนธรรมแหงชาติโดยกระทรวง

วัฒนธรรมในสาขาวรรณกรรมพื้นบาน สาขา

นิทานพื้นบาน เร่ือง นิทานปลาบูทอง (Ministry 

of Culture, 2013) 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของ

 หลักการวิเคราะหวรรณกรรมทองถิ่น 

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังน้ี โครงเร่ือง 

ตัวละคร ฉาก กลวิธีการแตง การใชภาษา 

 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค หมายถึง 

การทองเท่ียวท่ีมอบโอกาสใหผู  เยี่ยมเยือน

ได พัฒนาศักยภาพเชิงสร างสรรค ด วยการ

มีส วนรวมในประสบการณการเรียนรู  ท่ีเป น

วรรณกรรมพื้นบาน
การพัฒนากิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

(Creative Activity)

ทดลองจัดกิจกรรม
และประเมินผล

 นิทานพื้นบานปลาบูทอง

หลักการวิเคราะหวรรณกรรม

ทองถิ่น

โครงเรื่อง (plot)

ตัวละคร (characters)  

ฉาก (setting)  

กลวิธีการแตง (technique)

การใชภาษา (language) 

ทฤษฎีการทองเท่ียว

เชิงสรางสรรค

(Raymond, 2010b)

1. แนวคิดการวางแผน

 และนําเท่ียว 

2. การประเมินผลการจัด

 กิจกรรมการทองเท่ียว 

 นักวิจัย + ผูเชี่ยวชาญ+ 

 ผูที่เกี่ยวของ

 พัฒนากจิกรรมการทองเทีย่ว

 เชิงสรางสรรควรรณกรรม

 พ้ืนบาน-นิทานปลาบูทอง

 นักทองเท่ียว 

 รวมกิจกรรมเชิงสรางสรรค-

 การอบรมเชิงปฏิบัติการ- 

 ผูเชี่ยวชาญ

 ประเมินผลการจัดกิจกรรม
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คุณลักษณะตามแหลงทองเที่ยวที่ผูเยี่ยมเยือนนั้น

เขารวม (Richards & Raymond, 2000)

 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

มีสองขอที่เปนปจจัยข้ันพ้ืนฐานของรูปแบบการ

ทองเที่ยวนี้ ไดแก การใชความคิดเชิงสรางสรรค

เปนกิจกรรมของนักทองเที่ยว และเปนฉากหลัง

สาํหรับการทองเทีย่ว  โดยนกัทองเทีย่วตองเขาไป

มีสวนรวมในการทํากิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมที่ดั้งเดิมและเปนของแท ที่ถายทอด

โดยเจาของ เพื่อใหเกิดประสบการณจากการ

รวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งมี

เกณฑของกิจกรรมที่ทําใหเกิดประสบการณ

มีสี่ประเภท ดังนี้ การเรียนรูไดรับจากการประชุม

เชิงปฏิบัติการ การชิมไดรับจากประสบการณ

ในการปฏิบัติงานศิลปะ การเห็นจากรายการ

นําเที่ยว และการซื้อของจากหนารานหรือรานคา 

(Richards, 2010)

 การวางแผนการจัดรายการนําเที่ยว 

หมายถึง การจัดรายการนําเที่ยว หรือการจัดรวม

ผลติภณัฑสนิคาและบรกิารการทองเท่ียวเขาดวยกนั

เพื่อตอบสนองตอความตองการนักทองเที่ยว 

(Pimonsompong, 2005 )

 การวางแผนการจัดทองเที่ยว มีข้ันตอน

การดําเนินงาน ดังนี้ ข้ันที่ 1 กอนการเดินทาง

ทองเที่ยว การติดตอสื่อสาร การวางแผนกําหนด

กลุมเปาหมาย การเขียนรายการนําเที่ยว การ

วางแผนกําหนดสถานที่นําชม การวางแผน

กําหนดวันเดินทาง การประสานการใชบริการ

ธุรกิจทองเที่ยวตาง ๆ  การคิดราคาตนทุนรายการ

นําเทีย่ว การวางแผนการสงเสรมิการตลาด ข้ันที ่2 

ระหวางการทองเที่ยว มีการบริการนักทองเที่ยว 

การนํานักทองเที่ยวตามรายการนําเที่ยว และ

ขั้นท่ี 3 หลังจากการทองเท่ียว มีการประเมินผล

การจัดกิจกรรมท่ีไดข อมูลจากนักทองเท่ียว 

รายงานยอดการใชจาย (Piyapimonsit, 2001) 

ระเบียบวิธีการวิจัย

 การศึกษาคร้ังน้ี ไดมีการดําเนินการ

ใน 3 สวน ไดแก 1) ศึกษาและวิเคราะหเน้ือหา

ของวรรณกรรมพื้นบาน (นิทานปลาบู ทอง) 

2) เพือ่พฒันากจิกรรมการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

จากวรรณกรรมพื้นบาน 3) เพื่อจัดกิจกรรม

และประเมินผลการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค

วรรณกรรมพื้นบาน ซึ่งมีระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี

 การเก็บรวบรวมวิจัยโดยใชการตรวจสอบ

สามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล จาก 1) การศึกษา

วิจัยเอกสารท่ีเกี่ยวของ เปนวรรณกรรมพื้นบาน

ปลาบูทอง จาํนวน 29 แหลงขอมลู 2) การสมัภาษณ

เชิงลึก โดยใชเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ 

แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบประเมินการ

จัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคผู ให

ขอมูลหลัก จํานวน 38 คน เปนนักวิชาการ 2 คน 

ปราชญชาวบาน 2 คน สมาชิกกลุมองคกร

วฒันธรรมและคนไทย 34 คน และ 3) การสนทนา

กลุม ตัวแทนกลุมผูที่มีสวนไดสวนเสียและผูที่

เกีย่วของ ไดแก นกัวชิาการ มคัคเุทศก ตวัแทนบรษิทั

ทองเที่ยว นักพัฒนาการทองเที่ยว นักทองเที่ยว 

นักศึกษา 

 การทดลองจดักจิกรรม ซึง่จดัใหผูทีส่นใจ

เขารวมกิจกรรมโดยความสมัครใจและประเมินผล

ความพึงพอใจ
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 จากการศึกษาวิจัยจากแหลงข อมูล

ท่ีเกี่ยวของกับวรรณกรรมพื้นบาน นิทานปลาบูทอง 

โดยใชการตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวม

ขอมูล ซึ่งมีผลการวิจัยดังตอไปนี้

 วัตถุประสงคการวิจัย ขอ 1 ศึกษา

และวิเคราะหเนื้อหาของวรรณกรรมพื้นบาน 

(นิทานปลาบูทอง) 

 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ การศึกษา

ขอมลูเรือ่งปลาบูทองจากการทบทวนวรรณกรรม

ที่เปนแหลงทุติยภูมิ คนควาจากแหลงขอมูล

ประเภทตาง ๆ พบวา ประเภทของแหลงขอมูล

เรือ่งปลาบูทอง ประกอบดวย หนงัสอื จาํนวน 9 เลม

เว็บไซต จาํนวน 6 แหลง ภาพยนตร จาํนวน 4 ครัง้ 

บทละครโทรทัศน จํานวน 3 เรื่อง งานวิจัย 3 เรื่อง 

ยูทูป 4 เรื่อง รวมเปน 29 แหลงขอมูล 

 การสัมภาษณ จากการสัมภาษณผูที่มี

ความเก่ียวของกับงานวิจัย ไดแก นักศึกษา 

อาจารย ขาราชการ มัคคุเทศกอาชีพ ธุรการ 

ครูพีเ่ลีย้ง ผูประกอบอาชพีอสิระ และพนกังานบรษิทั

เอกชน จํานวน 38 คน ซึ่งเปนผูใหขอมูลหลัก พบวา 

 ผู  ให ข อมูลหลักรู จักนิทานพื้นบ าน 

เรื่อง ปลาบูทอง แกวหนามา ไกรทอง สังขทอง 

นางสิบสอง พิกุลทอง และรูจักตัวละครในเรื่อง

นิทานพื้นบ านปลาบู ทอง คือ เอื้อย อ าย 

แมปลาบูทอง ขนิษฐา ขนิษฐี โดยฉากประทับใจ

ในนิทานพื้นบานปลาบูทอง ไดแก ฉากเอื้อย

กับแมปลาบูที่ทานํ้าแลวรอนรําใหอาหารพรอมกับ

พูดคยุกบัแมปลาบู ฉากแมปลาบูตายแลวกลับชาติ

ไปเกิดเปนสิ่งตาง ๆ 

 ผูใหขอมูลหลักแสดงความคิดเห็นวา 

นิทานปลาบู ทองปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม 

ในเร่ืองความกตญั ูบาปบญุคณุโทษ / ทําดไีดดี 

ทําชั่วไดชั่ว ความซื่อสัตย และสอนไมใหมีความ

อจิฉารษิยาใหแกคนไทย และรบัรูวาแหลงกาํเนิด

ของนิทานพื้นบานปลาบูทอง คือ ภาคกลางและ

ประจวบคีรีขันธ 

 ผูใหขอมูลหลักตองการเขารวมกิจกรรม

การทองเทีย่วเพือ่เกดิความสนกุสนาน เปนกจิกรรม

สรางสรรค ไดเพิ่มพูนความรูประสบการณใหม ๆ  

สืบสานนิทานพื้นบาน และมีความนาสนใจ ท้ังน้ี 

ควรเปนกิจกรรมที่มีความสนุกและคิดกิจกรรม

ท่ีตรงตามเน้ือเรื่องตนฉบับมากท่ีสุด 

 สาํหรบัการออกแบบกจิกรรมการทองเทีย่ว

กิจกรรมการทองเที่ยวแบบมีสวนรวม คือ มีบูธ

ใหแตงตัวเหมือนตัวละครและถายรูปเปนที่ระลึก

หรือแตงคอสเพลย ออกบูธพรอมจัดกิจกรรม

นันทนาการโดยใชแนวคิดปลาบูทอง ใหสวม

บทบาทสมมติแสดงเปนตัวละครปลาบู ทอง 

เกมคําถามปลาบูทอง การทําขนม เชน ขนม

รูปปลาบูทอง ขนมไทย มบีธูสอนทําอาหารพืน้บาน

มกีารประกวดรองเพลง ปรศินาคาํทายปลาบูทอง 

กิจกรรมทําของที่ระลึก การวาดภาพจิตรกรรม 

นําเท่ียวคลองเพื่อถ ายทอดวิถีชีวิตเ ร่ืองราว

ในทองเร่ืองนิทานปลาบู ทอง เดินปา มีการ

แสดงตลก การละเลนพื้นบานการรอนรําขาว

 สําหรับขอเสนอแนะอื่น ๆ ไดแก ควรจัด

กิจกรรมการทองเที่ยวเก่ียวกับวรรณกรรมพื้นบาน

ใหมากขึ้น ควรจัดกิจกรรมอยางตอเน่ืองเพื่อให

นกัทองเทีย่วไดจดจาํ การจดักจิกรรมใหนกัทองเทีย่ว

เขารวมจะไดลึกซึ้งกับนิทานพื้นบาน ตองออกแบบ
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กิจกรรมเพื่อไมใหนาเบื่อ และเปนกิจกรรมที่ดี

ควรอนุรักษเปนมรดกของชาติไทย

 วตัถปุระสงคการวจิยั ขอ 2 เพ่ือพฒันา

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจาก

วรรณกรรมพื้นบาน 

 จากการจดัสนทนากลุม พบวา ผูเขารวม

เป นนักวิชาการ มัคคุ เทศก   ตัวแทนบริษัท

ทองเที่ยว นักพัฒนาการทองเที่ยว นักทองเที่ยว 

นักศึกษา จํานวน 30 คน โดยมีการจัดกิจกรรม 

2 รูปแบบ ดังนี้

 ผลการสัมมนา เรื่อง “บทบาทของ

วรรณกรรมพื้นบานตอการจัดการทองเที่ยว

เชิงสรางสรรคมรดกภูมิปญญาสู ชุมชนอยาง

ยั่งยืน” สรุปผลได ดังนี้ นิทานพ้ืนบานเปนนิทาน

ที่พอแมเลาใหแกลูกหลานฟงในรูปแบบของ

นิทานกอนนอน ซึ่งแทรกคติความเชื่อ คําสอน

ใหรูชั่วดี กตัญูรูคุณ หรือบอกเลาภูมิปญญา

สอดแทรกไวในนทิานพ้ืนบานอยางลงตวั ในกรณี

ของนทิานพืน้บานปลาบูทองนัน้เปนนทิานทีส่อน

เรื่องกตัญูรูคุณ การที่ตัวละครเอกของเรื่องนั้น

สูญเสยีมารดาจากโศกนาฏกรรมภายในครอบครวั 

จากความอิจฉาริษยาของเมียอีกคนของเศรษฐี

ผู  เป นสามี ส งผลใหตัวละครเอกที่ชื่อเอื้อย

เกิดความรูสึกเหงาและคิดถึงมารดาที่จากไป

และทําใหต องหาทางผอนคลายความเหงา

โดยการไปคยุกับปลาบูทีท่านํา้ ตนมะเขอื ตนโพธิ์ 

ซึ่งเอื้อยเชื่อวาเปนมารดาของตนกลับชาติมาเกิด 

ซึ่งมิวายที่ตัวอิจฉาของเรื่องนั่นก็คือเมียอีกคน

ของพอ และลูกของนางทั้งสองกลั่นแกลงเอื้อย 

ทั้งนี้อานิสงคความกตัญูต อมารดาทําให

ทายที่สุดแลวเอื้อยไดเปนพระมเหสีของเจาชาย

ซึ่งตอมาเปนกษัตริยครองเมือง สงผลใหเห็นวา

การทําดียอมไดดีเสมอ

 ผลการจดัการสนทนากลุม เรือ่ง “การพฒันา

กจิกรรมการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคจากวรรณกรรม

พื้นบาน” โดยผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยจาก

วัตถุประสงคที่ 1 จากการสัมภาษณผูใหขอมูล

หลัก แลวใหผู เขารวมกิจกรรมแบงกลุ มการ

สนทนา นําผลการวิจัยเพื่อไปใชในการออกแบบ

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยแบง

ผูเขารวมอบรมออกเปน 3 กลุมยอย ซึ่งสามารถ

สรุปการสนทนากลุมได ดังน้ี 

 กลุ มที่  1 การสอนการแตงตัวแบบ

ตัวละครในวรรณกรรมพื้นบานแลวถายภาพนิ่ง 

การเรียนการแสดงละครเวทีวรรณกรรมพื้นบาน 

การสรางสินคาของท่ีระลึกเปนกรอบรูป เชน 

รูปใบโพธิ์ รูปตนมะเขือ รูปปลาบูทอง เปนตน

 กลุมที่ 2 การสอนทําอาหารพื้นบาน

ที่มีวัตถุดิบมาจากมะเขือ การทําผาบาติกลวดลาย

ตามตัวละครในวรรณกรรมพื้นบาน การสาน

เครื่องจักสานเปนรูปตามตัวละครในวรรณกรรม 

การสอนการจับปลาด วยเครื่องมือท องถิ่น 

การออกแบบเกมนนัทนาการ การใหความรูเก่ียวกับ

มะเขือ สรรพคุณทางยาสอนการปรุงยาจาก

มะเขือ 

 กลุมที่ 3 กิจกรรมการทองเที่ยว 1 วัน 

มีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวไปยังสถานที่

ท องเที่ยวที่ย อนรําลึกถึงวรรณกรรมพื้นบาน 

เร่ืองปลาบูทอง ไดแก กิจกรรมเรียนรูการทํา

เครื่องปนดินเผา การปนจักรยานทําบุญไหวพระ 

การสอนทําอาหารท่ีใชวัตถุดิบมาจากบทละคร

ในวรรณกรรมพืน้บาน การสอนพายเรอืตามลาํนํา้ 
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การประดิษฐของที่ระลึกที่บอกเลาเรื่องราวใน

นิทานพื้นบานตอนที่สําคัญ

 วัตถุประสงคการวิจัย ขอ 3 เพ่ือจัด

กิจกรรมและประเมินผลการท องเที่ยว

เชิงสรางสรรควรรณกรรมพื้นบาน

 การทดลองจัดกิจกรรมการทองเที่ยว

เชงิสรางสรรคจากวรรณกรรมพืน้บาน มผีูเขารวม

กจิกรรมจาํนวน 30 คน หลงัจากทีเ่ขารวมกจิกรรม

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจากวรรณกรรมพื้นบาน

แลว ไดทําแบบประเมินผลการจัดกิจกรรม

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค พบวา กิจกรรม

การระบายสีเครื่องปนดินเผารูปปลาบูทอง มีคา

คะแนนเฉล่ียสูงที่สุด รองลงมา คือ การผสม

เครื่องดื่มมอกเทลปลาบูทอง การทําอาหารจาก

มะเขือ และการเรียนการแตงตัวและถายภาพ 

ตามลําดับ และจัดการทองเที่ยวตามรายการ

นําเที่ยวการทองเที่ยวเชิงสรางสรรควรรณกรรม

พื้นบานปลาบูทอง มีขั้นตอนในการดําเนินงาน

การบริการนักทองเที่ยวที่สนใจ ดังข้ันตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 กอนการจัดทองเที่ยว

 นักทองเที่ยวที่สนใจติดตอผูรับผิดชอบ

ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ ไดแก โทรศัพท 

เว็บไซต เครือขายสังคมออนไลน เชน เฟซบุค 

ไลน ทวิตเตอร อินสตาแกรม เปนตน และการ

เดินทางเขามาพบดวยตนเอง

 นักทองเที่ยวกรอกใบจองรายการนําเท่ียว 

เลือกรูปแบบรายการนําเที่ยวที่เหมาะสม ไดแก 

ก.รายการนําเที่ยวสําหรับครึ่งวัน ข.รายการ

นําเที่ยวสําหรับ 1 วัน และ ค.รายการนําเที่ยว

สําหรับ 2 วัน 1 คืน หลังจากเลือกรูปแบบ

การทองเที่ยวไดแลว จากนั้นเปดโอกาสให

นักทองเท่ียวเลือกกิจกรรมการทองเท่ียวดวย

ตนเอง ไดแก กจิกรรมการเรยีนทาํอาหาร กจิกรรม

การเรยีนผสมเครือ่งดืม่มอ็คเทลสมนุไพร กจิกรรม

การเรียนปนเซรามิกและลงสี กิจกรรมการเรียน

การแสดงละครเวทีปลาบูทอง กิจกรรมการสราง

สินคาของที่ระลึกเปนกรอบรูป เชน รูปใบโพธิ์ 

รูปตนมะเขือ รูปปลาบู เปนตน กิจกรรมการทํา

ผาบาติกลวดลายตามตัวละครในวรรณกรรม

พื้นบาน กิจกรรมการสานเคร่ืองจักสานเปนรูป

ตามตัวละครในวรรณกรรม กิจกรรมการสอน

การจบัปลาดวยเคร่ืองมอืหาปลาทองถิน่ กจิกรรม

การออกแบบเกมนนัทนาการปลาบูทอง กิจกรรม

การแกะสลักมะเขือ กิจกรรมการสอนปรุงยาจาก

มะเขือ กิจกรรมการสอนการพายเรือตามลํานํ้า 

เปนตน จากนัน้นดัหมายวนัและเวลาทีน่กัทองเทีย่ว

จะเขามาทองเท่ียว ผูรับผิดชอบออกใบนัดหมาย

ใหแกนักทองเท่ียว

 ชาํระคาบริการทองเท่ียว ไดแก การชาํระ

ดวยเงินสดกับผู รับผิดชอบ หรือการโอนเงิน

ทางธนาคาร เมื่อนักทองเท่ียวชําระเงินแลวผูรับ

ผิดชอบออกใบสําคัญรับเงินใหแกนักทองเท่ียว

 ผูรบัผดิชอบทาํการยนืยนัการทองเทีย่วกบั

นักทองเที่ยว กอนวันนัดหมาย ประมาณ 1 - 2 วัน

 ขั้นตอนที่ 2 ระหวางการทองเที่ยว

 ตอนรับนักทองเที่ยวดวยนํ้าดื่มมอกเทล

สมุนไพรพื้นบาน

 ใหนักทองเที่ยวเลือกเรียนการแตงตัว

ตามตัวละครพื้นบานท่ีนักทองเท่ียวตองการ 

โดยใหใสตลอดการปฏิบัติกิจกรรมการทองเท่ียว

เชิงสรางสรรค
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 นํานักท องเที่ยวปฏิบัติกิจกรรมการ

ทองเทีย่วเชิงสรางสรรคตามรปูแบบทีน่กัทองเทีย่ว

ไดเลือกไวจนครบถวนสมบูรณ

 ขอความรวมมอืนกัทองเทีย่วใหประเมนิผล

ความพงึพอใจในการเขารวมกจิกรรมการทองเท่ียว

เชิงสรางสรรคเพื่อใชในการปรับปรุงกิจกรรม

 ส งนักทองเที่ยวกลับโดยสวัสดิภาพ 

มอบของที่ระลึกจากชุมชน

 ขั้นตอนที่ 3 หลังการจัดทองเที่ยว

 3.1 ฝายบัญชีและการเงิน ทําบัญชี

การเงินรายรับรายจายจากการจัดกิจกรรม

การทองเที่ยว

 3.2 วิ เคราะห ผลการประเมินความ

พึงพอใจจากนักทองเที่ยว

 3.3 ผูรับผิดชอบหารือกัน เพ่ือพิจารณา

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 

แนวทางการปรับปรุง และวิเคราะหขอดี ขอเสีย 

แนวทางการปรับปรุงการจัดการการทองเที่ยว

ของตนเอง และนําไปใชปรับปรุงการจัดการ

ทองเที่ยวครั้งตอไป

 อภิปรายผลการวิจัย

 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ปลาบูทอง

เปนมรดกภูมิปญญาทางวฒันธรรมทีข่ึน้ทะเบยีน

เปนนิทานพื้นบานภาคกลาง (Ministry of 

Culture, 2012) สอดคลองกับนํ้ามนต อยูอินทร 

(Yuin, 2014 ) ปลาบูทองมีพัฒนาการจากนิทาน

พืน้บานมขุปาฐะหรอืใชสวด จดบนัทกึในสมดุไทย

หรือใบลาน พมิพโดยเครือ่งพมิพเปนเลมเผยแพร 

เปนการแสดงพ้ืนบานภาคกลาง คือ ละครชาตรี 

ละครนอก หุนกระบอก ลิเก เพลงทรงเครื่อง และ

หนังตะลุง เปนการแสดงพ้ืนบาน ไดแก หมอลํา

ของภาคอสีาน และโนราของภาคใต และเปนการ

เสนอผานสื่อสมัยใหม ไดแก สื่อภาพยนตร ละคร

โทรทัศน ละครจักร ๆ วงศ ๆ 

 ในการสัมภาษณ พบวาผูใหขอมูลหลัก

รูจักนิทานพื้นบาน เรื่อง ปลาบูทอง แกวหนามา 

ไกรทอง สงัขทอง นางสบิสอง พกิลุทอง สอดคลอง

กับงานวิจัยของ ขวัญชนก นัยจรัญ (Naicharan, 

2015) ท่ีพบวามีวรรณกรรมท่ีมีนิทานพื้นบาน

จํานวน 54 เร่ือง เปนนิทานพื้นบานท่ีคนไทย

รูจักดีมาแตครั้งสมัยอดีต และใหความคิดเห็นวา

นิทานปลาบู ทองปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม 

ในเรื่องความกตัญู บาปบุญคุณโทษ การทําดี

ไดดี ทําชั่วไดชั่ว ความซื่อสัตย และสอนไมใหมี

ความอิจฉาริษยาใหแกคนไทย สอดคลองกับ 

กฤษฎา อยูเย็น (Yuyen, 2003) ที่พบวาละคร

ปลาบูทองมีการปลูกฝงวัฒนธรรมดานตาง ๆ 

ไดแก ความเมตตากรุณา ความกตัญูกตเวที 

ความขยันหมั่นเพียร ความอดทนอดกล้ัน 

ความเปนผูมสีมัมาคารวะ และดานความสามคัคี

 ผูใหขอมูลหลักรับรูวาแหลงกําเนิดของ

นิทานพื้นบานปลาบู ทอง คือ ภาคกลางและ

ประจวบคีรีขันธ สอดคลองกับ สืบพงศ ธรรมชาติ 

(Thammachat, 2016) ท่ีไดศึกษาแลวพบวา

ปลาบูทองเปนหน่ึงในหาของนิทานประโลมโลก

ของภาคใต

 ผู  ให  ข  อมู ลหลักต  องการ เข  า ร  วม

กิจกรรมการทองเท่ียวเพื่อเกิดความสนุกสนาน 

เป นกิจกรรมสร างสรรค   ได  เพิ่มพูนความรู 

ประสบการณใหม ๆ สืบสานนิทานพื้นบาน และ

มีความนาสนใจ สอดคลองกับน้ํามนต อยูอินทร 

(Yuin, 2014) วรรณกรรมพื้นบานปลาบูทอง
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ทีน่ําเสนอผานรปูแบบวรรณกรรมตาง ๆ  สงผลให

คนไทยชื่นชอบเพราะมีเนื้อเรื่องสนุกสนาน

ชวนติดตาม อีกทั้งแทรกคติโลกธรรมไวดวย 

นอกจากนั้นแลว งานวิจัยของ ดวงพร พุทธวงค 

และทรายทอง อุ นนันกาศ ( Budhawong & 

Unnankart, 2013) ยังไดพบวา นักทองเที่ยว

จะมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน

ไดนั้น พิจารณาจาก 2 ประการ คือ ประการที่ 1 

ความพึงพอใจในดานการบริหารจัดการ การ

อํานวยความสะดวก สภาพแวดลอม และการ

รักษาความปลอดภัย ประการที่สอง ดานการ

มีสวนรวมในผลประโยชนใหแกชุมชนทองถิ่น

จะเกดิขึน้ไดดวยปจจยั 4 ประการ ไดแก ศกัยภาพ

ความพรอมของพื้นที่ การรักษาความหลากหลาย 

ของสินคาและบริการ การบริหารจัดการโดยชุมชน

มีสวนรวม และการรวมการพัฒนาการทองเที่ยว

เขาอยูในการวางแผนพัฒนาขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นและหนวยงานราชการในระดับ

จังหวัด และงานวิจัยของ รัชดา จิรัชมากุล 

(Jirathamakul, 2016) ที่พบวานักทองเที่ยว

ที่แตกตางกัน จะมีความถี่ในการทองเที่ยว

แตกตางกันสภาพแวดลอมทางกายภาพ และ

การปฏสัิมพนัธกบัชมุชน ความถีใ่นการทองเทีย่ว 

ความภักดี มีผลตอความพึงพอใจโดยรวมของ

นักทองเที่ยว ความพึงพอใจรวมมีความสัมพันธ

กับความภักดีตอการทองเที่ยวในชุมชน

 ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร ท  อ ง เ ที่ ย ว

เชิงสรางสรรคนั้น สอดคลองกับ เกร็ก ริชารด 

(Richard, 2010) ที่พบวา การจัดกิจกรรมตองมีการ

บอกเลาเร่ืองราวเปนเหมือนฉากหลังตามรูปแบบ

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ซึ่งประกอบดวย 

2 องคประกอบ ไดแก 1) กิจกรรม 2) ฉากหลัง 

ซึ่งตองมีรวมกัน และ ไพทูรย ทองชิม และคณะ 

(Thongchim et al., 2013) ในการจัดกิจกรรม

การทองเท่ียวจะตองมีเร่ืองราวเชิงประวัติศาสตร

รวมกับการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวตามรอย

พระพุทธเจาหลวงในจังหวัดสงขลา เพื่อแสดง

กิจกรรมศิลปะ และวัฒนธรรมการแสดงทองถิ่น

 นอกจากนั้นแลว การจัดกิจกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ยังสอดคลองกับการ

ศึกษาของ วันทนา เนาววัน (Naowan, 2013) 

ในการศึกษาบริบทชุมชนและศักยภาพของ

ทรัพยากรทองเท่ียวชุมชนบางกระส้ัน อําเภอ

บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 

หากเปนชุมชนซึ่งมีทรัพยากรธรรมชาติ และ

วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตก็จะสามารถจัดเปน

แหลงทองเท่ียวชุมชนได ซึ่งมีกิจกรรมท่ีนาสนใจ 

ไดแก อาหารพื้นบาน งานหัตถกรรม วิถีเกษตร

ดั้งเดิม ชีวิตริมน้ํา การประมงพื้นบาน ภูมิปญญา

ส่ิงปลูกสรางบานทรงไทย และความกระตอืรือรน

ของชุมชน  ทั้งนี้ตองมีการสนับสนุนจากองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นหรืออาจมีการกําหนด

รูปแบบการทองเที่ยว เปนการทองเที่ยวแบบ

ครึ่งวัน เต็มวัน แบบ 2 วัน 1 คืน โดยจัดใหมี

การพักในชุมชนแบบหรือโฮมสเตย

ขอเสนอแนะ

 การทดลองจัดกิจกรรมการวิจัยควรเชิญ

ผูท่ีมคีวามเชีย่วชาญในการนํากจิกรรม เพือ่ความ

สนกุสนานและตอเนือ่งของกจิกรรมการทองเทีย่ว

เชิงสรางสรรคการเลือกกลุมตัวอยางที่ใชทดลอง

วิจัยควรเลือกนักทองเท่ียวท่ีมีความตองการ
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เขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจริง 

ซึง่นกัทองเทีย่วจะใหความสนใจในการทาํกิจกรรม

และมีความลึกซ้ึงตามรูปแบบฯ

 ขอเสนอแนะในการทาํวิจยัครัง้ตอไป

 1. ควรทําการวิจัยในวรรณกรรมพื้น

บานประเภทอืน่ เพือ่เปนการฝกฝนความชาํนาญ

ในการวิจัยในงานรูปแบบอื่น

 2. ใหทดลองจดักิจกรรมในการทองเทีย่ว

เชิงสรางสรรคในรูปแบบอื่น ไดแก การทองเที่ยว

เชิงเกษตร กิจกรรมเพ่ือเด็กและครอบครัว ศิลปะ

การประพันธ กิจกรรมกลางแจง วิทยาศาสตร 

ศิลปะเสนใยและการทอผา ศิลปะการทําอาหาร 

ศิลปะการแสดง การเตนรํา และดนตรี การเดิน

ตามรอยและการเที่ยวชมสถานที่
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บทคัดยอ

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาบริบทการดําเนินงานของเครือขายสินคา

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี และ 

2) ศกึษาภาวะผูนาํในการพฒันาเครอืขายสนิคาหนึง่ตาํบลหน่ึงผลติภณัฑในแหลงทองเท่ียวเชงิวฒันธรรม 

อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี โดยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณผูใหขอมูล จํานวน 15 คน 

วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหาและการวิเคราะหสวนประกอบ ผลการวิจัยพบวา บริบท

การดาํเนนิงาน ประกอบดวย ผูนาํกลุม สมาชกิของกลุม ผลติภณัฑโอทอป (OTOP) และแหลงทองเทีย่ว

เชิงวัฒนธรรมในพื้นที่ และภาวะผู นําในการพัฒนาเครือขายสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ

ในแหลงทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม อําเภอสามโคก พบวา สวนใหญจะแสดงออกดานการสรางแรงบนัดาลใจ 

การใสใจตอสมาชิก รวมถึงการมีศีลธรรมในการดําเนินงาน การวางแผนการดําเนินงาน และการ

เปดใจกวางรับสิ่งตาง ๆ โดยที่ดานการเสริมสรางจิตสํานึกตอสังคมยังแสดงออกไดไมเดนชัดนัก 

คําสําคัญ: ภาวะผูนํา โอทอป แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
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ABSTRACT

 This research was intended to study 1) the operational context of the OTOP product 

network in cultural attractions in Samkhok District, Pathumthani Province, and 2) the leadership 

in the development of the OTOP product network in cultural attractions in Samkhok District, 

Pathumthani Province. This research was qualitative with 15 in-depth interviews. The content 

analysis and componential analysis were applied for data analysis. The research results 

showed that the operational context of the OTOP product network consisted of the leaders, the 

group members, the OTOP products, and the cultural attractions at the sites. The leadership 

in the development of the OTOP product network in cultural attractions in Samkhok District 

found that most leaders expressed their leadership in the field of: encouraging inspirational 

motivation of subordinates, considering and well-wishing toward others, having morality in 

doing business, having capability in strategic thinking, and being openness. By encouraging 

the social consciousness, there is yet no clear expression. 

Keywords: leadership, OTOP, cultural attractions

บทนํา

 อําเภอสามโคก ถือเปนแหลงทองเที่ยว

ท่ีมคีวามสําคญัและโดดเดนของจงัหวดัปทมุธานี 

มีการตั้งถิ่นฐานของกลุมชาติพันธุที่หลากหลาย 

เชน มอญ จีน และมุสลิม เปนตน กอใหเกิด

วัฒนธรรมทองถิ่นที่มีอัตลักษณแตกตางกันไป 

และไดสืบสานและถายทอดเปนภูมิปญญา

ตอกันมาจนกลายเปนมรดกทางวัฒนธรรม

ที่ลํ้าคาของชาวสามโคก (MSS Cable Network, 

2017) นอกจากนัน้ อาํเภอสามโคกยงัไดตอบสนอง

นโยบายรฐับาลโดยมุงยกระดบัคณุภาพการผลิต

สินคาและบริการ โดยการสงเสริมผลิตภัณฑ

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) และการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามแผนยุทธศาสตร

การพัฒนาจังหวัดปทุมธานี พ.ศ. 2557-2560 

ยุทธศาสตรที่ 1 การสรางความเขมแข็งใหแก

ภาคการเกษตร การผลิต การคาและบริการ 

ดวยการดําเนินกลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมและวิถีชาวปทุมธานี พบวา ไดมี

การจัดตั้งกลุมผลิตสินคาโอทอป (OTOP) โดยใช

วตัถดุบิท่ีมอียูในทองถิน่ผสมผสานกบัภมูปิญญา

พื้นบานรังสรรคมาเปนสินคาโอทอป (OTOP) 

ที่ไดรับความสนใจและมีคุณภาพจนไดรับการ

คัดสรรใหเปนสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

ไทย หรือ OPC (OTOP Product Champion) 

ระดับ 3 - 5 ดาว ไดแก กาละแม ไข เค็ม 

โคมไฟไมไผ เปนตน สวนสถานที่ทองเที่ยว

ในเขตอําเภอสามโคกซึ่งสวนใหญเปนแหลง

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมประเภทศาสนสถาน
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ตลอดสองริมฝ งแมนํ้าเจาพระยาที่ไหลผาน 

ที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวและเชื่อมโยงกับ

เครือขายโอทอป (OTOP) ไดแก วัดเจดียทอง 

วัดไผลอม วัดจันทรกะพอ และโบราณสถาน

เตาโองอาง เปนตน (Khamwachirapithak et al., 

2016; Thaitambon, 2017) 

 เมือ่พจิารณาแนวทางทีมุ่งสงเสรมิสนิคา

โอทอป (OTOP) และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ใหมีความสอดคลองเกื้อกูลกัน โดยที่ทําใหการ

พัฒนาเครือขายสินคาโอทอป (OTOP) ในแหลง

ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตอําเภอสามโคก 

ใหมีความเปนเลิศทั้งในดานการผลิตสินคา

โอทอป (OTOP) และใหสามารถเชื่อมโยงกับ

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได พบวาปจจัย

การวางแผนการทํางานเปนสวนหนึ่งในการ

ทําใหการพัฒนาดังกลาวนี้ประสบความสําเร็จ 

แตปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่จะเปนเครื่อง

ชี้วัดความสําเร็จของกลุมสินคาดังกลาวนั้นได 

คอื ผูนาํและภาวะผูนาํของผูนาํกลุมสนิคาโอทอป

(OTOP) อาจกลาวไดว าผู นําเปนบุคคลที่มี

ความสําคัญของความมีประสิทธิภาพ และความ

มีประสิทธิผลขององคการ ในขณะที่ภาวะผูนํา 

หมายถึงพฤติกรรมหรือกระบวนการที่บุคคลหนึ่ง

มีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นหรือกลุมในการทํางาน 

เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมาย ทั้งนี้ หากผูนํา

มีภาวะผูนําที่ดีจะสามารถนํากิจการขององคการ

ใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย และ

ขับเคลื่อนไปสู ความเขมแข็งขององคการได 

(Chongvisal, 2006; Surdcharee, 2007)

 ดังนั้น ผู วิจัยจึงมีความสนใจในการ

ศึกษาภาวะผู นําของผู นํากลุ มสินคาโอทอป 

(OTOP) ในการพัฒนาเครือขายสินคาท่ีไดรับ 

OPC ระดับ 3 - 5 ดาว ท่ีสามารถสรางชื่อเสียง

และเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ในเขตอําเภอสามโคกให สามารถดึงดูดใจ

นักทองเที่ยวใหมาเยือน ผลของการวิจัยครั้งนี้

จะเปนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาภาวะ

ผูนาํของกลุมสนิคาโอทอป (OTOP) ทีม่ศีักยภาพ

สามารถพัฒนารวมกับแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น

ใหมีภาวะผูนําท่ีเหมาะสม และเปนประโยชน

ตอหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของในการนําผลการ

วจิยัมาประยกุตในการบรหิารและจดัการกจิการงาน

ใหมีประสิทธิภาพและสามารถนํามาใชไดจริง

ตามบริบทของทองถิ่น 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. ศึกษาบริบทการดําเนินงานของ

เครือขายสินคาหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภัณฑ (OTOP) 

ในแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก 

จังหวัดปทุมธานี

 2. ศึ กษาภาวะผู  นํ า ในการพัฒนา

เครือขายสินคาหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภัณฑ (OTOP) 

ในแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก 

จังหวัดปทุมธานี

  

ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตดานประชากร คือ ผู นํา

กลุมสินคาโอทอป (OTOP) กลุมผูนําทางศาสนา 

และเจาหนาท่ีภาครัฐท่ีเกี่ยวของกับกลุมสินคา

โอทอป (OTOP) อาํเภอสามโคก จงัหวดัปทมุธานี

 2. ขอบเขตดานเนื้อหา ศึกษาเกี่ยวกับ

บริบทการดําเนินงานของเครือขายสินคาโอทอป 
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(OTOP) และภาวะผูนําในการพัฒนาเครือขาย

สินคาโอทอป (OTOP) ในแหลงท องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม อําเภอ สามโคก จังหวัดปทุมธานี

 3. ขอบเขตพื้นที่ที่ทําการศึกษา คือ 

อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี 

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

ไดแก การดาํเนนิงานวสิาหกจิชมุชน คณุลกัษณะ

ของภาวะผูนํากลุมวิสาหกิจชุมชน (Meksuwan 

et al. ,  2015; Chongvisal, 2006) และ

แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

(Jittungvarttana, 2005; Sanglimsuwan 

et al., 2012) สามารถกําหนดกรอบแนวคิด

ในการศึกษา ดังนี้

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยครั้ งนี้  เป นการวิจัยในเชิง

คุณภาพ 

 ผู  ให ข อมูล ใช วิธีการคัดเลือกแบบ

เจาะจง พิจารณาจากวัตถุประสงคของการวิจัย

เปนสําคัญ โดยคัดเลือกจาก 3 กลุม คือ 1) ผูนํา

กลุมสินคาโอทอป (OTOP) ที่ไดรับการคัดสรร

สุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑไทย หรือ OPC 

(OTOP Product Champion) ระดับ 3 - 5 ดาว 

ไดแก กลุมวิสาหกิจชุมชนขนมไทย กลุมอาชีพ

สตรีบานตนโพธิ์ กลุมอาชีพหัตถกรรมบานโพธิ์ 

กลุมดอกไมประดิษฐจากวัสดุธรรมชาติ กลุม

ดอกไมประดษิฐจากผาใยบวั กลุมวสิาหกจิชมุชน

คอตตอนดีไซน และกลุมอาชีพบานโพธิ์ จํานวน 

7 คน 2) กลุ มผู นําทางศาสนาและความเชื่อ 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา

บริบทการดําเนินงาน

ของเครือขายโอทอป

(OTOP)

ผูนํากลุม

สมาชิกของกลุม

ผลิตภัณฑโอทอป

แหลงทองเท่ียว

ภาวะผูนําในการ

พัฒนาเครือขาย

โอทอป (OTOP)

อําเภอสามโคก
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ไดแก เจาอาวาสวดัทีต่ัง้อยูรมิฝงแมนํา้เจาพระยา

และเชื่อมโยงกับกลุ มสินคาโอทอป (OTOP) 

ไดแก วดับานพราวนอก วัดบานพราวใน วัดสะแก 

วัดเจดียทอง วัดไผลอม วัดจันทรกะพอ วัดสิงห

และโบราณสถานเตาโองอาง จํานวน 7 รูป และ 

3) เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของ ไดแก เจาหนาที่

สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดปทุมธานี จํานวน 

1 คน รวมผูใหขอมูลสําคัญทั้งสิ้น จํานวน 15 คน

 เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลู ไดแก 

แบบสัมภาษณที่มีลักษณะขอคําถามปลายเปด 

ทีไ่ดรบัการตรวจสอบความตรงของขอคาํถามกบั

วัตถุประสงคในการสัมภาษณและความเหมาะสม

ของขอคําถาม ในแงความถูกตองเหมาะสมของ

ภาษาที่ใชจากผูเชี่ยวชาญ โดยผูวิจัยสัมภาษณ

แบบเจาะลึกเปนรายบุคคล 

  การวิเคราะหขอมูล ใชวิธีการวิเคราะห

เนื้อหา และการวิเคราะหสวนประกอบ ดวยการ

จัดหมวดหมูขอมูลที่ไดจากขอคําถามจากการ

สัมภาษณ การตีความแยกตามประเด็นและ

แหลงขอมลู หลังจากนัน้จงึวเิคราะหและประเมนิ

ความหมายของขอมูลตามกรอบบริบทของ

แหลงข อมูลตามประเด็นวัตถุประสงค ของ

การวิจัย 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย 

 1. บริบทการดาํเนนิงานของเครอืขาย

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแหลง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก 

จังหวัดปทุมธานี 

   จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของ

และการสัมภาษณผูใหขอมูล พบวา บริบทการ

ดําเนินงานของเครือขายสินคาโอทอป (OTOP) 

ท่ีไดรับรางวัล OPC ระดับ 3 ดาวขึ้นไป และ

เชือ่มโยงกบัแหลงทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม อาํเภอ

สามโคก มีรายละเอียดปรากฏดังน้ี

 1) ผู นํากลุ ม พบวา เปนผู มีความรู 

เกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่น มีความคิดสรางสรรค 

มวีสัิยทัศนกวางไกล และกลาท่ีจะลองผิดลองถกู

ในหลากหลายวธิกีารจนสามารถคดิคนผลติภณัฑ

ใหม ๆ ไดอยางเหมาะสม นอกจากน้ียังมีความ

สามารถในการเปนตัวกลางในการเปนผูนํากลุม

ในการผลิตสินคาโอทอป เพื่อสรางอํานาจตอรอง

ทางการตลาดและประสานความรวมมือจาก

หนวยงานภาครัฐ

 2) สมาชิกของกลุ ม พบวา เปนการ

รวมกลุมคนในชุมชนประมาณ 10-50 คน ที่มี

อุดมการณเดียวกัน มีความตองการจะเรียนรู

สิ่งใหม ๆ เพื่อสรางความเขมแข็งรวมถึงการ

สรางเอกลักษณใหกับชุมชนของตนเองผานทาง

ผลิตภัณฑ สินค าโอทอปให มีตลาดรองรับ 

สามารถสรางรายไดและทําเปนกิจการท่ียั่งยืน 

 3) ผลิตภัณฑ  OTOP พบว า เป น

ผลิตภัณฑท่ีเกิดจากการตอยอดภูมิปญญาทองถ่ิน

ท้ังแบบดั้งเดิมและแบบประยุกต เพื่อตอบสนอง

ความตองการของตลาด ซึ่งสวนใหญจะผลิต

จากวัสดุดิบในทองถิ่นของตนเพื่อสรางการรับรู

ถึงคุณคาของผลิตภัณฑโอทอปของทองถิ่นน้ัน ๆ  

 4) แหลงทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมในพืน้ที่ 

พบวา สวนใหญเปนวดัตลอดเสนทางรมิฝงแมนํา้
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เจาพระยา มีกลุมผูผลิตสินคา OTOP ที่ไดรับ 

OPC ระดับ 3 ดาวข้ึนไป กระจายอยูตามแหลง

ทองเทีย่วทีเ่ปนวดั และสามารถดงึดดูใหนักทองเทีย่ว

เดินทางมาทองเที่ยวดวยคุณคาของมรดกทาง

วัฒนธรรมที่มีอยู และมีความเหมาะสมในการ

ทองเที่ยวเพื่อเรียนรูวัฒนธรรมทองถิ่นเชื่อมโยง

กับเครือขายสินคา OTOP สามารถนําเสนอเปน

กลุม ๆ ไดดังนี้

 1) ไขเคม็ของกลุมอาชพีสตรบีานตนโพธิ์ 

อยูใกลวัดบานพราวในและวัดบานพราวนอก 

 2) ขนมกาละแมของกลุมวสิาหกจิชมุชน

ขนมไทย การบรูหอมแฟนซขีองกลุมอาชพีบานโพธิ ์

ผาหมทอมือของกลุมวิสาหกิจชุมชนคอตตอน

ดีไซน ดอกไมประดิษฐจากผาใยบัวของกลุม

ดอกไมประดิษฐจากผาใยบัว และโคมไฟไมไผ

ลายดอกบัวของกลุมอาชีพหัตถกรรมบานโพธิ์ 

ซึ่งอยูใกลแหลงทองเท่ียวถึง 3 แหง คือ วัดเจดีย

ทอง วัดไผลอม และวัดจันทรกะพอ 

  3) บัวธานีราชินีแหงไมนํ้าของกลุ ม

ดอกไมประดิษฐจากวัสดุธรรมชาติ อยูใกลแหลง

ทองเที่ยวถึง 3 แหง คือ วัดสะแก วัดสิงหและ

โบราณสถานเตาโองอาง   

  ท้ังน้ี สามารถแสดงรายละเอียดเครือ

ขายกลุมสินคา OTOP ในแหลงทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรม อําเภอสามโคก ดังน้ี

ตารางที่ 1 เครือขายกลุมสินคา OTOP ในแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก

กลุมสินคาโอทอป (OTOP)

1. กลุมวิสาหกิจชุมชนขนมไทย
 หมู 6 ตําบลคลองควาย

2. กลุมอาชีพสตรีบานตนโพธ์ิ

3. กลุมอาชีพหัตถกรรมบานโพธ์ิ

รายละเอียด

ต้ังอยูที่ ตําบลคลองควาย มีสมาชิก 
20 คน มีสินคา OTOP คือ ขนมไทย
โบราณ โดยที่ผลิตภัณฑขนมไทย
ที่ได รับ OPC ระดับ 4 ดาว คือ 
กาละแม

ตั้งอยูที่ ตําบลเชียงรากใหญ มีสมาชิก 
15 คน มีสินคา OTOP คือ ผลิตภัณฑ
ไขเค็ม และไดรับ OPC ระดับ 4 ดาว 

ต้ังอยูที่ ตําบลคลองควาย มีสมาชิก 
10 คน มีสินคา OTOP คือ งาน
หตัถกรรม โดยทีผ่ลติภณัฑหตัถกรรม
ที่ได รับ OPC ระดับ 3 ดาว คือ 
ผลิตภัณฑโคมไฟไมไผลายดอกบัว

แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

 - วดัเจดยีทอง ทีม่เีจดยีทรงรามญั
แบบเจดียอนันทะ เจดียทรงปรางค
ประดับดวยกระเบื้องเคลือบสวยงาม 
และพระพุทธรูปปางมารวิชัยศิลปะ
มอญสรางดวยแกวหยกสีขาว

 - วัดบานพราวใน ที่มีพระประธาน
หลวงพอโตและเจดียที่มีศิลปะแบบ
รัตนโกสินทรตอนตน 
 - วัดบานพราวนอก ที่มีหอพระ
ไตรปฎก ศาลาไมสักทรงไทย และ
เจดียเกาแกทรงรามัญ

 - วัดเจดียทอง 
 - วัดไผลอม 
 - วัดจันทรกะพอ
  ที่มีศิลปะการกอสรางแบบไทย
ประยุกตผสมรามัญ
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 2. ภาวะผูนําในการพัฒนาเครือขาย

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแหลง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก 

จังหวัดปทุมธานี 

  มิติ ในการศึกษาภาวะผู นํ าของ

ผูนํากลุมสินคาโอทอป (OTOP) ประกอบดวย

หลายมิติ และเพ่ืองายตอการวิเคราะหขอมูล 

ในการศึกษาครั้งนี้ไดนําแนวคิดของ รัตติกรณ 

จงวิศาล (Chongvisal, 2006) มาศึกษาและ

สรุปองคประกอบของภาวะผูนําของผูประกอบ

การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไทย 

เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา และจากการ

สัมภาษณผู  ให ข อมูล สามารถสรุปผลการ

สัมภาษณปรากฏดังน้ี

   2.1 การสงเสริมแรงบันดาลใจ

ผูใตบังคับบัญชา

   จากการสัมภาษณ พบวา การ

สงเสริมแรงบันดาลใจของผูนํากลุ มเปนการ

ตารางที่ 1 (ตอ)

กลุมสินคาโอทอป (OTOP) รายละเอียด แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

4. กลุมดอกไมประดิษฐจากวัสดุธรรมชาติ

5. กลุมดอกไมประดิษฐจากผาใยบัว

6. กลุมวิสาหกิจชุมชนคอตตอนดีไซน

7. กลุมอาชีพบานโพธ์ิ

ตัง้อยูที ่ตาํบลกระแชง มสีมาชิก 50 คน 
มสีนิคา OTOP คอื ผลติภณัฑดอกไม
ประดิษฐจากวัสดุธรรมชาติ โดยที่
สินคาหรือผลิตภัณฑที่ไดรับ OPC 
ระดับ 3 ดาว คือ บัวธานี ราชินีแหง
ไมนํ้า ซึ่งเปนดอกไมประดิษฐจาก
ยางพารา

ตัง้อยูท่ี ตาํบลบางเตย มสีมาชกิ 10 คน 
มีสินค า OTOP คือ ผลิตภัณฑ
ดอกไมประดิษฐ โดยที่ผลิตภัณฑ
ทีไ่ดรบั OPC ระดบั 4 ดาว คอื ดอกไม
ประดิษฐจากผาใยบัว

ตัง้อยูท่ี ตาํบลบางเตย มสีมาชกิ 22 คน 
มีสินคา OTOP คือ ผลิตภัณฑผาทอ
ของชาวมอญ โดยทีผ่ลติภณัฑทีไ่ดรบั
OPC ระดับ 4 ดาว คือ ผาหมทอมือ 
และระดับ 5 ดาว คือ กระเปาผา

ตั้งอยูที่ ตําบลคลองควาย มีสมาชิก 
21 คน มีสินคา OTOP คือ ผลิตภัณฑ
การบูร โดยที่ผลิตภัณฑที่ไดรับ OPC 
ระดับ 3 ดาว คือ การบูรหอมแฟนซี

 - วัดสะแก 
 - วัดสิงหและโบราณสถานเตา
โองอาง ที่มีพิพิธภัณฑโบราณวัตถุ
ศิลปะมอญ และการทําอิฐมอญ
แบบโบราณดวยภูมิปญญาทองถ่ิน
ใหเห็นอยูทั่วไป

 - วัดเจดียทอง

 - วัดเจดียทอง

 - วัดเจดียทอง
 - วัดไผลอม 
 - วัดจันทรกะพอ
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แสดงออกของผูนําในการสรางแรงบันดาลใจ

แกสมาชิก เกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุม 

อยากใหกลุมมีชื่อเสียงและความสําเร็จรวมกัน 

ซ่ึงผู นําตองใชความสามารถในการจูงใจ การ

เสรมิแรง การชวยเหลอืสมาชกิไดอยางเหมาะสม 

   “...คนที่จะเปนผู นํากลุ มนี่นะ 

จะตองมีวิธีที่จะทําใหผู อื่นทําตามได ตองพูด

คุยและรับฟง จะไดรู อะไร ๆ มามาสรางเปน

เปาหมาย เปนความหวงัรวมกนัและตองทาํใหได

ดวยนะ...” (ผูนํากลุม A)

   “ . . .ผู นํ าต องมีวิธีการจู งใจ

ใหสมาชิกทํางานอยางทุ มเทแรงใจ แรงกาย 

อยางกลุมของเราก็จะใหเงินพิเศษกับคนที่คิดคน

ผลิตภัณฑใหม   ๆ และต องเป นที่ต องการ

ของตลาดดวยนะ...” (ผูนํากลุม C)

  2.2 การใสใจและปรารถนาดีตอ

ผูอื่น 

   จากการสัมภาษณ  พบว า 

การใสใจและปรารถนาดีตอผูอื่นของผูนํากลุม

เปนภาวะผูนําท่ีตองคํานึงถึงความแตกตางของ

สมาชิก เชน ความรู ประสบการณ ความถนัด 

นอกจากนั้น ความแตกตางระหวางสมาชิก

ยังเปนสาเหตุที่อาจทําใหเกิดปญหาในกลุมได 

ผู นํากลุ มตองยอมรับและพยายามโนมนาว

และชี้นําใหสมาชิกยอมรับความแตกตางซึ่งกัน

และกัน

   “...ผู นําตองเอาใจใสสมาชิก

เปนรายคน สอบถามปญหาในการทํางานอยู

เนือง ๆ  ตองทําใหสมาชิกคนอื่น ๆ  ในกลุมยอมรับ

ความแตกตางของเพ่ือนใหได เพราะวาบางคน

มีความรู บางคนมีความชํานาญไมเหมือนกัน 

สําคัญที่สุดคือทําใหสมาชิกรูสึกมีคาและมีความ

สําคัญกับกลุม...” (ผูนํากลุม B) 

  2.3 ก า ร มี ศี ล ธ ร ร ม ใ น ก า ร

ประกอบการ

   จากการสัมภาษณ พบวา การมี

ศลีธรรมในการประกอบการของผูนํากลุมเปนการ

แสดงออกของผูนําในการประพฤติปฏิบัติตาม

หลักธรรมในการดําเนินงาน มีความมุงมั่นทุมเท

ใสใจตอผลิตภัณฑของกลุมและสมาชิกกลุม

ในเรื่องของความซื่อสัตยสุจริต

   “ . . . โอกาส ท่ีจะโกงสมาชิก

ในกลุม มันมีแนนอน เพราะเราเปนผูนํากลุม 

มชีองทางเยอะแยะทีจ่ะโกง แตถามวาเราจะทาํไป

ทําไม ในเมื่อเรารวมกลุมกันขึ้นมา มีอุดมการณ

รวมกัน ขอใหยึดมั่นในศีลธรรมดีกวา ซื่อสัตยไว 

ทั้งตอตัวเองและคนอื่น รับรองยั่งยืนแนนอน...” 

(ผูนํากลุม C)

   “...ขึ้นชื่อวาผูนํา ท่ีสําคัญตองมี

สัจจะและมีเหตผุลท่ีจะอธิบายถึงส่ิงตาง ๆ  ทีเ่กิดขึน้

น่ันคือ ตองมีความซื่อสัตยท้ังตอตนเองและกลุม 

ไมเห็นแกเงินทองและสวนตางจากการขายสินคา

ของกลุม ตองมีธรรมะประจําใจและเห็นแก

ประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง...” (เจาอาวาสวัด B) 

  2.4 ความสามารถในการคิดเชิง

ยุทธศาสตร

   จากการสัมภาษณ  พบว า 

ความสามารถในการคิดเชิงยุทธศาสตรเปน

ความสามารถในการคิดวิเคราะหและตัดสินใจ

ของผู นํากลุ ม เป นการแสดงออกถึงการใช 

ทักษะในการคิดแบบรวบยอดและแปลงมาเปน

ยุทธศาสตร การดําเนินงานของกลุ มในการ
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สร างสรรคผลิตภัณฑใหเกิดความแตกตาง

ผสานกับศักยภาพของแหลงทองเที่ยวที่กลุมของ

ตนตั้งอยูทําใหเปนที่รับรูและตองการของตลาด

   “...การตดัสนิใจอะไร ๆ  เพ่ือกลุม 

ผูนําตองมีวิธีคิด ท้ังเรื่องของตลาด สถานการณ

ดานการทองเที่ยว ความนิยมของนักทองเที่ยว

ที่มาสามโคก ตองเขาใจเรื่องราวตาง ๆ สุดทาย

เมื่อไดผลสรุปแลว ก็ทําเปนข้ันตอน แบงงาน

กนัทาํ ทาํใหสมาชกิม่ันใจไดวาเปาหมายของกลุม

จะเปนจริงได...” (ผูนํากลุม D)

  2.5 การเสริมสรางจิตสํานึกตอ

สังคม

   จากการสัมภาษณ  พบว า 

การเสริมสรางจิตสํานึกตอสังคมเปนบทบาทท่ี

ผูนําที่มีความคิดในลักษณะการแสวงหากําไร

อยางมีความรับผิดชอบ กลาวคือ ผู นําตองมี

วิสัยทัศนสามารถมองอนาคตที่กวางไกลสําหรับ

สร างการเปล่ียนแปลงทั้งในผลิตภัณฑและ

แหลงทองเที่ยวที่อาจจะไดรับผลกระทบจาก

การดําเนินงาน ผูนําตองทําใหสมาชิกของกลุม

เกิดการตระหนักถึงผลกระทบที่ไมใชแตเพียง

ผลประโยชนที่จะเกิดขึ้นภายในกลุ ม แตยัง

หมายรวมถึงผลประโยชนที่กลับคืนสู ทองถิ่น

ดวยเชนกัน

   “...เราเปนแคกลุมธุรกิจเล็ก ๆ 

แตก็ไมใชวาจะไมใสใจตอชุมชนนะ กลุมจะทํา

อะไร ก็ใหคิด ใหระวัง ไมกอความเดือนรอนใคร 

แตจะใหทําแบบบริษัทใหญยังไมมี...” (ผู นํา

กลุม F) 

    “...ผู นําจะตองทําใหสมาชิก

เขาใจวาการทําธุรกิจของกลุม คนอื่น ๆ  ในบานนี้

เมืองนี้คงโดนผลกระทบนะ ไมทางตรงก็ทางออม 

ผูนําจะตองมแีนวทางคนืกาํไรสูชมุชนใหไดนะ...” 

(เจาหนาท่ีภาครัฐ)

   “...จิตสํานึกตอสังคม ไมใช

แคผู นํานะ สมาชิกเองก็ตองมีดวย แตผู นํา

ตองทํากอน สมาชิกถึงจะยอมรับวาเปนสิ่งที่

ถูกตองและดีงาม แลวจะเลียนแบบ ผูนําจึงตอง

มองใหไกลขึ้นไปอีก ซึ่งจะทําใหเกิดความพอดี

กบัสงัคม และอาจจะปรกึษากบัภาครฐัใหมาเปน

พี่เล้ียงในเรื่องน้ีได...” (เจาอาวาสวัด E)

   2.6 การเปดกวางยอมรบัสิง่ตาง ๆ

   จากการสัมภาษณ  พบว า 

การเปดกวางยอมรับส่ิงตาง ๆ ของผูนํากลุม 

เปนการแสดงออกของผู นําในฐานะผูควบคุม

และผูสรางสัมพันธภาพที่ดีภายในกลุม โดยการ

รบัฟงความคดิเหน็ของสมาชกิของกลุมดวยความ

ยุติธรรม และสามารถบริหารจัดการกลุมไดอยาง

เหมาะสม

   “...ผูนํากลุมตองพรอมยอมรับ

ความเห็นตางของสมาชิก ตองเอาความเห็นนั้น

มาคิด เพราะมันอาจจะเปนประโยชนตอการ

นําไปใชจริงไดในวันขางหนาได...” (ผูนํากลุม A)

   “...ผูนําตองคิดหาวิธีที่จะทําให

กลุมพัฒนาใหดียิ่งขึ้น บางทีเราก็จะมีวิทยากร

จากมหาวิทยาลัยบาง กรมพัฒนาชุมชนบาง 

มาใหความรูพัฒนาสินคาใหขายไดขายดีนะ...” 

(ผูนํากลุม C)

   จากการวิเคราะหความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาวะผูนําท้ัง 6 องคประกอบดังกลาว

ขางตน อาจกลาวไดวา บริบทดานผูนํากลุม 

สมาชิกกลุ ม ผลิตภัณฑ และแหลงทองเท่ียว
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ในพื้นที่ มีความสัมพันธกับภาวะผูนํา ซึ่งผู นํา

กลุ มสวนใหญจะแสดงออกถึงการสรางแรง

บันดาลใจ การใสใจตอสมาชิก รวมถึงการมี

ศีลธรรมในการดําเนินงาน การวางแผนการ

ดําเนินงานสรางสรรคผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ

และสรางความพึงพอใจแกลูกคาได และพรอม

นอมรับคําแนะนําเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑใหดี

ยิ่งขึ้น นอกจากนั้นยังพบวาบริบทดานสมาชิก

กลุ มที่ เป นการรวมกลุ มกันในลักษณะของ

ธุรกิจขนาดเล็กมีความสัมพันธกับการเสริม

สร างจิตสํานึกตอสังคม ถือเปนการจัดการ

เชิงสถานการณในพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวที่ตอง

คํานึงถึงชุมชนทองถิ่น คุณคาทางประวัติศาสตร

และวัฒนธรรม และนักทองเที่ยวที่มาเยือน 

ซึ่งพบวายังแสดงออกไดไมเดนชัดนัก 

 อภิปรายผลการวิจัย

 1. บริบทการดําเนินงานของเครือขาย

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแหลงทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี 

ประกอบดวย ผูนาํกลุม สมาชกิของกลุม ผลติภณัฑ 

OTOP และแหลงท องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ในพืน้ที ่ซึง่มคีวามสอดคลองเกือ้กลูและสนบัสนนุ

กันของกิจกรรมการทองเที่ยว เปนผลมาจาก

การรวมกันคิดรวมกันทําของสมาชิกกลุมอยาง

เปนระบบ นอกจากนั้นยังไดนอมนําแนวคิด

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอันเปนศาสตรพระราชา

สูการพัฒนาอยางยั่งยืนมาประยุกตใช โดยมุง

สรางความเขมแข็งใหกับกลุมของตนเองโดยเนน

การขบัเคลือ่นจากภายใน มุงเนนการใชทรพัยากร

และ ภูมิปญญาที่มีอยูในทองถิ่นและศักยภาพ

ดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม บูรณาการ

ความร วมมือกับภาครัฐและเอกชนที่มีส วน

เกี่ยวของในการพัฒนาดานการตลาดเพื่อทําให

เกิดการคาขายแบบไดผลประโยชนแกท้ังสองฝาย

อยางย่ังยืน จนไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑไทย ระดับ 3-5 ดาว ดังเชนงาน

วิจัยของ ชุติมันต สะสอง และ คณะ (Sasong 

et al., 2016) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับความรวมมือของ

ผูมีสวนไดเสียและแผนธุรกิจที่มีบทบาทในการ

ขบัเคล่ือนกลุมวิสาหกจิหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภัณฑ 

ใหมีความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน 

สรุปวาการดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจจังหวัด

แมฮองสอนกอกําเนิดจากนโยบายของรัฐบาล 

การจดัตัง้ตามความตองการของสมาชกิในชมุชน

และการจัดตั้งขึ้นมาเพื่อแกปญหาทางดาน

เศรษฐกิจชุมชน โดยใชวัตถุดิบท่ีมีอยูในชุมชน

มาแปรรูปเป นผลผลิตด วยการประยุกต ใช 

ภูมิป ญญาทองถิ่นที่ได สืบทอดมาถายทอด

ลงสูผลิตภัณฑ นอกจากน้ี การสงเสริมเครือขาย

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแหลงทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมในเขตอําเภอสามโคกท่ีสวนใหญ

เปนศาสนสถาน ขอมูลสวนนี้สอดคลองกับ

การศกึษาของ กาญจนา แสงลิม้สวุรรณ และคณะ 

(Sanglimsuwan et al., 2012) ศึกษาการ

ทองเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมอยางยั่งยืน พบวา 

การอนุรักษและการพัฒนามรดกทางวัฒนธรรม

ใหคงอยู นอกจากจะเปนความภาคภูมิใจของ

ประเทศแลว ยังมีคุณคาท่ีเปนประโยชนตอ

การพัฒนาการศึกษาทางดานประวัติศาสตร 

ศิลปศาสตร ชาติพันธุวิทยา และมานุษยวิทยา 

อีกทั้งยังสามารถสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชนและประเทศผ านทางการท องเที่ยว 
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และการศึกษาของ บุญเกียรติ  ไทรชมภู 

(Caichompoo, 2014)ศึกษาเรื่องการพัฒนา

ผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถิ่น พ้ืนที่คุงบางกะเจา 

(กระเพาะหมู) 6 ตําบล เพื่อการทองเที่ยวและ

รองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน พบวา ชุมชน

ประกอบอาชีพทําสวนผลไมสืบทอดภูมิปญญา

มาแตโบราณ มีผลิตภัณฑที่เกิดจากภูมิปญญา 

คือ ผลิตภัณฑจากวัสดุธรรมชาติ ผลไม อาหาร 

และการเล้ียงขยายพันธุปลากัด เปนตน และ

การพัฒนาผลิตภัณฑภูมิป ญญาใหมีคุณคา

เพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับการเข าสู ประชาคม

อาเซียน สามารถทําไดโดยการกําหนดเกณฑ

การคัดเลือกผลิตภัณฑชุมชนเพื่อใหไดผลผลิต

ที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับมากข้ึน 

 2. ภาวะผู นําในการพัฒนาเครือขาย

สินคาหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑในแหลงทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี 

พบวา ผูนํากลุมสินคาโอทอป (OTOP) เปนผูมี

วิสัยทัศนมองการณกวางไกลที่มีการบูรณาการ

สินคาโอทอป (OTOP) และแหลงทองเที่ยว

ในทองถิ่นตนที่มีเรื่องราวทางประวัติศาสตร 

วัฒนธรรม และวิถีชีวิตทองถิ่น มีความสามารถ

ในการดําเนินงานและการสื่อสารจนสามารถ

สรางชื่อเสียงและนํากลุ มประสบความสําเร็จ

ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

ไทย (OPC) ระดบั 3 ดาวข้ึนไป ผลการศกึษาครัง้นี้

ไดจําแนกภาวะผูนํากลุมสินคาโอทอป (OTOP) 

เปน 6 ประเด็น ตามการศึกษาของ รัตติกรณ 

จงวิศาล (Chongvisal, 2006) ศึกษาเรื่อง 

การศึกษาภาวะผูนําของผูประกอบการวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมไทย พบวาเครื่องมือ

วัดภาวะผู นําของผู ประกอบการ SMEs ไทย 

ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก 1) การสงเสริม

แรงบันดาลใจผู ใต บังคับบัญชา 2) การใสใจ

และปรารถนาดีตอผูอื่น 3) การมีศีลธรรมในการ

ประกอบการ 4) ความสามารถในการคิดเชิง

ยุทธศาสตร 5) การเสริมสรางจิตสํานึกตอสังคม 

และ 6) การเปดกวางยอมรับส่ิงตาง ๆ  และพบวา

ผู ประกอบการที่มีความสําเร็จในการประกอบ

ธุรกิจต างกันมีภาวะผู นําแตกตางกัน โดย

ผูประกอบการที่มีความสําเร็จสูงจะมีภาวะผูนํา

สูงกวาผูประกอบการที่มีความสําเร็จตํ่าอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ และพบวาภาวะผู นําของ

ผู ประกอบการ SMEs ไทย มีภาวะผู นํารวม

อยู ในระดับมาก แตการศึกษาครั้งนี้  พบวา 

การแสดงออกภาวะผูนําในดานการเสริมสราง

จิตสํานึกตอสังคมของผู นํากลุ มสินคาโอทอป 

(OTOP) นี้  ยังไมไดใหความสําคัญมากนัก 

เนื่องจากวาเปนการรวมกลุ มธุรกิจขนาดเล็ก 

การแสดงออกในประเด็นขององคประกอบ

ดังกลาวน้ีจึงยังไมเดนชัดเทาท่ีควร แตท้ังน้ี

ก็อาจสามารถท่ีจะจัดกิจกรรมเพื่อสังคมไดตาม

ความเหมาะสมได และนอกจากนั้น ผูนํากลุม

ยังเปนผูที่มีทักษะการดําเนินงานและสรางความ

ไววางใจแกสมาชิก ซึ่งมีความสําคัญตอการ

สรางความเขมแข็งของกลุม สอดคลองกับการ

ศึกษาของ คัชพล จั่นเพชร และคณะ (Janpetch 

et al., 2016) ศึกษาเรื่องอิทธิพลของการรับรู

ภาวะผู นําแบบเปล่ียนสภาพท่ีสงผลตอการ

ปฏิบัติงานเชิงสรางสรรคผานความไววางใจ

บนพืน้ฐานอารมณความรูสกึ และความรูความเขาใจ

พบวา ความสัมพนัธทางการเปนผูนําแบบเปล่ียน
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สภาพที่มีผลอยางแทจริงตอความไววางใจ

ในการปฏบิตังิานโดยมอีทิธพิลตอการปฏบิตังิาน

เชิงสรางสรรค อีกทั้งยังเปนแนวทางใหผูบริหาร

สามารถนาํไปปรบับทบาทในการทาํงานเพือ่สราง

ความใกลชิดระหวางพนักงานกับผูบังคับบัญชา

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

ในการปฏิบัติงาน 

 ดงันัน้ การพฒันาเครอืขายสนิคาโอทอป

ในแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก 

สามารถประยกุตใชภาวะผูนาํของกลุมเปนเครือ่งมอื

นําพาไปสูการสรางความเขมแข็งของกลุมได 

ซ่ึงผูนํากลุมควรมีวิธีการที่จะสรางแรงจูงใจหรือ

การชวยเหลือสมาชิกไดอยางเหมาะสม มีการ

กําหนดวิสัยทัศนในการทํางานของกลุ มที่มุ ง

ประโยชนสวนรวม แมวากลุมผูผลติสนิคาโอทอป 

(OTOP) จะเปนเพียงกลุมธุรกิจขนาดเล็ก แตก็

สามารถที่จะแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอ

สงัคมไดในรปูแบบทีเ่หมาะสมได การศกึษาครัง้นี้

อาจสามารถนําเสนอแนวทางการพัฒนาและ

สงเสริมภาวะผูนําในการพัฒนาเครือขายสินคา

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแหลงทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรม อําเภอสามโคก ดังนี้

 1) ควรสงเสริมใหผู นําแสดงออกถึง

การสรางแรงบนัดาลใจใหกบัสมาชกิ การเสรมิแรง

และการชวยเหลือตอบสนองความตองการ

ของสมาชิกใหเหมาะสม เชน การใหเงินรางวัล

จากยอดขายสินคาเปนรายบุคคล การพากลุม

ไปทองเท่ียวในกรณท่ีีกลุมทํายอดขายไดตามเปา 

การชวยเหลือเรื่องเงินลงทุนเบื้องตน และการ

จัดหาวัตถุดิบในการผลิตใหแกสมาชิก เปนตน

 2) ควรพัฒนาการสื่อสารภายในกลุม

เพื่อเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางกัน

 3) ผู นํากลุ มควรแสดงบทบาทของ

ความเปนผู นําท่ีมีความซื่อสัตยสุจริตในการ

ปฏิบัติงาน 

 4) ควรสงเสริมใหผู นําไดแสดงออก

ถึงความสามารถในการบริหารจัดการในเชิง

ประจักษ มีแผนการดําเนินงานอยางชัดเจน 

 5) ควรมีแผนงานที่แสดงออกถึงความ

รับผิดชอบตอสังคมไดอยางเหมาะสม เชน การ

บริจาคเงินใหชุมชน เชน โรงเรียน วัด เปนตน 

การใหความรูการสอนทําสินคาโอทอป (OTOP) 

ใหกับคนในชุมชนตลอดจนผูท่ีสนใจ และการ

นาํกลุมรวมฟนฟสูภาพแวดลอมในชมุชน เปนตน

 6) ควรมีแผนการในการเสริมสร าง

ความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิก สงเสริมให

สมาชิกของกลุ มมี โอกาสได  เรียนรู  ร วมกัน

ถึ งสภาพการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพของ

หนวยงานอื่น เชน การจัดทัศนศึกษาดูงาน หรือ

การเชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรูเกี่ยวกับ

การตอยอดผลิตภัณฑของกลุม เปนตน 
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ขอเสนอแนะ

 1. ข อเสนอแนะเชิงนโยบาย ควรมี

การขับเคล่ือนการดําเนินงานของกลุ มสินคา

โอทอป (OTOP) เพื่อความรับผิดชอบตอสังคม 

ควรมีหนวยงานที่ เกี่ยวของเข าไปสนับสนุน

ตามศักยภาพที่มีความเชี่ยวชาญ 

 2. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัย

ไปใช ควรนาํไปเปนตนแบบของกลุมผูผลติสนิคา

โอทอป (OTOP) อืน่ ๆ  ทีมี่ความตองการจะพัฒนา

ภาวะผูนําในการพัฒนาเครือขายสินคาโอทอป

(OTOP) ในแหลงท องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

เนื่องจากจุดเดนของเครือขายสินคาโอทอป 

(OTOP) ในแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อําเภอ

สามโคก เปนการรวมกลุมธุรกจิขนาดเลก็ มคีวาม

คลองตัวในการดําเนินงาน สามารถสรางสรรค

ผลิตภัณฑใหมีความโดดเดนมีอัตลักษณของ

ทองถิ่น ผูนําเปนผูมีความเปนผูนํา มีความรู

เกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่น และสามารถนํามา

พัฒนาเปนผลิตภัณฑที่มีคุณคาและเชื่อมโยงกับ

แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในพื้นท่ีได

 3. ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

ควรศึกษาโดยใชกลุมตัวอยางกลุมผูนําสินคา

โอทอป (OTOP) ขนาดใหญเพื่อเปนการเพิ่ม

มุมมองภาวะผู นําที่มีตอการดําเนินงานกลุ ม 

โดยทาํการศกึษาในประเดน็ของปจจยัทีส่งผลตอ

ภาวะผูนาํกลุม และการมสีวนรวมในกระบวนการ

ดําเนินงานของกลุม รวมท้ังการศึกษาความ

พึงพอใจตอผลิตภัณฑสินคาโอทอป (OTOP) 

ในมุมมองของนักทองเที่ยวในพื้นที่ เพื่อใหได

ขอมูลในการพัฒนาและสงเสริมสินคาโอทอป 

(OTOP) ใหมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับ

ความตองการของนักทองเท่ียวและตลาด เปนตน
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1 บทความวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาทัศนศิลป 
 คณะศลิปกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั โดยม ีรองศาสตราจารย กมล เผาสวสัดิ ์เปนทีป่รกึษาวทิยานพินธ 

บทคัดยอ

 การวิจัยสรางสรรค ศิลปะสื่อภาพถาย: ความรุนแรงในความสงัด มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 

วิเคราะหปจจัยสังคมปจจุบันที่กอใหเกิดความรุนแรง ความรูสึกไมปลอดภัยในกรุงเทพมหานคร

ตอนกลางคืน นํามาสรางสรรคผลงานภาพถาย โดยถายทอดบรรยากาศสถานที่ที่กระตุนการรับรู

ความรุนแรง ความรูสึกไมปลอดภัยในกรุงเทพมหานครท่ีเงียบสงัดยามคํ่าคืน ขั้นตอนวิจัย 1) ศึกษา

รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวกับการรับรู ความกลัว อาชญากรรม ขอมูลขาวสารและลักษณะพื้นที่

ที่เคยเกิดเหตุอาชญากรรม ศึกษาศิลปะภาพถายของศิลปนดานรูปแบบ แนวคิด ความงาม และ

การสื่อความหมาย 2) เลือกสถานที่และลงพื้นที่ 3) สรางสรรคผลงาน 4) พัฒนาผลงาน 5) วิเคราะห 

สรุปและอภิปรายผลงาน

 ผลการวจิยัพบวา 1) การรบัรูขาวสารจาํนวนมากทาํใหรูสกึหวาดกลวัตอภยัอาชญากรรมเพิม่ขึน้

และสภาพแวดลอมกระตุนความรูสกึไดโดยไมตองมส่ิีงท่ีเกดิขึน้จริง 2) การสรางสรรคท่ีสมจริง กระตุน

การรับรูความรุนแรง ความรูสึกไมปลอดภัยของผูชมได 3) เทคนิคตอภาพ เปนพาโนรามา ขยายมุม

มองในการรบัรู โดยขนาดภาพใหญทาํใหผูชมรูสึกเหมอืนเขาไปมสีวนรวมอยูในภาพและเกดิการรับรูดี
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ขึ้น และ 4) บริบทและสิ่งเราที่ชวยกระตุนความรูสึกกลัวในความรุนแรง ประกอบดวยสภาพแวดลอม

บางอยางที่สื่อถึงการขาดการดูแล เชน อาคารที่มีสภาพเสื่อมโทรม รกราง ภาพกราฟติ หรือขยะ และ

การเพิ่มความชัดเจน ของพื้นผิวชวยใหสื่อความหมายไดดียิ่งขึ้น 

คําสําคัญ: ศิลปะสื่อภาพถาย ภาพถาย ความรุนแรง ความสงัด 

ABSTRACT

 Research of Photo-media Art: Silent Violence aims to study factors that stimulate 

violence in Bangkok at night. The project presents harmful and dangerous atmosphere in 

some places in Bangkok through photos. The Research Processes are 1) Collect and study 

theories, ideas, and researches about how people perceive and fear of crimes, geographic 

and other information of places that crimes had been committed, photographic art about 

beauty and presentation 2) Observe and select places 3) Create the Photo-media Art 4) 

Improve and enhance and 5) Analyze, summarize, and debate. 

 The Research Result are 1) The perception of crime news creates and increase fear 

of crimes. Moreover, bad environment of places can also stimulate fear of crimes without any 

real crime case in their areas. 2) The research that clearly show risky places in Bangkok can 

stimulate fear of crimes and violence among audiences. 3) Stitching images into panorama 

can enhance audience’s perception and engagement toward the dangerous atmosphere in 

those images. 4) Some signs such as, shabby buildings and house, graffiti on walls, and plenty 

of garbage on footpath and road are contexts and incentives that stimulate fear of violence.

Keywords: photo-media art, photography, violence, silent 

บทนํา 

 ภาพถายไมไดเปนเพียงการสะทอน

สิ่งที่อยู ตรงหนาออกมาเทานั้น แตยังเปนสื่อ

ศลิปะทีส่ามารถถายทอดอารมณหรอืบรรยากาศ

ของภาพใหมีความงาม ความสมจริง กระตุน

การรับรู และความรูสึกของผูชมไดเปนอยางดี 

ภาพถายเปนการนําองครวมทางศิลปะซึ่งเปน

ความรูพืน้ฐานสําคญัของการถายภาพมาปรับใช

กับวิธีการแสดงออกของตน (Sanasen, 2010) 

และยังเปนส่ือสมัยใหมทางวิทยาศาสตรท่ีมี

วิวัฒนาการกาวหนา การถายภาพจึงถือวาเปน

เครื่องมือหรือเทคนิคในการสรางงานศิลปะวิธีหนึ่ง

(Mukdamanee, 2010) ที่ทําใหผู ชมเขาใจ
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เรื่องราวไดรวดเร็ว และภาพถายจึงเปนภาษา

สากลที่มีความหมายในตัวเองสามารถสื่อสารได

โดยไมตองใชตัวหนังสือ มีความถูกตองแมนยํา

ทีบ่นัทกึเหตกุารณขณะนัน้ทนัทแีละคงอยูไดนาน 

(Setthawat, 2007) การถายภาพเปนการสื่อสาร

ท่ีมผีลตอการรับรูและมปีระสทิธภิาพในการสราง

การจดจํา แตภาพถายที่สามารถสื่อความหมาย

ไดดีตองใชเทคนิคและศิลปะในการถายภาพ

เพื่อแสดงออกถึงความรูสึกและอารมณของภาพ

ไดชัดเจนขึ้น ภาพถายจึงเปนทั้งศาสตรและศิลป 

(Jaruwannakorn, 2005) และเปนอุปกรณหน่ึง

ท่ีจะสือ่ใหเหน็ถงึอารมณ ความรูสกึในการถายทอด

ออกมาเปนงานภาพถาย เชน แนวทางในการ

ถายภาพเมือง (cityscape photography) ของ

จอน ดเีบอร (Jon Deboer) ชือ่งานชดุ Mysterious 

Silhouettes Along Detroit’s Dark City Streets 

ท่ีถายทอดบรรยากาศลึกลับของเมืองโดยคิดวา

ตนเองเปนพวกถํา้มอง ใชรปูแบบเปนภาพขาวดํา

ที่มีความตัดกันของแสงสูง (high contrast) 

สื่อถึงบรรยากาศลึกลับยามคํ่าคืนสงผลใหเกิด

ความรูสึกดานลบ ของกรุงลอนดอนและผูคน

หลังเวลาเที่ยงคืน วามีความแตกตางจากเวลา

กลางวันที่มีผู คนหนาแนนและวุนวาย ผลงาน

ของ ชิโยดะ วารด (Chiyoda Ward) ศิลปนญี่ปุน 

ชุดภาพผลงานชื่อ Recommend for walking at 

night 107 “Pictorial, Maruzen Alley” ถายภาพ

บรรยากาศของสถานทีต่าง ๆ  ในโตเกยีว ถายทอด

บรรยากาศของซอยทีอ่ยูใกลกบัสถานรีถไฟใตดิน

ยูระคุโช (Yurakucho) เปนผลงานภาพถาย

ซึ่งเปนภาพที่ไมมีคน สถานที่ที่ดูไมเปนระเบียบ 

แสดงใหเห็นวาบริเวณนี้มีบรรยากาศนาอึดอัด

เพราะระบบระบายอากาศไมดแีละสิง่ผพุงัมากมาย 

 ในป พ.ศ. 2558 กรุงเทพมหานคร

มีจํานวนประชากรมากที่สุดในประเทศจํานวน 

5,696,409 คน เปนศูนยกลางของกิจกรรมตาง ๆ 

ท้ังดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การลงทุน 

การตั้งถิ่นฐาน ประกอบอาชีพ การทองเท่ียว 

คนจํานวนมากตัดสินใจยายเขามาอยูกันอยาง

หนาแนน กรุงเทพมหานครจึงเปนศูนยรวม

ของผูคนมากมายหลากหลาย เกิดเปนปญหา

หลายดาน เชน การอยูอาศัย การประกอบอาชีพ 

การเดินทาง ซึ่งจะมีผลตอปญหามลพิษ จราจร 

ยาเสพตดิ อาชญากรรม มผูีคนทํางานและใชชวิีต

ทั้งในเวลากลางวันและกลางคืนจนดูประดุจวา

เปนเมืองที่ไมเคยหลับ อยางไรก็ตาม เมื่อถึงเวลา

กลางคนืทีผู่คนบางตา จะพบวามบีางพืน้ทีท่ีด่เูปลีย่ว

นากลัว โดยเฉพาะบริเวณตรอกซอกซอยตาง ๆ 

ที่ปราศจากไฟสองสวาง ยิ่งความเจริญทาง

เทคโนโลยีมีบทบาทตอคนในสังคมมากขึ้น

รูปแบบการประกอบอาชญากรรมก็ยิ่งเพิ่ม

ความรนุแรงซบัซอนไปดวย ดชันวีดัความหวาดกลวั

ภัยอาชญากรรมจึงเปนตัวชี้วัดสําคัญในดาน

คณุภาพชวีติของคนในสังคม (Research Division 

of Office of Police Strategy, 2016) ดงัเชนขอมลู

จากสถาบันเศรษฐศาสตรและสันติภาพหรือ

ไออีพี (The Institute for Economics and 

Peace: IEP) ไดเปดเผยผลสํารวจในป พ.ศ. 2559 

ว าประเทศไทยเปนเมืองที่มีปลอดภัยลดลง

เพราะไดอันดับท่ี 125 ของโลกจาก 163 อันดับ 

เปนอันดับที่ 17 ในเอเชียแปซิฟกจาก 19 อันดับ 

คะแนนลดลงมา 0.049 คะแนน (The Institute 

for Economics and Peace, 2016)
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 จากขอมูลจะเห็นวากรุงเทพมหานคร

ยังคงมีการเกิดอาชญากรรมหลายรูปแบบ 

กลุมที่เกิดมากที่สุด คือ คดีประทุษรายตอทรัพย 

โดยสถานที่ที่เปนเสนทางเปลี่ยว พื้นที่สาธารณะ 

ที่ พักอาศัยที่ บุคคลภายนอกเขาออกไดง าย 

พื้นผิวถนนทางเดินเทาที่ไมเรียบรอย มุมอับ

ลับตาคนและมุมมืดเปนสวนหนึ่งของการเกิด

อาชญากรรม ทําใหคนในสังคมยังมีความกลัว

ตอภัยอาชญากรรม และการรับรูขอมูลขาวสาร

อาชญากรรมไมวาจะเกิดกับตนเอง รับรู จาก

บุคคลอื่น หรือจากสื่อเปนปจจัยที่มีผลตอความ

หวาดกลัวอาชญากรรม แตพฤตกิรรมทีแ่สดงออก

ของแตละบุคคลไมเทากันข้ึนอยู กับทัศนคติ 

ความเชื่อสวนบุคคล (Research Division of 

Office of Police Strategy, 2016)

 อยางไรก็ตาม ผู วิจัยพบวา การรับรู 

ขาวสารเกี่ยวกับอาชญากรรมเรื่องการปลน จี้ 

ชิงทรัพย ขมขืน การทํารายรางกาย หรือขอมูล

เกี่ยวกับวิธีการระวังตัวและปองกันตัวจากแหลง

ตาง ๆ เชน ไมควรไปยังจุดเสี่ยง ระมัดระวัง

กระเปา การสังเกตสิง่รอบตวัตลอดเวลา การลอ็ค

ประตูทันทีที่ขึ้นรถ ยิ่งรับรู ข อมูลมากเทาไร 

กลบัสงผลใหเกิดความกลัวมากเทานัน้ จนกลายเปน

ความหวาดระแวงที่เกิดจากจินตนาการมากกวา

ความเปนจริง โดยเฉพาะเมื่อตองอยู ในพื้นที่

เปลี่ยวยามคํ่าคืน ความกลัวดังกลาวสอดคลอง

กับแผนแมบทของกรมตํารวจ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 

2535 - 2539) ในแผนความปลอดภยัตอชวีติและ

ทรัพยสิน ที่กลาววาการรับรูขาวสารจํานวนมาก

มสีวนทาํใหความรูสึกหวาดกลวัตอภยัอาชญากรรม

ของประชาชนเพิ่มสูงขึ้น (Research Division of 

Office of Police Strategy, 2016) เพราะมนุษย

สามารถรับอิทธิพลจากสิ่งที่รับรู มากกวาสิ่งที่

เกดิขึน้จรงิ หากมคีวามรูหรอืประสบการณเดมิมาก

จะทําใหสามารถตคีวามไดอยางรวดเรว็เสมอืนจรงิ

มากยิ่งขึ้น (IBS Center for Management 

Research as cited in Intuyos, 2013)

 ความกลัวเปนความรูสึกท่ีเกิดขึ้นกับ

มนษุยทกุคนทีเ่กดิจากประสบการณทางตรง และ

ประสบการณทางออมที่ไดจากการไดรับขอมูล

ขาวสารหรือเกิดจากพันธุกรรม ตามทฤษฎีลําดับ

ขั้นแรงจูงใจของมาสโลว มนุษยมีความตองการ

ขั้นพื้นฐานเปนแรงจูงใจในลําดับที่ 2 คือ ความ

ตองการความปลอดภัยตอตนเองและทรัพยสิน 

เมื่อไมไดรับการตอบสนองจะทําใหเกิดการผวา 

หรือความกลัวเนื่องจากมีความไมมั่นคงเพียงพอ 

(Maslow as cited in Keawkungwan, 2008) 

ความกลัว คือความรู สึกถึงความไมปลอดภัย

วาอาจจะมีอันตรายบางอยางเกิดขึ้น

 ในการวิจัยน้ีมุงศึกษาเรื่องของความกลัว

ภัยอันตราย นอกจากประสบการณ การรับรู

ขอมูลขาวสาร ความมั่นใจเรื่องการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ีตํารวจ และความสัมพันธกับ

เพื่อนบานแลว ส่ิงเราเปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีกระตุน

ใหเกิดความรูสึกกลัวคือชวงเวลา โดยชวงเวลาที่

ทําใหเกิดความรูสึกหวาดกลัวมากที่สุดคือเวลา

กลางคนืหลังเท่ียงคนื (00.01 น. - 06.00 น.) ส่ิงเรา

ท่ีสอง คอื บรรยากาศลักษณะของสภาพแวดลอม 

ไฟสองสวาง มุมอับลับตา ความไมเปนระเบียบ 

สภาพบานเรือนที่เสื่อมโทรม วัตถุหรือรองรอย 
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ขยะ กราฟฟตี้ เปนตน (Lorence et al., 2013; 

Nienvitoon, 2012; Chummanikul, 2000) และ

ยังขึ้นอยูกับลักษณะหรือความสามารถในการ

รับรูของแตละบุคคล ทั้งดานกายภาพ ความคิด 

อารมณ คานิยม หรือแรงจูงใจ (Intuyos, 2013) 

 การรับรู (perception) คือ กระบวนการ

ตีความ ประมวลขอมูลตาง ๆ ตอสิ่งเราที่อยู 

รอบตัวโดยผานอวัยวะรับความรู สึกแลวเกิด

การกระทาํตอส่ิงเราทีม่ากระตุนไดทัง้ภายในและ

ภายนอก (Noppaked, 1997; Meechart, 2001) 

รวมกับการใชประสบการณเดิมแปลความหมาย

ตอสิ่งที่ผานประสาทสัมผัสแลวเกิดความรู สึก 

เกิดการตีความหมาย โดยจะคาบเกี่ยวกับความ

เขาใจ ความรูสึก ความคิด ความจํา การเรียนรู 

ความเขาใจ การตัดสินใจ และจึงเกิดการกระทํา 

(Suwansang, 1997) โดยสิ่งที่มีอิทธิพลตอการ

รบัรูขึน้อยูกบัความตางกนัของภมูหิลงั ประสบการณ 

ลักษณะบุคคล การเปลี่ยนแปลงของสิ่งตาง ๆ 

(Tarapod & Sirisuk, 2002) สวนอปุสรรคทีส่งผล

ตอการรับรู คือ อคติ การมองภาพรวม ความคาด

หวังและการกลาวโทษผูอื่น (Meechart, 2001) 

 ดงันัน้ การรบัรูความกลวั คอื การตคีวาม

เมื่อไดรับส่ิงเรารวมกับประสบการณ ขอมูล 

ความรู ที่มีอยู  แลวเกิดความรู สึกไมปลอดภัย 

ยิ่งไดรับขอมูลมากยิ่งทําใหเกิดความกลัว แตใน

ขณะเดยีวกนักไ็มไดข้ึนอยูกบัการรบัขอมลูเทานัน้ 

แตขึน้อยูกับส่ิงเราดวย คอื บรรยากาศและสภาพ

แวดลอม สอดคลองกับ Park (2008) ไดศึกษา

ปจจยัทางส่ิงแวดลอมทีส่งผลทางจติวทิยาตอคน

เดินถนนจนทําใหเกิดความกลัวอาชญากรรม คือ 

ทางแคบ มุมอับ ขยะ ถังขยะ และบุคคลที่มีทาที

คุกคาม จนเกิดเปนพฤติกรรมการเดินหลีกเลี่ยง

สิ่งเหลานั้น และ Lorence et al. (2013) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางความกลัวอาชญากรรมกับ

ส่ิงแวดลอม พบวา สภาพแวดลอมหรือสัญลักษณ

บางอยางที่สื่อถึงการขาดการดูแล เชน ฝุน ภาพ

กราฟติ ขยะ กระจกแตก หรืออาคารบานเรือน

ท่ีมีสภาพเส่ือมโทรม รกราง น้ันสงผลใหเกิด

ความกลัวอาชญากรรม ดงัน้ัน ผูวจิยัจงึสรุปไดวา

สภาพแวดลอมสามารถกระตุนใหเกิดความกลัว

ไ ด  โ ด ย ไ ม  ต  อ ง ขึ้ น อ ยู  กั บ ส่ิ ง ท่ี เ กิ ด ขึ้ น จ ริ ง 

แตสามารถใชสิง่เราเพือ่กระตุนใหเกดิความกลวัได

 ทฤษฎีการเข าใจภาพ (cognitive) 

จะเกิดขึ้นหลังจากผู รับสารมองเห็นภาพและ

เกดิความเขาใจภาพนัน้ ๆ  โดยการเขาใจสิง่ตาง ๆ  

เกิดจากความรู พื้นฐานหรือประสบการณกับ

ความสามารถในการตีความของแตละบุคคล 

โดย แคโรลิน บลูมเมอร (Carolyn Bloomer) 

กลาววา การรับรูและการตีความสิ่งรอบตัวอาศัย

ปจจัย 9 ประการ ดังนี้ (Carolyn Bloomer as 

cited in Peter, 2006) 1) ความทรงจาํ (memory) 

นํามาเปรียบเทียบกับส่ิงใหมท่ีไดรับรู ซึ่งมีท้ัง

ความทรงจําเชิงบวกและเชิงลบ ท้ังความหมาย

เชิงรูปธรรมและนามธรรม โดยประสบการณ

จะชวยใหจําไดนานยิ่งขึ้น 2) ความสามารถ

ในการมองเห็นภาพ (projection) ขึ้นอยู กับ

ประสบการณและจินตนาการ 3) การคาดหวัง

(expectation) มนุษยมักมองเห็นในสิ่งที่ตองการ

และคาดหวังวาจะเห็น ถาสิ่งนั้นไมเปนดังที่

คาดหวังอาจจะเกิดปฏิกิริยาตอบโตในทางลบ 
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4) การเลือกสรร (selectivity) การมองภาพ

ที่มีรายละเอียดมาก ผู ดูจะเลือกเฉพาะภาพที่

ตองการและที่เหลือจะกลายเปนพ้ืนที่ภาพรวม 

5) พฤติกรรม (habituation) การรับรูตองฝกหัด

ให  เป นคนช างสังเกตสิ่งรอบตัว 6) สิ่ งเร า 

(salience) คือสิ่งที่สามารถดึงความสนใจได 

7) การกําหนดจุดสนใจ (dissonance) จะตอง

พิจารณาองคประกอบหลักและรองของภาพ 

8) วัฒนธรรม (culture) วัฒนธรรมมีอิทธิพล

ตองานศลิปะ มกัเปนแรงบนัดาลใจในการทาํงาน 

9) คํา (words)

 จากขอมูลข างต นดังกล าวเป นแรง

บนัดาลใจทีท่าํใหสรางผลงาน ศลิปะสือ่ภาพถาย : 

ความรุนแรงในความสงัด ที่ต องการแสดง

ความรู  สึกไม ปลอดภัยในบรรยากาศของ

กรุงเทพมหานครตอนกลางคนื สรางสรรคผลงาน

ศิลปะสื่อภาพถาย โดยถายทอดบรรยากาศของ

สถานที่ที่เขาไปแลวทําใหเกิดความรู สึกกลัว

อันตรายที่จะเกิดตอชีวิตและทรัพยสิน อางอิง

ลักษณะสถานที่ที่ เคยเกิดเหตุอาชญากรรม 

ลักษณะของพื้นที่เสี่ยงในกลุ มคดีประทุษราย

ตอชีวิต รางกาย เพศ และกลุมคดีประทุษราย

ตอทรัพย ผานการสรางสรรคผลงานถายทอด

แนวคิดดวยศิลปะภาพถาย เพราะภาพถาย

เปนสื่อกลางของการถายทอดอารมณ ความรูสึก

ทัศนคติความรู และประสบการณ ถือ เป น

กระบวนการส่ือสารระหวางผู ส งและผู รับสื่อ 

(Chayawatana, 2001) เพื่อกระตุนใหเกิดการ

รบัรูถงึความรนุแรงไมปลอดภยัทีอ่ยูในความสงดั

ของสถานที่ตาง ๆ  ในกรุงเทพมหานครยามคํ่าคืน

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษา วิเคราะหปจจัยของสังคม

ยุคปจจุบันท่ีกอใหเกิดความรุนแรง ความรูสึก

ไมปลอดภัย ในบรรยากาศของกรุงเทพมหานคร

ตอนกลางคืน

 2. เ พื่ อ ส ร  า ง ส ร ร ค  ผ ล ง า น ศิ ล ป ะ

ส่ือภาพถาย โดยถายทอดบรรยากาศของสถานท่ี

ใหกระตุ นการรับรูถึงความรุนแรง ความรูสึก

ไมปลอดภัย ในกรุงเทพมหานครที่เงียบสงัด

ยามคํ่าคืน

ขอบเขตของการวิจัย

 ถายภาพในพื้นที่มีลักษณะเปนจุดเสี่ยง

ของการเกิดเหตุอาชญากรรมเวลากลางคืน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยถายทอดเปนศิลปะ

สื่อภาพถาย

 ความรุนแรง หมายถึง ความรูสึกกลัว

อันตรายจากการเกิดเหตุอาชญากรรม 

 ความสงัด  หมายถึ ง  ความเงี ยบ 

ความเปลี่ยวที่เกิดขึ้นหลังเที่ยงคืนจนถึงกอน

พระอาทิตยขึ้น

 ศิลปะสื่อภาพถาย หมายถึง การใช

ภาพถายเปนองคประกอบหลักในการถถายทอด

ความคิด
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวจิยัเชงิสรางสรรคชดุนีไ้ดดาํเนนิการ

วจิยัตามระเบยีบวธีิการสรางสรรคงานและข้ันตอน

การวิจัย จําแนกไดเปน 5 ขั้นตอนดังนี้ 

 1. ศกึษาหลกัแนวคดิ ทฤษฎจีากเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวกับอาชญากรรม ความกลัว การ

รบัรู ขอมลูขาวสารและลกัษณะพืน้ทีท่ีเ่คยเกดิเหตุ

อาชญากรรม และศิลปะภาพถาย ศึกษารูปแบบ

และแนวคิดของผลงานทางทัศนศิลปของศิลปน

ที่เกี่ยวของดานแนวคิด กับผลงานของศิลปน

ที่เกี่ยวของดานการสรางสรรค โดยศึกษาเทคนิค 

กระบวนการทาํงาน การจดัแสดงงาน การนาํเสนอ

ผลงาน และภาพรวมของงาน

 ใชการสอบถามและสัมภาษณ

 1) สอบถามเจาหนาท่ีตํารวจเพื่อใหได

ขอมูลของการเกิดเหตุในสถานที่ตาง ๆ

 2) สัมภาษณชางภาพมืออาชีพและ

ผูเกี่ยวของในสายงานสื่อสรางสรรค ถึงเทคนิค

วิธีการถายภาพใหสื่ออารมณ

 2. เลือกสถานท่ีในการถายภาพและ

ลงพื้น ท่ีภาคสนาม นําข อมูลเกี่ยวกับพื้น ท่ี

ที่เคยเกิดเหตุอาชญากรรม พื้นที่เสี่ยงตอการเกิด

กรอบแนวคิดของการวิจัย

ทฤษฎีการรับรู

ความรุนแรงและความกลัว

อาชญากรรมในเมืองใหญ

สื่อศิลปะการถายภาพ 

ดานรูปแบบ ความงาม

การส่ือความหมาย อิทธิพลของภาพ

ตอการรับรู ดานแนวคิด ดานการสรางสรรค

สถานที่ ชวงเวลา สภาพแวดลอม

สรางสรรคผลงานดวยเทคนิคการถายภาพ

พัฒนาผลงานดวยกระบวนการสรางสรรค

ภาพถายสะทอนความกลัวของสถานท่ี
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อาชญากรรม และคําแนะนาํของเจาหนาทีต่าํรวจ 

ทาํการสาํรวจพืน้ท่ีทีส่ามารถถายทอดบรรยากาศ

ของสถานที่กระตุนการรับรูถึงความรุนแรง ความ

รูสึกไมปลอดภัย ในกรุงเทพมหานคร สรุปพ้ืนที่

ในการถายภาพ 

 3. สรางสรรคผลงาน นําขอมูลที่ไดมา

วิเคราะห สังเคราะหตามแนวคิดทฤษฏีที่ศึกษา 

คือ แนวคิดเก่ียวกับการรับรู อารมณความรูสึก 

แนวคิดเกี่ยวกับศิลปะภาพถาย จากนั้นทําการ

รางตนแบบ และสรางสรรคผลงาน นําเทคนิค

ที่ศึกษามาทดลองใชทั้งการถายภาพ การจัดวาง 

เทคนิควิธีการ สถานที่ การถายทอด ลงพ้ืนท่ี

เพ่ือทดลองถายภาพบรรยากาศของสถานที่

ที่เลือกไวบางแหง โดยใชเลนสมุมกวางที่ระยะ 

17-40 มม. และทดลองใชมุมมองที่หลากหลาย 

เชน มมุกม มมุเงย มมุปกต ิภาพแนวตัง้ แนวนอน

เพ่ือเปนแนวทางในการคัดเลือกมุมมองที่สงผล

ตอการรับรูบรรยากาศความรุนแรงในความสงัด

มากที่สุด 

 4. พัฒนาผลงาน นําข อมูลที่ ได มา

วิเคราะห สังเคราะหในรูปแบบขององคประกอบ

ศิลป ความเปนเอกภาพ การสื่อความหมาย และ

สรุปตามกรอบแนวคิด โดยมีเรื่องราวของ ศิลปะ

สื่อภาพถาย: ความรุนแรงในความสงัด พัฒนา

ผลงานถายภาพ เพ่ือเพ่ิมมุมมองในการมองเห็น

ใหนาสนใจ 

 5. การสรุปผลงาน เมื่อไดขอมูลในการ

ปรับปรุงแลวจึงรวมรวมและนํามาสรางสรรค

ผลงานจริง เปนภาพขนาดใหญ จํานวน 21 ภาพ 

แลวนําไปจัดแสดง

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 จากการศึกษารูปแบบและแนวคิดของ

ผลงานทางทัศนศิลปของศิลปนที่ เกี่ยวข อง

ดานแนวคิด ไดแก ผลงานของ โมริ ริเวอร ฮิโรโต 

(Mori River Hiroto) ไทน โพปป (Tine Poppe) 

อีโด โซโล (Edo Zollo) กอรดอน โดโนฟาน 

(Gordon Donovan) และ เอด็วารด มงุค (Edvard 

Munch) การรวบรวมผลงานท่ีเกี่ยวของดาน

แนวคิดแบงไดเปน 3 สวนคือ 1) แนวคิดในการ

ถายทอดแงลบของเมอืง ศลิปนสือ่ถงึเรือ่งทศันยีภาพ

และบรรยากาศลกัษณะเปนภาพถายมมุทีไ่มนาดู

ในบริเวณตาง ๆ ด วยมุมมองระดับสายตา 

2) การถายทอดบรรยากาศตอนกลางคืนท่ีมี

ความเงียบเหงาแตกตางจากเวลากลางวันท่ีมี

ผูคนสญัจรจาํนวนมาก ลกัษณะของภาพจะมกีาร

ทิ้งพื้นที่วางที่เปนมุมมืด 3) ความอันตรายหรือ

ความนากลัว ศิลปนสื่อสารอยางตรงไปตรงมา

ถึงสถานท่ีท่ีเปล่ียว ราง หรือเปนสถานท่ีท่ีเคย

เกิดเหตุอาชญากรรม มีรายละเอียดของเรื่องราว

และพื้นผิวในภาพมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับสอง

แนวคิดแรก จึงนําการถายทอดลักษณะของ

สถานท่ีจริงท่ีมีรายละเอียดมาก เน นพื้นผิว

ช วยกระตุ นความรู สึกเป นแนวทางในการ

ถายทอดความรุนแรงในความสงัด

 ผลงานของศิลปนที่เกี่ยวของดานการ

สรางสรรคผลงาน ประกอบดวย ไดโดะ โมริยามา 

(Daido Moriyama) ทาคูมะ นากาฮิระ (Takuma 

Nakahira) และ จอน ดีเบอร (Jon Deboer) 

ผลงานที่เกี่ยวของดานการสรางสรรคผลงาน

ท้ังหมดเปนการถายภาพขาวดําท่ีมีความตัด

กันของแสงสูง (High contrast) เพื่อถายทอด



345
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

เรื่องราวของเมือง โดยเฉพาะของจอน ดีเบอร 

(Jon Deboer) ที่เนนเรื่องอารมณความรู สึก

ลกึลับของเมอืงหลงัเวลาเทีย่งคนืทีด่นูาคนหาดวย

มุมมองที่หลากหลาย

 การเลือกสถานที่ในการถายภาพและ

ลงพื้นที่ภาคสนามจากการสัมภาษณและคํา

แนะนําของเจาหนาที่ตํารวจ จากการสํารวจ

พื้นที่พบวาบางพื้นที่ไม สามารถนํามาใชได  

เนื่องจากเปนพ้ืนที่เปดกวางมากเกินไปจึงดู

ไมไดบรรยากาศของความรุนแรง หรือพื้นที่

มีการปรับปรุงเรียบรอยแลว เชน ซอมบํารุงระบบ

สองสวาง ปรับปรุงผิวถนน ทาสีกําแพงใหม หรือ

มีการกอสราง ฯลฯ ทําใหบรรยากาศที่เคยมี

สูญเสียไป สรุปพื้นที่ในการถายภาพไดจํานวน 

21 ที ่จาก 11 เขต อนัไดแก หลกัสี ่บางเขน บางซือ่ 

จตุจักร บางพลัด ธนบุรี บางกอกนอย สาทร 

พญาไท ปทุมวัน และบางรัก

  การสร างสรรค ผลงานโดยลงพื้นที่

เพื่อทดลองถายภาพบรรยากาศของสถานท่ี

ที่เลือกไวบางแหง โดยใชเลนสมุมกวางที่ระยะ 

17-40 มม. และทดลองใชมุมมองที่หลากหลาย 

เช น มุมก ม มุมเงย มุมปกติ  ภาพแนวตั้ง 

แนวนอน เพื่อเป นแนวทางในการคัดเลือก

มุมมองที่ส งผลตอการรับรู บรรยากาศความ

รุนแรงในความสงัดมากที่สุด การถายสวนใหญ

ตองใชไฟฉายระบาย (light painting) เพื่อเพิ่ม

แสงบางมุมที่มืดมากหรือบริเวณที่ตองการเก็บ

รายละเอียดของพ้ืนผิวใหชัดเจนข้ึน ทดลอง

นําขยะ เชน ขวดนํ้า ขวดเบียร กระปองเบียร 

กนบุหร่ีวางไวในพื้นที่ และเทนํ้าที่พื้นใหเกิด

มิติ เกิดการสะทอน และดูสกปรกมากข้ึนดวย

เพื่อชวยในการสื่อความหมาย พรอมท้ังทดลอง

ปรับลักษณะของแสงสีและเทคนิคคละกนั 5 แบบ 

คือ แสงธรรมชาติ ลดแสง ฉายแสงสีแดง ยอมสี 

และภาพขาวดํา จากภาพท่ีทดลองถายท้ังหมด 

ผูวิจัยสรุปไดวาลักษณะของแสงธรรมชาติยังไม

นาดึงดูดความสนใจ เพราะลักษณะของแสงสี

ดูเปนปกติเหมือนท่ีเคยเห็นท่ัวไป แตหากเพิ่ม

เทคนิคของการลดแสง จะชวยใหภาพดูแปลกตา

แหงและหมนยิ่งขึ้น นอกจากนี้การยอมแสงสีฟา

ทําใหภาพดูเย็นลึกลับ และการเปลี่ยนเปนภาพ

ขาวดําชวยลดเร่ืองการรับรูเร่ืองสีจะทําใหเกิด

ความรูสึกกดดันเขากับบรรยากาศดานลบไดดี 

ดานมุมมองของภาพ มุมมองท่ีคาดวาจะเลือก

ใชมี 2 ระดับ คือ มุมระดับสายตาและมุมตํ่า 

มุมระดับสายตาทําใหผูชมมีความรูสึกเหมือนมี

สวนรวมเขาไปอยู ในสถานที่นั้น มุมตํ่าทําให

เกิดความรูสึกถึงความมีพลัง ความยิ่งใหญของ

สถานที่ที่มีมากกวาผูชม โดยการเลือกมุมระดับ

สายตาหรอืมมุตํา่ขึน้อยูกบัลกัษณะบรเิวณพืน้ผวิ 

(texture) ที่มีอยูในสถานที่

 การพัฒนาผลงาน เนื่องจากการทดลอง

ถายภาพครั้งที่ 1 พบวามุมมองที่ไดไมกวางมาก

พอท่ีจะเพิ่มพื้นท่ีในการรับรูของผูชม ถึงแมวา

สวนใหญจะถายภาพจากเลนสมุมกวางแลว 

แตเน่ืองจากขนาดมีผลตอการรับรูจะทําใหผูชม

เกิดความสนใจมากขึ้น สอดคลองกับ ถวิล 

ธาราโภชน และ ศรัณย ศิริสุข (Tarapod & 

Sirisuk, 2002) วาลักษณะของสิ่งเรา (stimulus 

characteristic) ที่ทําใหบุคคลเกิดความใสใจ

คือความเขม (intensity) เชน แสง สี เสียง และ

ขนาด เปนตน ผูวิจัยจึงทดลองถายภาพในมุม
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ที่กวางขึ้นโดยการถายแพนหลายภาพแลวนํา

ภาพมาตอกัน (photo stitching) เพื่อเพิ่มมุมมอง

ในการมองเห็นใหนาสนใจ มีผลกระทบตอการ

รับรู ใหผูชมรูสึกเสมือนยืนอยูในภาพ ทั้งยังเพิ่ม

ขนาดใหภาพใหสามารถพิมพในขนาดใหญขึ้น 

จากการพัฒนาการถายภาพดวยการตอภาพ 

พบวาการถายภาพพาโนรามาในแนวนอน

ชวยเพิ่มการรับรูปบรรยากาศของสถานที่ได

มากกวาพาโนรามาแนวตั้ง และความกวางของ

การถายภาพในระยะปกติ การปรับสีภาพเปน

ขาวดําจะชวยลดเรื่องการรับรูเรื่องสีและทําให

เกิดบรรยากาศของความกดดันนากลัว และปรับ

ความตดักนัของแสง (contrast) ใหจดัข้ึนชวยเพ่ิม

ความรูสึกรุนแรงไดมากขึ้น

 สรุปผลการวิจัยสวนที่ 1

 1. ปจจยัของสงัคมยคุปจจบุนัทีก่อใหเกดิ

ความรนุแรง ความรูสกึไมปลอดภยั ในบรรยากาศ

ของกรุงเทพมหานครตอนกลางคืน 

  การถายภาพชุดนี้เปนการถายภาพ

เมือง (cityscape photography) เปนภาพถาย

จาํนวน 21 ชิน้ จากพืน้ที ่11 เขตในกรงุเทพมหานคร 

ที่ถายทอดความรุนแรงในความเงียบชวงเวลา

กลางคืนของกรุงเทพมหานคร เพื่อใหผูชมรูสึก

ถึงบรรยากาศไมปลอดภัย โดยมีปจจัยทางสังคม 

ดังนี้

  1.1 พื้นที่ที่ขาดความเปนระเบียบ 

มขียะ ขาวของวางอยู กาํแพงสกปรก มกีารขดีเขยีน 

พื้นผิวหยาบ และแสงไฟสองสวางไมทั่วถึง 

สอดคลองกับ Lorence et al. (2013) วาสภาพ

แวดลอมหรือสัญลักษณบางอยางที่สื่อถึงการ

ขาดการดแูล เชน ฝุน ภาพกราฟต ิขยะ กระจกแตก

หรืออาคารบานเรือนที่มีสภาพเสื่อมโทรม รกราง 

สงผลใหเกิดความกลัวอาชญากรรม ลักษณะ

ของพื้นท่ีท่ีถายทอดความรุนแรงในความเงียบ

ชวงเวลากลางคืน สามารถแบงได 3 รูปแบบ

คือ พื้นท่ีท่ีเปนซอยลึกและกวาง พื้นท่ีท่ีเปน

ตรอกหรือซอยแคบ พื้นที่ที่มีมุมซับซอนหรือ

มีทางแยก พื้นที่ที่รกราง

  1.2 การสร างสรรค ผลงานที่จะ

ถายทอดบรรยากาศของสถานท่ีใหกระตุนการ

รับรู ถึงความรุนแรง ความรู สึกไมปลอดภัย 

ในกรุงเทพมหานครท่ี เงียบสงัดยามคํ่ าคืน

องคประกอบในการถายภาพที่เปนผลมาจาก

ลักษณะของสถานที่ 

   - พื้นที่ที่เปนซอยลึกและกวาง

จะเห็นเสนนําสายตาในทิศทางเดียว พุงตรงไป

ดานหนา

   - พื้นที่ที่ เป นตรอกหรือซอย

แคบที่ตองแพนกลองเพิ่มหรือถอยออกจากซอย

เพื่อถายจากดานหนาเขาไป ทําใหเกิดการ

เปรยีบเทียบบรรยากาศท่ีแตกตางระหวางในซอย

และปากซอย

   - พื้นที่ที่มีมุมซับซ อนหรือมี

ทางแยก ชวนใหคิดตอวาเสนทางที่แยกออกคือ

ทางหนขีองผูชมหรอืทางมาของโจร และเหน็ความ

แตกตางระหวางในซอยและปากซอย

   - พื้ น ที่ ที่ ร ก ร  า ง ส  ว น ใ ห ญ 

ประกอบดวยตนไม แสงสวางสองนอย ทําให

ตองใชเวลาในการถายนานจงึเหน็ความเคลือ่นไหว

ของพุ มไม ชวยสรางบรรยากาศความไมน่ิง

ในความเงียบได
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 2. การสร างสรรค ผลงานศิลปะสื่อ

ภาพถาย โดยถายทอดบรรยากาศของสถานที่

ใหกระตุ นการรับรู ถึงความรุนแรง ความรู สึก

ไมปลอดภัย ในกรุงเทพมหานครที่เงียบสงัดยาม

คํ่าคืน

  2.1 มุมมองในการถายภาพมี 2 

ลักษณะใหญ คือ มุมระดับสายตาและมุมตํ่า 

แตจะมีการกดหรือเงยกลองข้ึนบางเล็กนอย 

เพื่อใหไดมุมของภาพที่สอดคลองกับลักษณะ

พืน้ทีน่ัน้ ๆ  เชน หากตองการใหเหน็พ้ืนจะกดกลอง

ลงเล็กนอย แตหากตองการใหเห็นความสูง

ของตึกหรือตนไมที่อยูดานบนจะเงยกลองขึ้น

  2.2 เทคนิคการตอภาพ (stitching) 

เป นภาพพาโนรามาชวยเปดมุมมองในการ

มองเห็นใหกวางขึ้น เนื่องจากภาพมุมแคบทําให

เกิดขอจํากัดในการรับรูอารมณ การเปดรูปแบบ

การรับรูใหกวางกวาองศาของตามนุษย และการ

พิมพภาพขนาดใหญทําใหกระตุนการรับรูของ

ผูชมใหรูสึกเหมือนยืนอยูในภาพ สอดคลองกับ 

วนัชยั มชีาต ิ(Meechart, 2001) กลาวถงึลักษณะ

ของสิ่งเร าที่มีอิทธิพลตอการรับรู มีลักษณะ

ภายนอกทีด่งึดดูความสนใจทีม่คีวามเขมความใหญ

ชวยดึงดูความสนใจไดดีกวาสิ่งที่มีขนาดเล็ก

ภาพที่ 1 ตัวอยางผลงานภาพถายที่ใชมุมระดับสายตาคูกับเลนสระยะไกล (telephoto lens) 
  ถายในซอยที่มีความลึกและมีมุมอับซับซอนเพื่อดึงเนนมิติของภาพที่อยู ระยะไกล
  เสมือนขณะเราเดินเขาไปจะตองมองสังเกตทางเพื่อระวังภัยดานหนา และดูวาตองเดิน
  ผานอะไรบาง ทัง้มติขิองภาพทีอ่ยูฉากหนาจะไมชดัเจน เหมอืนการมองดวยสายตาคนปกติ
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ภาพที่ 2 ตวัอยางผลงานภาพถาย ภาพอยูในระดบัสายตา เนนการถายภาพมมุตํา่ (low angle shot) 
  ทาํใหส่ิงทีถ่กูถายดมูพีลงัอํานาจ ถายโดยใชเลนสมมุกวาง (wide angle lens) ทีม่สีวนทาํให
  ขอบภาพกวางกวาปกติ ทิศทางพุงไปดานหนาท่ีมีความมืด ไมชัดเจน ผสมกับเรื่อง
  องคประกอบศิลปเรื่องลักษณะผิวที่ปรากฏใหเห็นทําใหเกิดความรูสึกทางอารมณ ทั้งจาก
  การสัมผัสโดยตรง (tactile texture) หรือการสัมผัสดวยการมองเห็น (visual texture) 
  ซึง่เกดิจากประสบการณทีเ่คยรบัรูลกัษณะผิวมากอน ทําใหเกดิความรูสึกไดแมไมไดสัมผัส
  ผิวนั้น พื้นผิวจึงมีสวนชวยในการกระตุนปลุกเราความรูสึกทางอารมณได การถายภาพ
  พื้นผิวหยาบไมเรียบ ทําใหเกิดนํ้าหนักของแสงเงาท่ีชัดเจน ใหความรูสึกหยาบกระดาง 
  แข็ง นากลัว ลึกลับนาคนหา เกิดเปนความรูสึกลวงตา

  2.3 แนวทางของศลิปนทีไ่ดนาํมาใช 

คือการถายทอดในรูปแบบของภาพขาวดําที่มี

ความตดักันของแสงมาก (high contrast) เพือ่เนน

บรรยากาศให  ดูมีความกดดัน โทนขาวดํา

ชวยทําใหสามารถนําเสนอเรื่องของ ความมืด 

ไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน และเรื่องของพื้นผิวในงาน

ของมุงคใชความหยาบกระดางเพื่อเพิ่มกระตุน

ความรูสึกรุนแรงใหมากขึ้น สวนาการใชมุมมอง

พาโนรามาเปนสิ่งที่ตางจากผลงานของศิลปน

ทีย่กมา สวนใหญจะถายภาพในระยะปกตทิีเ่ลนส

สามารถรับมุมมองนั้น ๆ ได
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 สรุปผลการวิจัยสวนที่ 2

 1. การรับรู ขาวสารจํานวนมากมีสวน

ทาํใหความรูสึกหวาดกลวัตอภยัอาชญากรรมของ

ประชาชนเพิ่มสูงขึ้น นอกจากนี้สภาพแวดลอม

สามารถกระตุนใหเกิดความกลัวได โดยไมตอง

ข้ึนอยู กับส่ิงที่เกิดข้ึนจริงแตสามารถใชสิ่งเรา

เพื่อกระตุนใหเกิดความกลัวได 

 2. การสร างสรรคผลงานนี้ เกิดจาก

ประสบการณตรงของผู วิจัยที่มักรู สึกถึงความ

ไมปลอดภยัในสถานทีต่าง ๆ  ของกรงุเทพมหานคร 

จนบางครั้ งกลายเป นความกลัวที่ เกิดจาก

จินตนาการมากกวาความเปนจริง ดังนั้น ผูวิจัย

จึงตองการสรางสรรคผลงานใหกระตุ นการ

รับรู  ถึงความรุนแรง ความรู สึกไมปลอดภัย 

ในกรุงเทพมหานครเปนผลงานภาพถาย เพราะ

ภาพถายไมไดเปนเพียงการสะทอนสิ่งที่อยู 

ตรงหนาออกมาเทานั้น แตยังเปนสื่อศิลปะท่ีมี

ความสมจริง สามารถกระตุนการรับรูและความ

รูสึกของผูชมไดเปนอยางดี 

 3. จากการทดลองคนพบวา ขนาดของ

ภาพที่แคบไปเปนขอจํากัดในการรับรูภาพ จึงใช

เทคนิคตอภาพ (stitching) เปนพาโนรามา

เพือ่ขยายมมุมองในการรบัรูและชวยเพิม่คณุภาพ

ของไฟลภาพใหสามารถพิมพในขนาดที่ใหญ

ขึ้นได ซึ่งขนาดภาพที่ใหญทําใหผูชมรูสึกเหมือน

เขาไปมีสวนรวมอยูในภาพ ทําใหเกิดการรับรู

ถึงบรรยากาศความรุนแรงในสถานที่นั้นไดดีขึ้น 

 4. บริบทและสิ่งเราที่ชวยกระตุนใหเกิด

ความรูสกึความกลวัในความรนุแรง ประกอบดวย

สภาพแวดลอมหรือสัญลักษณบางอยางที่สื่อถึง

การขาดการดูแล เชน อาคารบานเรือนที่มีสภาพ

เสื่อมโทรม รกราง ภาพกราฟติ หรือขยะ โดยเพิ่ม

ความชัดเจน (clarity) ของพื้นผิวชวยใหสื่อ

ความหมายไดดียิ่งขึ้น

 อภิปรายผลการวิจัย

 แนวคิดในการสรางสรรคผลงานของ

ผู วิจัยเกิดจากความรู สึกไมปลอดภัยในการ

เดินทางเวลากลางคืนในกรุงเทพมหานคร 

เปนความกลัวอันตรายที่จะเกิดตอชีวิตและ

ทรัพยสินดวยศิลปะส่ือภาพถาย เพราะการ

ถายภาพเปนการนําเสนอความเปนจริงท่ีเกิดขึ้น

ในสังคมปจจุบัน การใชเครื่องมือระบบดิจิทัล 

ทัง้กลองถายภาพดจิิทลั และโปรแกรมปรบัแตงภาพ

ทําใหสามารถปรับปรุงภาพเพือ่ใหส่ือความหมาย

ทีต่องการไดชดัเจนยิง่ขึน้ กระบวนการสรางสรรค

ผลงานเริ่มจากการสํารวจคนหาสถานที่ที่มี

องคประกอบในการส่ือสารความรูสึกไมปลอดภยั 

เชน ตรอก ซอยที่มีมุมอับลับตา ซอยลึก เปลี่ยว 

ภาพผิวถนนไมเรียบร อย แสงไฟสองสวาง

ไมท่ัวถึง เปนพื้นท่ีรกราง มีขยะ หรือการเขียน

กราฟฟตี้ เปนตน สอดคลองกับ Lorence et al. 

(2013) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางความกลัว

อาชญากรรมกบัส่ิงแวดลอม พบวา สภาพแวดลอม

หรือสัญลักษณบางอยางท่ีส่ือถึงการขาดการ

ดูแล เชน ฝุน ภาพกราฟติ ขยะ กระจกแตก หรือ

อาคารบานเรือนที่มีสภาพเสื่อมโทรม รกราง นั้น

สงผลใหเกิดความกลัวอาชญากรรม จากน้ัน

จงึเขาไปทดลองถายภาพเพือ่หาองคประกอบและ

การจัดองคประกอบท่ีเหมาะสม โดยไดเลือกใช

มุมตํ่าและมุมระดับสายตาเพื่อใหวัตถุดูมีพลัง



350
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

อํานาจมากกวาและเหมือนผูชมไดเขาไปอยูใน

สถานที่จริง 

 จากการทดลองไดคนพบวาความกวาง

ของภาพที่แคบไปเปนขอจํากัดในการรับรูภาพ 

จึงตอภาพ (stitching) เปนพาโนรามาเพื่อขยาย

มุมมองในการรับรู และชวยเพิ่มคุณภาพของ

ไฟลภาพใหสามารถพิมพในขนาดที่ใหญขึ้นได 

โดยทดลองพิมพชิ้นงานจริง 2 ขนาด คือ กวาง 

42 x ยาว 90 เซนติเมตร เปรียบเทียบกับขนาด 

กวาง 70 x ยาว 150 เซนติเมตร ซึ่งภาพถาย

พาโนรามาขนาดใหญสามารถทําใหเกิดการ

รับรูความรูสึกเหมือนเขาไปยืนอยูในบรรยากาศ

นั้นไดจริงเพราะมีขนาดกวางกวาองศาในการ

รับภาพของสายตามนุษยปกติ ประกอบกับ

สิ่งแวดลอม วัตถุ ความเงียบสงัดในภาพชวย

ใหภาพสามารถสะทอนใหเห็นถึงความรุนแรง 

ไมปลอดภยัในความสงดัของกรงุเทพมหานครได

 สังคมสภาพแวดลอมสามารถกระตุน

ใหเกิดความกลัวไดโดยไมตองขึ้นอยู กับส่ิงท่ี

เกดิขึน้จรงิ แตสามารถใชส่ิงเราเพือ่กระตุนใหเกดิ

ความกลัวได หากยิ่งไดรับขอมูลมากยิ่งทําให

เกิดความกลัว แตในขณะเดียวกันไมไดขึ้นอยูกับ

การรับขอมูลเทานั้น แตขึ้นอยูกับสิ่งเราดวย คือ 

บรรยากาศและสภาพแวดลอม สอดคลองกับ 

Park (2008) และ Lorence et al. (2013) ทีศ่กึษา

ความสัมพันธระหวางความกลัวอาชญากรรมกับ

ส่ิงแวดลอม พบวา สภาพแวดลอมหรือสัญลักษณ

บางอยางที่สื่อถึงการขาดการดูแล เชน ฝุน ภาพ

กราฟติ ขยะ กระจกแตก หรืออาคารบานเรือน

ท่ีมสีภาพเส่ือมโทรม รกราง น้ันสงผลใหเกดิความ

กลัวอาชญากรรม
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ศิลปะส่ือภาพถาย : ความรุนแรงในความสงัด

ความกลัวในความรุนแรง

การรับรู

ประสบการณตรง/ ขอมูลขาวสาร

สิ่งเราที่ทําใหเกิดความกลัว

สถานท่ี

 - เรื่องราว

 - บรรยากาศ: มุมอับลับตา ความไมเรียบรอย 

  ความเสื่อมโทรม รองรอย ความมืด

 - วัตถุที่อยูในสถานที่: ขยะ กราฟกตี้

ผลงาน

 - มุมมอง

 - ความกวาง

 - ขนาด

 - โทนสี

 - พื้นผิว

ศักยภาพของผูรับสาร

ทัศนคติตอความปลอดภัย

การทํางานของเจาหนาที่

ความสัมพันธกับเพื่อนบาน

ความสงัด

ความเงียบ 

ไมมีผูคนสัญจร 

เวลากลางคืน
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 ในอดีตการถ ายภาพเป นเพียงการ

บันทึกภาพเหตุการณที่เกิดข้ึนของมนุษยหรือ

กิจวัตรในแตละวัน เมื่อเวลาผานไปการถายภาพ

ถือเปนการบันทึกเวลาและพื้นที่ (time and 

space) ผานสายตาและความรูสึกของมนุษย

ในเวลาชวงนัน้ (Wright, 2016) การวาดไมสามารถ

สื่อความเปนจริงไดเทากับภาพถาย เพราะ

ภาพถายสามารถถายทอดความงามไดทันที

เพียงแคใชกลองถายภาพดังที่ Walton (as cited 

in Wilson, 2013) เสนอวาภาพถายไดนําเสนอ

ความเปนจริงอยางถูกตองแทจริงและตรงไป

ตรงมา ความสามารถนี้ถือเปนลักษณะเดนของ

ภาพถายที่สามารถถายทอดจากมุมมองและ

แนวคิดของชางภาพไดชัดเจน ทั้งยังสามารถ

ทําใหผู ชมเชื่อตามไดทันที และสอดคลองกับ 

Lopes (as cited in Wilson, 2013) วาการมอง

วัตถุผานภาพถาย สามารถกระตุนใหเกิดความ

สนใจเห็นไดเห็นสิ่งนั้นโดยตรงแลวยังมีความ

ชัดเจน ถูกตอง และจริงใจ

 ในยุคตอมาเมื่อการถายภาพไดรับการ

พัฒนาใหสามารถปรับปรุงแกไขภาพหลังการ

ถายไดโดยเฉพาะในระบบดิจิทัล ทําใหลักษณะ

ของภาพไมสามารถถูกยืนยันไดวาเปนความจริง

ที่ ถูกตองได อาจเรียกไดว าเปนภาพลวงตา 

เปนการแสดงความคลุมเครือระหวางความจริง

กับจินตนาการ ดังที่ Mitchell (as cited in 

Thonglert, 2002) กลาววาภาพดิจิทัล เปนสิ่งที่

คลุมเครือระหว างความจริงกับจินตนาการ 

การพฒันากระบวนการสรางภาพดวยคอมพวิเตอร 

ทําใหเกิดคําถามเกี่ยวกับคุณคาของภาพถาย

ดานเปนความจริง (realism) และนําไปสูการ

โตแยงเกี่ยวกับความเปนจริงในภาพวาเปน

ส่ิงท่ีไมอาจยืนยันได เพราะภาพถายดิจิทัล 

สามารถทําใหเกิดความสมบูรณมากเกินพอดี 

(too perfect) และเกินจริง (too real) เปนความ

สมบูรณที่มนุษยไมอาจเห็นไดตามปกติ และ

สอดคลองกับ Wright (2016) กลาววาเทคโนโลยี

ทําให  ท้ังการถ ายภาพและการนําภาพจาก

แหลงอื่นมาประยุกตใชใชงานไดงายขึ้น แตอาจ

ลดความนาเชื่อถือของภาพลงเพราะไมสามารถ

พิสูจนไดว าภาพผลงานชิ้นสุดทายไมมีการ

แตงเติมเพิ่มมากกวาความจริง

REFERENCES

Bangthmai, E. (2013). Composition for 

Bhooting. Nonthaburi: IDC Premier. 

(in Thai)

Brantingham, P. J., & Brantingham, P. L. 

(1990). Situational crime prevention 

in practice. Canadian journal of 

criminology, 32, 17-40. (in Thai)

Buacharoen, S. (2011). Artistic elements 

for photographers. Bangkok: M.I.S. 

(in Thai)

Bubpachat, K. (1996). The fear of crimes 

among women. Master of Arts 

(Sociology), Graduate School, 

Thammasat University. (in Thai)

Central Information Technology Center. 

(2015). Statistics of 5 criminal cases. 



353
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

Retrieved September 15, 2016, from 

http://gis.police.go.th/cstat/stat/arr-

percent/all (in Thai) 

Chayawatana, K. (2001). Using photograph. 

In Teaching Publications of Introduction 

of Photograph and Movie. 14th edition. 

Bangkok: Prachumchang. (in Thai) 

Chummanikul, P. (2000). Peoples fear 

of crime. Master Degree of Arts, 

Political Science, Graduate School, 

Ramkhamhaeng University. (in Thai)

Horayangkura, V. (2006). Human behavior 

with environment: behavioral norms 

for design and planning. 6th edition. 

Bangkok: Chulalongkorn University 

Press. (in Thai)

Intuyos, N. (2013). General psychology. 

Bangkok: Chulalongkorn University 

Press. (in Thai)

Jaruwannakorn, C. (2005). The creation of print 

product advertising photography by 

using gestalt theory. Master of Fine 

and Applied Arts Program in Creative 

Arts Department of Creative Arts, 

Faculty of Fine and Applied Arts, 

Chulalongkorn University. (in Thai) 

Keawkungwan, S. (2008). Personality 

psychology (know them know 

yourself). Bangkok: Moh-Chao-Ban 

Publishing House. (in Thai) 

Lorence, T. et al. (2013). Fear of crime 

and the environment: systematic 

review of UK qualitative evidence. 

Retr ieved February 20, 2018, 

f rom https:/ /bmcpubl ichealth.

b i omedcen t ra l . com/a r t i c l es /

10.1186/1471-2458-13-496 

Meechart, W. (2001). Public Service 

organization behavior. Bangkok: 

Chulalongkorn University Press. 

(in Thai)

Mukdamanee, V. (2010). Photos and Art. 

Fine Art Magazine. (January 2010): 

96 - 99. (in Thai)

Nakwatchara, W. (2003). Psychopath. 

2nd edition. Bangkok: Amarin Printing & 

Publishing. (in Thai)

National Statistical Office. (2015). Travel 

situation in Thailand: Bangkok in 

2009-2015. Retrieved September 

20, 2016, from http://service.nso.

go.th/nso/web/statseries/statseries 

23.html (in Thai)

Neungnorad, Y. (2015). Foundation to 

Psychology. Bangkok: Odeon Store. 

(in Thai) 

Nienvitoon, K. (2012). The environmental 

design to decrease the opportunity 

of crime in residential area in 

urban community of Bangkok. 



354
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

An Independent Study Submitted in 

Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree Master of Urban and 

Environmental Planning Program in 

Urban and Environmental Planning 

Department of Urban Design and 

Planning Graduate School, Silpakorn 

University. (in Thai) 

Noppaked, R. (1997). Psychology of 

perception. Bangkok: Prakaipreuk 

Printing. (in Thai)

Park, J. (2008). Modeling the role of fear 

of crime in pedestrian navigation. 

Retrieved Feburary 20, 2018, from 

https://vpn.chula.ac.th/+CSCO+007

5676763663A2F2F66726E6570752E

63656264687266672E70627A++/do

cview/304357417?accountid=15637

Patintu, Ch. (2001). Visual Arts enlightenment. 

Bangkok: Kurusapa Business 

Organization. (in Thai).

Peter, S. (2006). Graphic design. Bangkok: 

Odeon Store. (in Thai)

Research Division of Office of Police 

Strategy. (2016). Report of Creating 

Measuring Tool of Fear of Crime. 

Retrieved September 20, 2016, 

from http://research.police.go.th/

index.php/component/content/ 

article/13-public-relations/general-

news/113-15092559 (in Thai) 

Sanasen, O. (2010). Photo ART. Contemporary 

& Fine Art Photography Magazine. 

(March 2010): 12 – 19. 2010 (in Thai) 

Setthawat, T. (2007). Visual art: communication 

design. Bangkok: Lakthaichangpim. 

(in Thai).

Soonphongsri, K. (2011). Modern art. 

Bangkok: Chulalongkorn University 

Press. (in Thai) 

Suwanatud, Ch. (2004). Psychology and 

developmental psychology. Bangkok: 

Encyclopedia of Education Project 

Faculty of Education, Srinakharinwirot 

University. (in Thai) 

Suwannanon, A. (2012). Report of analyze 

and produce of public sector crime 

statistics the country (under the 

survey of crime statistics of public 

sector in 2012). Doctor of Philosophy 

Program, Criminology, Justice and 

Social Justice, Suan Dusit Rajabhat 

University. (in Thai)

Suwansang, K. (1997). General psychology. 

Bangkok: Aksorn Vithaya. (in Thai) 

Tarapod, T. & Sirisuk, S. (2002). Human 

behavior and self-development. 

Bangkok: Tipwisut. (in Thai) 



355
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

The Institute for Economics and Peace. (2016). 

2016 Global Peace Index rankings. 

Retrieved September 20, 2016, 

from http://static.visionofhumanity.

org/sites/default/files/Global%20

Peace%20 Index%20Report%20

2016_0.pdf

Th onglert, G. (2002). Formation, signification, 

and  im a g i n a t i o n  t h e me s  o f 

photo-text target groups in printed 

advertisements. Doctoral Degree 

of Arts,  Communicat ion Arts, 

Chulalongkorn University. (in Thai)

Tony, W. (1978). Conquer the fear. 2nd edition. 

Translate by Wongchai, K. Bangkok: 

Delphi Publishing. (in Thai)

Yoskrai,  K. (2007). Photography for 

communication. Bangkok: Triple 

Education. (in Thai) 

Wilson, D. (2013). Photography. In Gaut, B. 

& Lopes, D. editors. The routledge 

companion to aesthetics. 3rd edition. 

NY: Routledge. p. 585-595.

Wright, T. (2016). The photography handbook. 

3rd edition. NY: Routledge.



356
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

Academic Article

ทศพิธราชธรรม : หลักธรรมอันพึงปฏิบัติ
สําหรับนักศึกษาครู สาขาวิชาการประถมศึกษา

VIRTUES OR DUTIES OF THE KING: A PRACTICAL PRINCIPLE 
FOR ELEMENTARY TEACHER STUDENTS

ดาวใจ ดวงมณี1* และ เกรียงศักดิ์ ชยัมภร2

Daojai Duangmanee1* and Kriangsak Chayamphorn2

สาขาวิชาการประถมศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย1*, 2

Elementary Education Program, College of  Teacher Education, Phranakhon Rajabhat University, Bangkok, Thailand1*, 2

oil_daojai@yahoo.com1* 

บทคัดยอ

 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวปรมินทรภูมิพลอดุลยเดชทรงเปนพระมหากษัตริยท่ีครองราชย

ยาวนานกวา 60 ป พระองคทรงดูแลประชาชนชาวไทยดวยทศพิธราชธรรม ไดแก 1. ทาน 2. ศีล 

3. ปริจจาคะ 4. อาชชวะ 5. มัททวะ 6. ตปะ 7. อักโกธะ 8. อวิหิงสา 9. ขันติ และ 10. อวิโรธนะ 

ซึ่งพระองคทรงเปนแบบอยางที่ดีใหประชาชนชาวไทยนอมนําไปปฏิบัติ ทั้งนี้ ในรายวิชาการประถม

ศึกษา สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมสําหรับครูประถมศึกษา และรายวิชาการฝกปฏิบัติงาน

วชิาชพี 2 ไดนาํหลกัทศพิธราชธรรมมาบูรณาการในรายวชิาเพือ่ใหนกัศกึษาสาขาวชิาการประถมศกึษา

ไดจัดการความรูโดยคิดวิเคราะห สังเคราะห และสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรูถึงการนําทศพิธราชธรรม

มาเปนหลักธรรมอันพึงปฏิบัติในสถานศึกษา โดยคํานึงถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติทั้ง 6 ดานไดแก 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 2.  ดานความรู 3. ดานทักษะทางปญญา 4. ดานทักษะ

ความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ 5. ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตวัเลข การส่ือสาร และ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6. ดานทักษะการจัดการเรียนรู ดังน้ัน จึงไดแนวทางการปฏิบัติตน

สําหรับนักศึกษาครูสาขาวิชาการประถมศึกษาและเปนการสรางเสริมคุณลักษณะของบัณฑิต

เพื่อที่จะกาวออกไปเปนครูประถมศึกษาที่มีคุณภาพเพื่อพัฒนาการศึกษาไทยตอไป
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คําสําคัญ: ทศพิธราชธรรม หลักธรรมอันพึงปฏิบัติ นักศึกษาครูสาขาวิชาการประถมศึกษา

ABSTRACT

 His Majesty King Bhumibol Adulyadej is the reigning monarch for more than 60 years. 

He cared for the Thai people with virtues or duties of the king included 1. charity (liberality; 

generosity), 2. high moral character, 3. self-sacrifice, 4. honesty (integrity) 5. kindness 

and gentleness 6. Austerity (self-control; non-indulgence), 7.non-anger (non-fury), 8. non 

violence (non-oppression), 9. Patience (forbearance; tolerance), and 10. non-deviation from 

righteousness; conformity to the law. His Majesty a good model. for the follow his virtues. of 

Thailand to practice. In Elementary Education course, Social Studies, Religion and Culture 

for Elementary Teachers and Practicum 2 course has virtues or duties of the king integrated 

in the course to provide for elementary student teachers knowledge management. Apply 

the virtues or duties of the king in schools with the Thai Qualifications Frameworks for 

Higher Education in all six areas, namely: 1. Ethics and Moral, 2. Knowledge, 3. Cognitive 

Skills, 4. Interpersonal Skills and Responsibility, 5. Numerical Analysis, Communication, 

and Information Technology Skills, and 6. Instructional Management Skills. Therefore, it has 

adopted the practice guidelines for elementary teacher students and has enhanced the 

characteristics of graduates in order to become qualified teachers to further develop Thai 

education. 

Keywords: virtues or duties of the King, practical principle, elementary students teacher 

บทนํา

 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวปรมินทร

ภูมิพลอดุลยเดช ได พระราชทานพระบรม

ราโชวาท แกคณะผูบริหารและสภาคณาจารย

มหาวิทยาลัยตาง ๆ ณ ศาลาดุสิดาลัยเมื่อวันที่ 

3 ตุลาคม 2533 ไววา “...มหาวิทยาลัยมุงสั่งสอน

นักศึกษาใหเปนคนเกง ซึ่งเปนการดี แตนอกจาก

จะสอนใหเกงแลวจําเปนอยางยิ่ง ที่จะอบรมใหดี

ไปพรอมกันดวย ประเทศเราจึงจะไดคนที่มี

คุณภาพพรอมคือ ทั้งเกงและดีมาเปนกําลังของ

บานเมอืง…”  (Amorntham, 2016) จากพระบรม

ราโชวาท สะทอนใหเห็นวา สถาบันการศึกษา

ระดบัอดุมศกึษาท่ีมบีทบาทในการผลิตครจูะตอง

จัดการศึกษาใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

ซึ่งมีมาตรฐานผลการเรียนรู  ท้ังหมด 6 ดาน 

ไดแก 1 ดานคุณธรรม จริยธรรม 2. ดานความรู 
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3. ดานทกัษะทางปญญา 4. ดานทกัษะความสัมพนัธ

ระหวางบุคคลความรับผิดชอบ 5. ดานทักษะ

การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6. ดานทักษะการ

จัดการเรียนรู

 โดยที่การศึกษาระดับประถมศึกษา

เปนการศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาภาค

บังคับที่มุงพัฒนาผูเรียนใหมีพื้นฐานทั้งความรู

ทักษะกระบวนการและคุณธรรมที่จํา เป น

เพ่ือนาํไปสูการศกึษาระดบัทีส่งูขึน้และเปนกาํลงั

ในการพัฒนาประเทศ สาขาวิชาการประถม

ศึกษาซึ่งมีหนาที่ผลิตบัณฑิตครูประถมศึกษา 

จึงจัดการศึกษาเพื่อใหนักศึกษาครูมีความรู  

ความสามารถดานวิชาการและมีคุณธรรม

เพื่อกาวไปเปนครูมืออาชีพไดอยางสมบูรณ 

โดยได น อมนําหลักทศพิธราชธรรมซึ่ ง เป น

หลักธรรมที่ในหลวงรัชกาลที่  9 ทรงยึดถือ

เปนหลักปฏิบัติ พระองคจึงเปรียบเสมือนเปน 

“ครูของครู” ใหนักศึกษาครูไดนอมนําแนวทาง

ปฏิบตัขิองพระองคมาใชในการดาํเนินชวิีต ดงัน้ัน 

บทความวิชาการนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอ

แนวทางการนําทศพิธราชธรรมมาเปนแนวทาง

ประพฤติปฏิบัติของนักศึกษาครูสาขาวิชาการ

ประถมศึกษาในการฝกประสบการณวิชาชีพ

ในสถานศึกษาและนําไปประยุกตใชในการ

ประกอบวิชาชีพครูตอไป

กรอบในการวิเคราะห

 บทความวิชาการเรื่องทศพิธราชธรรม:

หลักธรรมอันพึงปฏิบัติสําหรับนักศึกษาครูสาขา

วิชาการประถมศึกษามีกรอบแนวคิดในการ

วิเคราะห โดยนําหลกัทศพธิราชธรรมท้ัง 10 ประการ

มาเปนแนวทางในการปฏิบัติเพื่อฝกประสบการณ

วชิาชพีในสถานศกึษา ใหสมัพนัธกบัคณุลกัษณะ

บณัฑติตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษา

แหงชาติ ดังน้ี
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ความหมายของทศพิธราชธรรม

 พจนานกุรมพทุธศาสตร ฉบบัประมวลธรรม

พ.ศ. 2559 ของพระพรหมคณุาภรณ (ป.อ. ปยตุโต)

(P. A. Payutto, 2016) ไดใหความหมายของ

ทศพธิราชธรรมวา หมายถงึ ธรรมพระราชา กจิวตัร

ท่ีพระเจาแผนดินควรประพฤติ คุณธรรมของ

ผูปกครองบานเมือง และธรรมของนักปกครอง 

และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (Thammahaso, 

2013) ไดกลาววาทศพิธราชธรรมไมไดหมายถึง

หลกัธรรมของพระเจาแผนดนิเทานัน้ แตหมายถงึ

ผูนาํบานเมอืง และผูท่ีปกครองผูอืน่ ทศพธิราชธรรม

เปนหลักปฏิบัติสําหรับกลอมเกลาจิตใจเพื่อ

สามารถปรบัใจใหสอดรบักบัวิกฤตติาง ๆ  ทีเ่ขามา

กระทบ และทดสอบจิตใจ และสามารถตัดสินใจ

ไดอยางถูกตอง ไมมีอคติ และมุงประโยชนสวนรวม

ทีจ่ะเกดิขึน้แกสงัคมเปนสาํคญั ดงันัน้ จงึสรปุไดวา

ทศพิธราชธรรม หมายถึง หลักธรรมสําหรับ

พระเจาแผนดิน ผูนําบานเมือง ผูที่ตองปกครอง

ผูอื่น ดวยเหตุนี้ทุกคนจึงสามารถกาวขึ้นมาเปน

ผูนําได ประเทศชาติมีนายกรัฐมนตรีเปนผูนํา 

หมูบานหรือชุมชนก็จะมีผูนํา ครอบครัวก็จะมี

บิดาเปนผูนํา ในสถานศึกษาก็จะมีครูเปนผูนํา

ในหลายระดับ เชน ผู อํานวยการสถานศึกษา

เปนผู นําของโรงเรียน ครูประจําชั้นเปนผู นํา

ในระดับชั้น รวมถึงหนวยงานตาง ๆ ก็จะมีผูนํา 

ดังนั้น บุคคลตาง ๆ สามารถที่จะนําหลักทศพิธ

ราชธรรมไปเปนหลักปฏิบัติเพื่อใหสังคมเกิดความ

สันติสุขได

ทศพธิราชธรรม: ธรรมะของพระราชาในการ

ครองราชย

 ประ เทศไทยปกครองด  วยระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

พระประมขุภายใตรฐัธรรมนูญ นับตัง้แตพระบาท

สมเด็จพระเจาอยูหัวขึ้น รัชกาลท่ี 9 ครองราชย 

ในพระราชพิธีพระบรมราชาภิเษก ไดมีพระปฐม

ทศพิธราชธรรม

1. ทาน

2. ศีล

3. ปริจจาคะ

4. อาชชวะ

5. มัททวะ

6. ตปะ

7. อักโกธะ

8. อวิหิงสา

9. ขันติ

10. อวิโรธนะ

แนวทางการปฏิบัติตามทศพิธราชธรรม

ภายใตมาตรฐานผลการเรียนรูคุณลักษณะบัณฑิต

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม

 2. ดานความรู

 3. ดานทักษะทางปญญา

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

  รับผิดชอบ

 5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และ

  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

 6. ดานทักษะการจัดการเรียนรู
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บรมราชโองการวา “เราจะครองแผนดนิโดยธรรม 

เพ่ือประโยชนสุขแหงมหาชนชาวสยาม” 

ตลอดเวลาในการครองราชยพระองคไดใชทศพธิ

ราชธรรมในการปกครองบานเมือง ประกอบดวย 

1. ทาน 2. ศีล 3. ปริจจาคะ 4. อาชชวะ

5. มัททวะ 6.ตปะ 7. อักโกธะ 8. อวิหิงสา 

9. ขันต ิ10. อวิโรธนะ ซึง่หลกัธรรมในแตละขอนัน้

ชาวไทยไดประจกัษชดัเจนจากพระราชกรณยีกจิ

และพระจริยวัตรอันงดงามที่สามารถนํามาเปน

แบบอยาง ดังนี้

 1. ทาน (charity liberality; generosity) 

หมายถึง การให ซึ่งเปนหลักธรรมคําสอนที่

ปรากฏในศาสนาตาง ๆ เช น ศาสนาพุทธ 

กลาวถงึการใหทานวาเปนสวนหนึง่ของหลกัธรรม 

สังคหวัตถุ 4 โดยความหมายของทาน หมายถึง

การบริจาค การเสียสละ และการใหอภัยผูอ่ืน 

สวนหลักคําสอนของศาสนาอิสลามไดกลาวถึง

การใหทานซึง่เรียกวา การบรจิาคซะกาต เปนการ

ขัดเกลาจิตใจของผู มีทรัพยสินใหสะอาดจาก

ความตระหนี่ ถี่เหนียว จากการศึกษาพระราช

จริยวัตรของในหลวงรัชกาลที่ 9 พบวาพระองค

ทรงพระราชทานสิง่ของใหกบัราษฎรทีย่ากไร หรอื

ประสบภัยทุกครั้งท่ีพระองคเสด็จพระราชดําเนิน

ไปในทีต่าง ๆ  ประชาชนกจ็ะไดรบัถงุพระราชทาน 

นอกจากนี ้ทรงพระราชทานทนุทรพัยสวนพระองค

ในชวยเหลือราษฎร เช น ทรงพระราชทาน

พระราชทรัพย ส วนพระองค ในการทําการ

ทดลองเลี้ยงวัว เลี้ยงปลานิล ในพระตําหนัก

จิตรลดารโหฐาน ทรงจัดซื้อที่ดินตั้งโครงการ

พระบรมราชานเุคราะหชาวเขา หรอืโครงการหลวง

เพ่ือทําการทดลองปลูกพืชเมืองหนาวใหชาวไทย

ภูเขามีรายไดและไมทําลายปาไมบนภูเขา 

ทรงสนับสนุนการจัดตั้งโรงเรียนเจาพอหลวง

อุปถัมภ ในจังหวัดทางภาคเหนือเพื่อใหเด็ก

ชาวเขาไดศึกษาเลาเรียน โรงเรียนรมเกลา

ในเขตจังหวัดภาคอีสาน โรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน โรงเรียนพระดาบส การจัดทํา

สารานุกรมสําหรับเยาวชน ทุนเลาเรียนหลวง 

ทุนอานันทมหิดล เปนตน

 2. ศลี (high moral character) หมายถงึ

การประพฤติปฏิบัติดี ท้ังกาย วาจา และใจ 

ในศาสนาพุทธ มีศีล 5 เปนหลักธรรมใหผูนับถือ

ศาสนาไดปฏิบัติ ไดแก การไมฆาสัตว การไม

ลกัทรพัย การไมประพฤตผิดิในกาม การไมพดูจา

สอเสียด ไมพูดโกหก การไมดื่มสุราหรือของ

มึนเมา พระราชจริยวัตรของพระองคที่แสดงถึง

การตัง้มัน่ในศลี ไดแก พระองคทรงมรีกัในสมเดจ็

พระราชินีเพียงพระองคเดียว ทรงรักและเมตตา

ตอสัตวไมทํารายสัตว พระองคทรงบริจาคทรัพย

เพื่อชวยเหลือประชาชนชาวไทยอยางสมํ่าเสมอ 

พระองคเสวยพระกระยาหารที่เรียบงายและ

เปนประโยชนโดยละเวนส่ิงของมึนเมา นอกจาก

พระองครกัษาศลี ประพฤตธิรรมและเปนแบบอยาง

ท่ีดีแกพสกนิกรแลวพระองคทรงมพีระบรมราโชวาท

ท่ีเปนขอคิดเตือนใจใหกบับณัฑติในวันพระราชทาน

ปริญญาบัตรเพื่อเปนหลักปฏิบัติท่ีดี 

 3. ปริจจาคะ (self - sacrifice) หมายถึง 

การเสียสละความสุขส วนตนเพื่อประโยชน

สวนรวม หากติดตามขาวพระราชกรณียกิจ 

จะพบว าพระองค  เสด็จไปยังถิ่นทุรกันดาร 

เพื่อแกปญหาความเดือดรอนใหกับประชาชน

ท่ัวทุกภูมิภาคและทรงงานอยางไมมีวันหยุด 
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เพื่อราษฎรของพระองค เชน ในขณะที่พระองค

ทรงเขารับการรักษาที่โรงพยาบาลศิริราช แพทย

ท่ีถวายการรักษาไดเลาวาแมพระองคจะทรง

ประทับที่โรงพยาบาลแตยังทรงงานตลอดเวลา

 4. อาชชวะ (honesty; integri ty) 

หมายถึง ความซื่อตรง สุจริต มีความจริงใจ 

ดงัจะเหน็ไดจากพระปฐมบรมราชโองการเนือ่งใน

พระราชพิธีบรมราชาภิเษก ของพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 9 “เราจะครองแผนดิน

โดยธรรม เพือ่ประโยชนสขุแหงมหาชนชาวสยาม” 

เมือ่วันที ่5 พฤษภาคม พ.ศ. 2493 ตลอดชวงเวลา

ที่ครองราชย พระองคทรงปฏิบัติตามหลักทศพิธ

ราชธรรมในการดูแลทุกข สุขของประชาชน

ชาวไทย จึงเปนที่ประจักษวา ในหลวงรัชกาลท่ี 9 

ทรงมีความซื่อตรงตอประชาชนของพระองค 

รวมถึงเรื่อง เสียงปริศนา จากหนังสือ ที่สุดของ

หวัใจ สีส่บิเรือ่งราวแสนนารกั ทีส่ดุของความผกูพนั

ในหัวใจของคนไทยกับในหลวง เปนเรื่องราวของ

ชายหนุมทีต่ะโกนวา “ในหลวงอยาทิง้ประชาชนนะ”

ในขณะที่พระองคประทับรถพระที่นั่งไปสูสนามบิน

ดอนเมืองเพื่อเสด็จพระราชดําเนินกลับประเทศ

สวิสเซอร แลนด   พระองค ทรงนึกตอบใน

พระราชหฤทยัวา “ถาประชาชนไมทิง้ขาพเจาแลว

ขาพเจาจะทิ้งประชาชนไดอยางไร” อีก 20 ปตอมา

ชายที่ตะโกนซึ่งเปนพลทหารไดกราบบังคมทูล

วาพระองคคงจําไมได ตอนนั้นเห็นหนาพระองค

เศรามาก กลัวจะไมกลับมาจึงตะโกนรองไป 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัวจึงทรงตอบวา 

“นั่นแหละ ทําใหเรานึกถึงหนาที่ จึงตองกลับมา”

จากเหตุการณที่กลาวมาแสดงใหเห็นวาพระองค

มีความซื่อตรงและจริงใจตอประชาชนของ

พระองค ทําใหประชาชนชาวไทยจงรักภักดี

ต อพระองค   นอกจากน้ีพระองค ยังทรงให 

ความสําคัญกับความซื่อตรง ดังจะเห็น ไดจาก

พระบรมราโชวาทท่ี เกี่ ยวกับความซื่ อตรง

เมื่อคร้ังในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก

นักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เมื่อวันที่ 

28 มกราคม พ.ศ. 2503 วา “สําหรับผูท่ีสําเร็จ

การศึกษาไปแลวน้ัน ตางคนตางแยกยายกัน

ไปประกอบอาชีพตามสาขาตาง ๆ ตามความรู

ที่ไดศึกษาเลาเรียนมาและบําเพ็ญตนเพื่อเปน

แบบอยางอันดีแกผู อื่น จึงขอฝากขอเตือนใจ

ไววาการท่ีจะใชความรูในการประกอบอาชีพ

ตอไปขางหนา ควรนึกถึงเกียรติและความซื่อตรง

เพื่อประโยชนสวนรวมใหมาก บานเมืองจะเจริญ

รุ  งเรืองก็ด วยอาศัยคนดีที่มีความรู ช วยกัน

ประกอบกิจการงาน ฉะนั้น บรรดานักศึกษา

ที่ไดรับเกียรติในวันนี้ จึงเปนผูที่ตองรับผิดชอบ

ในความเจริญกาวหนาของชาติบานเมืองดวย

สวนหน่ึง” (Tuleephrabath, 2016)

 5. มทัทวะ (kindness and gentleness) 

หมายถึง ความสุภาพออนโยน ความออนนอม

ถอมตน ไมทะนงตน ดังจะเห็นไดจากภาพ

ประวัติศาสตรท่ีประทับใจของชาวไทยทุกคน

คงเปนภาพท่ีพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี 9 ทรงโนม

พ ร ะ อ ง ค  ล ง ม า รั บ ด อ ก บั ว จ า ก ห ญิ ง ช ร า

ท่ีชื่อ ตุม จันทนิตย อายุ 102 ป และทรงแยม

พระสรวลอยางออนโยน เมื่อคร้ังท่ีพระองค

เสด็จพระราชดําเนินไปยังจังหวัดนครพนม 

เมื่อวันท่ี 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2498 และทุกครั้ง

ท่ีพระองค เสด็จไปพระราชดําเนินไปยังถิ่น

ทรุกนัดารพบเจอราษฎร พระองคทรงโนมพระองค
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ลงเสมอราษฎร อยางไมถือพระองคเพื่อทรง

ถามไถถึงทุกขสุขของราษฎร

 6. ต ป ะ  ( s e l f – c o n t r o l ;  n o n  - 

indulgence) พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตโต) 

Brahmagunabhorn (P.A.Payutto, 2016) 

ไดใหความหมายวา การแผดเผากิเลสตัณหา 

มิใหเขาครอบงําจิตใจ ระงับขมใจได ไมยอม

หลงใหลหมกมุนในความสุขสําราญและความ

ปรนเปรอ มีความเปนอยูสมํ่าเสมอ หรือสามัญ 

มุ งมั่นแตจะบําเพ็ญเพียร ทํากิจใหบริบูรณ 

ดังนั้น ตปะจึงหมายถึงยับยั้งชั่งใจไมใหกระทํา

ความผิด ไมหลงใหลและลุมหลงในสิ่งตาง ๆ 

มคีวามเพยีรมุงมัน่ในการทําภารกจิตาง ๆ  ใหสาํเรจ็ 

ดังจะเห็นไดจากพระองคเสด็จพระราชดําเนิน

ไปยังถิ่นทุรกันดาร พื้นที่เสี่ยงภัยในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต พระองคเสด็จลงพ้ืนที่จริง 

เพ่ือสํารวจปญหาและเพื่อหาแนวทางในการ

แกปญหา ดงัจะเหน็ไดจากภาพพระราชกรณยีกจิ

ที่คุ นตาของชาวไทยทุกคนคือพระองคทรงถือ

แผนที่ตลอดเวลา โดย ดร.สุเมธ ตันติเวชกุล 

อางถึงใน ธุลีพระบาท (Tuleephrabath, 2016) 

ไดเลาวา “ผูเขียนจึงไดกลาววา เพียงภาพขาว

โทรทัศนนั้น ไมไดใหความรู สึกวาตรากตรํา

เหนด็เหนือ่ยขนาดไหน หากแตความจรงิทีป่รากฏ

ในแตละครัง้ทีเ่สดจ็นัน้ สามารถดไูดจากผูตดิตาม

เสด็จทั้งหลายวา ไมเคยมีสักครั้งที่เสื้อผาจะไม

เปยกชุม ถาไมใชเพราะเหงื่อที่เปลวแดดหรือ

เพราะความเหนื่อยที่ตองเดินทางไกล หรือเดิน 

หรอืเดนิสลับว่ิงวิบากไปในปาดงพงไพรกด็ ีกต็อง

เปยกไปดวยฝน และยิ่งเปนเพราะฝนทางภาคใต

ดวยแลว ถึงจะใสเสื้อกันฝนก็เถอะ ก็เปนเพียง

ใสไวใหรุงรังเทาน้ัน ท่ีจะไมใหฝนชื้นไปถึงเส้ือผา

ดวยนั้นแทบไมมี แถมยังกลับไปถึงที่พักก็อาจมี

อาการคันจากเม็ดผื่นคันที่ตัวแมลงกัดตอย หรือ

เจ็บปวดเลือดไหลเพราะโดนทากกัดอีก” จากคํา

บอกเลาของ ดร.สุเมธ ตันติเวชกุล จะเห็นไดวา

พระองคทรงมีความเพียรอยางสูงสุด นอกจากน้ี

จะเห็นไดจากพระราชจริยวัตรในดานตาง ๆ 

ที่เกี่ยวกับความเพียร เชน ผลงานประดิษฐตาม

พระราชดาํริกงัหันน้ําชยัพฒันา ทรงศกึษาคนควา

ออกแบบเรือใบและตอเรือใบดวยพระองคเอง 

ทรงฝกเคร่ืองดนตรีหลายประเภท พระองคทรง

พระราชนิพนธเพลงมากกวา 40 เพลง ทรงพระ

ราชนพินธหนงัสอื ทรงพระราชนพินธแปลหนงัสอื 

เรื่อง นายอินทรผู ปดทองหลังพระ ที่พระองค

ใชเวลาจากการทรงงานแปลวันละเล็กละนอย

รวมใชเวลา 3 ป และในป พ.ศ. 2538 พระองค

ทรงแปลเรื่อง ติโต และเรื่องพระมหาชนก ท่ีเปน

ชาดกในพระพุทธประวัติ พระองคทรงแปลจาก

ภาษาสันสกฤตโบราณมาเปนภาษาไทยท่ีเขาใจงาย

โดยจัดพิมพในรูปแบบฉบับเต็มและฉบับการตูน

เพื่อใหเด็ก ๆ ไดอาน นอกจากน้ีในทุกป จะเห็น

ไดวานอกจากพระราชกรณียกิจที่ทรงปฏิบัติ

เพื่อชวยเหลือราษฎรในทุก ๆ วัน พระองคยัง

สละเวลาอันนอยนิดในการสรางสรรคผลงาน

เพื่อประโยชนของประเทศชาติ และจําเห็นไดวา

พระองคทรงเปนแบบอยางใหคนไทยมีความเพียร

เจริญรอยตามเบื้องพระยุคลบาท

 7. อักโกธะ (non-anger; non - fury) 

หมายถึง ความไมโกรธ หากไดอานบทความ

เกี่ยวกับชาวตางชาติไดกลาววาพระมหากษัตริย

ของไทยไมยิ้ม พระองคก็ไมเคยโกรธแตทรงตรัส
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วารอยย้ิมของพระองคคือรอยยิ้มของสมเด็จ

พระราชินี หรือ “She is my smile” หรือแมกระทั่ง

เกิดเหตุการณที่ถูกผูไมหวังดีกลาววาพระองค 

พระองคไมเคยตรัสแสดงถึงความโกรธเพราะ

พระองคมีพระเมตตาธรรม ไมวาพระองคจะถูก

กาวลวงจากผูคนรอบขาง พระองคทรงมีเมตตา

พระราชทานอภัยโทษเสมอ

 8. อวิหิงสา (non-violence; non – 

oppression) หมายถึง ความไมเบียดเบียน

ไมทาํใหผูอืน่เปนทกุขพระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวั

รัชกาลที่ 9 ทรงมีพะราชหฤทัยที่เป ยมไปดวย

ความเมตตา ปรารถนาใหราษฎรทุกคนไมมี

ความทุกข พระองคทรงบําบัดทุกข บํารุงสุข 

โดยไมแบงเพศ แบงเชือ้ชาต ิแบงศาสนา นอกจากน้ี

ในการเสด็จพระราชดําเนินไปตางจังหวัดในถิ่น

ทุรกันดารในบางครั้งพระองคจะมีผูติดตามเสด็จ

ไมมากนัก รวมทั้งในบางครั้งพระองคเสด็จ

พระราชดําเนินสวนพระองคจะทรงขับรถยนต

พระทีน่ัง่ดวยพระองคเอง ซึง่จะเหน็ไดวาพระองค

ทรงไมตองการใหประชาชนเดือดรอน ดวยเหตุน้ี

ทุกที่ ๆ  พระองคเสด็จพระราชดําเนินจะมีประชาชน

มาเฝารับเสด็จอยางเนื่องแนนและทุกคนแสดง

ความปลื้มปติ บางคนมาจากตางจังหวัด บางคน

เปนชาวตางชาติ ทุกคนลวนแลวแตมาชื่นชม

พระบารมีและมีความสุขที่ไดรับเสด็จพระองค 

น่ันแสดงใหเหน็ถงึการแสดงความจงรกัภกัดแีละ

สํานึกในพระมหากรุณาธิคุณ

 9. ขันติ (patience; forbearance; 

tolerance) หมายถึง ความอดทนหรืออดกลั้น 

ความอดทนมี 3 ลักษณะไดแก 1. ความอดทน

ตอความรอน ความหนาว ความหิวกระหาย 

2. ความอดทนตอทุกขเวทนา ความเจ็บปวย 

3. ความอดทนตออารมณยั่วยุใหโลภ โกรธ หลง

จากการศึกษาพระจริยวัตรของพระองคพบวา

พระองคเสด็จพระราชดําเนินไปในถิ่นทุรกันดาร

ท่ีหางไกลการคมนาคม เพือ่แกปญหาใหชาวบาน

ที่ยากจน ดังจะเห็นจากพระบรมฉายาลักษณ

ท่ีคุ นตาของประชาชนชาวไทยท่ีพระเสโทหล่ัง

ทีป่ลายพระนาสกิ (จมกู) แสดงใหเหน็วาพระองค

ทรงมีขันติธรรมในการปฏิบัติพระราชกรณียกิจ

ท้ังปวง

 10. อวิโรธนะ (non – deviation from 

righteousness; conformity to the law) หมายถงึ

ความหนักแนน และเท่ียงธรรม รัฐธรรมนูญ

แห งราชอาณาจักรไทยได กําหนดรูปแบบ

การปกครองของประเทศไทยวา ประเทศไทย

มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข พระองคทรง

ปกครองโดยอยูภายใตรัฐธรรมนูญ ดังจะเห็น

ไดจากเมือ่ครัง้ประเทศไทยมปีญหาความขดัแยง

ทางการเมืองได แก เหตุการณ 14 ตุลาท่ีมี

นักศึกษาและประชาชนออกมาชุมนุมเรียกรอง

ทางการเมืองเมื่อ พ.ศ. 2516 และเหตุการณ

พฤษภาทมิฬที่เกิดการปะทะระหวางทหารและ

ประชาชนเมือ่ พ.ศ.2535 พระองคทรงใหผูขดัแยง

ทางการเมืองเขาเฝาจนเกิดการประนีประนอม 

ชวยทําใหประเทศชาติผานเรื่องรายไปดวยดี 

ซึ่งท้ังหมดน้ีเปนเพราะพระองคทรงยึดมั่นใน

ความเท่ียงธรรม
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คุณลักษณะบัณฑิตนักศึกษาวิชาชีพครู

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ

 กรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศกึษา

แหงชาติ พ.ศ.2552 จัดทํามาตรฐานคุณวุฒิ 

สําหรับการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

สาขาครศุาสตรและสาขาศกึษาศาสตร (หลกัสตูร

หาป) โดยมีมาตรฐานผลการเรียนรูสําหรับสาขา

วิชาการประถมศึกษาทั้งหมด 6 ดาน สรุปได ดังนี้ 

1. ดานคุณธรรมจริยธรรม (ethics and moral) 

ตองมีคุณธรรมจริยธรรมสําหรับครูประถมศึกษา

ซึ่งคุรุสภาไดกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพทาง

การศึกษา พ.ศ.2556 เพื่อใหผูประกอบวิชาชีพครู

ต องประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพ ทั้งหมด5หมวดซึ่งในแตละหมวด

ไดกําหนดคุณธรรมจริยธรรมไว เชน การมีวินัย 

ความซือ่สตัยสจุรติ ความรบัผดิชอบ ความเมตตา 

ความเสมอภาค ความชวยเหลือเกื้อกูล เปน

แบบอยางที่ดีทางกาย วาจาและใจ ไมรับผล

ประโยชน เปนตน 2. ดานความรู (knowledge) 

มีการบูรณาการความรู การประถมศึกษาที่

ครอบคลุมทั้งด านหลักการและแนวคิดการ

ประถมศึกษา พัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก

ระดับประถมศึกษา รวมทั้งความรู ภาษาไทย 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ภาษาอังกฤษ และภาษา

ตางประเทศ สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ 

ดนตรี นาฏศิลป การงานอาชีพ คอมพิวเตอร

ในระดับประถมศึกษา 3. ดานทักษะทางปญญา 

(cognitive skills) มีการคิดวิเคราะห สังเคราะห 

ประเมินคา และนําความรู ในศาสตร สาขา

การประถมศึกษาไปใชในการจัดการเรียนรู 

แกปญหาการพัฒนาผูเรียนประถมศึกษาและ

วิจัยตอยอดองคความรู 4. ดานทักษะความ

สัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(interpersonal skills and responsibility) 

มีความไวตอความรูสึกของผูเรียนระดับประถม

ศึกษา เอาใจใสและรับฟงความคิดเห็นของเด็ก

และพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลอยาง

มีความรับผิดชอบ 5. ดานทักษะการคิดวิเคราะห

เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ (numerical analysis, communication 

and information technology skills) มีการ

วิเคราะหสรุปความคิดรวบยอดขอมูลจากผูเรียน

ระดับประถมศึกษา สามารถสื่อสาร เลือก และ

นําเสนอขอมูลสารสนเทศสําหรับผูเรียนระดับ

ประถมศึกษาไดอยางเหมาะสม 6. ดานทักษะ

การจัดการเรียนรู (instructional management 

skil ls) มีความเชี่ยวชาญการจัดการเรียนรู 

สําหรับผู เรียนระดับประถมศึกษา ท้ังรูปแบบ

ท่ีเปนทางการ (formal) รูปแบบกึ่งทางการ 

(non-formal) และรูปแบบไมเป นทางการ 

(informal) อยางสรางสรรค รวมท้ังมีความ

เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรูสําหรับผูเรียน

ที่มีความสามารถพิเศษ ความสามารถปานกลาง 

และท่ีมีความตองการพิเศษอยางมีนวัตกรรม 

เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล 

จากมาตรฐานการเรียนรูของบัณฑิตครูทั้ง 6 ดาน 

(The Higher Education Commission, Office 

Ministry Higher Education of Education, 

2011)
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ทศพิธราชธรรม: หลักธรรมอันพึงปฏิบัติ

สําหรับนักศึกษาครูสาขาวิชาการประถม

ศึกษา

 ครูประถมศึกษามีบทบาทในการเปนครู

ประจําชั้นตองดูแลและปกครองนักเรียนในหอง

ใหมีความสงบเรียบรอยเปนไปตามขอตกลง

ของหองและกฎระเบียบของโรงเรียน การที่จะ

ปกครองนักเรียนในหองไดอยางราบรื่น ไมเกิด

ปญหา นักเรียนมีความรักใครสามัคคีกันครูตอง

ใชหลักธรรมในการปกครองนักเรียน ดังนั้น

ในฐานะที่ครูเปรียบเสมือนผูนําและผูปกครอง

ของหองเรียน ครูจึงตองนอมนําทศพิธราชธรรม

มาเปนแนวทางในการปฏิบัติตนใหเหมาะสม 

ดวยเหตุนี้การจัดการเรียนการสอนจึงมีการ

บูรณาการทศพิธราชธรรมในรายวิชาการประถม

ศกึษา สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรมสาํหรบั

ครูประถมศึกษา และการฝกปฏิบัติงานวิชาชีพ 2 

ของนักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา ไดจัด

กิจกรรมการเรียนรู ให กับนักศึกษาครูได คิด

วิเคราะห และสังเคราะหแนวทางการนําทศพิธ

ราชธรรมมาเปนแนวทางในการปฏิบัติตนใน

สถานศึกษา โดยคํานึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอดุมศกึษาแหงชาตทิัง้ 6 ดาน ซึง่ไดแนวทาง

ในการปฏิบัติตนดังนี้

 1. ดานคุณธรรมจริยธรรม (ethics and 

moral) นักศึกษาวิชาชีพครูสาขาการประถมศึกษา

ตองมีคุณธรรมจริยธรรมสําหรับครูประถมศึกษา 

ทศพิธราชธรรมดานที่ เกี่ยวของกับคุณธรรม

จริยธรรม ไดแก ทาน ศีล ปริจจาคะ และอาชชวะ 

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  ทาน หมายถึงการให 

นักศึกษาครูสาขาวิชาการประถมศึกษาควรเริ่มตน

จากมีความคิดที่พรอมจะใหโดยเริ่มจากการให

ธรรมะ ใหแนวทางการประพฤติปฏิบัติที่ดีแก

ผู เรียนสอดแทรกไปในระหวางการใหความรู

ตาง ๆ รวมถึงการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับฟง

ธรรมะจากพระสงฆหรือผูเผยแพรคําสอนของ

ศาสนาตาง ๆ เพื่อใหผู เรียนไดนําหลักธรรม

คําสอนมาใชในการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 

นอกจากน้ียังมีการใหวัตถุส่ิงของตามกําลังท่ีพอ

จะใหได เชน การใหอุปกรณการเรียนหรือส่ิงของ

เล็ก ๆ นอย ๆ การใหสิ่งของชวยเหลือนักเรียน

ท่ีเดือดรอน ดังจะเห็นไดจากขาวเด็กนักเรียน

ท่ียากจน กําพราพอแม ตองใชชีวิตอยางลําพัง 

จะพบวาครูจะเปนบุคคลแรก ๆ ท่ีชวยเหลือ

นักเรียนเหลาน้ี หรือครูบนดอยท่ีเปรียบเสมือน

เรือจางกลางภูเขาที่ตองเสียสละตนเองในการ

เดินเทาขึ้นลงเขาไปซื้อหาอาหารมาใหเด็กนักเรียน

ไดมีอาหารรับประทาน ครูเหลานี้เปนแบบอยาง

ทีด่แีละเปนแรงบนัดาลใจใหกบันกัศกึษาคร ูและ

การใหสุดทายคือ อภัยทาน นักศึกษาครูควรรูจัก

ใหอภัยหากลูกศิษยทําผิด ไมควรลงโทษรุนแรง

จนเกิดอันตรายแต ควรอธิบายด วยเหตุผล 

ศีล  หมายถึงการรักษาศีลและปฏิบัติตาม

หลักธรรม ซึ่งสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน

ดานคุณธรรม จริยธรรม นักศึกษาครูควรเริ่มตน

จากการปฏิบัติตามหลักศีล5ซึ่งประกอบดวย

ศีลขอที 1 การละเวนจากการฆาหรือทํารายคน

และสัตวนักศึกษาครูตองเปนผูมีเมตตาตอลูกศิษย

ของตนเอง ไมทํารายรางกายหรือลงโทษดวย

ความรุนแรงจนทําใหไดรับบาดเจ็บ รวมถึง

มีความเมตตาตอสัตว ศีลขอที่ 2 การเวนจาก

การลักทรัพย นักศึกษาครูตองประพฤติตน
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เปนแบบอยางในการทําสิ่งตาง ๆ อยางสุจริต 

ไมลักขโมยของในสถานศึกษาทั้งที่เรียนหรือ

ทีไ่ปฝกประสบการณวชิาชพี แมจะมคีวามจาํเปน 

เดือดรอนหรืออยากไดสิ่งของนั้น ควรจะเสาะหา

ดวยความซือ่สัตยสจุรติ โดยการประหยดัอดออม 

หรือหารายไดพิเศษนอกเวลาเรียน ศีลขอที่ 3 

การละเวนจากการประพฤติผิดในกาม นักศึกษา

ครูตองไมมีเรื่องชูสาวในขณะที่เรียน ดูแลตนเอง

ไมใหตัง้ครรภกอนกาํหนด หรอืไปทาํเรือ่งเสือ่มเสยี

ในสถานที่ตาง ๆ พึงระวังเรื่องชูสาวกับบุคลากร

ในสถานศึกษาทั้ งระดับมหาวิทยาลัยและ

โรงเรียน เมื่อไปฝกปฏิบัติวิชาชีพในสถานศึกษา

ตองวางตวัใหเหมาะสมทัง้กบับุคลากรในโรงเรยีน

และนักเรียนที่สอน ศีลขอที่ 4 การละเวนจากการ

พูดปด พูดจาโกหก พูดจาสอเสียด นักศึกษาครู

ตองใชทกัษะการพดูเปนอยางมาก ดงันัน้ ควรพดูจา

สุภาพ พูดใหเขาใจไดงาย และพูดเพื่อใหเกิด

มิตรภาพที่ดี ศีลขอที่ 5 การละเวนจากการดื่ม

สรุาหรอืของมนืเมา ซึง่การดืม่สรุาหรอืของมนึเมา

ทําใหขาดสติและทําใหเกิดผลเสียที่ตามมา

ทัง้ในเรือ่งของอบุตัเิหต ุการทะเลาะววิาท ซึง่ทาํให

เกิดผลเสียตอการเรียนและเปนแบบอยางที่

ไมเหมาะสมตอลูกศิษยจากการติดตามขาว

ในหนาหนังสือพิมพจะพบวาปญหาจริยธรรมครู

ในที่เกิดขึ้นบอยกับเด็กนักเรียนคือปญหาครู

เล นการพนัน ติดสุรา แตงกายและวางตัว

ไมเหมาะสมทําใหเกิดปญหาการลวงละเมิด

ทางเพศ และที่พบบอยมากจะมีเรื่องการทําราย

รางกายเดก็ การลงโทษเกนิกวาเหต ุการใชคาํพดู

ที่รุนแรง กาวราวกับเด็ก จะเห็นไดวาหากมีการ

จัดกิจกรรมปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ใหกับ

บัณฑิตครูอยางตอเนื่องในดานการปฏิบัติตาม

ศีล5 จะช วยแกป ญหาคุณธรรมครูได มาก 

นอกจากครูจะตองปฏิบัติตนตามหลักศีล 5 แลว

ครูควรอบรมสั่งสอนและปลูกฝงคุณธรรมที่

สอดคลองกับศีล 5 ใหกับนักเรียน เพื่อปองกัน

ปญหาที่จะเกิดขึ้น เชน การใหความรูและให

ผูเรียนตระหนักถึงโทษของการทํารายรางกาย

ผูอื่น การลักขโมย การมีเพศสัมพันธกอนวัย

อันควร การพูดโกหก การใชสารเสพติด การเลน

การพนัน รวมถึงการเท่ียวกลางคืน 

 ปริจจาคะ  หมายถึง การเสียสละ

ความสุขสวนตนเพือ่ประโยชนสวนรวม นักศกึษา

ครูตองฝกฝนใหตนเองเปนผู เสียสละเพื่องาน

สวนรวม เชนเมื่อมีกิจกรรมกลุมควรมาทุกครั้ง 

ไมมาสายจนใหเพื่อนรอ หรือหากมีกิจกรรม

สวนรวมควรเขามามสีวนรวม เพือ่เรยีนรูการเสยีสละ

เวลาสวนตน เพราะในอนาคตบัณฑิตครูตองกาวสู

วิชาชีพครูอยางเต็มตัว ครูเปรียบเสมือนพอและแม

ของนักเรียน ตองคอยดูแลนักเรียนทั้งที่อยู ใน

โรงเรียนและบางครั้งตองไปเยี่ยมเยียนนักเรียน

ท่ีบาน หรือคอยแกไขปญหาตลอดเวลา คุณครู

หลายคนตองรีบมาโรงเรียนแตเชาและกลับ

หลังจากนักเรียนกลับหมดแลว เวลาท่ีจะทํา

ภารกิจสวนตัวจึงนอยลงไปดวย หลายครั้งที่

ลูกศิษยมีเรื่องเดือดรอนก็ตองรีบชวยเหลือทันที 

และในวันหยุดหรือปดเทอมอาจตองมาทํางาน 

ดังนั้นตองมีความพรอมที่จะเสียสละความสุข

ของตนเองเพื่อสวนรวม 

 อาชชวะ หมายถึง ความซื่อตรงหรือ

ความซื่อสัตย บัณฑิตครูตองเปนผู  ท่ีซื่อสัตย

ท้ังตอตนเองและผู อื่น ในการเรียนการสอบ
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ตองมคีวามซือ่สตัย ไมลอกของงานของผูอืน่มาสง

ไมลอกขอสอบ โดยสถาบนัผลติครคูวรจดักจิกรรม

ท่ีใหบัณฑิตไดรับประสบการณจากผูที่ทํางาน

ดวยความซื่อสัตยมาแลกเปลี่ยนเรียนรู ถึงวิธี

การปฏิบัติตนและผลที่เกิดขึ้น เพื่อใหเกิดความ

ตระหนัก เมื่อไดรับการฝกฝนใหเปนผูมีความ

ซ่ือสัตย เมื่อไปเปนครูก็จะเปนครูที่มีความ

ซื่อสัตย ทั้งนี้ สอดคลองกับงานวิจัยของ สุชาดา 

กรเพชรปาณี (Kornpetpanee, 2005) ศึกษา

เรื่องคุณลักษณะครูดีเดน: คุณธรรมและความรู

พบวา องคประกอบของครูดีเดนดานคุณธรรม

จริยธรรมไดแก มีความรับผิดชอบ มีความ

ยุติธรรม ซื่อสัตยสุจริต รู จักใหอภัยและเปน

ผูเสยีสละและสอดคลองกบั งานวิจยัของ คชกรณ 

บัวคํา สุวิมล โพธิ์กลิ่น และ สมาน อัศวภูมิ 

(Buakham, Pohklin & Asavapoom, 2015) 

ซึ่งไดวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาคุณธรรมและ

จริยธรรมของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบวา คุณธรรมที่ครู

ต องพัฒนาประกอบด วยความรับผิดชอบ 

ความซือ่สตัย ความอดทนอดกลัน้มวิีนยัในตนเอง

ใหความชวยเหลือผูอื่นและเสียสละ

 2. ดานความรู (knowledge) มาตรฐาน

ผลการเรียนรู ดานความรูตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ มุงใหนักศึกษาครูสาขาวิชาการประถม

ศึกษามีการบูรณาการความรูการประถมศึกษา

ที่ครอบคลุมทั้งดานหลักการและแนวคิดการ

ประถมศึกษา พัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก

ระดับประถมศึกษา รวมทั้งความรู ภาษาไทย 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนา

และวฒันธรรม ภาษาองักฤษและภาษาตางประเทศ 

สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป 

การงานอาชีพ คอมพิวเตอรในระดับประถม

ศึกษา จะเห็นไดวาครูประถมศึกษาตองมีความรู

ครอบคลุมหลายวิชา นักศึกษาครูสาขาวิชาการ

ประถมศึกษาต องฝ กประสบการณวิชาชีพ

ในระดับชั้นประถมศึกษาที่ตองฝกสอนไดมากกวา 

1 วิชา ดังน้ัน ทศพิธราชธรรมท่ีเกี่ยวของกับดาน

ความรู ไดแก ตปะ หมายถึงความเพียร จึงเปน

สิ่งสําคัญอยางยิ่ง นักศึกษาครูสาขาวิชาการ

ประถมศึกษาตองมีความเพียรในการหาความรู

เปนอยางยิง่ เพราะครปูระถมตองรูกวาง รูครอบคลมุ

เนื้อหาในทุกรายวิชาตามที่หลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐานกําหนด ดังนั้น ตองเปดใจที่จะเรียนรู

ในศาสตรใหม ๆ  อยางสมํา่เสมอ ศกึษาหาความรู

จากแหลงความรูตาง ๆ เพื่อใหมีความแมนยํา

ในเนื้อหาและคิดบูรณาการความรูดานตาง ๆ 

มาจัดการเรียนการสอน รวมท้ังตองหาเวลา

ในการพฒันาตนเอง เชนการเขารวมอบรมเพิม่พนู

ความรูอยางสมํา่เสมอ ศกึษาหาความรูจากแหลง

ความรูตาง ๆ ทั้งจากตํารา สื่อออนไลน ซึ่งตอง

ใช เวลาในการศึกษาอยางถ องแท และใช 

ความเพียรพยายาม มุงมั่นและทุมเท ในการ

คนหาความรูน้ันจะตองมีหลัก อาชชวะ ที่จะ

ซื่อสัตยในการสรางสรรคผลงานดวยตนเอง 

ไมลอกเลียนแบบผู อื่นมาเปนของตน และมี

ความออนนอมถอมตน หรือ มัททวะ เพื่อจะ

แสวงหาความรู เชน การติดตอสื่อสารขอความ

รวมมือจากผูอื่นดวยความนอบนอม ใชวาจา

สุภาพในการขอความรวมมือผูอื่น

 3. ดานทักษะทางปญญา (cognitive 

skills) มาตรฐานผลการเรียนรู ด านความรู 
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ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ มุงใหนักศึกษาครู

สาขาวิชาการประถมศึกษามีการคิดวิเคราะห 

สังเคราะห ประเมินคา และนําความรูในศาสตร

สาขาการประถมศึกษาไปใชในการจัดการเรียนรู

แกปญหาการพัฒนาผูเรียนประถมศึกษาและ

วิจัยตอยอดองคความรู ทศพิธราชธรรมที่เกี่ยวของ

กับดานทักษะทางปญญา ไดแก ตปะ หมายถึง 

การยบัยัง้ชัง่ใจไมใหกระทาํความผดิ มคีวามเพยีร

มุงมั่นในการทําภารกิจตาง ๆ  ใหสําเร็จ นักศึกษา

ครูสาขาวิชาการประถมศึกษาตองนําความรู 

ในศาสตรตาง ๆ ของสาขาวิชาการประถมศึกษา

มาใชในการจดัการเรยีนการสอน มาใชในการคดิ

แกปญหาใหกับผูเรียน จนนํามาสูการทําวิจัย

เพื่อหาแนวทางในการแกปญหาใหกับผู เรียน 

ในกระบวนการทั้งหมดนักศึกษาตองใชความ

พากเพียร ความวิริยะอุตสาหะ ในการนําความรู

มาผานกระบวนการคิดตาง ๆ วิเคราะหปญหา

ผู เรียนและหาแนวทางแกไข หากไมมีธรรมะ

ในดานความเพียร นักศึกษาอาจไมประสบ

ความสําเร็จในการฝกปฏิบัติการในสถานศึกษา

เพราะภาระงานท่ีไดรับมอบหมายมีมากมาย

และตองใชความเพียรพยายามและความวิริยะ

อตุสาหะเปนอยางมาก รวมถงึ ใชสตปิญญาอยาง

ซือ่สตัย สจุรติ ไมคดโกง ไมลอกขอสอบ ซึง่แสดงถงึ

การนํา หลักอาชชวะ มาใชไดอยางเหมาะสม 

นอกจากนี้  ยังรวมถึง การนําหลัก อวิหิงสา 

คือการคิดเบียดเบียนผูอื่นไมใหผูอื่นทุกข เชน 

การเอาเปรียบเพื่อนในการทํางานกลุม ไมแสดง

ความคิดเห็นในการสรางสรรคงานรวมกับเพ่ือน 

เปนตน

 4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บคุคลและความรบัผดิชอบ (interpersonal skills 

and responsibility) มาตรฐานผลการเรียนรู

ดานความรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ มุงให

นักศึกษาครูสาขาวิชาการประถมศึกษามีความ

ไวตอความรูสึกของผูเรียนระดับประถมศึกษา 

เอาใจใสและรับฟงความคิดเห็นของเด็ก และ

พัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลอยางมีความ

รับผิดชอบทศพิธราชธรรมที่เกี่ยวของกับดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ ไดแก มัททวะ อักโกธะ และ

อวิหิ งสา  ซึ่ งมี รายละเอียดดัง น้ี  มัททวะ 

หมายถงึความออนโยนนักศกึษาครปูระถมศกึษา 

เมื่อเขาสูสถานศึกษาจะตองสรางความสัมพันธ

ท่ีดีบุคลากรในโรงเรียนไดแกผูบริหาร ครูพี่เล้ียง 

ครูในทุกระดับชั้น เจาหนาที่ ผูเรียน ผูปกครอง 

คนในชุมชน ดังนั้น สิ่งสําคัญที่จะทําใหอยู 

รวมกับผูอื่นไดอยางสันติสุขนั กศึกษาครูประถม

ศึกษาตองเปนครูที่ออนนอมถอมตน ยกมือไหว

แสดงความเคารพตอผูใหญ มีความออนโยน

ตอผูเรียน ไมดา ไมพูดจาสอเสียด ไมกลาววา

ผูเรียนแตควรกลาวชื่นชมเมื่อผูเรียนทําดี และ

กลาวใหกําลังใจแกผูเรียนที่ยังไมประสบความ

สําเร็จจะทําใหผู เรียนมีกําลังใจ ถาครูมีความ

ออนโยนตอเด็ก จะทําใหเด็กเปนคนมีนิสัยท่ี

อ อนโยน แตถ าครูแข็งกร าวก็จะทําใหเด็ก

วัยประถมศึกษาเติบโตไปดวยความกาวราว 

นอกจากนี้หลักธรรมที่จะชวยสรางสัมพันธภาพ

ทีด่กีบัผูอืน่ ไดแก อกัโกธะ หมายถงึความไมโกรธ

นักศึกษาครูประถมศึกษาตองไมโกรธหรือแสดง

ความเกรี้ยวกราดตอบุคคลรอบตัวในบางครั้ง

อาจพบเจอเหตุการณท่ีถูกตําหนิจากผูปกครอง
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หรือครูในโรงเรียนก็ตองรู จักระงับความโกรธ

เพราะหากแสดงความโกรธออกไปจะเกิดผลเสีย

มากกวาผลดี อวิหิงสา  หมายถึง ความไม

เบียดเบียนไม ทําให ผู อื่นเป นทุกข   การไม 

เบียดเบียนตอนักเรียนเชนใชงานนักเรียนมาก

จนเกินไปหรือลงโทษผูเรียนทําใหผู เรียนไดรับ

บาดเจ็บ หรือแมแตงานมอบหมายงานที่มาก

เกินกําลังผูเรียนจนเกิดเปนความทุกข

 5. ดานทกัษะการคดิวิเคราะหเชงิตวัเลข 

การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี (numerical 

analysis , communication and information 

technology skills) มาตรฐานผลการเรียนรู

ดานความรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ มุงให

นกัศกึษาครสูาขาวชิาการประถมศกึษามคีวามไว

ในการวิเคราะหสรุปความคิดรวบยอดขอมูลจาก

ผู  เรียนระดับประถมศึกษา สามารถสื่อสาร 

เลือกและนําเสนอขอมูลสารสนเทศสําหรับ

ผู เรียนระดับประถมศึกษาไดอยางเหมาะสม 

ทศพิธราชธรรมที่เกี่ยวของกับดานทักษะการคิด

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก อวิโรธนะ คือการ

นําเสนอขอมูลอยางเที่ยงธรรม ไมลําเอียง 

ตั วอย าง เช น  การเก็บคะแนนและตัดสิน

ผลการเรียนขอผูเรียนควรเปนไปอยางยุติธรรม 

มีการวัดและประเมินที่ตรวจสอบได ไมมีความ

ลําเอียงใหคะแนนตามความพอใจ หรือการ

แสดงผลงานผูเรียนบนปายนิเทศ ควรนําผลงาน

ของนักเรียนทุกคนมานําเสนอ ไมเลือกเฉพาะ

คนที่มีผลการเรียนที่ดีเทานั้น รวมทั้งในการ

เสริมแรงผูเรียนโดยการใหดาวควรนาํเสนอขอมลู

ของนกัเรยีนทกุคนในดานตาง ๆ  เชน ดานวชิาการ 

ดานคุณธรรม ดานความสัมพันธกับผูอื่นดวย 

ในดานการใชเทคโนโลยี นักศึกษาครูควรใชหลัก

ตปะ ในการมุ  งมั่นค นหาความรู ที่ทันสมัย 

เปนปจจุบันและมีการคิดไตรตรองขอมูลจาก

แหลงขอมูลที่หลากหลาย จากเว็บไซตของ

หนวยงานรฐัทีน่าเชือ่ถอื เพือ่นาํมาใชในการเรยีน

และการนําเตรียมความรูเพื่อไปสอนผูเรียน 

 6. ด  า น ทั ก ษ ะ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู  

(instructional management skills) มาตรฐาน

ผลการเรียนรูดานน้ีมุงใหนักศึกษาวิชาชีพครู

มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู สําหรับ

ผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ความสามารถ

ปานกลาง และที่มีความตองการพิเศษอยางมี

นวัตกรรม เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวาง

บุคคล ทศพิธราชธรรมท่ีเกี่ยวของกับดานทักษะ

การจัดการเรียนรู ไดแก ขันติ อวิโรธนะ และ

ตปะ  ขันติ  หมายถึง ความอดทน อดกล้ัน 

ตอสิ่งที่มายั่วยุ การเปนนักศึกษาครูตองมีความ

อดทนและอดกลัน้ซึง่ม ี4 ลกัษณะ ไดแก ลกัษณะ

ที ่1. อดทนตอกเิลสตาง ๆ  ทีจ่ะมายัว่ยใุหไมประสบ

ความสําเร็จในการฝกประสบการณวิชาชีพครู 

ความอดทนในลักษณะนี้เปนการอดทนในระดับ

สูงสุด ส่ิงท่ีตองพึงระวังมากท่ีสุดคือการไมทําผิด

ตอกฎระเบียบของโรงเรียน เชน การไปโรงเรียน

ตามเวลาปฏิบัติงานที่โรงเรียนกําหนด การแจง

เวลาขาด ลา มาสายใหถูกตอง การทุจริต

ในดานการเงิน รวมถึงการเผยแพรขอมูลของ

ทางโรงเรียนอันทําใหโรงเรียนเกิดความเสียหาย 

หากไมปฏิบัติตามกฎระเบียบอาจสงผลเสีย

ขั้นร ายแรงถึงกับต องถูกเชิญออกจากการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลตอการจบการศึกษา อันจะ
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ทําใหเกิดผลกระทบตออนาคตในการทํางาน 

ลักษณะที่ 2. อดทนตอความคําพูดที่มากระทบ

จิตใจจนเกิดความไมพอใจ ไมทอถอยตอความ

เหนื่อยยาก แมจะถูกยั่วยุจากคําพูดหรือคํา

เสียดสีตาง ๆ ที่ทําใหโกรธ ไมพอใจ ก็ไมหมด

กําลังใจ ไมยอมละทิ้งหนาที่และทอถอย เพราะ

ในสถานการณที่แทจริงในบางครั้งอาจจะมี

คําพูดหรือการกระทําที่ทําใหโกรธหรือไมพอใจ 

นักศึกษาครูต องมีความอดทนเปนอยางยิ่ง 

ตองไมตอบโตหรือพลั้งเผลอใชคําพูดที่ทําราย

ผู  อ่ืน ลักษณะที่  3. อดทนตอการเจ็บปวย

ทางกาย นักศึกษาครูประถมศึกษาที่สอนทุกวัน

ตองพบกับนักเรียนที่หลากหลายเมื่อมาอยูใน

โรงเรียนอาจทําใหครูไดรับเชื้อโรค อาจทําให

เจ็บปวยแตดวยภาระของครูที่ไมสามารถละทิ้ง

หนาที่การสอนได ถาหากไมเจ็บปวยรายแรง

ก็ตองมาทําหนาที่และตองดูแลตนเองใหหาย

จากเจ็บปวยโดยเร็ว เพราะครูประถมศึกษา

สวนใหญทาํหนาท่ีเปนครปูระจาํชัน้และตองสอน

มากกวา1วชิา ดงันัน้หากครไูมสามารถมาสอนได

จะทําให ผู  เรียนไมได รับความรู อย างเต็มที่

ลักษณะที่ 4. อดทนตอความยากลําบากในสิ่งที่

อยูภายนอก เชน สภาพอากาศ ความเหนื่อยลา

ตองานทีต่รากตราํ เพราะในการฝกประสบการณ

วิชาชีพในสถานศึกษาตลอด 1 ปการศึกษา 

นักศึกษาครูสาขาวิชาการประถมศึกษาตองเขาไป

อยู ในระบบของโรงเรียนและไดรับมอบหมาย

ใหทําหนาที่ตาง ๆ มากมาย และตองมีความ

พบเจอกับผู เรียนที่มีความแตกตางกัน สิ่งที่

จะตองอดทนมีมากมายเชนตอสภาพอากาศ

ที่ร อน เพราะโรงเรียนสวนใหญเปนโรงเรียน

หองธรรมดา บางครั้งที่ตั้งหองเรียนอยูชั้นบนสุด

ท่ีอยู ใกลหลังคา หรือหองท่ีไมมีลมพัดผาน 

การพานกัเรยีนออกไปศกึษานอกสถานทีต่องเจอ

แสงแดดที่รอน การยืนเวรหนาโรงเรียนอาจไมมี

ที่ร มใหหลบแสงแดด การอดทนตอความหิว

กระหายซึ่งในบางคร้ังครูตองมีรายวิชาท่ีสอน

ตอเนื่องอาจทําใหไมไดรับประทานอาหารที่ตรง

เวลา นอกจากจะตองมคีวามอดทนแลว ควรนําหลัก

อวิโรธะ หรือความหนักแนน เท่ียงธรรมมาใช 

เนื่องจากเด็กประถมศึกษามีความแตกตางกัน

ทั้งรางกาย อารมณ และสติปญญานักศึกษาครู

ตองมีความเที่ยงธรรม วางใจเปนกลาง พิจารณา

ส่ิงตาง ๆ  อยางเท่ียงตรง ไมเอนเอยีงดวยความรัก

หรือความชัง และพรอมที่จะใหความชวยเหลือ

เกื้อกูลผูเรียนทุกคน (Tangchidsomkid, 2013) 

และสิ่งที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือการใชหลัก 

ตปะ มาใชในการแสวงหาความรู และเทคนิค

การสอนใหม ๆ  มาใชในการจัดการเรียนการสอน

เชน การเขารวมอบรมเกี่ยวกับเทคนิคการเรียน

การสอน การสรางสรรคสื่อตาง ๆ เพื่อนํามา

พัฒนาในวิชาชีพครูของตนเอง

สรุป

 วิชาชีพครูเปนวิชาชีพท่ีมีความสําคัญ

ตอประเทศชาติ ครูจึงตองเปนผูท่ีมีท้ังคุณธรรม

และความรู ในฐานะท่ีครูคือผูท่ีตองปกครอง

ผู เรียน นักศึกษาครูจึงควรไดรับการปลูกฝง

คุณธรรมตั้งแตขณะท่ียังศึกษาหลักธรรมสําคัญ

ประการหนึ่งที่จะทําใหเปนครูที่ดีคือ ทศพิธ

ราชธรรม ซึ่งเปนหลักธรรมสําหรับพระราชา

ที่ในหลวงรัชกาลที่ 9 ไดยึดถือเปนหลักปฏิบัติ
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และเปนที่ประจักษแลววาประชาชนชาวไทย

ตางมีความจงรักภักดีและศรัทธา ประเทศชาติ

มีความสงบสุข ดังนั้น เมื่อนักศึกษาครูนอมนํา

ทศพิธราชธรรมมาเปนหลักปฏิบัติจะกอใหเกิด

ประโยชนทั้งตอตนเอง ตอผูเรียนและตอสังคม 

ประโยชนตอตนเอง คือ ทําใหเปนผูที่มีคุณธรรม

ในใจ พรอมทีจ่ะใหผูอ่ืน เปนผูมีความมานะอดทน 

ขยันหมั่นเพียรแสวงหาความรูใหม ๆ  เพ่ือพัฒนา

ตนเองอยางสมํ่าเสมอ เสียสละเวลาสวนตน

เพื่อสวนรวมมีความออนโยน นอบนอมพรอมจะ

รวมงานกับผู อื่นไดทุกคนทําใหมีสัมพันธภาพ

ที่ดีและเปนที่รักใครของผู อื่น มีความอดทน 

อดกลั้นตอสิ่งที่มายั่วยุทําใหไมเปนผูโกรธงาย 

เม่ือกาวสู การเปนนักศึกษาครูฝกปฏิบัติงาน

ในสถานศึกษาก็จะทําใหเปนผูที่มีความมุงมั่น

ในการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหความรู และแนะนํา

สั่งสอนศิษยอยางเต็มที่ มีความอดทนในภาระงาน

ท่ีไดรับมอบหมายจากสถานศึกษา เปนท่ีรักใคร

ของบุคลากรในโรงเรียน ประสบความสําเร็จในการ

เรยีนรูงานในสถานศกึษา และเมือ่กาวไปประกอบ

วิชาชพีครจูะชวยสรางประโยชนใหกบัสังคมโดยเปน

ครูท่ีดีท้ังกาย วาจาและใจ มีความรักและเมตตา

ตอศิษย สามารถรวมงานกับผูอื่นไดอยางราบรื่น

มีการพัฒนาตนเองเพื่อให มีความกาวหนา

ในวิชาชีพและภูมิใจในกาประกอบวิชาชีพครู 
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บทคัดยอ

 การเรยีนรูในศตวรรษที ่21 มุงเนนทกัษะท่ีจาํเปนสําหรบัพฒันาผูเรยีน ซึง่การเรยีนรูในชัน้เรยีน

อยางมปีระสทิธภิาพไมสามารถเกดิข้ึนได จนกวาครผููสอนจะสามารถพฒันาและลงมอืจดัระเบยีบวนัิย

ไดอยางเปนระบบ โดยการสรางสรรคบรรยากาศในชั้นเรียนเชิงบวกดวยความเอาใจใส เปนการทําให

ผูเรยีนมสีวนรวมในการเรยีนรูทางวิชาการ และเสรมิสรางพฒันาการดานจติพสิยั คอื การรูจกัทีจ่ะเขาใจ

ผูอื่น และสามารถอยูรวมกันในสังคมของเพื่อนรวมชั้นได โดยอาศัยแนวคิดการจัดการชั้นเรียนในการ

ปองกันปญหา สนับสนุนสิ่งดี ๆ ใหเกิดขึ้น และแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม จากการที่ครูผูสอน

ใชแนวทางในการสรางสรรคบรรยากาศในชั้นเรียนเชิงบวก ดวยใชวิธีการตาง ๆ อยางเอาใจใส ไดแก 

1) จัดสภาพแวดลอมที่สนับสนุน เพ่ือใหผูเรียนสรางหรือผลิตผลงานขึ้นมาจากกระบวนการกลุม และ

ไดรับการชี้แนะใหรูจักชวยเหลือกัน 2) ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น ใชวิธีการเรียนรูแบบร

่วมมือ 3) ใชสื่อเทคโนโลยีและสารสนเทศเปนฐาน และนํามาใชใหเกิดประโยชนดวยรูจักการแบงปน 

4) ใชการสือ่สารใหมากขึน้ ใหมกีารแลกเปลีย่นความคดิเห็นและฟงโดยใชความเอาใจใส 5) เปดโอกาส

ใหผูเรยีนไดทาํความเขาใจผูอืน่ ใหความสนใจพฤตกิรรมทุก ๆ  พฤตกิรรม โดยใชการสังเกตและเลือกใช

วิธีการจัดการที่เหมาะสม 6) ฝกตนเองใหรูจักรับฟงและเปนผูฟงที่ดี เพื่อใหมีการสื่อสารอยางเขาใจ 

และ 7) ทําความรูจักผูเรียนรายบุคคล เพื่อนํามาใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูที่สอดคลองกับ

ผูเรียนมากที่สุด และชวยเหลือดานการปรับพฤติกรรมใหเหมาะสม 
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คําสําคัญ: บรรยากาศในชั้นเรียนเชิงบวก ความเอาใจใส การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ทักษะท่ีจําเปน 

ทักษะทางสังคม

ABSTRACT

 21st Century learning focuses on the essential skills to develop learners. That the 

effective classroom learning cannot occur unless the teachers are able to develop and 

implement discipline systematically by creating positive classroom climate with empathy, 

encouraging students to participate in academic learning and enhancing the development 

of the affective domain that it is to learn to understand others, and can live together with 

their classmates. It is due to the fact that the concepts of positive classroom management 

can prevent bad things, support good things and can correct the worst behaviors of the 

students. The teachers, therefore, should use the guidelines to create a positive classroom 

climate with empathy that are; 1) setting an environment which can support the students to be 

able to create the products from group process and to know to help others, 2) encouraging 

the students to participate in the class by the collaborative learning, 3) using media and 

information technology by sharing with others, 4) emphasizing more communication to 

exchange others’ opinions and listen to others with empathy, 5) giving the students some 

opportunities to learn how to understand others and the teachers must attend all students’ 

behaviors by observing and select to use an appropriate management, 6) self-disciplining 

to listen others’ opinions and to be a good listener to understand a communication, and 

7) knowing students individually that can be able to promote their learning style and some 

behaviors. 

Keywords: positive classroom climate, empathy, 21st แentury learning, essential skills, social 

skill 

บทนํา

 ในปจจุบัน การจัดการเรียนรูไดมุงเนน

ทกัษะแหงอนาคตใหมในศตวรรษที ่21 ซึง่เปนการ

พัฒนาทักษะที่จําเปน (essential skills) ใหกับ

ผู เรียน เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคมและความกาวหนาทางเทคโนโลยี 

ซึ่งมีผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ขณะที่ในทาง

ปฏบิตัน้ัิน การจดัการเรยีนรู เปนสวนหน่ึงของการ

จัดการชั้นเรียน และมักพบสิ่งตาง ๆ เกิดขึ้นใน
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ชั้นเรียนได  เสมอ อีกทั้ งมีผลต อการเรียนรู 

ของผู  เรียนโดยรวมได   ทั้ งสิ่ งที่พึงประสงค  

(สภาพแวดลอมที่ดี) และสิ่งที่ไมพึงประสงค 

(สภาพแวดลอมที่ไมดี) โดยสภาพปญหาที่เกิด

จากการจัดสภาพแวดลอม เชน ลักษณะการ

จัดที่นั่งไมเหมาะสม หรือสื่ออุปกรณในหองเรียน

ไมเหมาะสม (สิ่งแวดลอมทางกายภาพ) หรือ

อาจเปนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของผู เรียน

บางคน (สิ่งแวดลอมทางจิตสังคม) ทําใหเกิด

อุปสรรคตอการเรียนรู ของคนสวนใหญ คือ 

ผูเรียนไมสามารถเรียนรูไดอยางเต็มที่ ซึ่งหาก

ไมไดรับการแกไข ผลที่เกิดขึ้น คือ ผลการเรียน

รู ของผูเรียนไมเปนไปตามที่คาดหวัง หรือผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า ดวยสาเหตุวา 1) มีสิ่ง

รบกวนในชั้นเรียนอยูตลอดเวลา เชน การเลนกัน 

การพูดคุยกัน เกิดจากพฤติกรรมของผู เรียน

ดวยกัน 2) ชั้นเรียนที่ไมเปนระเบียบเรียบรอย 

เชน การเดินเขา-ออกในชั้นเรียน มีเสียงดังและ

สิ่งรบกวน และ 3) การจัดที่นั่งไมเหมาะสม เชน 

จัดเกาอี้นั่งไมเหมาะสมกับลักษณะการทํางาน

กลุม หรือจัดเกาอี้นั่งที่ทําใหมองเห็นไมถนัด หรือ

มีเกาอี้นั่งแออัดเกินไป เปนตน จากสาเหตุเหลานี้ 

อาจทําใหเกิดปญหาทางวินัย นําไปสูการแสดง

พฤติกรรมทีก่าวราว หรอืผูเรยีนไมสามารถชวยเหลอื

ตนเองได 

 การจัดการชั้นเรียนที่ดี เปนการชวยให

การเรียนรู มีประสิทธิภาพ เนื่องจากสามารถ

ตอบสนองความตองการพื้นฐานของผูเรียนได 

จึงจําเปนตองมีแนวทางสําหรับการเลือกวิธี

ดําเนินการ เกี่ยวกับการจัดสภาพแวดลอมดี

และเอื้อตอการเรียนรู ร วมกัน โดยมีการจัด

ระเบยีบใหกบัผูเรยีน และสิง่อาํนวยความสะดวก 

เพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูสิ่งตาง ๆ ให

บรรลุเปาหมายได และความสําคัญของการ

จัดการชั้นเรียน คือ การทําใหผูเรียนที่เปนเด็ก

ไดเรียนรูที่จะอยูรวมกันในสังคมได โดยมีการ

แสดงพฤติกรรมทางสังคมอย างเหมาะสม 

เชน การใหความรวมมือในกลุม ความรับผิดชอบ

และการปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบวินัย เปนตน 

ซึ่ งผลการวิจัยของ สุมนา โสตถิผลอนันต  

(Sottipolanun, 2015) เรื่อง การพัฒนาความ

สามารถในการออกแบบการจัดการชั้นเรียน

โดยใชกระบวนการจัดทําโครงรางวิจัยเปนฐาน 

มีการใชแนวคิดการจัดการชั้นเรียนมาฝกปฏิบัติ 

เพือ่ใหเขาใจการตอบสนองความตองการพืน้ฐาน

และวางแผนการจัดการชั้นเรียน พบวา นักศึกษา

ครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปท่ี 3 สามารถระบุปญหา

การเรียนรูและกําหนดคุณลักษณะท่ีตองการ

พัฒนาใหกับผูเรียน แบงเปน ดานพุทธิพิสัย 

จํานวน 13 เร่ือง ดานทักษะพิสัย จํานวน 11 

เรื่อง และดานจิตพิสัย จํานวน 7 เรื่อง ผลการ

วิเคราะหปญหาการเรียนรู อยูในระดับดี คิดเปน

รอยละ 54.84 และสามารถเลือกแนวคิด/ทฤษฎี

มาประยุกตใชในการสรางเปนนวัตกรรมหรือ

เทคนิควิธีการสอน อยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 

48.39 ซึ่งในการออกแบบการจัดการชั้นเรียน 

เปนการฝกวิเคราะหปญหาการเรียนรูของผูเรียน 

แลววางแผนเพื่อแกไขปญหาใหตรงกับความ

ตองการของผูเรียน โดยใชการจัดสภาพแวดลอม

ท่ีดีในแตละบริบท เพื่อใหเอื้อตอการเรียนรูท่ีมี

ประสิทธิภาพ
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 ครูผูสอนที่เปนมืออาชีพ จึงตองสามารถ

จัดการชั้นเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

วางแผนแกไขอยางเปนระบบ ดวยการสราง

ขอกําหนดที่ชัดเจนภายใตความเขาใจในธรรมชาติ

ของผู เรียน และมีขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน 

เพื่อที่จะนําไปสูการพัฒนาผูเรียนตามที่ตองการ 

โดยการจัดกิจกรรมในหองเรียนใหสอดคลอง

กับแผนการจัดการชั้นเรียน และใชเทคนิคการ

เสริมสร างพฤติกรรมการเรียนรู ของผู  เรียน 

เพื่อปองกันการเกิดพฤติกรรมที่กอกวนอยาง

สรางสรรค

 

กรอบในการวิเคราะห

 การเรยีนรูในศตวรรษที ่21 มุงเนนทกัษะ

ที่จําเปนสําหรับพัฒนาผูเรียน และการเรียนรู 

ในชั้นเรียนจะมีประสิทธิภาพได เมื่อครูผู สอน

สามารถพัฒนาทักษะที่จําเปนและจัดระเบียบ

วินัยไดอยางเปนระบบ ตั้งแต การวางแผน

ออกแบบการจัดการเรียนรูที่ดี และลงมือจัดการ

ชัน้เรยีนใหเปนไปอยางราบรืน่ สามารถตอบสนอง

ความตองการพื้นฐานของผูเรียนได โดยทําให

รู สึกมีความสุข และอยากที่จะเรียนรูสิ่งใหม ๆ 

ทั้งดานวิชาการที่เปนการพัฒนาทักษะที่จําเปน 

และดานทักษะทางสังคม ซึ่งครูผู สอนจะตอง

ทําใหชั้นเรียนนั้น ไดชื่อวา “เปนหองเรียนแหง

ความสุข” โดยอาศัยความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การจัดการชั้นเรียน ที่มุงเนนใหผูเรียนอยูดวยกัน

อยางเปนปกติสุข และสามารถเรียนรูไดอยาง

เปนธรรมชาติ

 การจัดการชั้นเรียน เปนการจัดระเบียบ

วินัยในชั้นเรียน หรือเปนการสรางและรักษา

สภาพแวดลอมที่เปนระเบียบ โดยมีวัตถุประสงค 

เพื่อใหผู เรียนสามารถมีสวนรวมในการเรียนรู 

ทางวชิาการ และเสรมิสรางพฒันาการดานสงัคม

และคุณธรรมใหกับผูเรียน โดยเฉพาะในดาน

การอยูรวมกันในสังคม และการใชทักษะทักษะ

ทีจ่าํเปนมาสรางนวตักรรมเพือ่ประโยชนตอสงัคม

โดยรวม ดังนั้น การจัดการชั้นเรียน จึงถือเปน

หัวใจสําคัญในการพัฒนาผูเรียนใหเกิดทักษะ

ทางสงัคม โดยครผููสอนตองหาวธิกีารปองกนัและ

จัดการกับผูเรียนท่ีมีพฤติกรรมกอกวน ดวยการ

สงเสริมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาทางคุณธรรม 

จริยธรรม ซึ่งตรงกับแนวคิดของ คูนิน (The Kounin

model) ทีมุ่งเนนการปองกนัไมใหเกดิปญหาวนิยั 

ดวยการใชกระบวนการกลุมในการจัดการเรียนรู 

ซึ่ง Kratochwill (2017) ในฐานะครูฝกสอน 

ใหขอคิดในการปฏิบัติท่ีครูผูสอนควรทํา 5 อยาง 

ไดแก 1) การดูแลและสนับสนุนความสัมพันธ

ระหว างผู  เรียน เพื่อสร างสัมพันธภาพที่ดี 

2) จดัการและดาํเนินการเรียนการสอนในรูปแบบ

ท่ีเขาถึงผู เรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

เรยีนรู 3) ใชวธิกีารจดักลุม (group management) 

สนับสนุนการมีสวนรวมของผูเรียนในงานดาน

วิชาการ 4) สงเสริมดานการพัฒนาทักษะทาง

สังคม และการควบคุมตนเองของผูเรียน และ 

5) ใชวิธีการที่เหมาะสมในการชวยเหลือผูเรียน

ท่ีมีปญหาทางพฤติกรรม ซึ่งวิธีการดังกลาว 

ชวยปรับพฤติกรรมที่เหมาะสม ทําใหผูเรียนได

เรยีนรูทีจ่ะอยูในสงัคมไดอยางเปนสขุ และการใช

ทฤษฎีทางเลือกของ วิลเล่ียม เกลเซอร (William 

Glasser’s Choice theory) มุงใหความสําคัญ

กับความตองการพื้นฐานและตอบสนองความ
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ตองการพื้นฐานของผูเรียน ดวยการจัดกิจกรรม

ที่สามารถเติมเต็มความตองการของผู  เรียน 

ซึง่ Sequeira (2007) ไดนาํแนวคดินีไ้ปใชโดยการ

ควบคุมพฤติกรรมของผู เรียนที่มีลักษณะนิสัย

ทีไ่มด ี7 อยาง โดยใชการแทนทีด่วยลกัษณะนสิยั

ทีด่ ี7 อยาง และแนวคดิการจดัการชัน้เรยีนเชงิบวก

ที่มุ งเนนทั้งมิติของการปฏิบัติดานพฤติกรรม

การสอน และชวงเวลาของการจัดการชั้นเรียน

เชงิบวก เพือ่ใหผูเรยีนมคีวามสขุ ดงันัน้ การจดัการ

เรียนรูและการจัดการชั้นเรียน ตองดําเนินการไป

พรอม ๆ กัน เพื่อใหเกิดเปนสังคมแหงการเรียนรู

 สรปุวา การจดัการชัน้เรยีนทีด่ ีเปนการใช

วิธกีารตาง ๆ  เพือ่ชวยในการพฒันาทัง้คุณลกัษณะ

ทีท่าํใหผูเรยีนสามารถอยูในสงัคมไดอยางเปนสุข 

และพัฒนาทักษะที่จําเปน เพื่อนําไปสูการผลิต

และสรางสรรคนวัตกรรมตาง ๆ ตามเปาหมาย 

และชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางเต็มที่ 

พร อมที่จะกาวไปสู สังคมแหงการเรียนรู ใน

อนาคตที่เปนศตวรรษที่ 21 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนที่ชวย

ปรับพฤติกรรมการเรียนรู

 แนวคิดการจัดการชั้นเรียนที่นาสนใจ 

สามารถตอบสนองต อการปรับพฤติกรรม

การเรียนรู ใหกับผู เรียนและชวยใหการเรียนรู 

มีประสิทธิภาพมากข้ึน ไดแก 

 1. แนวคิดการจัดชั้นเรียนของคูนิน

(The Kounin model) นักการศึกษา ชื่อ Jacob 

S. Kounin (Kounin, 1977) มุงเนนการปองกัน

ไมใหเกิดปญหาวินัย (focuses on preventive 

d isc ip l ine)  โดยใช การจัดการของกลุ ม

ในหองเรยีน และเตรยีมบทเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

(effective lesson management) ซึ่งเปนการ

ใช แนวคิดหลักของการจัดการมาวางแผน 

เพื่อทําใหเกิดการจัดการชั้นเรียนท่ีดี (good 

classroom management) โดยเขาเชื่อว า 

ครูผูสอนตองใสใจในทุกสิ่งทุกอยางในชั้นเรียน 

ซึ่งครูผูสอนท่ีมีประสิทธิภาพจะสามารถทําให

ผูเรียนตั้งใจและทํากิจกรรมในบทเรียน โดยใช

วิธีการบรรยายเพียง 10-15 นาที แลวใหผูเรียน

ทํากิจกรรมกลุมดวยกัน จากการศึกษาโดยใช

การสังเกตผูเรียนในชั้นเรียน ตั้งแตระดับอนุบาล

จนถึงระดับมหาวิทยาลัย และเปรียบเทียบ

พฤติกรรมครูผูสอนในการจัดการชั้นเรียน ท้ังท่ี

เปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน จัดความ

เปนระเบียบเรียบรอย การแบงสัดสวนของการ

ใชประโยชนในหองเรยีนอยางชดัเจน การหยบิจบั

วัสดุอุปกรณไดอยางสะดวก และสภาพแวดลอม

เกี่ยวกับผูเรียนที่มีพฤติกรรมกอกวน โดยเขาเห็นวา

ครูผู สอนมีการจัดการชั้นเรียนอยางเปนระบบ 

ดังน้ัน ครูผูสอนท่ีมีประสิทธิภาพ จะใสใจกับ

ผู เรียนและเขาไปรวมในกิจกรรมกับผู เรียน 

จึงทําให สามารถใสใจในสองกิจกรรมท่ีอยู 

ในเวลาเดียวกันได และมีการใชกิจกรรมท่ี

สนุกสนานดวย ขณะที่ เมื่อมีเหตุการณที่ไม

คาดคิดขึ้นจากผูเรียนที่กอกวน คือ the ripple 

effect หมายถึง การที่ครูผูสอนสามารถจัดการ

แก ไขพฤติกรรมที่ ไม  เหมาะสมของผู  เรียน

คนหนึง่แลว จะมอีทิธพิลตอพฤตกิรรมของผูเรยีน

คนอื่นๆ ดวย เปนการปองกันไมใหเกิดพฤติกรรม

ท่ีกอกวนได 
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 Kounin สรุปพฤติกรรมของครูผู สอน

ที่มีการจัดการชั้นเรียนอยางประสิทธิภาพ 5 

ประการ ดังนี้ 

 1. การเขาถงึผูเรยีน (wittiness) หมายถงึ

ครผููสอนสามารถรูทกุสิง่ทีเ่กดิขึน้ทีเ่ปนพฤตกิรรม

ของผูเรียนในชัน้เรียน โดยใสใจกบัทกุสิง่ทกุอยาง

ที่เกิดขึ้นในหองเรียนตลอดเวลา เพ่ือปองกัน

การเกดิปญหา โดยครสูามารถรบัรูการเคลือ่นไหว

ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในหองเรียน พรอมที่จะเขาไป

จัดการได

 2. การเขาไปจดัการทนัท ี(overlapping) 

หมายถึง ครูผูสอนสามารถจัดการกับเหตุการณ

ตาง ๆ ไดมากกวาหนึ่งอยางในเวลาเดียวกัน 

โดยสามารถใชวิธีการสื่อสารทางสายตา หรือ

ทาทางเขาไปจัดการกับผู เรียนที่มีพฤติกรรม

ไมพึงประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ และแกไข

ปญหาไดทันทวงที เชน เมื่อมีการแบงกลุมยอย

ใหนักเรียนทํางานและครูผู สอนสังเกต พบวา 

มีบางคนไมทํางานที่มอบหมาย ครูจะเขาไป

จัดการทันที โดยใชสายตาจองมอง เพื่อสื่อสาร

ใหรับรู หรือเขาไปใกลชิดเพ่ือกระตุนใหกลับมา

อยูกับบทเรียน ซึ่งวิธีการ overlapping จะไมมี

ประสิทธิภาพ ถาครูผู สอนไมไดใชวิธีการใน 

wittiness 

 3. การจัดการอย างมีประสิทธิภาพ 

(e f fect ive  t rans i t ions or  movement 

management) หมายถึง ครูผู สอนสามารถ

ดําเนินการสอนหรือทํากิจกรรมไดอยางราบรื่น

ปราศจากส่ิงรบกวนตาง ๆ โดยมีการเตรียมการ

ในบทเรียนเป นอย างดีและมีประสิทธิภาพ 

(keeping lessons moving with avoiding 

abrupt changes) 

 4. การใชกลุมจัดการ (group focus) 

หมายถึง ครูผูสอนสามารถจัดการใหนักเรียน

ทํางานในกลุมอยางตั้งใจ โดยสมาชิกในกลุม

ตางก็มีความรับผิดชอบตอเนื้อหาในบทเรียน 

ซึง่ชวยใหเกดิการเรยีนรูทีด่แีละพฒันาทกัษะทาง

สังคม 

 5. การลดความนาเบื่อลง (teachers 

can reduce satiation) หมายถึง ครูผู สอน

สามารถหลีกเลี่ยงไมใหผู เรียนเบื่อ ดวยการ

เพิ่มเติมการเรียนรู  ท่ีหลากหลายและการจัด

สภาพแวดลอมในหองเรียน 

  การใชแนวคิดของคูนิน จึงเปนการ

จัดการชั้นเรียนที่มุงเนนการใชกิจกรรม และใช

กระบวนการกลุม โดยทําใหบทเรียนนาสนใจ 

ผู เรียนจะจดจอท่ีบทเรียนและมีสมาธิในการ

เรียนรู มีการพัฒนาทักษะทางสังคม และการ

สื่อสารระหวางกัน จึงเกิดความเอาใจใสจากการ

ชวยเหลือกัน 

 2. ทฤษฎีทางเลือกของวิลเลี่ยม 

เกลเซอร (William Glasser’s Choice theory) 

 นักจิตวิทยา ชื่อ Will iam Glasser 

(Gabriel & Matthews, 2011) ไดใชวิธีการรักษา

ที่มาจากชีวิตจริง (reality therapy) ซึ่งเปนวิธีการ

รักษาผู ป วยแบบใหคําปรึกษา มีเป าหมาย 

คือ  การช  วย เหลือให บุคคลได กลับมามี

สัมพันธภาพใหม โดยสรางสรรคการมีสัมพันธภาพ

ระหวางบุคคลจากการใหคําปรกึษาของนักจติวิทยา 

และนํามาใชเปนฐานของทฤษฎีทางเลือก (choice 
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theory) โดยนํามาใชในการสอนมาตั้งแต ป 

ค.ศ.1965 สาระของแนวคิดทฤษฎีทางเลือก คือ 

ผูเรียนแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ  ออกมานัน้ ลวนเกดิ

จากการตัดสินใจเลือกแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 

ออกมาดวยตนเอง ไมใชเกิดจากการควบคุม

ของครูผูสอนหรือคนอื่น โดยเขามีความเชื่อวา 

ทุกอยางที่เราทํานั้นลวนมาจากการตัดสินใจ

ของตวัเราเอง สวนพฤตกิรรมทีเ่ราแสดงออกมานัน้ 

ไดถูกเลือกมาแลว และสิ่งที่แสดงออกมาน้ัน 

เกดิจากแรงขบัภายในตวัของตนเอง ซึง่อยูภายใต

ความตองการพ้ืนฐานของมนุษย 

 แนวคิดสําคัญของทฤษฎีทางเลือก 

5 อยาง มีดังนี้ (Gabriel & Matthews, 2011)

 1. ความตองการพืน้ฐาน (basic needs) 

5 อยาง ไดแก 1) ความรูสึกรักและเปนเจาของ 

(love and belonging) 2) ความรู สึกมีพลัง 

(power) 3) ความรูสนุกสนาน (fun) 4) ความรูสึก

ผอนคลายและใชชีวิตเปนปกติ (survival) และ 

5) ความรูสึกเปนอิสระ (freedom)

 2. คุณภาพของสิ่งรอบตัว (quality 

world) ซึง่เปนส่ิงรวมกนัอยู ไดแก บคุคล กจิกรรม 

การใหคุณคาความเชื่อที่เปนสิ่งสําคัญที่มนุษย

แตละคนมีอยู

 3. ชีวิตจริงและการรับรู (reality and 

perception) เปนการชีแ้นะวาบคุคลควรมกีระทาํ

บนพื้นฐานของการรับรูสิ่งที่มีอยูในชีวิตจริง

 4. การเปรยีบเทยีบสถานะ (comparing 

place) เปนการสรางขึ้นจากสถานะทางสังคม

ว ามีเป าหมายต องการให  เกิดพฤติกรรมที่

เหมาะสมระหวางเปนพฤติกรรมแบบใด

 5. การแสดงพฤติกรรมออกมา (total 

behavior) ซึ่งมาจาก 4 องคประกอบ คือ การ

กระทํา การคิด ความรูสึก และการแสดงออก

ทางรางกาย ซึ่งเปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา

ใหเห็น

 William Glasser ใหความสําคัญกับ

ความตองการพื้นฐาน และตอบสนองความ

ตองการใหกับผูเรียน ดวยการนํามาสูแนวทาง

การเติมเต็มความตองการ เพื่อสรางหองเรียน

ใหมีคุณภาพ ซึ่งความตองการทางจิตวิทยา 

5 อยาง ไดแก

 1. ความรูสึกรักและเปนเจาของ เตมิเตม็

ดวยวธิกีารใหความรกั การแบงปน และการจดัให

มีสวนรวมกับผูอื่น 

 2. ความรูสึกมีพลัง เติมเต็มดวยวิธีการ

ชวยใหรูสกึวาไดรบัสมัฤทธิผ์ล ทาํงานสาํเรจ็ และ

รูสึกวายังระลึกอยูในใจ ท่ีไดรับการยอมรับ 

 3. ความรูสนุกสนาน เติมเต็มดวยการ

ทําใหมีเสียงหัวเราะและใหมีการเลนเกิดขึ้น 

 4. ความรู สึกผอนคลายและใชชีวิต

เปนปกติ เติมเต็มดวยวิธีการทํางานในหองเรียน

ท่ีเปนปกติ เพื่อพัฒนาพฤติกรรมในทางดีขึ้น 

โดยรู สึกวา มีความปลอดภัยและไดรับการ

ยอมรับ

 5. ความรูสึกเปนอิสระ เติมเต็มดวย

วิธีการทําใหทางเลือกน้ัน ยังอยูในวิถีของตนเอง 

สามารถทํางานไดอยางเปนอิสระ 

 ผลการศึกษาของ Sequeira (2007) 

เร่ือง ผลการใชทฤษฎีทางเลือกในหองเรียน 

กลาวถึง การนําแนวคิดของ William Glasser 
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ไปใช เพือ่ศกึษาวา “อะไรทีท่าํใหเกดิประสทิธภิาพ

ในการเรียนรู” โดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อควบคุม

พฤติกรรมผูเรียน ซึ่งเปนการควบคุมพฤติกรรม

จากภายนอก (external control psychology) 

คอื พยายามควบคมุผูเรยีนทีม่ลีกัษณะนสิยัทีไ่มดี 

7 อยาง (seven deadly habits) โดยใชการแทนที่

ดวยลักษณะนิสัยที่ดี 7 อยาง (Seven caring 

habits) จากการสรางสัมพันธภาพที่ดีและใชชวง

เวลาระยะหนึ่งในการปรับพฤติกรรม เพื่อใหเกิด

ความสําเร็จ ดังตารางตอไปนี ้

 วิธีการปฏิบัติการช วยเหลือ ได แก  

การรับฟงเพื่อใหเกิดความไววางใจ เนื่องจากคน

สวนมากมักมีเหตุผลของตนเอง และมักเรียนรู

ที่จะไมไววางใจผูอื่น ซึ่งการใชทฤษฎีทางเลือก 

สามารถชวยใหครูผู สอนสรางสัมพันธภาพที่ดี

และสรางสํานึกที่ดีใหกับชุมชนในหองเรียนได 

เนื่องจากเปนการศึกษาความเขาใจตอความ

ตองการพื้นฐานของมนุษย โดยเฉพาะความรูสึก

รักและเปนเจาของกับความรูสึกมีพลังนั้น จะมี

ความสาํคญัตอความสาํเรจ็ของงาน ซึง่ Sequeira 

พบวา ความรู สึกมีพลัง เปนพลังที่มีลักษณะ

ตางกัน แบงเปน 3 ชนิด ไดแก 1) รูสึกวาตนเอง

มีพลังเหนือกวาผูอื่น (power over) เมื่อมีความ

รู  สึกน้ี (จัดเป นประเภทลักษณะนิสัยท่ีไม ด ี

7 อยาง) จะตองทําอยาไร เพื่อแกไขความรูสึก

แบบนี ้2) รูสกึวาตนเองมพีลงัรวมกบัผูอืน่ (power 

with) จัดเปนความตองการในทางตรงขามกับ

ขอแรก คือ รูสึกมีพลังเชนเดียวกับผูอื่น และ 

3) รู สึกวาผูอื่นมีพลังกอนมาสูตนเอง (power 

within) เปนความรูสึกท่ีเห็นความตองการของ

ผูอื่นมากอนตนเอง ซึ่งในสองชนิดหลังนี้ สามารถ

ใชเปนแนวทางในการชวยเหลอืกันได (จากลกัษณะ

นิสัยท่ีดี 7 อยาง) 

ตารางที่ 1 ลักษณะนิสัยที่ไมดี 7 อยาง ควบคุมโดยใชการแทนท่ีดวยลักษณะนิสัยท่ีดี 7 อยาง

ที่มา : Sequeira (2007)

ลักษณะนิสัยที่ไมดี 7 อยาง

1. ชอบจับผิด หรือวิจารณ (criticizing)

2. กลาวโทษ ตําหนิ (blaming)

3. ถากถาง คอนแคะ (nagging)

4. บน ครํ่าครวญ (complaining)

5. คุกคาม ขูเข็ญ (threatening)

6. ลงโทษ ทําใหเจ็บปวด (punishing)

7. ติดสินบนหรือใหสิ่งตอบแทน 

 (bribing or rewarding to control)

ลักษณะนิสัยที่ดี 7 อยาง

1. ใหการสนับสนุน ชวยเหลือ (supporting)

2. ใหรับฟง (listening)

3. ใหยอมรับ (accepting)

4. ใหความนับถือ เคารพ (respecting)

5. ใหกําลังใจ (encouraging)

6. ใหไววางใจ เชื่อใจ (trusting)

7. ใหคําปรึกษา (negotiating differences)
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 การใชแนวคิดของ William Glasser 

จึงเปนการจัดการชั้นเรียนที่มุ งเนนการปรับ

พฤติกรรมของผูเรียน ชวยใหผู เรียนไดเรียนรู 

อยางมีความสุข โดยเลือกแสดงพฤติกรรมท่ี

เหมาะสม เพื่อใหไดรับการยอมรับ ขณะที่ครู

ผู สอนตองจัดการชั้นเรียน ดวยความเอาใจใส

ตอพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของผูเรียน เพื่อให

ผูเรียนแสดงพฤติกรรมที่ดี 

 3. แนวคิดการจั ดการชั้ น เ รี ยน

เชิงบวกของโรเบอรท ซี ได จูลิโอ 

 นักวิจัยทางการศึกษา ชื่อ Robert C. 

Di Giulio (Giulio, 2006) ไดพัฒนาเกี่ยวกับ

การจดัการชัน้เรยีนเชงิบวกดวยเหตผุลจากปจจยั 

4 อยาง คือ 1) ทําอยางไรครูผูสอนจึงจะเขาถึง

ผูเรียน (มิติดานจิตวิญญาณ) 2) ทําอยางไร

ครูผู สอนจึงจะจัดสิ่งแวดลอมในหองเรียนให

นาอยู (มติดิานกายภาพ) 3) ครผููสอนจะใชทกัษะ

การสอนเนื้อหาอยางไรใหนาสนใจ (มิติดาน

การสอน) และ 4) ครผููสอนจะจดัการกบัพฤตกิรรม

ของผูเรียนใหอยูในกรอบ (มิติดานการจัดการ) 

 การจัดการชั้นเรียนเชิงบวก (positive 

classroom management) หมายถึง การจัด

หองเรียนใหเปนสถานที่ที่มีความปลอดภัยกับ

ผู เรียนทุกคน และมีการสื่อสารอยางไมเปน

ทางการดวย โดยทั้งผูเรียนและครูผูสอนมีความ

รูสึกปลอดภัยและสามารถประสบความสําเร็จ

ในการเรียนรู ดวยการผานพนปญหาตางๆ ท่ีเกิด

ขึ้นไดอยางรวดเร็ว และผูเรียนรูสึกสนุกสนานตอ

กิจกรรมการเรียนรู สิ่งท่ีครูผูสอนตองทํา คือ การ

คนหาวิธีท่ีจะจัดบรรยากาศในชั้นเรียน เพื่อสราง

สัมพันธภาพระหวางผูเรียนกับครูผูสอน ดังน้ัน 

มิติของการจัดการชั้นเรียนเชิงบวก (dimension 

of classroom management) จึงประกอบดวย 

2 องคประกอบ ไดแก 

 องคประกอบที่  1  การปฏิบัติด าน

พฤติกรรมการสอน แบงเปน 4 มิติ คือ 1) มิติดาน

จติวญิญาณ (spiritual dimension) เปนการแสดง

ใหผูเรียนเห็นวาไดรับการเอาใจใส และจะประสบ

ความสําเร็จ 2) มิติดานกายภาพ (physical 

dimension) เปนการจัดสภาพแวดลอมใหรูสึก

ปลอดภัยและเรียนรูไดอยางเต็มที่ 3) มิติดาน

การสอน (instructional dimension) เปนการ

ทําใหผูเรียนสนใจในบทเรียน และ 4) มิติดาน

การจัดการ (managerial dimension) เปนการ

จัดการใหชั้นเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูอยางราบรื่น

 องคประกอบที่ 2 เกี่ยวกับชวงระยะ

เวลา เปนการปฏิบัติดานปฏิบัติการสอนที่อาศัย

การจัดการเชิงบวกในขณะท่ีมีการสอน แบงเปน

การจัดการใน 3 ประเภท คือ 1) การปองกัน

การเกิดปญหา 2) การสนับสนุนสิ่งดี ๆ  ใหเกิดขึ้น

ในชั้นเรียน และ 3) การแกไขปญหาเมื่อเกิดสิ่ง

ไมดีขึ้นในชั้นเรียน 
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ตารางที่ 2 การจัดการชั้นเรียนเชิงบวกที่อาศัยองคประกอบท้ังดานการปฏิบัติและระยะเวลา

ที่มา: Giulio (2006)

การปฏิบัติดานพฤติกรรมการสอนประเภท

และชวงระยะเวลา

ของการสอน
มิติดาน

จิตวิญญาณ

มิติดาน

กายภาพ

มิติดาน

การสอน

มิติดาน

การจัดการ

1. การปองกัน

 การเกิดปญหา

 กอนการสอน

2. การสนับสนุน

 สิ่งดี ๆ ใหเกิดขึ้น   

 ระหวางเรียน

3. การแกไขปญหา

 ภายหลงัเกดิปญหา

วางแผนใหผูเรียน

ประสบความสาํเรจ็

แ ล ะ รู  สึ ก ไ ด  รั บ

ความรัก  เป นที่

ยอมรับ 

ย อ ม รั บ ก า ร ใ ช 

ภาษาของผู เรียน 

และตัง้ใจฟง มกีาร

ประสานสายตา

ตอผูเรียน 

เตรี ยมแนวทาง

ที่ชัดเจนเพ่ือใหผู 

เรียนกลับมาเรียน

ใหม

สร  างห อง เรียน

ให  เป นชั้น เรียน

ที่ มี บ ร ร ย า ก า ศ

เชิงบวกและรูสึก

ผอนคลาย

การจัดที่ น่ังแบบ

ทํางานกลุ ม ให 

ผู  เ รี ย น ทํ า ง า น

และแลกเปลี่ยน

ความรู

ใชเวลานอกหรือ

บริเวณที่เปนสวน

ตัวในห องเ รียน 

หรอืนอกหองเรยีน

เตรียมบทเรียน

ที่เปนแผนการสอน

ระยะยาว 

ใชกลยุทธการสอน

ท่ีมีประสิทธิภาพ

สอนแบบใกลชิด 

หรือแบบตัวตอตัว 

ใชวิธีการพื้นฐาน

ใ น ก า ร จั ด ก า ร

ป องกันการเกิด

ความคับของใจ 

เดินไปมาและใช

สายตาสอดสาย 

สังเกตการทํางาน

ของผูเรียน

หยุดสอ น  หรื อ

แ ย ก ผู  เ รี ย น ท่ี มี

พฤติกรรมกอกวน

ออกจากกลุม

 การจัดการชั้นเรียนเชิงบวกตามตาราง

ขางตน จะเห็นวา มิติดานการสอนเปนเพียง

สวนหนึ่งเทานั้น และแนวคิดการจัดการชั้นเรียน

เชงิบวก ใหความสาํคญัในทกุมติใินองคประกอบ

การปฏิบตัดิานพฤตกิรรมการสอนและทุกชวงเวลา

ของการสอน ซึ่งครูผูสอนตองใชความเอาใจใส

อยางมาก เพื่อทําความรูจักผูเรียนและเลือกใช

วิธีการตาง ๆ ใหเหมาะสมกับความตองการของ

ผูเรยีน ทัง้นีผู้เรยีนจะไดรบัการพฒันาตนเองทัง้ดาน

วิชาการ ทักษะและคุณลักษณะไปพรอม ๆ กัน 

 การจัดการชั้นเรียนที่ดี จึงตองมุงเนน

ท้ังการจัดการเรียนรูเชิงวิชาการ และใหความ

สําคัญกับการตอบสนองความตองการพื้นฐาน

ของมนุษย ซึ่งก็คือ การอยูรวมกันไดในสังคม 

แนวคิดท้ังหมดท่ีกลาวมา มีลักษณะรวมกัน คือ 

เปนความพยายามควบคุมพฤติกรรมของผูเรียน



383
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

ใหอยูในกรอบการเรียนรูที่ดี และเขาใจธรรมชาติ

ของผูเรยีน ซึง่มลีกัษณะนสิยัทีม่คีวามแตกตางกนั

แตสามารถอยู ร วมกันได ดังนั้น การจัดการ

ช้ันเรียนที่ดี จึงเปนการจัดการชั้นเรียนเชิงบวก 

เพื่อพัฒนาผูเรียนใหสามารถประสบความสําเร็จ

ในการเรียน ดวยการใหความสนใจกับความ

ตองการพืน้ฐานของผูเรยีนมากกวา มุงผลสมัฤทธิ์

ทางวิชาการอยางเดียว เนื่องจาก การสราง

สมัพนัธภาพทีด่ ีเปนปจจยัแหงความสาํเรจ็ในการ

เรียนรูไดทุกเรื่อง

การจัดการชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียนโดยใช

การจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

 ตามกรอบแนวคิดของการจัดการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 ใหความสําคัญกับการเรียนรู 

ท่ีเกี่ยวของกับเนื้อหาวิชาการตาง ๆ และมุงเนน

การเรียนรูในทักษะสําคัญตอการดํารงชีวิต คือ 

1) ทกัษะการเรยีนรูและสรางนวตักรรม (learning 

and innovation skills) 2) ทักษะการใชสื่อสาร

สนเทศและเทคโนโลยี (information media 

and technology skills – ICT skills ) และ 

3) ทกัษะการใชชวิีตและการเปนมืออาชพี (life and 

career skills) (Partnership for 21st Century 

Learning (P21), 2015) ซึ่งทักษะสําคัญเหลาน้ี 

ลวนเปนทักษะที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิต 

ในยุคการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี และในการจัดทําหลักสูตรการศึกษา 

ก็ไดมีการเปล่ียนแปลงลักษณะวิชาที่สําคัญ ๆ 

และสอดคลองกับบริบทของสภาพสังคมและ

วัฒนธรรมมากข้ึน ลักษณะการเรียนรูของผูเรียน

ตองไดรับการเรียนรูเพิ่มเติม ในดานทักษะการ

ปฏิบัติตาง ๆ ตามความตองการในบริบทของ

สังคมท่ีเปล่ียนไปจากเดิม เพื่อความอยูรอดใน

สังคมและชวยพัฒนาความเปนอยูในสังคมใหมี

วิถีชีวิตที่ดี 

 ทักษะท่ีจําเปน ท่ีผูเรียนทุกคนจะไดรับ

ในการจัดการเรียนรูน้ัน มีเปาหมายเพื่อใชใน

พัฒนาความสามารถเชิงวิชาการท่ีเปนความรู

และความเขาใจในเน้ือหาวิชามาสูการปฏิบัติ 

โดยผูเรียนตองสามารถใชความคิดและส่ือสาร

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ขณะที่ในบริบทการเรียน

การสอน ผู เรียนตองเรียนรู  เพื่อใหเกิดความ

สําเร็จ ทักษะเหลาน้ี ไดแก ทักษะการคิดอยางมี

วิจารณญาณ (critical thinking) ทักษะการคิด

แกปญหา (problem solving) ทักษะการส่ือสาร 

(communications) และทักษะการใหความ

รวมมือ (collaboration) (Partnership for 

21st Century Learning (P21), 2015) ซึ่งเปน

ทักษะพื้นฐานท่ีสําคัญ

 ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรู  

จึงมุงเนนการลงมือปฏิบัติ เพื่อใหผูเรียนแสดง

ความสามารถออกมา โดยผานกิจกรรมตาง ๆ 

และมีการเทียบเคียงดวยมาตรฐาน พรอมกับ

มีการประเมินผลการเรียนรู จากภาระงาน

หรือชิ้นงานตาง ๆ ท่ีทํา ซึ่งเปนการประเมิน

ประสิทธิภาพ โดยใชการประเมินความกาวหนา 

(formative assessments) และการประเมิน

สรุปรวม (summative assessments) ท่ีมุงเนน

การติดตามความรอบรู  (mastery) ในการใช

ทักษะท่ีจําเปนของผูเรียน และการปรับตัวของ

การใชหลักสูตรและการสอน มาจากการใชวิธี

บูรณาการเน้ือหาวิชาท่ีใหมีการปฏิบัติขามวิชา 
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เพื่อมุงเนนการใชวิธีการเรียนรูแบบใชสมรรถนะ

เปนฐาน (competency-based approach) 

ซึ่งก็คือ การใชทักษะที่จําเปน นั่นเอง

 ในทางปฏิบัติ สถานศึกษาไดนําแนว

การจัดการเรียนรู   จากหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาพื้นฐาน ที่มุ งเนนสมรรถนะสําคัญ 

5 อยาง คือ 1) มีความรู 2) ความสามารถในการ

สื่อสาร 3) สามารถคิดและแกปญหา 4) สามารถ

ใชเทคโนโลยี และ 5) มีทักษะชีวิต ซึ่งความ

สามารถเหลานี้ ลวนเปนการนําทักษะที่จําเปน

มาใช เปนเปาหมายในการพัฒนาผูเรียน และ

การจัดการเรียนรูกําลังเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

คอื ไมมุงเนนความรู แตหนัไปมุงเนนการใชความรู 

ผู  เรียนตองไดรับการพัฒนาทักษะที่จําเป น

มากมาย หากแตวา ในการพัฒนาตองอาศัย

ความเขาใจในตัวผูเรียน และใชความตอเนื่อง

ในการพัฒนา รวมทั้ง การจัดสภาพแวดลอม

ที่เอื้อตอการเรียนรู  และมีเขาใจลักษณะของ

เนื้อหาวิชาเก่ียวของกัน เพื่อบูรณาการเนื้อหา

กับทักษะที่ตองการพัฒนา ซึ่งเปนสิ่งที่ตองใช

ความสามารถของครูผูสอนในการวางแผน และ

ไดรับความรวมมือจากบุคคลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

จงึจะเกดิผล นัน่แสดงวา ทกุรายวิชามีความสาํคญั

และสามารถนําไปสูการพัฒนาผูเรียนได โดยมี

จดุมุงเนนไปทีผู่เรยีนไดรบัการฝกปฏบิตัจิรงิ และ

การเรียนรูเกิดจากความตองการของผูเรียนเอง 

หรือที่เรียกวา เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 การปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรูของผูเรียน 

ทําใหมุงเนนไปที่การสรางองคความรูดวยตนเอง 

และมีการปฏิบัติมากขึ้น โดยการเรียนรู แบบ

ลงมือทํา ความจําเปนในการจัดบรรยากาศใน

ชั้นเรียนเชิงบวก เพื่อใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ

ดวยความตองการอยากเรียนรู  และสามารถ

ทํางานรวมกันไดอยางเปนสุข โดยมีครูผู สอน

เปนผูอํานวยความสะดวกและเอาใจใสในการ

ปฏิบัติของผูเรียน

 แนวทางในการสรางสรรคบรรยากาศ

ในชั้นเรียนเชิงบวก

 หองเรยีนในศตวรรษที ่21 ทีเ่ปนหองเรยีน

แหงความสุข จะตองมีการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น

อยางจริงจัง ดวยความเขาใจในตัวผูเรียนและ

การพัฒนาทักษะที่จําเป นให สอดคลองกัน 

เน่ืองจาก การจัดสภาพแวดลอม อาศัยท้ังสภาพ

แวดลอมทางกายภาพ ท่ีเปนส่ิงอํานวยความ

สะดวกและเอือ้ตอการเรยีนรู และสภาพแวดลอม

เชิงจิตวิทยา ท่ีเปนบรรยากาศเชิงบวกดวยการ

ตอบสนองความตองการพื้นฐานของผู  เรียน 

โดยเฉพาะความรู  สึก รักและเป นเจ าของ 

ประกอบด วย ความรู สึกมีพลังที่ เกิดจาก

ความรวมมือรวมใจกันของกลุม จนเกิดความ

สําเร็จในการทํางาน จัดเปนมิติทางจิตวิญญาณ 

คือ ผูเรียนตองการไดรับการเอาใจใส การยอมรับ 

และประสบความสําเร็จ สภาพแวดลอมเหลาน้ี 

อาศัยความเขาใจในการจัดการชั้นเรียนของ

ครูผูสอน ท่ีชวยใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอ

การเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 

 การศึกษาเกี่ยวกับการจัดบรรยากาศ

ในชั้นเรียนเชิงบวก โดยใชการวิจัยเปนฐานของ 

Powell (2010) พบวา แนวทางการปฏิบัติในการ

สอนสําหรับครูผูสอน นอกจากการใชวิธีการสอน

ตามหลกัสตูรแลว ครผููสอนยงัใชวธิกีารสอนแบบ

ไมเปนทางการดวย เชน การใหคําปรึกษา และ



385
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

การจัดการกับเหตุการณบางอยางที่ เกิดขึ้น 

โดยเหตุการณที่เกิดขึ้นลวนเปนวิธีการที่ไมได

ตั้งใจ แตผลที่ได คือ ผูเรียนไดรับการสงเสริม

การเรียนรูและเพิ่มผลงานดานวิชาการ จากการ

สรางความเขาใจตนเอง (self-concept) การใช

แรงจูงใจ (motivation) ซึ่งครูผู สอนเตรียม

ความพรอมใหกับผูเรียนในดานความรูสึกที่เปน

เจาของและรูสกึปลอดภยั มีอสิระในการมีสวนรวม

อยางเต็มที่ในกระบวนการเรียนรู และทําแผน

การจัดการเรียนรูในบทเรียน พรอมทั้งรูปแบบ

การเรียนรูของผูเรียนรายบุคคล ซึ่งจะชวยพัฒนา

ทั้งเนื้อหาสาระทางวิชาการและดานจิตพิสัย 

(affective domain) ของผูเรียนได แนวทางการ

ปฏิบัติการสอน ประกอบดวย 12 องคประกอบ 

คือ 1) ทําความรูจักผูเรียน 2) ทําในเรื่องเล็ก ๆ 

แตมีความหมาย 3) เปดเผยตัวเอง 4) สรางสรรค

และคงรักษาไวเกี่ยวกับการเชิญชวนใหเข า

หองเรียน 5) สงเสริมวัฒนธรรมการยอมรับ

และใหความเมตตา 6) ชวยเปนกระบอกเสียง

แทนผู  เรียน 7) เรียนรู ที่จะฟง 8) พูดอยาง

ระมัดระวัง 9) สอนทักษะที่ชวยใหผูเรียนเปนตัว

ของตัวเอง 10) สรางความยืดหยุน 11) สนับสนุน

ใหจนิตนาการและคดิสรางสรรค และ 12) มอีารมณ

ขัน การใชเทคนิควิธีการสอนดังกลาว ลวนเปน

การจัดการชั้นเรียนที่มุงหวังใหเกิดประโยชนตอ

ผูเรียน เปนความอาใจใสตอผูเรียน ดวยพฤติกรรม

ที่แสดงออกในเชิงบวกและสรางสรรคของครู

ผูสอน

 Abdool & Drinkwater (2005) กลาวถึง 

แนวทางในการสรางสรรคบรรยากาศในชั้นเรียน

เชงิบวก เพือ่ใหผูเรยีนทีม่คีณุลกัษณะแตกตางกนั 

สามารถอยูรวมกันได นั่นคือ ตระหนักในความจริง

ที่ว าผู เรียนมีความแตกตางกันทั้งสติปญญา 

สังคม จริยธรรม และวุฒิภาวะทางอารมณ อีกทั้ง

รูปแบบการเรียนรูที่แตกตางกัน ซึ่งเปนโอกาส

ของการสรางสรรคและพัฒนาผูเรียน โดยการ

สรางขอขัดแยงขึ้นมา และเสริมพลังการเรียนรู

แบบรวมมือ ทําใหไดรับความสนใจจากผูเรียน 

ครูผู สอนใชมุมมองแบบองครวมกับผู  เรียน 

โดยไมแบงแยกฐานะทางสังคม วัฒนธรรม 

และศาสนา ตลอดจนสื่อสารกับผูเรียน โดยใช

ท้ังคําพูดและทาทางหรือสายตา และเลือกใช

วิธีการท่ีเหมาะสม เชน การฟงอยางใสใจ และ

พยายามท่ีจะปองกันปญหาดวยวิธีการส่ือสาร

อยางเขาใจ (apprehension) ซึ่งการใชวิธีการ

สอนที่มีประสิทธิภาพ คือ พัฒนาทักษะการคิด

ขั้นสูงใหกับผูเรียน โดยใชวิธีการจัดบรรยากาศ

ให มีการเคารพ (respect)  ซึ่ งกันและกัน 

เมื่อกระทําอยางสมํ่าเสมอ จะชวยใหเกิดความ

ไววางใจกัน จากการใหผูเรียนไดมีสวนเกี่ยวของ

กัน (involvement) ในการเรียนรู โดยชี้ใหเห็นวา 

พื้นฐานของวิธีการดังกลาว มาจากการใชความ

เอาใจใส (empathy) ตอผู เรียน หรือมีความ

รูสึกรวม หมายถึง การยอมรับ ยืนยัน และเขาใจ

ในความรูสึกของความเปนตัวตนของมนุษย

ดวยกัน โดยธรรมชาติจะเกิดเมื่อมีการทํางาน

รวมกัน ซึ่งผูเรียนแตละคนจะมีความรูสึกเขาใจ 

ดวยการใชชีวิตท่ีอยูในบริบทเดียวกัน อาจกลาว

ไดวา เปนความรูสึกผอนคลายและเปนกันเอง

เหมอืนกบัการใชชวีติทีเ่ปนปกต ิครผููสอนสามารถ

แสดงออกดวยการใชแนวทางปฏิบัติตอผูเรียน 

7 อยาง คอื 1) ใชคาํถามปลายเปดซกัถาม 2) สงบ
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อารมณ เมื่อฝายหนึ่งมีการใชอารมณ 3) หลีกเลี่ยง

การใชเสียงดังในการตัดสินเมื่อเกิดปญหาขึ้น 

4) ใสใจกับคําพูดและการแสดงสีหนาของผูเรียน 

5) ทําความเขาใจผูเรียนดวยการรู จักภูมิหลัง

ของผูเรียนแตละคน 6) ปลอยใหเรือ่งราวทีเ่กดิขึน้

คลี่คลาย โดยใชวิธีการฟงอยางตั้งใจ และ 

7) กําหนดขอบเขตในการทํางานของผู เรียน 

ชวยใหเกิดความเอาใจใสกันและมุ งเนนไปท่ี

ตัวงานที่ตองการใหเกิดความสําเร็จ

 ดงันัน้ การพฒันาครผููสอนในการจดัการ

เรียนรู ในศตวรรษที่ 21 จึงอาศัยพ้ืนฐานการ

จดัการชัน้เรยีนทีมุ่งเนนการสรางสรรคบรรยากาศ 

ที่ทําใหผูเรียนไดรับการพัฒนา ทั้งดานวิชาการ

และดานจิตพิสัย โดยที่ครูผูสอนตองพัฒนาตน

ใหเปนผู มีคุณลักษณะความเอาใจใสตอผู อื่น 

ขณะเดียวกัน ก็ตองชวยใหผูเรียนไดเรียนรูและ

รูจักการอยูรวมกัน เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะความ

เอาใจใสตอผูอื่น ซึ่งหมายถึง การรูจักเขาใจผูอื่น 

รับฟง ยอมรับ และชวยเหลือกัน เป นการ

เสริมสร างความเป นเพ่ือนร วมชั้นเรียนที่ดี 

โดยใชแนวทางการจัดการชั้นเรียนที่แสดงถึง

ความเอาใจใส ดังนี้ 

 1. จัดการโดยใชวิธีการจัดสภาพ

แวดลอมที่สนับสนุน เปดโอกาสใหผูเรียนได

ลงมือปฏิบัติ และสรางความรูข้ึนมาเอง จากการ

เรียนรูและใชความคิดสรางสรรค เพ่ือสรางหรือ

ผลิตผลงานขึ้นมา โดยใหใชกระบวนการกลุม 

เปนการจัดสภาพแวดลอมทั้งดานกายภาพและ

บรรยากาศในชั้นเรียน ครูผูสอนจะเปนผูชี้แนะ

ใหผูเรียนรูจักการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือให

งานดานวิชาการนั้นสําเร็จ

 2. จัดการโดยใชวิธีการใหผู เรียน

มีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น เปนการใช

วิธีการเรียนรู แบบรวมมือ โดยผู เรียนทุกคน

สามารถเขาถึงกิจกรรมการเรียนรูท่ีครูผู สอน

จัดขึ้น เพื่อใหผู เรียนมีความสุขในสังคมของ

ตนเอง และเรียนรูท่ีจะใชชีวิตอยางเปนปกติ 

เรียนรูท่ีจะเขาใจผูอื่น และการยอมรับ 

 3. จดัการโดยใชวธิกีารเรียนรูทีใ่ชสือ่

เทคโนโลยีและสารสนเทศเปนฐาน เปนการ

จัดการเรียนรู ที่มุ งให ผู  เรียนสามารถเรียนรู 

ดวยการคนควาอยางอิสระ และรูจักเลือกใช

ขอมลูอยางชาญฉลาด โดยครผููสอนใหการชีแ้นะ

และใหคําแนะนําวิธีการ ซึ่งจะชวยใหผู เรียน

สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และนําความรูท่ีได

มาใชใหเกิดประโยชน ดวยการรูจักการแบงปน

ขอมูลหรือแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกัน

 4. จัดการโดยใชวิธีการสื่อสารให

มากขึ้น เปนการมุงเนนการใชทักษะพื้นฐาน คือ 

การอาน การเขียน และการคิดคํานวณ เพื่อให

ผูเรียนสามารถใชทักษะเหลาน้ีไดอยางคลองตัว 

และไมเปนอุปสรรคตอการเรียนรู ขณะเดียวกัน 

ช วยให มีการสื่อสารที่ เป นการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกัน และใหมีการเรียนรู เกี่ยวกับ

การรูจักการยอมรับ ใหความเคารพซึ่งกันและกัน 

ในการรับฟงความความคิดเห็น และใชความ

เอาใจใสเปนหนทางสูความรวมมือและความ

สําเร็จในดานวิชาการ

 5. จัดการโดยใชวิธีการที่เปดโอกาส

ใหผู เรียนไดทําความเขาใจผูอื่น เปนการ

ใชปฏิสัมพันธ จากการทํางานรวมกัน โดยมี

กระบวนการกลุ มเปนสื่อกลาง เพื่อใหผู เรียน
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เขาใจในความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย

ดวยกัน ดวยการเรียนรู ที่จะรู จักเขาใจ และ

เห็นอกเห็นใจผู อื่น ซึ่งในขณะทํางานที่มีการ

ใชกระบวนการกลุ ม ครูผู สอนใหความสนใจ

พฤติกรรมทุก ๆ  พฤติกรรมของผูเรียน โดยใชการ

สังเกตและเลือกใชวิธีการจัดการที่เหมาะสม ไม

ใชอารมณในการแกไขปญหา ยกยองความสาํเรจ็

ของกลุมจากความรวมมือรวมใจในการทํางาน

ของกลุม

 6. จัดการโดยครูผู สอนฝกตนเอง

ใหรู จักรับฟงและเปนผู ฟงที่ดี เปดโอกาส

ใหผูเรียนไดพูด นําเสนอ และอธิบาย โดยครู

ผู สอนเปนผู ฟงที่ดีและใชความใสใจ ทั้งตอ

เร่ืองราวที่นําเสนอและวิธีการนําเสนอ และ

หากเกิดปญหาในชั้นเรียน ตองรับฟงผู เรียน

ไมดวนสรุปตัดสินใจ และชี้ประเด็นที่นาสนใจ

ใหกับผูเรียน เพื่อใหเกิดการสื่อสารอยางเขาใจ

และเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 7. จัดการโดยครูผูสอนทําความรูจัก

ผู  เรียนรายบุคคล  เป นการคนหารูปแบบ

การเรียนและความถนัดของผู เรียนแตละคน 

เพื่อนํามาใชในการวางแผนการจัดการเรียนรู 

ที่สอดคลองกับผู เรียนมากที่สุด และวางแผน

หาแนวทางปองกันการเกิดปญหาทางพฤติกรรม

ของผูเรียนที่อาจกอกวนได 

 ความ เป นมื ออาชีพของครู ผู  สอน 

จึงตองการการพัฒนาตน ใหมีทั้งทักษะการ

จัดการเรียนรูที่เปนกรอบแนวคิดของการจัดการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่มุงเนนทักษะที่จําเปน 

กับทักษะการจัดการชั้นเรียนโดยใชแนวทาง

สรางสรรคบรรยากาศในชั้นเรียนเชิงบวก มุงเนน

การพัฒนาคุณลักษณะความเอาใจใส ซึ่งมี

ความสําคัญตอการพัฒนาดานจิตพิสัยของ

ผูเรียน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู 

โดยอาศัยวิธีการเรียนรู แบบกระบวนการกลุม 

การเรียนรูแบบรวมมือกัน เพื่อพัฒนาความคิด

สรางสรรค และใชการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ

ทางสังคม ดวยการเรียนรูที่จะรูจักทําความเขาใจ

ผูอื่น และเอาใจใสตอผูอื่น ซึ่งเปนบรรยากาศ

เชิงบวกท่ีผูเรียนตองการไดรับ เน่ืองจากสามารถ

ตอบสนองความตองการพื้นฐานของผูเรียนได 

บทสรุป

 ค ว า ม สํ า คั ญ ใ น ก า ร ส ร  า ง ส ร ร ค 

บรรยากาศในชั้นเรียนเชิงบวกในศตวรรษที่ 21 

ดวยความเอาใจใสเปนการเปดโอกาสในการ

พัฒนาผูเรียนท้ังเชิงวิชาการ คือ ทักษะท่ีจําเปน

ตอการดํารงชีวิต และดานจิตพิสัยคือ รูจักการ

อยูรวมกัน หรือความเปนเพื่อนรวมชั้นเรียนที่ดี 

ซึ่งเปนคุณลักษณะอันพึงประสงค ท่ีเปนพื้นฐาน

ของการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ และนําไปสูการ

สงเสรมิการพฒันาดานสงัคม คณุธรรม จรยิธรรม

ตอไป โดยการใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับความ

เอาใจใส ซึ่งเปนการรูจักเขาใจผูอื่น และสามารถ

อยูรวมกันในสังคมของเพื่อนรวมชั้นได ดวยการ

ใชกระบวนการกลุมและการเรียนรูแบบรวมมือ 

และพัฒนาทักษะท่ีจําเป นไปพร อม ๆ กัน

ซึ่งชวยใหเรียนรูพฤติกรรมตาง ๆ ท้ังท่ีเหมาะสม

และไมเหมาะสมของผู เรียน และการปฏิบัติ

ของครูผู สอนที่ใชความเอาใจใส และเขาใจ

ความตองการพื้นฐานของมนุษย ตามแนวคิด

การจัดการชั้นเรียน นํามาใชมุงเนนการปองกัน
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ปญหา สนับสนุนการเรียนรู และแกไขพฤติกรรม

ทีไ่มเหมาะสม โดยเฉพาะการรบัมอืกบัพฤตกิรรม

ทีไ่มเหมาะสม สามารถปรบัเปลีย่นเปนพฤตกิรรม

ที่ เหมาะสม ครูผู สอนมืออาชีพ จําเปนตอง

พฒันาตนใหมคีณุลกัษณะความเอาใจใสตอผูอ่ืน

เพ่ือนํามาใชในการสรางสรรคบรรยากาศใน

ชั้นเรียนเชิงบวก และพัฒนาคุณภาพผู เรียน

ตอไป โดยผูเรียนจะไดรับการดูแลและไดรับ

ความชวยเหลือในการเรียนรู  ทั้งเชิงวิชาการ

รวมกับการพัฒนาดานจิตพิสัย ซึ่งความสําเร็จ

ที่เกิดขึ้น คือ ผูเรียนสามารถใชทักษะที่จําเปน 

เพ่ือนาํไปใชตอยอดองคความรู และพัฒนาสงัคม

ตอไป 
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

ผูเขียน (Authors) สงบทความผานระบบออนไลน

รับตีพิมพบทความแบบมีเงื่อนไข (ปรับแกไข)

กองบรรณาธิการ (Editors) แจงผลยืนยันรับบทความ
เพื่อลงตีพิมพ ตรวจสอบตนฉบับกอนตีพิมพ

พิมพเผยแพร

ผูขียน (Authors) ปรับแกไขบทความ

กองบรรณาธิการ (Editors)
พิจารณา ตรวจรูปแบบบทความ

ผานระบบออนไลน
(ไมเกิน 5 วัน)

ผูทรงคุณวุฒิ (Reviewers)
พิจารณาบทความ
ผานระบบออนไลน

(ไมเกิน 30 วัน)

ผูทรงคุณวุฒิ (Reviewers)
พิจารณาบทความ
ผานระบบออนไลน

แกไข ไมเกิน 7 วัน

ไมผาน

ไมผาน

แกไข ไมเกิน 3 วัน

ปฏิเสธการตีพิมพ

ผูเขียน (Authors) ปรับแกไข
กองบรรณาธิการ (Editors)

ตรวจสอบความถูกตอง

ขั้นตอนการดําเนินงานของการจัดทํา

วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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ช่ือ-นามสกุล (นาย/นาง/นางสาว)

...........................................................................................................

หลักสูตร............................................................................สาขา.........................................................................

มหาวิทยาลัย.......................................................................................................................................................

วันที่..........เดือน..........................พ.ศ. ...................

 ในการนี้ขาพเจายินดีใหกองบรรณาธิการวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร มีสิทธิ์ในการสรรหา

ผูกลั่นกรองโดยอิสระ เพ่ือพิจารณาตนฉบับที่ขาพเจา (และผูแตงรวม) สงมา และยินดียอมรับผลการ

พิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ

แบบฟอรมเสนอบทความเพื่อพิจารณานําลงพิมพ

วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ที่อยูท่ีสามารถติดตอได เลขที่..................หมูที่.............ซอย......................................ถนน......................................
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โทรศัพท.............................................................................. E-mail....................................................................

ชื่อเรื่องบทความภาษาไทย

..........................................................................................................................................................................

ชื่อเรื่องบทความภาษาอังกฤษ (ตัวพิมพใหญ) 

..........................................................................................................................................................................

มีความประสงคขอสง

 บทความวิจัย  บทความวิชาการ  บทความปริทรรศน  บทวิจารณหนังสือ

 บทความวิจัย

 นักศึกษาระดับปริญญาโท

 นักศึกษาระดับปริญญาเอก

ลงชื่อ.....................................................ผูสงบทความวิจัย
        (....................................................)
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ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561)

 * ขาพเจาขอรับรองวาบทความนี้ยังไมเคยลงตีพิมพในวารสารใดมากอน ตลอดจน "ไมอยู

ระหวางการพิจารณาของวารสารฉบับอื่น" และจะไมนําสงไปเพื่อพิจารณาลงตีพิมพในวารสารอื่น 

ภายใน 90 วัน นับจากวันที่ขาพเจาไดสงบทความฉบับน้ี

 ** ในกรณทีีบ่ทความนัน้มีเนือ้หาทีเ่กีย่วของหรอืพาดพงิกบัหนวยงานหรอืองคกรใด ตองไดรบั

ความยินยอมเปนลายลักษณอักษรจากองคกรนั้น

  ยินยอมรับเงื่อนไข

  ไมยินยอมรับเงื่อนไข

ความเห็นของกองบรรณาธิการวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร

  ถูกตองตามรูปแบบของบทความ

  ไมถูกตองตามรูปแบบของบทความ

.....................................................
(...................................................)

กองบรรณาธิการวารสารวิจัยฯ

วันท่ี............เดือน..........................พ.ศ. .............
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รายละเอียดการเตรียมบทความเสนอการตีพิมพ วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร
สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 วารสารวจิยัราชภฏัพระนคร สาขามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตรเปนวารสารราย 6 เดอืน 

เผยแพร ปละ 2 ฉบบั ฉบบัที ่1 มกราคม - มถินุายน และฉบบัที ่2 กรกฎาคม - ธนัวาคม จดัพมิพขึน้เพือ่ 

เผยแพรผลงานวจิยัและผลงานวชิาการในลกัษณะนพินธตนฉบบั (Original Article) นิพนธปรทิศัน 

(Review Article) และ บทวจิารณหนงัสอื (Book Review) ในสาขามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร 

แกนักวิจัย นักวิชาการ และบุคคลทั่วไปที่สนใจ

ขั้นตอนการดําเนินงานจัดทําวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร

สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 1. รบัตนฉบบัจากผสูนใจตพีมิพบทความผานระบบ ThaiJo (https://www.tci-thaijo.org/index.

php/PNRU_JHSS/author)

 2. กองบรรณาธกิารตรวจสอบความสมบรูณความถกูตองและคณุภาพของบทความตนฉบบั

 3. กองบรรณาธิการเตรียมตนฉบับจัดสงใหผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ที่มีความเชี่ยวชาญ

ในสาขาที่เกี่ยวของ ไมนอยกวาสองทานตอหน่ึงบทความ ท้ังน้ี ผูประเมินบทความ (Peer Review) 

และผูแตง (Author) จะไมทราบชื่อซึ่งกันและกัน (Double-blind Peer Review) โดยบทความที่

ลงตีพิมพไดนั้น จะตองผานความเห็นชอบจากผูประเมินบทความท้ังสองทาน หรือสองในสามทาน

 ทั้งนี้ ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทความมีดังน้ี

 - Accept Submission = รับตีพิมพบทความโดยไมตองแกไข

 -  Revisions Required = แกไขบทความโดยใหบรรณาธิการพิจารณาอีกครั้ง

 -  Resubmit for Review = ผูแตงตองแกไขบทความสงกลับมาใหผูประเมินบทความ

      ตรวจสอบอีกครั้ง

   -  Resubmit Elsewhere = ปฏเิสธรับตพีมิพบทความ กรณท่ีีไมสอดคลองกบัวตัถปุระสงค 

      ขอบเขตของวารสาร และการเตรียมบทความ 

      ทั้งนี้ ใหผูแตงสงบทความตีพิมพในวารสารอื่น

 - Decline Submission = ปฏิเสธการตีพิมพบทความ

 - See Comments = พิจารณาขอเสนอแนะของผูประเมินบทความ

 4. กองบรรณาธิการสงตนฉบับที่ปรับแกไขแลวพรอมสรุปผลการประเมินคุณภาพตนฉบับ

และจัดสงผูแตงเพ่ือปรับแกไข พรอมใหชี้แจงการปรับแกไขกลับมายังกองบรรณาธิการ
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 5. กองบรรณาธิการตรวจสอบการปรับแกไขความถูกตอง และรูปแบบการเขียนตนฉบับ

 6. บรรณาธกิารตอบรบัการตพีมิพและเผยแพรตนฉบบัดงักลาวผานระบบฐานขอมลูวารสาร

อิเล็กทรอนิกสกลาง (https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/) จากน้ัน จะออกหนังสือ

ตอบรบัการตพีมิพบทความอยางเปนทางการจากสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

อีกครั้ง

 7. กองบรรณาธิการรวบรวมตนฉบับและตรวจสอบความถกูตอง กอนจดัสงโรงพมิพเพือ่จดัทาํ

วารสารฉบับราง

 8. กองบรรณาธิการตรวจสอบความถูกตองของวารสารฉบับรางจากโรงพิมพอีกคร้ัง จากน้ัน

จึงสงตีพิมพและเผยแพร

 9. กองบรรณาธกิารเผยแพรวารสารวจิยัราชภฏัพระนคร สาขามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร

ผานระบบฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกสกลาง (https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/)

หลักเกณฑในการสงบทความของวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร 

สาขามนุษยศาสตรและ สังคมศาสตร

 1. บทความที่ผูแตงสงมาเพ่ือตีพิมพจะตองเปนบทความท่ียังไมเคยตีพิมพเผยแพร หรือ

อยูระหวางการเสนอขอตีพิมพจากวารสารอื่น ๆ

 2. เนื้อหาและรูปภาพในบทความตองไมคัดลอก ลอกเลียน หรือไมตัดทอนจากบทความอื่น 

โดยเด็ดขาด (การละเมิดลิขสิทธิ์ถือเปนความรับผิดชอบของผูแตงเทาน้ัน)

 3. ผูแตงตองเขียนบทความตามรูปแบบท่ีกําหนดไวในระเบียบการสงบทความ วารสารวิจัย 

ราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 4. การพิจารณาบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและ 

สงัคมศาสตร จะพจิารณาเฉพาะบทความทีไ่ดรบัการประเมนิใหตพีมิพเผยแพรจากผูประเมนิบทความ 

เทานั้น

 5. กรณีมีขอเสนอแนะจากผูประเมินบทความ ผูแตงตองปรับแกไขตามขอเสนอแนะของ

ผูประเมินบทความ และชี้แจงการแกไขตนฉบับดังกลาวมายังกองบรรณาธิการ ภายในเวลาท่ีกําหนด

คําแนะนําการเตรียมบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร

สาขามนุษยศาสตรและ สังคมศาสตร

 กองบรรณาธิการไดกําหนดรูปแบบการเตรียมบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏ

พระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ดังน้ี



409
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences)

Vol.13 No.2 (July - December 2018)

 บทความตองพิมพในกระดาษขนาด A4 โดยตั้งคาหนากระดาษ ซาย 1 น้ิว ขวา 1 น้ิว 

บน 1 นิ้ว ลาง 1 นิ้ว (1 นิ้ว = 2.5 ซม.)

 บทความภาษาไทยและบทความภาษาองักฤษตองพมิพดวยรปูแบบอกัษร Cordia New 

บทความภาษาไทยที่มีศัพทเทคนิคหรือศัพทเฉพาะ ใหใชคําทับศัพท และ/หรือ ศัพทบัญญัติ 

พรอมวงเล็บคําศัพทภาษาอังกฤษนั้น

 เอกสารตองมีรูปแบบเดียวกันทั้งบทความ ทั้งนี้ บทความประเภทตาง ๆ ในวารสารเลมนี้ 

มีจํานวนหนาตอหนึ่งบทความแตกตางกันโดยประมาณ ดังน้ี

 1. บทความทางวิชาการ (Academic article) ประมาณ 15 หนา ตอบทความ

 2. บทความวิจัย (Research article) ประมาณ 15 หนา ตอ 1 บทความ

 3. บทความปริทรรศน (Review article) ประมาณ 8 หนา ตอ 1 บทความ

 4. บทวิจารณหนังสือ (Book review) ประมาณ 5 หนา ตอ 1 บทความ

 ใหพมิพผลงานดวยกระดาษ A4 พมิพหนาเดยีว โดยทุกบทความตองมบีทคดัยอเปนภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ ยกเวนบทวิจารณหนังสือ และมีสวนประกอบดังน้ี

บทความวิชาการ

(Academic Article)

บทความวิจัย

(Research Article)

บทความปริทรรศน

(Review Article)

บทความหนังสือ

(Book Review)

1. บทนํา
2. กรอบในการวิเคราะห
3. เนื้อหา
4. สรุป
5. เอกสารอางอิง

1. บทนํา
2. วัตถุประสงคของการวิจัย
3. ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 (ถามี)
4. ขอบเขตของการวิจัย
5. สมมติฐาน (ถามี)
6. กรอบแนวคิดของการวิจัย
7. ระเบียบวิธีวิจัย
8. สรุปผลการวิจัยและอภิปราย
 ผลการวิจัย
 8.1 สรุปผลการวิจัย
 8.2 อภิปรายผลการวิจัย
9. ขอเสนอแนะ
10. เอกสารอางอิง

1. บทนํา
2. บทสรุป
3. เอกสารอางอิง

บทความที่วิพากษ วิจารณ
เนื้อหาสาระ คุณค า และ
คุณูปการของหนังสือ 
บทความหรือผลงานศิลปะ 
อาทิ นิทรรศการ ทัศนศิลป 
และการแสดงละครหรือดนตรี 
โดยใชหลักวิชาและดุลยพินิจ
อันเหมาะสม
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ชื่อเรื่อง: ควรกระทัดรัด ไมยาวจนเกินไป ถาบทความเปนภาษาไทย ชื่อเรื่องตองมีทั้ง

 ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

 ชื่อเรื่องภาษาไทย ขนาด 18 ชนิดตัวหนา ตําแหนงกึ่งกลางหนากระดาษ 

 ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ ขนาด 18 ชนิดตัวหนา ตําแหนงกึ่งกลางหนากระดาษ

ชื่อผูแตง: ชือ่เตม็-นามสกลุเตม็ ของผูแตงครบทกุคน ทัง้บทความภาษาไทย และ ภาษาองักฤษ

 ชื่อผูแตงภาษาไทย ขนาด 14 ชนิดตัวธรรมดา กรณีเปนภาษาอังกฤษ ขนาด 14 

 ชนิดตัวธรรมดา ตําแหนงกึ่งกลางหนากระดาษใตชื่อเรื่อง

 ชือ่ผูแตงภาษาองักฤษ ขนาด 14 ชนิดตวัธรรมดา ตาํแหนงกึง่กลางหนากระดาษ

 ใตชื่อเรื่อง ขอความระวังในการจัดเตรียมบทความ

 (1) ชื่อผูแตง ไมใสตําแหนงทางวิชาการ ยศ ตําแหนงทหาร สถานภาพทาง

  การศกึษา หรอืคาํนาํหนาชือ่หรือทายชือ่ เชน นาย, นาง, นางสาว, ผศ.ดร., 

  PhD, ร.ต.ต., พ.ต.ท.

 (2) ไมควรระบสุถานภาพผูแตง เชน นักศกึษาปรญิญาเอก, อาจารยท่ีปรกึษา

  วิทยานิพนธ, ผูชวยศาสตราจารย ดร., ผูอํานวยการ..., คณบดีคณะ...., 

  พยาบาลวิชาชีพ

กรณีตีพิมพบทความเปนภาษาอังกฤษตองเรียงลําดับหัวขอดังตอไปน้ี

Academic Article Research Article Review Article Book Review

1. Introduction
2. Framework
 Analysis
3. Content
4. Conclusion
5. References

1. Introduction
2. Research Objectives
3. Research Benefits (If any)
4. Research Scope
5. Hypothesis (If any)
6. Conceptual Framework
7. Methodology
8. Research Results and
 Discussion
 8.1 Research Results
 8.2 Discussion
9. Suggestions and
 Recommendations
10. References

1. Introduction
2. Conclusion
3. References

The critique article should 
crit ically evaluate the 
subject, whether a book, 
film, work of art, dance, 
music performance
or even another article. 
This  has to be done 
looking at the content, 
the main points, and the 
benefit proceeding from 
it and how it expresses its 
discipline.
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หนวยงานที่ทําวิจัย: ผูแตงหลกัตองใสทีอ่ยูโดยละเอยีด ประกอบดวย หนวยงานระดบัตน หนวยงานหลกั

  จังหวัด ประเทศ และ E-mail Address ท่ีสามารถติดตอได ใหใสเครื่องหมาย

 ดอกจัน (*)  กําหนดเปนตัวยก กํากับทายนามสกุลของผูแตงหลัก หนวยงาน

 หรือสังกัดที่ทําวิจัยภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 12 ชนิดตัวธรรมดา ตําแหนง 

 กึ่งกลางหนากระดาษใตชื่อผูแตงใหใสตัวเลขยก (1) กํากับทายนามสกุล และ

 ดานหนาหนวยงานหรือสังกัด

 ตัวอยางเชน

 สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

 หนวยงานหรือสังกัดที่ทําวิจัยภาษาอังกฤษ ขนาด 12 ชนิดตัวธรรมดา 

 ตําแหนง กึ่งกลางหนากระดาษใตชื่อผูแตง 

 ตัวอยางเชน

 Communication Arts Progrom, Faculty of Management Science, 

 Phranakhon Rajabhat University, Bangkok, Thailand

บทคัดยอ: บทคัดยอภาษาไทย และบทคัดยอภาษาอังกฤษ ตองมีความยาวระหวาง 200 

 ถึง 250 คํา

 บทคัดยอภาษาไทย

 หวัขอบทคดัยอขนาด 16 ชนดิตวัหนา ตาํแหนงชดิขอบกระดาษดานซายใตทีอ่ยู/

 หนวยงาน สังกัดของผูเขียน

 เนื้อหาบทคัดยอไทย 16 ชนิดตัวธรรมดา จัดพิมพเปน 1 คอลัมน บรรทัดแรก

 เวน 1 Tab จากขอบกระดาษดานซาย และพิมพใหชิดขอบท้ังสองดาน

 บทคัดยอภาษาอังกฤษ

 หวัขอบทคดัยอขนาด 16 ชนดิตวัหนา ตาํแหนงชดิขอบกระดาษ ดานซายใตทีอ่ยู/

 หนวยงาน สังกัดของผูเขียน

 เนือ้หาบทคดัยอภาษาองักฤษขนาด 16 ชนิดตวัธรรมดา จดัพมิพเปน 1 คอลัมน

 บรรทัดแรก เวน 1 Tab จากขอบกระดาษดานซาย และพิมพใหชิดขอบทั้งสองดาน

 *** กรณีที่บทความเปนภาษาอังกฤษไมตองมีบทคัดยอภาษาไทย

คําสําคัญ:  ตองมีคําสําคัญอยางนอย 3 ถึง 5 คํา ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

 คําสําคัญภาษาไทย

 หัวขอคําสําคัญภาษาไทยขนาด 16 ชนิดตัวหนา ตําแหนงชิดขอบกระดาษ

 ดานซาย ใตบทคัดยอภาษาไทย
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 เนื้อหาภาษาไทยขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา เวนระหวางคําดวยการเคาะ 1 คร้ัง

 คําสําคัญภาษาอังกฤษ

 หัวขอคําสําคัญภาษาอังกฤษขนาด 16 ชนิดตัวหนา ตําแหนงชิดขอบกระดาษ

 ดานซายใต บทคัดยอภาษาอังกฤษ

 เนื้อหาภาษาอังกฤษขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา เวนระหวางคําดวย Comma (,)

เนื้อหา: เนื้อหาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา จัดพิมพเปน 

 1 คอลมัน บรรทดัแรกเวน 1 Tab จากขอบกระดาษดานซาย และพมิพใหชดิขอบ

 ทั้งสองดาน

 หวัขอเร่ือง ภาษาไทยและองักฤษขนาด 16 ชนดิตวัหนา ตาํแหนงชดิขอบกระดาษ

 ดานซายหวัขอยอย ภาษาไทยและภาษาองักฤษขนาด 16 ชนดิตวัธรรมดา ระบุ

 หมายเลข หนาหัวขอยอยโดยเรียงตามลําดับหมายเลขตําแหนง ให Tab 0.75 

 เซนติเมตรจากอักษร ตัวแรกของหัวขอเรื่อง

รูปภาพ:  ข้ึนหนาใหม ใหมี 1 รูป ตอ 1 หนา และแยกบันทึกเปนไฟลภาพท่ีมีนามสกุล 

 TIFFs, หรือ JPEGs ถาเปนภาพถายกรุณาสงภาพตนฉบับ เพื่อคุณภาพ

 ในการพิมพ หมายเลขรูปภาพ และกราฟ ใหเปนเลขอารบิก คําบรรยายและ

 รายละเอียดตาง ๆ อยูดานลางของรูปภาพ และกราฟ

ตาราง: กรุณาข้ึนหนาใหม ใหมี 1 ตาราง ตอ 1 หนา หมายเลขตารางใหเปนเลขอารบิก

 คําบรรยายและรายละเอียดตาง ๆ อยูดานบนของตาราง ดังตัวอยางตอไปน้ี

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหปจจัยดานแรงจูงใจดานปจจัยแรงดึงดูด

ปจจัยตาง ๆ Factor

Loading

Commulative

Varience (%)
Communalities

ปจจัยที่ 1 : สถาปตยกรรม และความสําคัญของวัด  25.530

เปนวัดที่มีความสวยงาม  0.830  0.689

มีสถาปตยกรรมเปนเอกลักษณ  0.799  0.642

มีความสําคัญทางประวัติศาสตร  0.675  0.491

มีความโดดเดนแตกตางจากวัดอื่น ๆ 0.451  0.346
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รูปแบบการพิมพเอกสารอางอิงในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร 
สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 การอางอิงเอกสารใหเขียนตามแบบ APA (American Psychological Association) หากรายการ

อางองิเปนหนงัสอืหรอืบทความภาษาไทยทีม่บีทแปลเปนภาษาองักฤษกาํกบัอยูกอนแลว ใหใส

วงเล็บทายรายการวา (in Thai) สาํหรบั รายการอางองิภาษาไทยทีไ่มไดมบีทแปลภาษาองักฤษไวกอน 

ใหยดึตามประกาศราชบัณฑติยสถาน เรือ่ง หลกัเกณฑการถอดอกัษรไทยเปนอกัษรโรมนัแบบถายเสยีง 

ทั้งนี้ ใหจัดเรียงลําดับตามลําดับตัวอักษรภาษาอังกฤษกอน-หลัง

ยกตัวอยางเชน

Liochanmongkhon, N., Saengbunthai, S. & Kengwinit, T. (1994). KhumeuTuekthaeo. Bangkok: 

 Rongphimaksonkanphim. (in Thai)

หลักเกณฑการอางอิงในเนื้อหา

 กรณีการอางอิงแทรกในเนื้อหา ใหใสชื่อสกุลผูแตงและปท่ีพิมพไวในวงเล็บ เชน

  ผูแตงเปนคนไทย: กาญจนา แกวเทพ พิมพเปน 

  กาญจนา แกวเทพ (Kaewthep, 2011)

  ผูแตงเปนชาวตางประเทศ: Arthur Asa Berger พิมพเปน Berger (2011)

  หากการอางอิงมิไดกลาวถึงชื่อผูแตงไวกอนใหใสนามสกุลและปท่ีพิมพไวในวงเล็บ เชน  

  ผูแตงคนไทย

    การทําวิจัยใหเสร็จ...(Kaewthep, 2011) 

  ผูแตงเปนชาวตางประเทศ

    Research means … (Berger, 2011)

 ทัง้นี ้กรณทีีผู่แตงเปนคนไทย ใหใสชือ่สกุลทีผู่แตงใชจรงิเปนภาษาองักฤษ หากไมปรากฏ

วาผูแตงคนดังกลาวเคยเขียนชื่อสกุลเปนภาษาอังกฤษมากอน อนุโลมใหใชหลักเกณฑการถอด 

อักษรไทยเปนอักษรโรมันแบบถายเสียงตามประกาศราชบัณฑิตยสถานได

หลักเกณฑการอางอิงทายบทความ

 ในการลงรายชื่อผูแตงคํานําหนาชื่อตามปกติใหตัดออก ไดแก นาย นาง นางสาว ตําแหนง 

ทางวชิาการ บรรดาศกัดิย์ศทางตาํรวจ ยศทางทหาร และตาํแหนงนกับวช ยกเวนผูแตงทีม่ฐีานนัดรศกัดิ์ 

นําหนาชื่อใหคงไวตามปกติ โดยไมตัดทิ้งหรือยายท่ี
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 ผูแตง 1 คน

 ใหลงชื่อสกุล และใชเครื่องหมาย Comma (,) คั่นชื่อสกุลตามดวยอักษรยอของชื่อตน 

โดยตองแปลเปนภาษาอังกฤษดวย กรณเีปนผูแตงคนไทยใหลงทายรายการอางองิดวยวงเลบ็วา (in Thai) 

เชน กาญจนา แกวเทพ พิมพเปน Kaewthep, K.

 กรณีเปนผูแตงเปนชาวตางประเทศ: ใหลงชื่อสกุล และใชเครื่องหมาย Comma (,) 

คัน่ชือ่สกลุ ตามดวยอักษรยอของชือ่ตนและชือ่กลาง และใชเครือ่งหมาย Full stop (.) ตามหลงัอกัษรยอ 

ทั้ง 2 ตัวเชน Christina F. Kreps ลงวา Kreps, C.F.

 ผูแตงไมเกิน 6 คน

 ใหลงชื่อผูแตงทุกคน โดยใชคําวา “&” กอนชื่อผูแตงคนสุดทาย ใหลงชื่อท้ังหมด ระหวาง 

ชือ่ใหคัน่ดวย “&” แลว Comma (,) กรณเีปนผแูตงคนไทยใหลงทายรายการอางองิดวยวงเล็บวา (in Thai) 

เชน Kaewthep, K., Gunpai, K. & Sthapitanonda, P.

 ผูแตงเปนชาวตางประเทศ ใหลงชือ่ผูแตงทุกคน โดยใชคาํวา “&” กอนชือ่ผูแตงคนสุดทาย 

ใหลงชื่อทั้งหมด ระหวางชื่อใหคั่นดวย “&” แลว Comma (,) เชน Edson, G. & Dean, D.

 ผูแตง 6 คนข้ึนไป

 ใหลงชื่อผูแตงเฉพาะคนแรก และตอดวยคําวา “et al.”

 กรณีเปนผูแตงคนไทยใหลงทายรายการอางอิงดวยวงเล็บวา (in Thai) เชน

 ผูแตงเปนคนไทย ใหใชคําวา “และคณะ” เชน ปาริชาต สถาปตานนท และคณะ.

 กรณีผูแตงเปนคนไทย ใหแปลเปนภาษาอังกฤษดวย เชน

 Sthapitanonda, P. et al.

 Bailyn, B. et al.

 ผูแตงเปนสถาบัน ใหเขียนกลับคํานําหนา เชน มหาดไทย, กระทรวง. กรมการปกครอง.  

 โดยอยางนอยตองอางถึงระดับกรม และอางหนวยงานระดับสูงกอน

1. อางอิงจากหนังสือ

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ.(ถามี)//เมืองท่ีพิมพ/: //สํานักพิมพ.

ตัวอยาง : 

Liochanmongkhon, N., Saenbunthai, S. & Kengwinit, T. (2527). Khumue Tuekthaeo. Bangkok: 

Rongphim Nam-aksonkanphim. (in Thai)

Davis, C.V. (1980). Handbook of Applied Hydraulics. 3rd edition. NY: McGraw – Hill. 

Gunpai, K. (2008). Psychology of communication. Bangkok: Faculty of Communication Arts, 

ChulalongkornUniveristy. (in Thai)
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2. อางอิงจากวารสาร

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปท่ี(ฉบับท่ี),//เลขหนา-เลขหนา.

ตัวอยาง : 

Ozaki, M., Adachi, Y., Iwahori, Y. & Ishii, N. (1998). Application of fuzzy theory to writer 

recognition of Chinese characters. International Journal of Modeling and Simulation. 

18(2), 112-116.

Korbkeeratipong, K. & Taiphapoon, T. (2016). Branded content marketing communication 

in reality television program. Phranakhon Rajabhat Research Journal, Humanities 

and Social Sciences. 11(2), 1-11. (in Thai)

3.  อางอิงจากวิทยานิพนธ

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อวิทยานิพนธ.//ชื่อปริญญา (เต็ม)//หนวยงาน

ตัวอยาง : 

Roonkaseam, Nitta. (2006). Communication and practices of representation through the 

museums as texts in Thailand. Ph.D. Program in Communication Arts. Faculty of 

Communication Arts, Chulalongkorn University. (in Thai)

4. อางอิงจากส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อเรื่อง.//สืบคนเมื่อ//,//สืบคนจาก

ตัวอยาง : 

Noam, E.M. (1994). Telecommunication policy issue for the next century. Retrieved June 7, 

2006, from gopher://198.80.36...//global/telcom.txt

Chuastapanasiri, T. (2009). Advertising literacy. Retrieved March 2, 2012, from http://resource. 

thaihealth.or.th/system/files/documents/ruuethaathanokhsnaaaefng1.pdf (in Thai)

5. อางอิงจากการสัมภาษณ

รูปแบบ : ผูใหสัมภาษณ.//ตําแหนง (ถามี).//สัมภาษณ,//วันท่ี/เดือน/ป.

ตัวอยาง : 

Sthapitanonda, P. Dean, Faculty of Communication Arts, Chulalongkorn University. Interviewed  

on March 2, 2016. (in Thai)

Smith, Mary john. Interview on January 31, 2008.

Saengdoungkhae, J. Lecturer, Hatyai University. Interview on August 20, 2010. (in Thai)
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สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 ผูแตงตองสงบทความผานทางระบบออนไลนเทานั้น โดยการสมัครสมาชิก (Register) 

วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในระบบฐานขอมูลวารสาร
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SUBMISSION

หมายเหตุ:

 กองบรรณาธิการฯ ขอสงวนสิทธ์ิ ในการแกไขขอความบางสวนโดยไมกระทบตอเน้ือหา

หลักของบทความ ทั้งนี้ เพื่อใหเปนไปตามรูปแบบการตีพิมพของวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขา 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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PHRANAKHON RAJABHAT RESEARCH JOURNAL 

HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES

Vol.13 No.2 July - December 2018                                                    ISSN : 2286-7171

 The PNRU Research Journal, Humanities and Social Sciences is the official journal 

of Phranakhon Rajabhat University published twice yearly, with the first issue covering 

the months of January to June, and the second July to December. It seeks to publish the research 

results and academic works in the form of original articles, review articles, and book reviews, 

in the areas relevant to humanities and social sciences from all the researchers, academics, 

and interested people. 

PUBLISHING’S OBJECTIVES

 Phranakhon Rajabhat University Research Journal, Humanities and Social Sciences 

was published semiannually (twice a year); January – June and July – December by the following 

objectives:

 1. To publicize academic paper, research paper, review article and book review 

in the related fields of Humanities and Social Sciences such as Political Science, Public 

Administration, Community Development, Urban Administration and Development, Historical, 

Thai Language, English Language, Classical Dance and Drama, Music, Law, Fine and 

Applied Arts, Library and Information Science, General Management/Business Computer, 

Human Resources, Marketing, Tourism and Hotel Management, Communication Arts, 
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Economics, Accounting, Educational Administration, Early Childhood Education, Curriculum 

and Instruction, Educational Technology, Educational Psychology and others fields which 

belong to editorial department consideration.

 2. To be a channel to exchange information, important points, experience on research 

to researcher’s academicians and others who are interested

PUBLISHING’S POLICIES

 1. The published article must be academic article, research article, review article 

or book review which would be either in Thai or English.

 2. The published article must be written in the format of Phranakhon Rajabhat 

University Research Journal, Humanities and Social Sciences. It must be screened by 

qualified person in related fields. The published article must be an article that has not been 

published or during the consideration from other journals.

 3. Every published article must be approved by at least two expert evaluators (peer 

reviewed) in relevant filed for an article. The evaluators and the authors must not know each 

other (Double-blind Peer Review). The published article must be approved from at least two 

experts or two from three.

SUBMISSION PROCESS

 1. The original manuscript is required to submit through Thaijo online at https://www.

tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/author

 2. Editorial board members are responsible for the initial checks on correctness 

and quality of original manuscript.

 3. At least two potential reviewers with the appropriate expertise are requested 

to review each original manuscript. To avoid bias, double-blind peer review policy is applied 

in this journal.  the journal requirements, each manuscript is required to pass by unanimous 

consent of the two reviewers, or, two out of three reviewers. The decisions or comments 

by reviewers may be as follows:

  - Accept Submission

  -  Revisions Required

  - Resubmit for Review
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  -  Resubmit Elsewhere

  - Decline Submission

  - See Comments

 4. The original manuscript and the evaluation form of the reviewers are collected, 

before sending back to the author for a revision.  After that the author is requested to provide 

the revised details and revised manuscript for the editorial board.

 5. The editorial board checks the revised details and original manuscript.

 6. If the manuscript is satisfied and approved, the official letter of acceptance 

for publication will be provided for the author(s) and announced by the editor through the 

Thaijo online at https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRUJHSS/.

 7. The editorial board collects all the manuscripts, before publishing the journal draft 

at the publishing house.

 8. The journal draft is checked again, before the journal is published and distributed.

 9. The PNRU journal Humanities and Social Sciences distributes the online journal 

through Thaijo online at https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/.

EDITORIAL CRITERIA

 1. Manuscripts submitted to PNRU journal Humanities and Social Sciences should 

neither been published before nor be under consideration for publication in another journal.

 2. Plagiarism, data fabrication, and image manipulation are not tolerated. All authors 

must have approved the submitted manuscript and agree to be accountable for their own 

contributions or any infringements of copyright appearing in the manuscript.

 3. Authors should follow the author guidelines carefully. All manuscripts intended 

for publication in this journal should strictly be prepared and formatted as per the author 

guidelines for manuscript submission.

 4. Only manuscripts approved by reviewers are published in this journal.

 5. If the manuscript is required to revise, the author should resubmit the revised 

version to the editorial board within a suitable time frame.

 6. To write an academic article, the article should consist of the following parts:

  (1) Introduction

  (2) Framework
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  (3) Analysis

  (4) Content

  (5) Conclusion

  (6) References

 7. To write a research article, the article should consist of the following parts:

  (1) Introduction

  (2) Research Objectives

  (3) Research Benefits (If any)

  (4) Research Scope

  (5) Hypothesis (If any)

  (6) Conceptual Framework

  (7) Methodology

  (8) Research Results and Discussion

   8.1  Research Results

   8.2 Discussion

  (9) Suggestions and Recommendations 

  (10) References

 8. To write a review article, the article should consist of the following parts:

  (1) Introduction

  (2) Conclusion

  (3) References

 9. To write a book review, the critique article should critically evaluate the subject, 

whether a book, film, work of art, dance, music performance or even another article. This has 

to be done looking at the content, the main points, and the benefit proceeding from it and 

how it expresses its discipline.

MANUSCRIPT PREPARATION GUIDELINES

 1. The full article should be submitted in the Word File as an electronic file using 

Microsoft Office Word via the ThaiJo online: https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/

author

 2. The article must be typed in single spacing. It is noted that Cordia New is required.
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 3. Please submit tables as editable text and not as images. Number tables 

consecutively in accordance with their appearance in the text and place any table notes 

below the table body.

 4. Citations in the text should follow the referencing style used by the American 

Psychological Association.

 5. Please ensure that every reference cited in the text is also present in the reference 

list. If these references are included in the reference list, their last names should be written 

first, followed by the year of publication, for example, Roonkaseam (2015) or (Roonkaseam, 

2015). For references with three or more authors, use the first author’s name and ‘et al.’ 

in the text (e.g. Roonkaseam et al., 2015).

 6. To meet the standards of the journal, the editorial board has its rights to revise 

some passages in the manuscript without asking permission from the author.

 7. All authors must have approved the submitted manuscript and agree to be 

accountable for their own contributions appearing in the manuscript.
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กองบรรณาธิการ (Editors) แจงผลยืนยันรับบทความ
เพื่อลงตีพิมพ ตรวจสอบตนฉบับกอนตีพิมพ

พิมพเผยแพร

ผูขียน (Authors) ปรับแกไขบทความ

กองบรรณาธิการ (Editors)
พิจารณา ตรวจรูปแบบบทความ

ผานระบบออนไลน
(ไมเกิน 5 วัน)

ผูทรงคุณวุฒิ (Reviewers)
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ปฏิเสธการตีพิมพ
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ผูกลั่นกรองโดยอิสระ เพ่ือพิจารณาตนฉบับที่ขาพเจา (และผูแตงรวม) สงมา และยินดียอมรับผลการ

พิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ

แบบฟอรมเสนอบทความเพื่อพิจารณานําลงพิมพ

วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ที่อยูท่ีสามารถติดตอได เลขที่..................หมูที่.............ซอย......................................ถนน......................................

ตําบล/แขวง...........................อําเภอ/เขต..............................จังหวัด.............................รหัสไปรษณีย....................

โทรศัพท.............................................................................. E-mail....................................................................

ชื่อเรื่องบทความภาษาไทย

..........................................................................................................................................................................

ชื่อเรื่องบทความภาษาอังกฤษ (ตัวพิมพใหญ) 

..........................................................................................................................................................................

มีความประสงคขอสง

 บทความวิจัย  บทความวิชาการ  บทความปริทรรศน  บทวิจารณหนังสือ

 บทความวิจัย

 นักศึกษาระดับปริญญาโท

 นักศึกษาระดับปริญญาเอก

ลงชื่อ.....................................................ผูสงบทความวิจัย
        (....................................................)
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 * ขาพเจาขอรับรองวาบทความนี้ยังไมเคยลงตีพิมพในวารสารใดมากอน ตลอดจน "ไมอยู

ระหวางการพิจารณาของวารสารฉบับอื่น" และจะไมนําสงไปเพื่อพิจารณาลงตีพิมพในวารสารอื่น 

ภายใน 90 วัน นับจากวันที่ขาพเจาไดสงบทความฉบับน้ี

 ** ในกรณทีีบ่ทความนัน้มีเนือ้หาทีเ่กีย่วของหรอืพาดพงิกบัหนวยงานหรอืองคกรใด ตองไดรบั

ความยินยอมเปนลายลักษณอักษรจากองคกรนั้น

  ยินยอมรับเงื่อนไข

  ไมยินยอมรับเงื่อนไข

ความเห็นของกองบรรณาธิการวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร

  ถูกตองตามรูปแบบของบทความ

  ไมถูกตองตามรูปแบบของบทความ

.....................................................
(...................................................)

กองบรรณาธิการวารสารวิจัยฯ

วันท่ี............เดือน..........................พ.ศ. .............
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รายละเอียดการเตรียมบทความเสนอการตีพิมพ วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร
สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 วารสารวจิยัราชภฏัพระนคร สาขามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตรเปนวารสารราย 6 เดอืน 

เผยแพร ปละ 2 ฉบบั ฉบบัที ่1 มกราคม - มถินุายน และฉบบัที ่2 กรกฎาคม - ธนัวาคม จดัพมิพขึน้เพือ่ 

เผยแพรผลงานวจิยัและผลงานวชิาการในลกัษณะนพินธตนฉบบั (Original Article) นิพนธปรทิศัน 

(Review Article) และ บทวจิารณหนงัสอื (Book Review) ในสาขามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร 

แกนักวิจัย นักวิชาการ และบุคคลทั่วไปที่สนใจ

ขั้นตอนการดําเนินงานจัดทําวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร

สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 1. รบัตนฉบบัจากผสูนใจตพีมิพบทความผานระบบ ThaiJo (https://www.tci-thaijo.org/index.

php/PNRU_JHSS/author)

 2. กองบรรณาธกิารตรวจสอบความสมบรูณความถกูตองและคณุภาพของบทความตนฉบบั

 3. กองบรรณาธิการเตรียมตนฉบับจัดสงใหผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ที่มีความเชี่ยวชาญ

ในสาขาที่เกี่ยวของ ไมนอยกวาสองทานตอหน่ึงบทความ ท้ังน้ี ผูประเมินบทความ (Peer Review) 

และผูแตง (Author) จะไมทราบชื่อซึ่งกันและกัน (Double-blind Peer Review) โดยบทความที่

ลงตีพิมพไดนั้น จะตองผานความเห็นชอบจากผูประเมินบทความท้ังสองทาน หรือสองในสามทาน

 ทั้งนี้ ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทความมีดังน้ี

 - Accept Submission = รับตีพิมพบทความโดยไมตองแกไข

 -  Revisions Required = แกไขบทความโดยใหบรรณาธิการพิจารณาอีกครั้ง

 -  Resubmit for Review = ผูแตงตองแกไขบทความสงกลับมาใหผูประเมินบทความ

      ตรวจสอบอีกครั้ง

   -  Resubmit Elsewhere = ปฏเิสธรับตพีมิพบทความ กรณท่ีีไมสอดคลองกบัวตัถปุระสงค 

      ขอบเขตของวารสาร และการเตรียมบทความ 

      ทั้งนี้ ใหผูแตงสงบทความตีพิมพในวารสารอื่น

 - Decline Submission = ปฏิเสธการตีพิมพบทความ

 - See Comments = พิจารณาขอเสนอแนะของผูประเมินบทความ

 4. กองบรรณาธิการสงตนฉบับที่ปรับแกไขแลวพรอมสรุปผลการประเมินคุณภาพตนฉบับ

และจัดสงผูแตงเพ่ือปรับแกไข พรอมใหชี้แจงการปรับแกไขกลับมายังกองบรรณาธิการ
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 5. กองบรรณาธิการตรวจสอบการปรับแกไขความถูกตอง และรูปแบบการเขียนตนฉบับ

 6. บรรณาธกิารตอบรบัการตพีมิพและเผยแพรตนฉบบัดงักลาวผานระบบฐานขอมลูวารสาร

อิเล็กทรอนิกสกลาง (https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/) จากน้ัน จะออกหนังสือ

ตอบรบัการตพีมิพบทความอยางเปนทางการจากสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

อีกครั้ง

 7. กองบรรณาธิการรวบรวมตนฉบับและตรวจสอบความถกูตอง กอนจดัสงโรงพมิพเพือ่จดัทาํ

วารสารฉบับราง

 8. กองบรรณาธิการตรวจสอบความถูกตองของวารสารฉบับรางจากโรงพิมพอีกคร้ัง จากน้ัน

จึงสงตีพิมพและเผยแพร

 9. กองบรรณาธกิารเผยแพรวารสารวจิยัราชภฏัพระนคร สาขามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร

ผานระบบฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกสกลาง (https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/)

หลักเกณฑในการสงบทความของวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร 

สาขามนุษยศาสตรและ สังคมศาสตร

 1. บทความที่ผูแตงสงมาเพ่ือตีพิมพจะตองเปนบทความท่ียังไมเคยตีพิมพเผยแพร หรือ

อยูระหวางการเสนอขอตีพิมพจากวารสารอื่น ๆ

 2. เนื้อหาและรูปภาพในบทความตองไมคัดลอก ลอกเลียน หรือไมตัดทอนจากบทความอื่น 

โดยเด็ดขาด (การละเมิดลิขสิทธิ์ถือเปนความรับผิดชอบของผูแตงเทาน้ัน)

 3. ผูแตงตองเขียนบทความตามรูปแบบท่ีกําหนดไวในระเบียบการสงบทความ วารสารวิจัย 

ราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 4. การพิจารณาบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและ 

สงัคมศาสตร จะพจิารณาเฉพาะบทความทีไ่ดรบัการประเมนิใหตพีมิพเผยแพรจากผูประเมนิบทความ 

เทานั้น

 5. กรณีมีขอเสนอแนะจากผูประเมินบทความ ผูแตงตองปรับแกไขตามขอเสนอแนะของ

ผูประเมินบทความ และชี้แจงการแกไขตนฉบับดังกลาวมายังกองบรรณาธิการ ภายในเวลาท่ีกําหนด

คําแนะนําการเตรียมบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร

สาขามนุษยศาสตรและ สังคมศาสตร

 กองบรรณาธิการไดกําหนดรูปแบบการเตรียมบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏ

พระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ดังน้ี
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 บทความตองพิมพในกระดาษขนาด A4 โดยตั้งคาหนากระดาษ ซาย 1 น้ิว ขวา 1 น้ิว 

บน 1 นิ้ว ลาง 1 นิ้ว (1 นิ้ว = 2.5 ซม.)

 บทความภาษาไทยและบทความภาษาองักฤษตองพมิพดวยรปูแบบอกัษร Cordia New 

บทความภาษาไทยที่มีศัพทเทคนิคหรือศัพทเฉพาะ ใหใชคําทับศัพท และ/หรือ ศัพทบัญญัติ 

พรอมวงเล็บคําศัพทภาษาอังกฤษนั้น

 เอกสารตองมีรูปแบบเดียวกันทั้งบทความ ทั้งนี้ บทความประเภทตาง ๆ ในวารสารเลมนี้ 

มีจํานวนหนาตอหนึ่งบทความแตกตางกันโดยประมาณ ดังน้ี

 1. บทความทางวิชาการ (Academic article) ประมาณ 15 หนา ตอบทความ

 2. บทความวิจัย (Research article) ประมาณ 15 หนา ตอ 1 บทความ

 3. บทความปริทรรศน (Review article) ประมาณ 8 หนา ตอ 1 บทความ

 4. บทวิจารณหนังสือ (Book review) ประมาณ 5 หนา ตอ 1 บทความ

 ใหพมิพผลงานดวยกระดาษ A4 พมิพหนาเดยีว โดยทุกบทความตองมบีทคดัยอเปนภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ ยกเวนบทวิจารณหนังสือ และมีสวนประกอบดังน้ี

บทความวิชาการ

(Academic Article)

บทความวิจัย

(Research Article)

บทความปริทรรศน

(Review Article)

บทความหนังสือ

(Book Review)

1. บทนํา
2. กรอบในการวิเคราะห
3. เนื้อหา
4. สรุป
5. เอกสารอางอิง

1. บทนํา
2. วัตถุประสงคของการวิจัย
3. ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 (ถามี)
4. ขอบเขตของการวิจัย
5. สมมติฐาน (ถามี)
6. กรอบแนวคิดของการวิจัย
7. ระเบียบวิธีวิจัย
8. สรุปผลการวิจัยและอภิปราย
 ผลการวิจัย
 8.1 สรุปผลการวิจัย
 8.2 อภิปรายผลการวิจัย
9. ขอเสนอแนะ
10. เอกสารอางอิง

1. บทนํา
2. บทสรุป
3. เอกสารอางอิง

บทความที่วิพากษ วิจารณ
เนื้อหาสาระ คุณค า และ
คุณูปการของหนังสือ 
บทความหรือผลงานศิลปะ 
อาทิ นิทรรศการ ทัศนศิลป 
และการแสดงละครหรือดนตรี 
โดยใชหลักวิชาและดุลยพินิจ
อันเหมาะสม
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ชื่อเรื่อง: ควรกระทัดรัด ไมยาวจนเกินไป ถาบทความเปนภาษาไทย ชื่อเรื่องตองมีทั้ง

 ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

 ชื่อเรื่องภาษาไทย ขนาด 18 ชนิดตัวหนา ตําแหนงกึ่งกลางหนากระดาษ 

 ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ ขนาด 18 ชนิดตัวหนา ตําแหนงกึ่งกลางหนากระดาษ

ชื่อผูแตง: ชือ่เตม็-นามสกลุเตม็ ของผูแตงครบทกุคน ทัง้บทความภาษาไทย และ ภาษาองักฤษ

 ชื่อผูแตงภาษาไทย ขนาด 14 ชนิดตัวธรรมดา กรณีเปนภาษาอังกฤษ ขนาด 14 

 ชนิดตัวธรรมดา ตําแหนงกึ่งกลางหนากระดาษใตชื่อเรื่อง

 ชือ่ผูแตงภาษาองักฤษ ขนาด 14 ชนิดตวัธรรมดา ตาํแหนงกึง่กลางหนากระดาษ

 ใตชื่อเรื่อง ขอความระวังในการจัดเตรียมบทความ

 (1) ชื่อผูแตง ไมใสตําแหนงทางวิชาการ ยศ ตําแหนงทหาร สถานภาพทาง

  การศกึษา หรอืคาํนาํหนาชือ่หรือทายชือ่ เชน นาย, นาง, นางสาว, ผศ.ดร., 

  PhD, ร.ต.ต., พ.ต.ท.

 (2) ไมควรระบสุถานภาพผูแตง เชน นักศกึษาปรญิญาเอก, อาจารยท่ีปรกึษา

  วิทยานิพนธ, ผูชวยศาสตราจารย ดร., ผูอํานวยการ..., คณบดีคณะ...., 

  พยาบาลวิชาชีพ

กรณีตีพิมพบทความเปนภาษาอังกฤษตองเรียงลําดับหัวขอดังตอไปน้ี

Academic Article Research Article Review Article Book Review

1. Introduction
2. Framework
 Analysis
3. Content
4. Conclusion
5. References

1. Introduction
2. Research Objectives
3. Research Benefits (If any)
4. Research Scope
5. Hypothesis (If any)
6. Conceptual Framework
7. Methodology
8. Research Results and
 Discussion
 8.1 Research Results
 8.2 Discussion
9. Suggestions and
 Recommendations
10. References

1. Introduction
2. Conclusion
3. References

The critique article should 
crit ically evaluate the 
subject, whether a book, 
film, work of art, dance, 
music performance
or even another article. 
This  has to be done 
looking at the content, 
the main points, and the 
benefit proceeding from 
it and how it expresses its 
discipline.
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หนวยงานที่ทําวิจัย: ผูแตงหลกัตองใสทีอ่ยูโดยละเอยีด ประกอบดวย หนวยงานระดบัตน หนวยงานหลกั

  จังหวัด ประเทศ และ E-mail Address ท่ีสามารถติดตอได ใหใสเครื่องหมาย

 ดอกจัน (*)  กําหนดเปนตัวยก กํากับทายนามสกุลของผูแตงหลัก หนวยงาน

 หรือสังกัดที่ทําวิจัยภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 12 ชนิดตัวธรรมดา ตําแหนง 

 กึ่งกลางหนากระดาษใตชื่อผูแตงใหใสตัวเลขยก (1) กํากับทายนามสกุล และ

 ดานหนาหนวยงานหรือสังกัด

 ตัวอยางเชน

 สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

 หนวยงานหรือสังกัดที่ทําวิจัยภาษาอังกฤษ ขนาด 12 ชนิดตัวธรรมดา 

 ตําแหนง กึ่งกลางหนากระดาษใตชื่อผูแตง 

 ตัวอยางเชน

 Communication Arts Progrom, Faculty of Management Science, 

 Phranakhon Rajabhat University, Bangkok, Thailand

บทคัดยอ: บทคัดยอภาษาไทย และบทคัดยอภาษาอังกฤษ ตองมีความยาวระหวาง 200 

 ถึง 250 คํา

 บทคัดยอภาษาไทย

 หวัขอบทคดัยอขนาด 16 ชนดิตวัหนา ตาํแหนงชดิขอบกระดาษดานซายใตทีอ่ยู/

 หนวยงาน สังกัดของผูเขียน

 เนื้อหาบทคัดยอไทย 16 ชนิดตัวธรรมดา จัดพิมพเปน 1 คอลัมน บรรทัดแรก

 เวน 1 Tab จากขอบกระดาษดานซาย และพิมพใหชิดขอบท้ังสองดาน

 บทคัดยอภาษาอังกฤษ

 หวัขอบทคดัยอขนาด 16 ชนดิตวัหนา ตาํแหนงชดิขอบกระดาษ ดานซายใตทีอ่ยู/

 หนวยงาน สังกัดของผูเขียน

 เนือ้หาบทคดัยอภาษาองักฤษขนาด 16 ชนิดตวัธรรมดา จดัพมิพเปน 1 คอลัมน

 บรรทัดแรก เวน 1 Tab จากขอบกระดาษดานซาย และพิมพใหชิดขอบทั้งสองดาน

 *** กรณีที่บทความเปนภาษาอังกฤษไมตองมีบทคัดยอภาษาไทย

คําสําคัญ:  ตองมีคําสําคัญอยางนอย 3 ถึง 5 คํา ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

 คําสําคัญภาษาไทย

 หัวขอคําสําคัญภาษาไทยขนาด 16 ชนิดตัวหนา ตําแหนงชิดขอบกระดาษ

 ดานซาย ใตบทคัดยอภาษาไทย
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 เนื้อหาภาษาไทยขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา เวนระหวางคําดวยการเคาะ 1 คร้ัง

 คําสําคัญภาษาอังกฤษ

 หัวขอคําสําคัญภาษาอังกฤษขนาด 16 ชนิดตัวหนา ตําแหนงชิดขอบกระดาษ

 ดานซายใต บทคัดยอภาษาอังกฤษ

 เนื้อหาภาษาอังกฤษขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา เวนระหวางคําดวย Comma (,)

เนื้อหา: เนื้อหาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 16 ชนิดตัวธรรมดา จัดพิมพเปน 

 1 คอลมัน บรรทดัแรกเวน 1 Tab จากขอบกระดาษดานซาย และพมิพใหชดิขอบ

 ทั้งสองดาน

 หวัขอเร่ือง ภาษาไทยและองักฤษขนาด 16 ชนดิตวัหนา ตาํแหนงชดิขอบกระดาษ

 ดานซายหวัขอยอย ภาษาไทยและภาษาองักฤษขนาด 16 ชนดิตวัธรรมดา ระบุ

 หมายเลข หนาหัวขอยอยโดยเรียงตามลําดับหมายเลขตําแหนง ให Tab 0.75 

 เซนติเมตรจากอักษร ตัวแรกของหัวขอเรื่อง

รูปภาพ:  ข้ึนหนาใหม ใหมี 1 รูป ตอ 1 หนา และแยกบันทึกเปนไฟลภาพท่ีมีนามสกุล 

 TIFFs, หรือ JPEGs ถาเปนภาพถายกรุณาสงภาพตนฉบับ เพื่อคุณภาพ

 ในการพิมพ หมายเลขรูปภาพ และกราฟ ใหเปนเลขอารบิก คําบรรยายและ

 รายละเอียดตาง ๆ อยูดานลางของรูปภาพ และกราฟ

ตาราง: กรุณาข้ึนหนาใหม ใหมี 1 ตาราง ตอ 1 หนา หมายเลขตารางใหเปนเลขอารบิก

 คําบรรยายและรายละเอียดตาง ๆ อยูดานบนของตาราง ดังตัวอยางตอไปน้ี

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหปจจัยดานแรงจูงใจดานปจจัยแรงดึงดูด

ปจจัยตาง ๆ Factor

Loading

Commulative

Varience (%)
Communalities

ปจจัยที่ 1 : สถาปตยกรรม และความสําคัญของวัด  25.530

เปนวัดที่มีความสวยงาม  0.830  0.689

มีสถาปตยกรรมเปนเอกลักษณ  0.799  0.642

มีความสําคัญทางประวัติศาสตร  0.675  0.491

มีความโดดเดนแตกตางจากวัดอื่น ๆ 0.451  0.346
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รูปแบบการพิมพเอกสารอางอิงในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร 
สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 การอางอิงเอกสารใหเขียนตามแบบ APA (American Psychological Association) หากรายการ

อางองิเปนหนงัสอืหรอืบทความภาษาไทยทีม่บีทแปลเปนภาษาองักฤษกาํกบัอยูกอนแลว ใหใส

วงเล็บทายรายการวา (in Thai) สาํหรบั รายการอางองิภาษาไทยทีไ่มไดมบีทแปลภาษาองักฤษไวกอน 

ใหยดึตามประกาศราชบัณฑติยสถาน เรือ่ง หลกัเกณฑการถอดอกัษรไทยเปนอกัษรโรมนัแบบถายเสยีง 

ทั้งนี้ ใหจัดเรียงลําดับตามลําดับตัวอักษรภาษาอังกฤษกอน-หลัง

ยกตัวอยางเชน

Liochanmongkhon, N., Saengbunthai, S. & Kengwinit, T. (1994). KhumeuTuekthaeo. Bangkok: 

 Rongphimaksonkanphim. (in Thai)

หลักเกณฑการอางอิงในเนื้อหา

 กรณีการอางอิงแทรกในเนื้อหา ใหใสชื่อสกุลผูแตงและปท่ีพิมพไวในวงเล็บ เชน

  ผูแตงเปนคนไทย: กาญจนา แกวเทพ พิมพเปน 

  กาญจนา แกวเทพ (Kaewthep, 2011)

  ผูแตงเปนชาวตางประเทศ: Arthur Asa Berger พิมพเปน Berger (2011)

  หากการอางอิงมิไดกลาวถึงชื่อผูแตงไวกอนใหใสนามสกุลและปท่ีพิมพไวในวงเล็บ เชน  

  ผูแตงคนไทย

    การทําวิจัยใหเสร็จ...(Kaewthep, 2011) 

  ผูแตงเปนชาวตางประเทศ

    Research means … (Berger, 2011)

 ทัง้นี ้กรณทีีผู่แตงเปนคนไทย ใหใสชือ่สกุลทีผู่แตงใชจรงิเปนภาษาองักฤษ หากไมปรากฏ

วาผูแตงคนดังกลาวเคยเขียนชื่อสกุลเปนภาษาอังกฤษมากอน อนุโลมใหใชหลักเกณฑการถอด 

อักษรไทยเปนอักษรโรมันแบบถายเสียงตามประกาศราชบัณฑิตยสถานได

หลักเกณฑการอางอิงทายบทความ

 ในการลงรายชื่อผูแตงคํานําหนาชื่อตามปกติใหตัดออก ไดแก นาย นาง นางสาว ตําแหนง 

ทางวชิาการ บรรดาศกัดิย์ศทางตาํรวจ ยศทางทหาร และตาํแหนงนกับวช ยกเวนผูแตงทีม่ฐีานนัดรศกัดิ์ 

นําหนาชื่อใหคงไวตามปกติ โดยไมตัดทิ้งหรือยายท่ี
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 ผูแตง 1 คน

 ใหลงชื่อสกุล และใชเครื่องหมาย Comma (,) คั่นชื่อสกุลตามดวยอักษรยอของชื่อตน 

โดยตองแปลเปนภาษาอังกฤษดวย กรณเีปนผูแตงคนไทยใหลงทายรายการอางองิดวยวงเลบ็วา (in Thai) 

เชน กาญจนา แกวเทพ พิมพเปน Kaewthep, K.

 กรณีเปนผูแตงเปนชาวตางประเทศ: ใหลงชื่อสกุล และใชเครื่องหมาย Comma (,) 

คัน่ชือ่สกลุ ตามดวยอักษรยอของชือ่ตนและชือ่กลาง และใชเครือ่งหมาย Full stop (.) ตามหลงัอกัษรยอ 

ทั้ง 2 ตัวเชน Christina F. Kreps ลงวา Kreps, C.F.

 ผูแตงไมเกิน 6 คน

 ใหลงชื่อผูแตงทุกคน โดยใชคําวา “&” กอนชื่อผูแตงคนสุดทาย ใหลงชื่อท้ังหมด ระหวาง 

ชือ่ใหคัน่ดวย “&” แลว Comma (,) กรณเีปนผแูตงคนไทยใหลงทายรายการอางองิดวยวงเล็บวา (in Thai) 

เชน Kaewthep, K., Gunpai, K. & Sthapitanonda, P.

 ผูแตงเปนชาวตางประเทศ ใหลงชือ่ผูแตงทุกคน โดยใชคาํวา “&” กอนชือ่ผูแตงคนสุดทาย 

ใหลงชื่อทั้งหมด ระหวางชื่อใหคั่นดวย “&” แลว Comma (,) เชน Edson, G. & Dean, D.

 ผูแตง 6 คนข้ึนไป

 ใหลงชื่อผูแตงเฉพาะคนแรก และตอดวยคําวา “et al.”

 กรณีเปนผูแตงคนไทยใหลงทายรายการอางอิงดวยวงเล็บวา (in Thai) เชน

 ผูแตงเปนคนไทย ใหใชคําวา “และคณะ” เชน ปาริชาต สถาปตานนท และคณะ.

 กรณีผูแตงเปนคนไทย ใหแปลเปนภาษาอังกฤษดวย เชน

 Sthapitanonda, P. et al.

 Bailyn, B. et al.

 ผูแตงเปนสถาบัน ใหเขียนกลับคํานําหนา เชน มหาดไทย, กระทรวง. กรมการปกครอง.  

 โดยอยางนอยตองอางถึงระดับกรม และอางหนวยงานระดับสูงกอน

1. อางอิงจากหนังสือ

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ.(ถามี)//เมืองท่ีพิมพ/: //สํานักพิมพ.

ตัวอยาง : 

Liochanmongkhon, N., Saenbunthai, S. & Kengwinit, T. (2527). Khumue Tuekthaeo. Bangkok: 

Rongphim Nam-aksonkanphim. (in Thai)

Davis, C.V. (1980). Handbook of Applied Hydraulics. 3rd edition. NY: McGraw – Hill. 

Gunpai, K. (2008). Psychology of communication. Bangkok: Faculty of Communication Arts, 

ChulalongkornUniveristy. (in Thai)
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2. อางอิงจากวารสาร

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปท่ี(ฉบับท่ี),//เลขหนา-เลขหนา.

ตัวอยาง : 

Ozaki, M., Adachi, Y., Iwahori, Y. & Ishii, N. (1998). Application of fuzzy theory to writer 

recognition of Chinese characters. International Journal of Modeling and Simulation. 

18(2), 112-116.

Korbkeeratipong, K. & Taiphapoon, T. (2016). Branded content marketing communication 

in reality television program. Phranakhon Rajabhat Research Journal, Humanities 

and Social Sciences. 11(2), 1-11. (in Thai)

3.  อางอิงจากวิทยานิพนธ

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อวิทยานิพนธ.//ชื่อปริญญา (เต็ม)//หนวยงาน

ตัวอยาง : 

Roonkaseam, Nitta. (2006). Communication and practices of representation through the 

museums as texts in Thailand. Ph.D. Program in Communication Arts. Faculty of 

Communication Arts, Chulalongkorn University. (in Thai)

4. อางอิงจากส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ

รูปแบบ : ผูแตง.//(ป พ.ศ.ที่พิมพ).//ชื่อเรื่อง.//สืบคนเมื่อ//,//สืบคนจาก

ตัวอยาง : 

Noam, E.M. (1994). Telecommunication policy issue for the next century. Retrieved June 7, 

2006, from gopher://198.80.36...//global/telcom.txt

Chuastapanasiri, T. (2009). Advertising literacy. Retrieved March 2, 2012, from http://resource. 

thaihealth.or.th/system/files/documents/ruuethaathanokhsnaaaefng1.pdf (in Thai)

5. อางอิงจากการสัมภาษณ

รูปแบบ : ผูใหสัมภาษณ.//ตําแหนง (ถามี).//สัมภาษณ,//วันท่ี/เดือน/ป.

ตัวอยาง : 

Sthapitanonda, P. Dean, Faculty of Communication Arts, Chulalongkorn University. Interviewed  

on March 2, 2016. (in Thai)

Smith, Mary john. Interview on January 31, 2008.

Saengdoungkhae, J. Lecturer, Hatyai University. Interview on August 20, 2010. (in Thai)
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การสงบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร
สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 ผูแตงตองสงบทความผานทางระบบออนไลนเทานั้น โดยการสมัครสมาชิก (Register) 

วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในระบบฐานขอมูลวารสาร

อิเล็กทรอนิกสกลาง (https://www.tci-thaijo.org/index.php/ PNRU_JHSS/user/register) เพื่อขอรับ 

Username และ Password แลวคลกิทีปุ่ม Log In เพือ่เขาสูระบบ ในกรณท่ีีเปนสมาชกิของวารสารแลว 

กรุณาเขาสูระบบ log in และดําเนินการสงบทความโดยดูตัวอยางการสงบทความไดที่ ขั้นตอนการ 

SUBMISSION

หมายเหตุ:

 กองบรรณาธิการฯ ขอสงวนสิทธ์ิ ในการแกไขขอความบางสวนโดยไมกระทบตอเน้ือหา

หลักของบทความ ทั้งนี้ เพื่อใหเปนไปตามรูปแบบการตีพิมพของวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขา 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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    ตัวอยาง

ชื่อเรื่องภาษาไทย (Cordia New ขนาด 18pt. ตัวหนา)

English Title (Cordia New 18pt. bold)

กัญณภัทร นิธิศวราภากุล1* นาตยา ปลันธนานนท2 และ นพวรรณ ฉิมลอยลาภ3

(Cordia New ขนาด 14 pt. ตัวธรรมดา)

Kannaphat Nithitwaraphakun1*, Nataya Pilanthananond2 and Nopphawan Chimroylarp3
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 The PNRU Research Journal, Humanities and Social Sciences is the official journal 

of Phranakhon Rajabhat University published twice yearly, with the first issue covering 

the months of January to June, and the second July to December. It seeks to publish the research 

results and academic works in the form of original articles, review articles, and book reviews, 

in the areas relevant to humanities and social sciences from all the researchers, academics, 

and interested people. 

PUBLISHING’S OBJECTIVES

 Phranakhon Rajabhat University Research Journal, Humanities and Social Sciences 

was published semiannually (twice a year); January – June and July – December by the following 

objectives:

 1. To publicize academic paper, research paper, review article and book review 

in the related fields of Humanities and Social Sciences such as Political Science, Public 

Administration, Community Development, Urban Administration and Development, Historical, 

Thai Language, English Language, Classical Dance and Drama, Music, Law, Fine and 

Applied Arts, Library and Information Science, General Management/Business Computer, 

Human Resources, Marketing, Tourism and Hotel Management, Communication Arts, 
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Economics, Accounting, Educational Administration, Early Childhood Education, Curriculum 

and Instruction, Educational Technology, Educational Psychology and others fields which 

belong to editorial department consideration.

 2. To be a channel to exchange information, important points, experience on research 

to researcher’s academicians and others who are interested

PUBLISHING’S POLICIES

 1. The published article must be academic article, research article, review article 

or book review which would be either in Thai or English.

 2. The published article must be written in the format of Phranakhon Rajabhat 

University Research Journal, Humanities and Social Sciences. It must be screened by 

qualified person in related fields. The published article must be an article that has not been 

published or during the consideration from other journals.

 3. Every published article must be approved by at least two expert evaluators (peer 

reviewed) in relevant filed for an article. The evaluators and the authors must not know each 

other (Double-blind Peer Review). The published article must be approved from at least two 

experts or two from three.

SUBMISSION PROCESS

 1. The original manuscript is required to submit through Thaijo online at https://www.

tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/author

 2. Editorial board members are responsible for the initial checks on correctness 

and quality of original manuscript.

 3. At least two potential reviewers with the appropriate expertise are requested 

to review each original manuscript. To avoid bias, double-blind peer review policy is applied 

in this journal.  the journal requirements, each manuscript is required to pass by unanimous 

consent of the two reviewers, or, two out of three reviewers. The decisions or comments 

by reviewers may be as follows:

  - Accept Submission

  -  Revisions Required

  - Resubmit for Review
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  -  Resubmit Elsewhere

  - Decline Submission

  - See Comments

 4. The original manuscript and the evaluation form of the reviewers are collected, 

before sending back to the author for a revision.  After that the author is requested to provide 

the revised details and revised manuscript for the editorial board.

 5. The editorial board checks the revised details and original manuscript.

 6. If the manuscript is satisfied and approved, the official letter of acceptance 

for publication will be provided for the author(s) and announced by the editor through the 

Thaijo online at https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRUJHSS/.

 7. The editorial board collects all the manuscripts, before publishing the journal draft 

at the publishing house.

 8. The journal draft is checked again, before the journal is published and distributed.

 9. The PNRU journal Humanities and Social Sciences distributes the online journal 

through Thaijo online at https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/.

EDITORIAL CRITERIA

 1. Manuscripts submitted to PNRU journal Humanities and Social Sciences should 

neither been published before nor be under consideration for publication in another journal.

 2. Plagiarism, data fabrication, and image manipulation are not tolerated. All authors 

must have approved the submitted manuscript and agree to be accountable for their own 

contributions or any infringements of copyright appearing in the manuscript.

 3. Authors should follow the author guidelines carefully. All manuscripts intended 

for publication in this journal should strictly be prepared and formatted as per the author 

guidelines for manuscript submission.

 4. Only manuscripts approved by reviewers are published in this journal.

 5. If the manuscript is required to revise, the author should resubmit the revised 

version to the editorial board within a suitable time frame.

 6. To write an academic article, the article should consist of the following parts:

  (1) Introduction

  (2) Framework
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  (3) Analysis

  (4) Content

  (5) Conclusion

  (6) References

 7. To write a research article, the article should consist of the following parts:

  (1) Introduction

  (2) Research Objectives

  (3) Research Benefits (If any)

  (4) Research Scope

  (5) Hypothesis (If any)

  (6) Conceptual Framework

  (7) Methodology

  (8) Research Results and Discussion

   8.1  Research Results

   8.2 Discussion

  (9) Suggestions and Recommendations 

  (10) References

 8. To write a review article, the article should consist of the following parts:

  (1) Introduction

  (2) Conclusion

  (3) References

 9. To write a book review, the critique article should critically evaluate the subject, 

whether a book, film, work of art, dance, music performance or even another article. This has 

to be done looking at the content, the main points, and the benefit proceeding from it and 

how it expresses its discipline.

MANUSCRIPT PREPARATION GUIDELINES

 1. The full article should be submitted in the Word File as an electronic file using 

Microsoft Office Word via the ThaiJo online: https://www.tci-thaijo.org/index.php/PNRU_JHSS/

author

 2. The article must be typed in single spacing. It is noted that Cordia New is required.
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 3. Please submit tables as editable text and not as images. Number tables 

consecutively in accordance with their appearance in the text and place any table notes 

below the table body.

 4. Citations in the text should follow the referencing style used by the American 

Psychological Association.

 5. Please ensure that every reference cited in the text is also present in the reference 

list. If these references are included in the reference list, their last names should be written 

first, followed by the year of publication, for example, Roonkaseam (2015) or (Roonkaseam, 

2015). For references with three or more authors, use the first author’s name and ‘et al.’ 

in the text (e.g. Roonkaseam et al., 2015).

 6. To meet the standards of the journal, the editorial board has its rights to revise 

some passages in the manuscript without asking permission from the author.

 7. All authors must have approved the submitted manuscript and agree to be 

accountable for their own contributions appearing in the manuscript.
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