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บทคัดยอ
 การวจิยัและพัฒนานี ้มจีดุประสงคเพือ่ 1) ศกึษาองคประกอบของสมรรถนะสากล 2) พฒันาหลักสตูรรายวิชาสรางเสรมิ
สมรรถนะสากลและ 3) ศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรรายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากล แบงการดําเนินงานเปน 2 ระยะ 
คือระยะท่ี 1 ศึกษาองคประกอบของสมรรถนะสากลสําหรับนักศึกษาพยาบาลดวยวิธีการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 3 รอบ 
ผูใหขอมูลหลักคือผูเชี่ยวชาญจํานวน 21 คนไดโดยการเลือกอยางเจาะจงตามคุณสมบัติที่กําหนด จาก 3 กลุม ดังนี้ 1) กลุม
ผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาพยาบาล 6 คน 2) ดานปฏิบัติการพยาบาล 8 คน และ 3) ดานผูบริหารการพยาบาลหรือกรรมการ
จากสภาวิชาชีพพยาบาลรวม 7 คน เครื่องมือเปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางในรอบที่ 1 และแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ
คา 5 ระดับในรอบท่ี 2 และ 3 วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา คามัธยฐาน (Med) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IQR) 
ระยะที ่2 การพฒันาหลกัสตูรรายวชิาสรางเสรมิสมรรถนะสากลดานภาวะผูนาํและการจดัการ และดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มี 2 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 พัฒนาหลักสูตรรายวิชาฉบับราง ผานการตรวจสอบคุณภาพดวยวิธีสนทนากลุม จํานวน 6 คน ขั้นท่ี 
2 ศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตร กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปที่ 2 จํานวน 30 คนไดจากการสุม
อยางงาย เครื่องมือที่ใชในการวจิัยประกอบดวย 1) เอกสารหลักสูตรรายวิชา 2) แบบประเมินสมรรถนะสากลตามการรับรู
ของนกัศกึษา และ 3) แบบประเมนิความพงึพอใจตอหลักสตูรรายวชิา แบบแผนการวจิยัเปนแบบกลุมเดยีวทดสอบกอนและ
หลังทดลอง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา และ Paired t-test 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 1) สมรรถนะสากลสําหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณทิต ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน 
คือ (1) ดานวิชาชีพ (2) ดานภาวะผูนําและการจัดการ (3) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (4) ดานวัฒนธรรม (5) ดานการส่ือสาร 
และ (6) ดานจรยิธรรมและจติสาธารณะ มอีงคประกอบยอย 66 ขอ ผูเชีย่วชาญมฉีนัทามตวิาแนวโนมสมรรถนะสากลมคีวาม
สําคัญในระดับมากขึ้นไป (Med ≥ 3.5) เปนสมรรถนะสากลท่ีมีความสําคัญระดับมากท่ีสุด 51 ขอ ระดับความสําคัญ มาก 
15 ขอ ซึ่งผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันในแตละแนวโนม 2) หลักสูตรรายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากลสําหรับ
นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตจํานวน 2 หนวยกิต ประกอบดวย 6 องคประกอบคือ (1) หลักการและเหตุผล (2) จุดมุง
หมายรายวิชา (3) เนื้อหาสาระ (4) กิจกรรมการเรียนรู (5) สื่อการเรียนรู และ (6) การวัดและประเมินผล ประสิทธิผลของ
หลักสูตรรายวิชาท่ีพฒันาข้ึน พบวา นกัศึกษาพยาบาลท่ีไดเรยีนรูดวยหลักสูตรรายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากลมีคาเฉล่ีย
ของสมรรถนะสากล (  = 3.92) สูงกวาคาเฉลี่ยกอนการเรียนรู (  = 3.49) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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Abstract
 The objectives for this research were 1) to explore the global competency components for nursing students 
2) to develop a subject curriculum to strengthen global competency in leadership, management competence and 
information technology competence for nursing students 3) to study an effectiveness of the developed curriculum. 
There were 2 phases of this study: Phase 1: Study of the global competency components for nursing students, 
by analyzing related documents, and using the Ethnographic Delphi Futures Research (EDFR) technique. Data 
were collected 3 rounds. Twenty one experts were selected by specific criteria of knowledge and experience in 
the nursing professional, who were willing to participate in the research. There were 6 experts from nursing 
education, 8 professional nurses and 7 nursing administrators or committees in the professional nursing 
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organizations, or policy maker in health organizations. The first round was conducted by using interview form, the 
second and third rounds were the rating scales questionnaires. The data were analyzed by content analysis, 
median (Med) and interquartile range (IQR). Phase 2: The subject curriculum was developed to strengthen global 
competency in Leadership and Management Competence, and Information technology Competence. The quality 
of draft curriculum development was checked by group discussion. A subject curriculum validated by 6 experts 
and then studied an effectiveness. The sample were 30 nursing second year students, in Boromarajonani College 
of Nursing Nakhon Phanom. The experiment employed one group pretest – posttest design. The research 
instruments were composed of 1) The subject curriculum 2) the Global competency questionnaire and 3) Satisfaction 
questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics and Paired t – test 
 The results revealed that: 1) Nursing students’ Global competency rated by the experts, were classified in to 6 
components. (1) Professional nursing care (2) Leadership and Management competence (3) Information technology 
competence (4) Cultural Understanding (5) Communication (6) Ethic and Public Mind Six components of Global 
Competency composed of 66 items: 51 items were rated as most important, and 15 items were rated as very important. 
2) A written curriculum to strengthen Global Competency was a two credit syllabus of 6 elements: (1) Rationale, 
(2) Objectives, (3) Content structure, (4) Learning Activity, (5) Learning materials, and (6) Assessment and Evaluation. 
3) The efficiency of the syllabus after the implementation was found that the Mean value of students’ Global 
Competency was significantly higher than before the implementation at .05 level.

Keywords: global competency, nursing students, subject curriculum, ethnography Delphi futures technique

บทนํา
 ภายใตบริบทของกระแสโลกาภิวัตน สงผลใหเกิดการ
เปลีย่นแปลงอยางรวดเรว็และกวางขวางไมจาํกดัเฉพาะ ดาน
ใดดานหน่ึงแตขยายไปอยางครอบคลุม ทั้งดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมืองการปกครอง วัฒนธรรม และเทคโนโลยี รวม
ถึงภัยพิบัติทางธรรมชาติ ความขัดแยงทางสังคมมีมากข้ึน 
จึงสงผลตอชีวติสวนบุคคล ครอบครัว อาชีพการงาน ทําให
สุขภาวะในระดับครอบครัว ชุมชน สังคม เปลี่ยนตามไปดวย 
จากปรากฏการณทีเ่กดิขึน้สงผลใหการจัดการศกึษาของไทย
ตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนในการบริหารจัดการให
สอดคลองกับสถานการณปจจุบันและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
 ระบบบรกิารทางสาธารณสขุไทยไดเปรยีบดานคาใชจาย
และคุณภาพ  จึงมีการประกาศนโยบายขับเคลื่อนให 
ประเทศไทยเปนศูนยกลางการใหบริการทางการแพทย และ
การบรกิารดานสขุภาพในระดบัภมูภิาค ทาํใหปรมิาณชาวตาง
ชาติมารับบริการสุขภาพในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น ซึ่งชาว
ตางชาติเหลานีม้คีวามหลากหลายท้ังดานเช้ือชาติ วฒันธรรม 
และการดําเนินชีวิตสงผลตอสุขภาพท่ีแตกตางกัน ดังที่ 
Leininger1 กลาววาในศตวรรษที ่21 พยาบาลจะกลายเปนการ
พยาบาลขามวัฒนธรรมมากขึ้น ผูใชบริการตองการ การ
พยาบาลแบบองครวม และมีความเคารพในคุณคา ความเช่ือ 
วถิชีวีติทางวัฒนธรรมของผูรบับรกิาร รวมท้ังตองการพยาบาล
ทีม่คีวามรู ความสามารถในการปฏิบตังิานไดอยางมีมาตรฐาน 
มีความชํานาญเฉพาะทางในการดูแลผูปวยที่ซับซอน รวมถึง
ทกัษะการใชนวัตกรรม เทคโนโลยีในการดูแลผูปวย2 

 จากขอตกลงยอมรับรวมสาขาวิชาชีพพยาบาลของ
อาเซียนเร่ืองคุณสมบัติและมาตรฐานวิชาชีพ ทําใหพยาบาล

สามารถเคล่ือนยายการทํางานภายในกลุมประเทศอาเซียนได
งาย3 ซึง่ประเทศไทยมีแนวโนมการเคล่ือนยายแรงงานวิชาชีพ
ไทยไปในประเทศ ทีม่คีาตอบแทนสูงกวา หรือในทางตรงขาม
หากแรงงานวิชาชีพของไทยมีสมรรถนะไมเพียงพอไมเปน
สากล ก็อาจทําใหตําแหนงงานที่ดี มั่นคง ผลตอบแทนสูง 
กลายเปนพยาบาลวิชาชีพจากประเทศอื่นไดเชนเดียวกัน4,5 

 แนวโนมการบริการพยาบาลในอนาคตจะเปล่ียนจาก
การยึดโรคมาเปนการยึดสุขภาพ มีเครือขายเช่ือมโยงการ
ดูแลอยางตอเนื่อง จากสถานบริการสูบานและชุมชน บริการ
เชิงรุกเนนชุมชนเปนฐาน เนนความเสมอภาค สิทธิและ
ศกัดิศ์รคีวามเปนมนษุย การประสานความรวมมือกนัทาํงาน
เปนทีมสุขภาพ สหวิชาชีพ รวมถึงการบริการพยาบาลท่ี
แสดงออกถงึคุณคาของงาน (Value) และความรบัผดิชอบตอ
สังคม6 และผลการวิเคราะหระบบบริการสุขภาพและวิชาชีพ
พยาบาลใน ทศวรรษหนาจะมกีารเปลีย่นแปลงของโครงสราง
ประชากร โดยการลดลงของอตัราการเกดิและการเพิม่ขึน้ของ
ประชากรผูสงูอาย ุรวมทัง้การเปล่ียนแปลงรูปแบบการเจ็บปวย
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมโรคติดตอและโรคเร้ือรังท่ีตองดูแล
ในระยะยาวประกอบกับปจจุบันภาวะการเจ็บปวยของ
ประชาชนนบัวนัโรคมคีวามรุนแรงและซบัซอนมากขึน้ ทาํให
ระบบบริการเกิดการพัฒนา ซึ่งพยาบาลเปนกลุมวิชาชีพท่ีมี
บทบาทสําคัญในการพัฒนาใหการบริการท่ีมีคุณภาพได
มาตรฐาน7 เหลานีเ้ปนปจจยัหน่ึงทีท่าํใหเกดิการปฏิรปูระบบ
สุขภาพโดยการปรับเปล่ียนวิธีคิดเกี่ยวกับ “สุขภาพ” อยาง
เปนองครวม และยงัสรางโอกาสสําหรบัพยาบาลในการปฏิบตัิ
การดูแลสุขภาพที่แตกตางไปจากวิชาชีพอื่นในทีมสุขภาพ 
และมอีทิธพิลโดยตรงตอระบบบรกิารสขุภาพ8 จากทีก่ลาวมา
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พยาบาลจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนบทบาทเพื่อใหสอดรับ
กบัสถานการณทีจ่ะเกิดขึน้ ดงันัน้นกัการศึกษาพยาบาลจึงมี
บทบาทสาํคญัในการเตรยีมนกัศกึษาใหเปนผูทีม่คีวามรูและ
ทักษะ สําหรับการดูแลสุขภาพในอนาคต โดยการจัดการเรียนรู
เพื่อพัฒนาความสามารถของบัณฑิตไปสูมาตรฐานสากล มี
ความสามารถในการแขงขัน สอดรับกับยุทธศาสตรการ
พัฒนาการศึกษาไทยในการเตรียมความพรอมสูการเปน
ประชาคมอาเซียน ที่มีเปาหมายสงเสริมสถาบันอุดมศึกษา
ผลิตกําลังแรงงานท่ีมีคุณภาพสากลสงผลใหบัณฑิตไทยได
รับการจางงานในตลาดโลก9

 นโยบายการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทย พ.ศ. 2554 – 
2558 คือการพัฒนาบัณฑิต ใหมีความเปนพลวัตรเหมาะสม
กับการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว มี
สมรรถนะและทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 พรอมในการ
ทาํงาน มขีดีความสามารถในระดบัสากล มลีกัษณะความเปน
พลเมืองไทยและพลเมืองโลก ซึ่งสอดคลองกับกรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565)9 ที่
กลาววาปจจบุนัความตองการคุณลกัษณะของบัณฑติมคีวาม
เดนชัดและสูงกวาในอดีต พรอมทั้งถูกคาดหวังสูงวาจะตอง
เปนผูมคีวามรูความสามารถพรอมท่ีจะปฏิบตังิานไดทนัท ีแต
ในความเปนจริงบัณฑิตจํานวนไมนอยถูกประเมินวายังมี
ความรู ความสามารถยังไมเพียงพอ4 ดังนั้นสมรรถนะใน
ตนเองของบัณฑิตจะมีความสําคัญยิ่งขึ้นในอนาคต บัณฑิต
จําเปนตองพัฒนาขีดความสามารถในระดับสากล
 สมรรถนะสากล เปนความรู และทักษะที่บุคคลจําเปน
ตองมีเพ่ือใหเขาใจถึงโลกปจจุบัน การบูรณาการสหวิชา
วิชาชีพ รวมท้ังทัศนคติ คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งจะทําใหเกิด
ความสงบสุขแกมวลมนุษย10 ประกอบดวย 3 ดานคือ 1) ดาน 
ความรู เปนการแสดงออกถึงความรูเก่ียวกับเหตุการณตางๆ 
เกี่ยวกับโลก ตระหนักถึงความซับซอนและการพึ่งพาซึ่งกัน
และกัน 2) ดานทัศนคติ หมายถึง การที่บุคคลมีความเคารพ
ตอผูอื่นและเคารพในวัฒนธรรมที่มีความแตกตางกันและ
อดทนอยูในเหตุการณกํากวมหรือแตกตางได 3) ดานทักษะ
หมายถึง การที่บุคคลตระหนักรูถึงวัฒนธรรม การคิดอยางมี
วจิารณญาณคดิสรางสรรค มกีารบรูณาการความรู การเปรียบ
เทียบ ทักษะการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ มีความเขาใจมโน
ทัศนของการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม รวมทั้งสามารถแกไข
ปญหาความขัดแยงได10,11 ซึ่งสมรรถนะสากลยังสอดคลอง
กรอบแนวคิดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นความ
ยืดหยุนและความสามารถในการปรับตัว ความเปนผูนําและ
ทักษะการเรียนรูขามวัฒนธรรม12 อีกทั้งสมรรถนะสากลยัง
สามารถวัดไดและพัฒนาใหดีขึ้นโดยการฝกอบรม13,14

 จากการศึกษาความพึงพอใจของนายจางหรือผูใช
บัณฑิตพยาบาล พบวา สวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สมรรถนะของบณัฑติอยูในระดบัมาก ดานทีม่คีะแนนความ
พึงพอใจนอยคือดานทักษะทางปญญา ดานการบริหารและ

การแสดงความเปนผูนํา และมีขอเสนอแนะวาสมรรถนะที่
ตองการในอนาคตของบัณฑิตพยาบาลคือสมรรถนะภาวะ
ผูนํา พฤติกรรมบริการ บุคลิกภาพ การมีจิตสาธารณะและ
ภาษาอังกฤษ15,16,17 จากผลการวิจัยแสดงวาในสถานการณ
ปจจุบันการแสดงพฤติกรรมการเปนผูนํา และการจัดการ
ของพยาบาลและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนา
วชิาชพี อาจไมเพยีงพอตอความคาดหวงัของผูเกีย่วของใน
วชิาชพีพยาบาลจงึไดใหขอคดิเห็นวาสมรรถนะทัง้ 2 ดานที่
กลาวมาจะเปนแนวโนมของสมรรถนะสากลที่สําคัญควร
จดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันาสมรรถนะนกัศกึษาพยาบาล
ใหมีความเขมขนมากยิ่งขึ้น จากการวิเคราะหรายวิชาของ
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ฉบบัปรับปรุงปการศึกษา 
2554) ไมพบรายวิชาใดที่จะพัฒนาสมรรถนะสากลของ
นักศึกษาพยาบาลโดยตรง ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนา
หลักสูตรสร างเสริมสมรรถนะสากลสําหรับนักศึกษา
พยาบาล โดยใชกรอบแนวคิดการวิจัยอนาคต แบบ EDFR 
ซึ่งเปนการศึกษาแนวโนมของสมรรถนะที่พึงประสงค เพื่อ
หาแนวทางการพัฒนานักศึกษาพยาบาลใหทันกับการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต จากผูเชี่ยวชาญท่ีอาจไมมีเวลามา
ใหสัมภาษณ

วัตถุประสงคการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาองคประกอบสมรรถนะสากลสําหรับ
นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
 2. เพื่อพัฒนาหลักสูตรรายวิชาสรางเสริมสมรรถนะ
สากล สําหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต
 3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรรายวิชาสราง
เสริมสมรรถนะสากล สาํหรับนกัศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติ

วิธีดําเนินการวิจัย
 การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวิจยัและพัฒนา แบงเปน 2 ระยะ 
คือ ระยะท่ี 1 การวิจัยอนาคตแบบ EDFR และระยะท่ี 2 
พัฒนาหลักสูตรสรางเสริมสมรรถนะสากลและศึกษา
ประสิทธิผลของหลักสูตร 
 กลุมตัวอยางและผูใหขอมูล ระยะที่ 1 ผูใหขอมูลท่ี
เกี่ยวกับสมรรถนะสากลสําหรับนักศึกษาพยาบาล คือ
ผูเช่ียวชาญจํานวน 21 คนไดมาอยางเจาะจงแบงเปน 3 กลุม 
ตามเกณฑคณุสมบัตทิีก่าํหนด ดงันี ้1) เปนผูเชีย่วชาญดาน
การศึกษาพยาบาลจํานวน 6 คน 2) ผูเชี่ยวชาญดานการ
ปฏิบัติการพยาบาลท้ังโรงพยาบาลของรัฐ 4 คนและเอกชน 
4 คน รวม 8 คน 3) ผูเชีย่วชาญดานการบรหิารการพยาบาล
และกรรมการจากสภาวิชาชีพพยาบาล จํานวน 7 คน ที่มี
คุณสมบัติทั้งวุฒิการศึกษา และมีประสบการณตรงหรือ
เกี่ยวของกับสมรรถนะ ที่ยินดีใหสัมภาษณ ระยะที่ 2 กลุม
ตวัอยางคือนกัศกึษาพยาบาลศาสตรบัณฑติจาํนวน 30 คน 
ไดจากการสุ มอยางงายโดยการจับฉลากจากนักศึกษา
พยาบาลศาสตรบณัฑติชัน้ปที ่2 วทิยาลยัพยาบาลบรมราช



135วารสารการพยาบาลและการดูแลสุขภาพ

ปที่ 34  ฉบับที่ 3 : กรกฎาคม - กันยายน  2559

ชนนีนครพนม 150 คน จนครบ ที่มีความสมัครใจและยินดี
เขารวมงานวิจัย
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) แบบ
สมัภาษณกึง่มโีครงสราง 2) แบบสอบถามมาตรประมาณคา 
5 ระดับท่ีสรางจากการวิเคราะหเน้ือหาและจัดกลุมจาก
ขอมูลการสัมภาษณ 3) หลักสูตรรายวิชาสรางเสริม
สมรรถนะสากล หมายถึงแผนการจัดการเรียนรู ผานการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 6 
ทาน มคีาเฉล่ียความเหมาะสมเทากบั 4.17 (เกณฑคาเฉล่ีย
มากที่สุด = 4.50 -5.00 มาก = 4.49 – 3.50 ปานกลาง = 
2.50 – 3.49 นอย = 1.50 – 2.49 และนอยที่สุด = <1.50) 
และทุกองคประกอบของหลักสตูรรายวิชามีความสอดคลอง
คา IOC ระหวาง 0.67 - 1.00 (เกณฑพิจารณาคา IOC > 
0.5) 4) แบบประเมินสมรรถนะสากล และ 5) แบบประเมิน
ความพงึพอใจตอหลกัสตูรรายวชิา เปนแบบสอบถามมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ ทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลที่มี
คุณสมบัติใกลเคียงกลุมตัวอยางไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคเทากับ 0.83 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ระยะท่ี 1 ผูวิจัยขอหนังสือ
แตงตัง้ผูเชีย่วชาญจากมหาวทิยาลยัขอนแกน ประสานงาน
และนัดวันเวลาเพ่ือขออนุญาตสัมภาษณรอบท่ี 1 ขณะ
สัมภาษณขออนุญาตบันทึกเทป และใชเทคนิคการสรุป
คําสัมภาษณเปนระยะ (Cumulative Summarization) ตาม
กระบวนการวจิยัแบบ EDFR และจะเปดเผยเฉพาะขอมลูท่ี
ผูใหสัมภาษณยินยอม เมื่อสัมภาษณครบท้ัง 21 คน นํามา
ถอดเทปและวิเคราะหเนื้อหา จัดกลุมได 10 ดาน และสราง
เปนขอคําถามปลายปดจํานวน 66 ขอ สงใหผูเช่ียวชาญ 
นาํคาํตอบทีไ่ดจากผูเช่ียวชาญในรอบที ่2 มาวเิคราะหขอมลู
ดวย คามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลที่ 1 และ 3 โดย
กําหนดเกณฑการคัดเลือกเฉพาะสมรรถนะสากลขอที่มีคา
มัธยฐานต้ังแต 3.5 ขึ้นไป และมีคาพิสัยระหวางควอไทลไม
เกนิ 1.50 ทกุองคประกอบของสมรรถนะสากลผานเกณฑที่
กําหนด พรอมท้ังปรับภาษา ยุบรวม แยกขอ และรวบให
เหลอื 6 ดาน เนือ่งจากมคีวามซํา้ซอนตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญ แลวสงใหผูเชี่ยวชาญเปนรอบที่ 3 โดยนําขอ
คําถามซ่ึงเปนแบบสอบถามที่เหมือนกับรอบท่ี 2 พรอมทั้ง
แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลของคําตอบรอบ
ที่ 2 และเพิ่มคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลของกลุม
ผูเชี่ยวชาญ เพื่อยืนยันคําตอบอีกคร้ัง พรอมทั้งขอใหเขียน
เหตุผลประกอบกรณีคําตอบที่ไดนั้นอยูนอกเขตคาพิสัยระ
หวางควอไทล จากนัน้นาํคําตอบท่ีไดมาวเิคราะหขอมลู เชน
เดยีวกบัรอบที ่2 พบวาทกุองคประกอบของสมรรถนะสากล 
ผานเกณฑที่กําหนด ไมมีองคประกอบใดถูกตัดทิ้ง มีเพียง
องคประกอบของสมรรถนะสากลบางขอทีเ่ปล่ียนระดบัความ
เหมาะสม แตกอ็ยูในเกณฑทีย่อมรับไดจงึไดยตุแิบบสอบถาม
ในรอบท่ี 3 ระยะที่ 2 เนื่องจากขอจํากัดดานระยะเวลา และ

เนือ้หามีจาํนวนมาก งานวจิยันีจ้งึนาํสมรรถนะสากลเฉพาะ
ดานภาวะผูนาํและการจัดการ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กําหนดเปนแนวทางสรางหลักสูตรรายวิชาสรางเสริม
สมรรถนะสากล (ฉบับราง) ซึ่งเปนรายวิชาใหมไมมีใน
หลักสูตรพยาบาลศาสตร ผานการตรวจสอบจากผูทรง
คณุวฒุทิัง้ 6 ทาน ซึง่ในรอบแรกพบวา เนือ้หาสาระและการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 
ผูวิจัยไดนําเอกสารหลักสูตรรายวิชามาปรับปรุงและสงให
ผูทรงคุณวุฒิเปนครั้งท่ี 2 

ผลการวิจัย
 ผูเชีย่วชาญมฉีนัทามตใิหองคประกอบสมรรถนะสากล
มีทั้งหมด 6 ดาน มีองคประกอบยอยจํานวน 66 ขอคําถาม 
ดงันี ้1) สมรรถนะสากลดานวิชาชีพ ( = 4.76, S.D. = 0.32)
มี 8 ขอคําถาม 2) ดานภาวะผูนําและการจัดการ ( = 4.61, 
S.D. = 0.35) มี 16 ขอคําถาม 3) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(  = 4.58, S.D. = 0.33) มี 7 ขอคําถาม 4) ดานการสื่อสาร 
(  = 4.49, S.D. = 0.32) มี 8 ขอคําถาม 5) ดานวัฒนธรรม 
(  = 4.51, S.D. = 0.35) ม ี8 ขอคาํถาม และ 6) ดานจริยธรรม 
คุณธรรม และจิตสาธารณะ (  = 4.51, S.D. = 0.35) มี 9 
ขอคําถาม ผูเชี่ยวชาญมีฉันทามติใหความสําคัญกับองค
ประกอบยอยในระดบัมากทีส่ดุคอืมคีามธัยฐานระหวาง 4.51- 
5.00 จาํนวน 51 ขอ ใหความสาํคญักบัสมรรถนะสากลในระดบั
มาก คือคามัธยฐานระหวาง 3.51- 4.00 จํานวน 15 ขอ ซึ่ง
ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันในแตละแนวโนมของ
สมรรถนะสากลทกุขอ มคีาพสิยัระหวางควอไทล นอยกวา 1.5 
 การพัฒนารายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากลสําหรับ
นักศึกษาพยาบาล นํารายละเอียดจากคําสัมภาษณ
สมรรถนะสากลท้ัง 2 ดาน มาพัฒนาตามองคประกอบของ
หลกัสตูรอาท ิลกัษณะวชิา วตัถปุระสงค เน้ือหาสาระเปนตน 
และศึกษาจากตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พรอมท้ังตรวจ
สอบความสอดคลองกบัผลการเรียนรูตามมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร และนําไปใหผูทรง
คุณวุฒิดานหลักสูตร ดานเนื้อหาพยาบาล และดานการวัด
ประเมินผล ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความสอดคลอง 
และความเหมาะสม โดยการวิพากษ และปรับแกจนผาน
เกณฑคณุภาพแลวนาํไปทดลองสอนกับนกัศกึษาพยาบาล
ที่มีความคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง ไดองคประกอบของ
รายวิชาดังนี้
 1) หลกัการและเหตุผล กลาวถงึความตองการจําเปน
ของการสรางหลักสูตรรายวิชาใหความสําคัญกับสมรรถนะ
ดานความเปนผูนํา ที่แสดงถึงความสามารถในการบริหาร
จดัการตนเอง การบรหิารเวลา สามารถแกปญหาเฉพาะหนา 
มีความเชื่อมั่นในตนเอง เปนแบบอยางที่ดีในดานสุขภาพ 
กลาแสดงออกอยางเหมาะสม รวมถงึสามารถทาํงานรวมกบั
ผูอื่น ใชเทคโนโลยีชวยในการสืบคน และถูกกาลเทศะ รู
แหลงคนควาท่ีนาเช่ือถือ เพื่อพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
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ประกอบกับลักษณะของวิชาชีพพยาบาล เปนวิชาที่ตอง
ปฏิบัติกับผูปวย ตองมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น รวมทั้งการ
ทํางานตองทํารวมกันเปนทีมสหวิชาชีพ เหลานี้ลวนตองใช
ทักษะของการอยูรวมกัน การเปนผูนํา การแสดงออกอยาง
เหมาะสม ฉนั้นดวยการเรียนเฉพาะรายวิชาที่กําหนดใน
หลักสูตร อาจทําใหนกัศกึษามีสมรรถนะท่ีไมเพยีงพอตอการ
ทาํงานในอนาคต ซึง่มกีารเปลีย่นแปลงอยางไมหยดุยัง้ การ
จดัการเรยีนรูของหลกัสตูรรายวชิา พฒันามาจากฐานทฤษฎี
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จุดเดนมีพื้นฐานมาจาก
ทฤษฎีการสรางความรูทางสังคม (Social constructivism) 
จดับรรยากาศผอนคลาย เอือ้ใหมกีารเรยีนรู และทฤษฎกีาร
สรางความรูของ Piaget และ Vygotsky18,19 ใหผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองโดยการปฏิสัมพันธกับเพื่อนทั้งการคิด
และการกระทํารวมกัน รวมท้ังปรบัเปล่ียนบทบาทผูสอนให
เปนพี่เลี้ยงชวยอํานวยความสะดวก ใหกําลังใจ จัดสภาพ
แวดลอมสงเสรมิบรรยากาศ ใหผูเรยีนไดวเิคราะห อภปิราย
รวมกัน แสวงหาความรูดวยตนเอง 
 2) วัตถุประสงคของรายวิชา หลังเสร็จสิ้นการเรียน
การสอนแลวตองการใหผูเรียนมคีวามรูความเขาใจเกีย่วกบั
ประเด็นแนวโนมสถานการณและนโยบายที่มีผลกระทบตอ
วชิาชพีพยาบาล พฒันาสมรรถนะใหเกดิทกัษะความเปนผูนาํ 
การทํางานรวมกันเปนทมี มพีฤติกรรมกลาแสดงออกอยาง
เหมาะสม สามารถวางแผน จัดการตนเองการใชเวลาใหมี
ประสิทธิภาพ การแกปญหา วิเคราะหจุดเดน จุดดอยของ
ตนเองเพ่ือนําไปสูการพัฒนาตนเอง สามารถใชเทคโนโลยี
เพื่อสนับสนุนการเรียนรู และการสืบคนขอมูลตลอดจน มี
ความตระหนัก มีแรงบันดาลใจ และมีเจตคติที่ดีตอการ
พัฒนาตนเอง 
 3) เน้ือหาสาระของหลักสตูรเปนหลักการและแนวคิด
ของสมรรถนะ นโยบายและผลกระทบตอวชิาชีพ หลกัการและ
แนวคิดของภาวะผูนํา กระบวนการการทํางานเปนทีม 
พฤติกรรมกลาแสดงออกอยางเหมาะสม การแกปญหาอยาง
สรางสรรค และการรูจักตนเอง วิเคราะหจุดเดนจุดที่ควร
พัฒนาตนเอง วางแผนการบริหารเวลาใหมีประสิทธิภาพ วิธี
การการสืบคน ฐานขอมูลเกี่ยวของดานสุขภาพ และการ
ประเมนิคณุภาพของขอมูลทีส่บืคน การนาํเทคโนโลยมีาใชให
เกิดประโยชนตอตนเองและวิชาชีพ ตลอดจนการรูเทาทันสื่อ
 4) กจิกรรมการเรียนรูเนนกระบวนการเรียนรูทีห่ลาก
หลาย ประกอบดวย อภิปรายกลุ มยอย กรณีศึกษา 
สถานการณปญหา การแสดงบทบาทสมมติ และเกม ใน
แตละแผนการเรียนรู ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนํา
เปนขั้นท่ีสรางความสนใจและเปนการเตรียมความพรอม
ผูเรียน 2) ขั้นสอน ประกอบดวย ขั้นยอย 2 คือ ขั้นคนหา
ประสบการณเดิม และข้ันการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
โดยการอภิปรายกลุมยอย ศึกษาใบงาน สืบคนความรูดวย
ตนเอง 3) ขัน้สรปุ เปนขัน้นาํเสนอขอมลู อภปิรายในกลุมใหญ 

และนําขอสรุปไปประยุกตใชในชีวิต ผู วิจัยเนนการจัด
กจิกรรมการเรียนรูทีห่ลากหลาย ไมไดสอนแบบบรรยายแต
เนนใหนักศึกษาสืบคนความรูดวยตนเอง จากกระบวนการ
กลุม การอภิปรายกลุมยอย สอดคลองกับ วิชัย วงศใหญ18 
ทีก่ลาววาจดุเนนของการพัฒนาหลักสตูรอุดมศึกษา คอืการ
สอนใหนอย เปดโอกาสใหผูเรียนคนพบความรูดวยตนเอง 
เพื่อบรรลุความเปนมนุษยที่สมบูรณ
 5) สื่อประกอบการเรียนรู ประกอบดวย ใบความรู 
ใบงาน แบบฝกหัด แบบทดสอบความรู และแบบบันทึก
ผลการเรียนรู
 6) การวัดและประเมินผล แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
สวนแรกประเมนิสมรรถนะสากล ประเมนิกอนและหลงัจาก
เสร็จสิ้นการจัดการเรียนรู และการประเมินความคิดเห็นตอ
รายวิชาที่พัฒนา สวนท่ีสองประเมินผลระหวางการจัดการ
เรียนรูในแตละหนวยการเรียนรู โดยใชแบบประเมินการ
เรียนรู แบบทดสอบความรู แบบสังเกตพฤติกรรมการมี
สวนรวมของกิจกรรม ผลผลิตของงาน และการสะทอน
ผลการทํากิจกรรม 
 ผลการนาํรายวชิาสรางเสรมิสมรรถนะสากลไปทดลอง
จัดการเรียนรูกับนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตเปรียบ
เทียบกอนและหลังการทดลองโดยใชสถิติ Paired t-test 
พบวาสมรรถนะสากลดานภาวะผูนําและการจัดการ และ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มขึ้น กอนการสอนอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 1)

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความแตกตางของสมรรถนะสากล
ดานภาวะผูนาํและการจดัการ และดานเทคโนโลยี 
กอนและหลังการทดลองใชหลักสูตร (n = 30)

สมรรถนะ
สากล

กอน
การทดลอง

หลังการ
ทดลอง t sig

S.D. S.D.
สมรรถนะ
สากลโดยรวม 3.41 0.30 3.92 0.27 -7.118 < 0.001*

ภาวะผูนําและ
การจัดการ
ตนเอง

3.49 0.31 3.89 0.29 -5.537 < 0.001*

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 3.24 0.39 4.01 0.33 -8.054 < 0.001*

*p < .05

การอภิปรายผล
 แนวโนมองคประกอบของสมรรถนะสากลสําหรับ
นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตทั้ง 6 ดานท่ีเปนฉันทามติ
ของผูเช่ียวชาญ เปนคุณลักษณะสมรรถนะของผูเรียนท่ี
จําเปนตองพัฒนาใหเกิดขึ้นกับนักศึกษาพยาบาล มีจุดเดน
คอืไดมาจากความเหน็ของผูเช่ียวชาญ ทีม่สีวนเกีย่วของกบั
วชิาชพีพยาบาล ทัง้ในสวนท่ีเปนนกัวชิาการดานการศกึษา
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พยาบาล ผูบรหิารทีเ่ปนผูปฏบิตักิารพยาบาล และผูบรหิาร
ระดับสูงจากสภาวิชาชีพ และสอดคลองกับการศึกษา19 ที่
กลาววาคุณลักษณะสากลของผูเรียน เปนผูที่มีความรูที่
หลากหลายและเขาใจอยางลึกซึง้เก่ียวกบัโลก เขาใจงานของ
ตนเอง สามารถใชภาษาอ่ืนสื่อสารหรือการส่ือสารขาม
วฒันธรรมอยางมีประสทิธภิาพ มมีมุมองเชงิบวกและมีความไว
ตอการแสดงออกของการขามวัฒนธรรม และสามารถปรับ
ตัวได ยอมรับความเปนสากล ใฝการเรียนรูตลอดชีวิต12 
นอกจากนี ้เมือ่พจิารณารายขอของสมรรถนะสากลทัง้ 6 ดาน 
ยงัสอดคลองกบัการวจิยัของ สบุนิ ยรุะรชั และคณะ20  ศกึษา
เรื่อง ความพร อมในการพัฒนาบัณฑิตของสถาบัน
อุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยเพื่อรองรับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน พบวา คุณลักษณะของบัณฑิตที่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง คือ คุณลักษณะดาน
พุทธิพิสัย ไดแก ความสามารถในการตัดสินปญหา ความ
สามารถเชิงตัวเลข ความสามารถในการบริหารจัดการ
ตนเอง การบริหารเวลา ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต และ
ความสามารถดานภาษาอังกฤษ และคุณลักษณะดานจิต
พิสัย ไดแก ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการ
ทาํงานเปนทีม ทกัษะทางสงัคม ทกัษะการปฏบิตัแิละทกัษะ
ทางวิชาชีพ ซึ่งตรงกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
หลายประการ คอืทกัษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม ไดแก 
ความสามารถในการแสวงหาความรูดวยตนเอง ทักษะการ
คดิแกปญหาอยางสรางสรรค ดานสารสนเทศ สือ่เทคโนโลยี 
ไดแก ทกัษะการรู การใช การจดัการเทคโนโลย ีการปรบัตวั
และพัฒนาตนเองใหรูเทาทันตอเทคโนโลยี และ ทักษะชีวิต
และการทํางาน ไดแก การสรางสัมพันธภาพการอยูรวมกัน 
การเรียนรูขามวัฒนธรรม21 พรอมท้ังตอบสนองตอความพึง
พอใจของประชาชน กลาวคือ จากการทบทวนงานวิจัย15-17 
พบวาผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจนอย ในดานทักษะทาง
ปญญา ดานการบริหารและการแสดงความเปนผูนํา แสดงวา
ในสถานการณปจจุบันการแสดงพฤติกรรมการเปนผูนํา
และการจัดการของพยาบาล และดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือพัฒนาวิชาชีพอาจไมเพียงพอตอความคาด
หวงัของผูใชบณัฑติพยาบาล จงึไดใหขอคดิเหน็วาสมรรถนะ
ทั้ง 2 ดานท่ีกลาวมาจะเปนแนวโนมของสมรรถนะสากลท่ี
สําคัญ ควรจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
นักศึกษาพยาบาลใหมีความเขมขนมากยิ่งขึ้น
 นอกจากนี้ UNESSCO22 กลาวถึง 4 เสาหลัก
ของทิศทางในการเรียนรูสําหรับศตวรรษท่ี 21 คือการเรียน
เพือ่รู (Learning to know) เปนการผสมผสานความคิดแบบ
นิรนัย กับอุปนัย การเรียนหลักการ การคิดเชิงเหตุผล โดย
เฉพาะดานการเรียนเพื่อปฏิบัติไดจริง (Learning to do) 
ทาํใหบคุคลพัฒนาทักษะสูความสามารถพิเศษ มทีกัษะทาง
สังคม สามารถแกปญหาในสถานการณที่เปล่ียนแปลง กลา
เสีย่งและพรอมท่ีจะริเริม่ สามารถปฏิบตังิานไดในอนาคต และ
ดานการเรียนรูที่จะอยูรวมกัน (Learning to live together) 

ทั้งในโลกปจจุบันและอนาคตท่ีมีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม ดานความคิด การทํางานรวมกัน เพื่อแกไข
ปญหาตางๆ เกดิมมุมอง วธิคีดิ วฒันธรรมของบคุคลพฒันา
ไปสูการทาํงานรวมกนับนฐานความคดิใหมทีเ่กดิจากการมี
เปาหมายรวมกันและดานการเรียนรูเพื่อความเปนมนุษย 
(Learning to be) เปนการเรียนรู ที่ทําใหบุคคลเขาใจ
ศักยภาพของตนเอง รับผิดชอบในความเปนมนุษย มีอิสระ
และความสามารถในการควบคุมตนเอง18

 หลงัจากนาํรายวชิาสรางเสรมิสมรรถนะสากลไปจดัการ
เรยีนการสอน พบวา สมรรถนะสากลดานภาวะผูนาํและการ
จัดการ และดานเทคโนโลยี หลังการเรียนรู สูงกวากอนการ
เรยีนรู อยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้นีเ้ปนเพราะวา
กระบวนการสรางรายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากล สราง
อยางเปนระบบจากกระบวนการวิจยัและพัฒนา บนพ้ืนฐาน
ทฤษฎี ดังนี้ การพัฒนารายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากล 
เริ่มจากนําองคประกอบสมรรถนะสากลท่ีเปนผลจากการ
วิจัยระยะท่ี 1 รวมกับการศึกษาเอกสารตําราและงานวิจัย 
ซึง่ผานการศึกษาความตองการจําเปน จากผูมสีวนไดสวนเสีย 
อยางรอบดาน เมื่อพิจารณาจากคุณสมบัติผู เชี่ยวชาญ
ทั้ง 21 คน จาก 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 เปนคณะกรรมการจาก
สภาวิชาชีพ ที่มีหนาที่กําหนดนโยบายเกี่ยวกับวิชาชีพ
พยาบาลทั่วประเทศ กําหนดสมรรถนะ คุณสมบัติของ
พยาบาลทั้งประเทศ กลุมท่ี 2 คือกลุมอาจารยพยาบาลที่
มหีนาท่ีจดักจิกรรมการสอน พฒันานักศกึษาใหมสีมรรถนะ
ขัน้ตํา่ตามทีส่ภาวชิาชพีกาํหนด กลุมที ่3 เปนกลุมพยาบาล
วิชาชีพที่ปฏิบัติงานท้ังในโรงพยาบาลภาครัฐและเอกชน 
เปนผูใชสมรรถนะจากนักศึกษาโดยตรง จึงถือวาเปนการ
หาความตองการจําเปนที่ครอบคลุมทุกดาน เปนการหา
ขอมูลอยางครอบคลุมตั้งแตตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า 
เปนไปตามแนวคิดหลักการพัฒนาหลักสตูร23,24 ทีต่องมีการ
วเิคราะหสงัคม และผูเรยีน กอนการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา
จากผลการใชหลักสูตร แสดงใหเห็นวาหลักสูตรรายวิชาที่
สรางขึ้นนั้น มีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนานักศึกษาให
มสีมรรถนะสากลได ทัง้นีอ้ธบิายไดวารายวิชานีม้กีารพฒันา
อยางเปนระบบ บนฐานทฤษฎีการเรียนรู การวิจัยอนาคต 
มีการวางแผน และผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ จึง
ทาํใหหลงัการเรยีนรูนกัศกึษาพยาบาลมสีมรรถนะสากลสงู
กวากอนการเรยีนรู นกัศกึษามคีวามพงึพอใจตอการเรยีนรู
รายวิชาน้ีในระดับมาก สอดคลองกับ Kouwenhoven25 ที่
กลาววา การจัดการเรียนการสอนที่ยึดสมรรถนะจะเนน
ที่สภาพแวดลอมท่ีจะพัฒนาสมรรถนะผูเรียน ไมเนนเน้ือหา 
เวลาในการสอนมีความยดืหยุนและมคีวามตอเนือ่งในการรับ
และการตอบสนองจากผูเรียน ดังตัวอยางการสนทนากลุม
หลังจากเสร็จสิ้นการเรียนการสอนแลวพบวามีนักศึกษา
สะทอนความคิดเห็นดังนี้ “หนูคิดวา การเรียนตามกิจกรรม
ที่อาจารยจัดใหเปนเรื่องนาสนใจ หนูชอบ แตมีขอเสนอวา 
เนือ้หาท่ีสอนเบาไปหนอย (นกัศกึษา พ)” “อาจารยสอนอยาง
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นี้ สนุกดีไมเบื่อ ทําใหกลาที่จะพูดมากขึ้น รูในสิ่งที่ไมเคยรู
มากอน ชอบมากโดยเฉพาะในเร่ืองสถานการณของวิชาชีพ
พยาบาล (นกัศกึษา ก)” และสอดคลองกบัทศันะของ จมุพล 
พูลภัทรชีวิน26 ที่กลาววา การวิจัยอนาคตชวยในการเตรียม
คนใหพรอม ที่จะเผชิญกับโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
และสามารถดาํรงชีวติอยูไดอยางมคีวามสขุในยุคโลกาภิวตัน
ที่มีความซับซอน 

ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช สถาบันการศึกษา
ทีจ่ดัการเรียนการสอนพยาบาลสามารถนําไปใชได เน่ืองจาก
รายวิชาสรางเสริมสมรรถนะสากลไดผานการตรวจสอบ
คณุภาพ โดยผูเชีย่วชาญ และผานการทดลองสอนแลวพบวา
สามารถพัฒนาสมรรถนะสากลได ขอเสนอแนะในการวิจัย
ครัง้ตอไป ควรมกีารศกึษาวจิยัเพือ่สรางเคร่ืองมอืทีใ่ชในการ
ประเมินสมรรถนะสากลในรูปแบบอ่ืนๆ นอกจากรูปแบบการ
ประเมินตนเอง เพื่อใหไดผลการประเมินรอบดาน รวมถึง
สรางเคร่ืองมือประเมินสมรรถนะสากลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังนี้
ใหครบทุกดานท่ีเหลือ คือสมรรถนะสากลดานการส่ือสาร 
ดานวัฒนธรรม และดานจริยธรรมและจิตสาธารณะ

กิตติกรรมประกาศ
 การวิจัยคร้ังน้ีสําเร็จไดด วยดี ผู วิจัยขอขอบคุณ
ผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ใหขอมูลและประสบการณที่มีคาย่ิง
และ ขอขอบคุณวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม ที่
สนับสนุนทุนอุดหนุนการศึกษาในครั้งน้ี
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