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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครู 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน  
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โดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
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Abstract 

The objectives of the research were; 1) to study the elements and indicators of teacher’s 
competency on curriculum administration and learning management, 2) to study the current state and 
desirable state of teacher’s competency on curriculum administration and learning management, and  
3) to developing a program to enhance teachers’ competency of on curriculum administration and 
learning management of the school under the office of Roi Et Primary Educational Service Area 2.  
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Phase 1, the 5 experts validated the elements and indicators Phase 2, the samples were 195 school 
administrators as well as teachers under the Office of Roi Et Primary Education Service Area 2. Phase 3,  
the 9 who validated the academic leadership enhancement program for the educational institution 
administrators. The instruments used for data collection were the suitability evaluation form, the questionnaire 
inquiring about the current state and desirable state, the interview form, and the suitability evaluation 
form for the program. Statistics used in data analysis were the mean and standard deviation. The results 
are as follows: 1) The elements and indicators of teacher’s competency on curriculum administration  
and learning management for the schools under the Office of Roi Et Primary Education Service Area 2 
consisted of 5 components and 15 indicators. All of them were suitable at the high level 2) The study 
revealed that the current state of teacher’s competency on curriculum administration and learning 
management, in overall and all aspects, was at the high level, and the desirable state of teacher’s 
competency on curriculum administration and learning management, in overall and all aspects, was at  
the high level. 3)The result of evaluating program to enhance teacher’s competency on curriculum 
administration and learning management for schools by the experts found that the suitability were at  
the high levels. 
 

Keywords  :  Developing Program, Enhancing Teachers’ Competency, Curriculum Administration 
 
บทนํา 

กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (2552–2561) มีนโยบายมุ่งเน้นให้คนไทยมีโอกาสได้เรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพโดยมีเป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย 
เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อย่างมีคุณภาพและทั่วถึง อีกทัง้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหาร
จัดการศึกษา โดยมีกรอบแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 4 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่
พัฒนาคณุภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2552 : 2)   

การบริหารจัดการศึกษาจะเห็นได้ว่าผู้บริหารโรงเรียนจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน เพราะผู้บริหาร
ถือเป็นผู้นําหลักของโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษาท่ีจะส่งผลให้ประสบความสําเร็จ ผู้บริหารต้องรู้จักวิธีการดึงผู้ร่วมงานเข้ามา
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน ผู้นําต้องมีลักษณะดังนี้ คือ จะต้องเป็นผู้มีวสิัยทัศน์ (Vision) คือ สามารถกําหนดหรือสร้างภาพ
ความสําเร็จขององค์การในอนาคต สามารถสื่อความหมายของวิสัยทัศน์ให้ผู้ร่วมงานเข้าใจในองค์การ เข้าใจตรงกัน (Communication) 
โดยต้องโน้มน้าวให้ทุกคนในองค์การ หรือสถานศึกษายอมรับวิสัยทัศน์หรือภาพความสําเร็จนั้น เกิดจากความคิดของทุกคน 
มิใช่เกิดจากผู้นําหรือผู้บริหารการศึกษาแต่เพียงฝ่ายเดียว แต่จะต้องเกิดจากทุกฝ่ายในโรงเรียนท่ีมีภาระผูกพันและต้องมี 
ความมุ่งม่ัน (Commitment) คือ ต้องไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคท่ีจะขัดขวางต่อความพยายาม หรือต่อการดําเนินงานเพื่อให้
บรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศน์ท่ีกําหนด (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552 : 9) สอดคล้องกับแนวคิด 
ของ Hoy and Miskel (2005 : 45) ท่ีสรุปว่าประสิทธิผลทางการจัดการสถานศึกษาคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก (Hoy and Miskel, 2005 : 380) จะเห็นได้ว่าภารกิจของ
การศึกษาและผู้จัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  
ก็คือการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ 1) การเปน็คนดี 2) การเป็นคนเก่ง 3) การเป็นคนมีความสุข การพัฒนาคน
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ความมุ่งม่ัน (Commitment) คือ ต้องไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคท่ีจะขัดขวางต่อความพยายาม หรือต่อการดําเนินงานเพื่อให้
บรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศน์ท่ีกําหนด (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552 : 9) สอดคล้องกับแนวคิด 
ของ Hoy and Miskel (2005 : 45) ท่ีสรุปว่าประสิทธิผลทางการจัดการสถานศึกษาคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก (Hoy and Miskel, 2005 : 380) จะเห็นได้ว่าภารกิจของ
การศึกษาและผู้จัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  
ก็คือการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ 1) การเปน็คนดี 2) การเป็นคนเก่ง 3) การเป็นคนมีความสุข การพัฒนาคน

 
 

ให้มีคุณภาพ เป็นเรื่องท่ีมีความจําเป็นอย่างย่ิงโดยมีการศึกษาเป็นกลไกท่ีสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของคนให้มีความสามารถ
พัฒนาศักยภาพท่ีมีอยู่ในตัวคนได้อย่างเต็มท่ี ทําให้เป็นคนรู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถปรับตัว 
ให้ทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้กําหนดไว้ในหมวด 7  
การพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง ซ่ึงมีความ
สอดคล้องกบัการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ท่ีเป็นผู้เอ้ืออํานวยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ เป็นวิชาชีพท่ีมีคุณค่ามีระบบกระบวนการผลิตและพัฒนาครู ท่ีมีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพ
ชั้นสูง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความม่ันคงในอาชีพ มีขวัญกําลังใจอยู่ได้อย่างย่ังยืน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552 : 
18-19) 

ในปัจจุบันได้มีการนําโปรแกรมการพัฒนาครูมาใช้อย่างหลากหลาย โปรแกรมการพัฒนาถูกใช้เพ่ือช่วยเพ่ิมทักษะ  
ประสิทธิภาพของการทํางาน การฝึกทักษะสามารถจัดทําข้ึนได้หลายรูปแบบ นับตั้งแต่การสัมมนาเชิงปฏิบัติการที่มุ่งเน้น 
ท่ีทักษะเฉพาะอย่างท่ีใช้เวลาสั้น ๆ ไปจนถึงโปรแกรมซ่ึงครอบคลุมเนื้อหาและการฝึกทักษะในระดับกว้างซ่ึงใช้เวลานอน 
(วิเชียร วิทยาอุดม, 2550 : 250) ประกอบการบริหารการศึกษาแนวใหม่ท่ียึดโรงเรียนเป็นฐาน และวิธีการพัฒนางานที่เหมาะสม 
ก็คือการใช้หลักการประเมินครบวงจรหรือวงจรพัฒนางาน (PDCA) เพราะเป็นรูปแบบท่ีสะท้อนการปฏิบัติงาน หรือตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของคน ทําให้เข้าใจสภาพการปฏิบัติงานของตนเอง เพ่ือร่วมงานและองค์การ สามารถตัดสินใจเลือกสภาพ 
ท่ีเหมาะสมกับการดําเนินงาน ให้เกิดประสิทธิภาพ รวมทั้งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุงผลการปฏิบัติงานหรือแก้ไขปัญหาเฉพาะจุด
ได้เป็นอย่างดี (สันต์ ศูนย์กลาง, 2551 : 56)   

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 สรุปผลการประเมินคุณภาพสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ช่วง 3 ปีแรกรอบที่ 2 ในด้านสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอน พบว่าการจัดการเรียนการสอนของครูส่วนใหญ่ 
เน้นการบรรยายและยังใช้สื่อนวัตกรรมการสอนน้อย ครูส่วนใหญ่จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ แต่ไม่ได้จัดการเรียนตามแผน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไม่ได้ฝึกฝนให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย เนื้อหาและกิจกรรม 
การเรียนการสอนไม่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง จํานวนนักเรียนต่อห้องมากเกินไป ทําให้การเรียนการสอนไม่มีประสิทธิภาพ 
การจัดชั้นเรียนแบบเรียนร่วมเป็นอุปสรรคต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และควบคุมชั้นเรียนได้ยาก ส่วนสภาพและปัญหา 
ด้านสื่อการเรียนการสอน พบว่าครูผู้สอนส่วนใหญ่ใช้สื่อการเรียนการสอนไม่หลากหลาย ครูขาดความรู้และทักษะในการผลิต
และพัฒนาสื่อการสอน ท่ีได้รับจากส่วนกลางไม่ตรงกับเนื้อหาและความต้องการของครู สื่อและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการเรียน 
การสอนไม่เหมาะสมกับผู้เรียน สภาพและปัญหาด้านการวัดและประเมินผลการเรียน พบว่าครูใช้วิธีการวัดและประเมินผล 
ไม่เหมาะสม ครูขาดทักษะในการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวัดและประเมินผล การพัฒนาครูในอดีตและปัจจุบันมีวิธีการ
และรูปแบบพัฒนาครูอย่างหลากหลาย ซ่ึงอาจมีประสิทธิภาพแตกต่างกันไปตามบริบทของสถานศึกษา และรูปแบบและวิธีการ
พัฒนาครู การพัฒนาครูอีกรูปแบบที่น่าสนใจ คือ วิธีการพัฒนาในรูปแบบของโปรแกรมจากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรม
การพัฒนาของ Knowles (1980 : 63);  Houle (1996 : 74);  Caffarella (2002 : 44); Boone (1992 : 89); วิโรจน์ สารรัตนะ 
(2556 : 38) และสุวิมล ว่องวาณิช (2550 : 65) พบว่าโปรแกรมเป็นแผนหรือชุดกิจกรรมอันเป็นมวลประสบการณ์ท่ีวางไว้
อย่างเป็นระบบระเบียบมีขั้นตอนในการพัฒนา ท่ีสร้างข้ึนโดยการประยุกต์จากองค์ประกอบที่เชื่อมโยงสัมพันธ์กันของหลักการ
แนวคิดทฤษฎีท่ีเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาโปรแกรม เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติให้ได้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ภายใต้บริบท
ของการพัฒนาในแต่ละองค์กร และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พบว่าโปรแกรมการพัฒนามีส่วนทําให้บุคลากรเกิดการพัฒนา มีความสามารถมีทักษะในการปฏิบัติงานสูงขึ้น ส่งผลให้ 
การดําเนินงานมีประสิทธิภาพเป็นท่ีน่าพอใจ 
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จากเหตุผลดังท่ีได้กล่าวมาข้างต้นทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจ ท่ีจะพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครู 
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
ท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของครูและบุคลากร และบริบทการปฏิบัติงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
เพ่ือให้ผู้รับการพัฒนาเกิดความรอบรู้ และสามารถนําผลการพัฒนามาปฏิบัติงานตามขอบข่ายงานวิชาการ ท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียนตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 
และสอดคล้องกับคุณลักษณะครูท่ีควรพึ่งมีในศตวรรษท่ี 21 ท่ีว่าครูควรมีคุณลักษณะที่สําคัญ คือ มีจิตวิญญาณความเป็นครู 
หรือมุ่งมั่นท่ีจะทําให้ศิษย์เป็นคนดีมีความรู้ บุคลิกภาพดี มีความรู้เรื่อง Key ท่ีสอนเทคนิคการสอนดี มีทักษะการพูด ถ่ายทอด
เข้าใจง่าย มีความรู้ความชํานาญด้าน ICT ดังน้ันหากครูได้พัฒนาตนเองหรือได้รับการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผล 
ถึงคุณภาพการศึกษา ในการวิจัยคร้ังนี้อาจค้นพบแนวทางในการพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งผลให้การจัดการศึกษา
บรรลุเป้าหมาย ผู้เรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต่อไป   

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

3. เพ่ือสร้างโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยผู้วิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น  
3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการ  
เพ่ือให้ได้องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา แล้วตรวจสอบ
ความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ท่ีมีความรู้และเชี่ยวชาญด้านการบริหารหลักสูตร 
และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความเป็นไปได้เกี่ยวกับ
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา ชนิดมาตราส่วน 
ประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปหาค่าเฉลี่ย ( x̄ )  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)   

ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูในสงักัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2  
ปีการศึกษา 2559 จํานวน 3,320 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน 339 คน และครูผู้สอนจํานวน 2,981 คน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 195 คน ซ่ึงกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบประชากร 
กับตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Random 



7Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019  

 

จากเหตุผลดังท่ีได้กล่าวมาข้างต้นทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจ ท่ีจะพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครู 
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
ท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของครูและบุคลากร และบริบทการปฏิบัติงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
เพ่ือให้ผู้รับการพัฒนาเกิดความรอบรู้ และสามารถนําผลการพัฒนามาปฏิบัติงานตามขอบข่ายงานวิชาการ ท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียนตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 
และสอดคล้องกับคุณลักษณะครูท่ีควรพึ่งมีในศตวรรษท่ี 21 ท่ีว่าครูควรมีคุณลักษณะที่สําคัญ คือ มีจิตวิญญาณความเป็นครู 
หรือมุ่งมั่นท่ีจะทําให้ศิษย์เป็นคนดีมีความรู้ บุคลิกภาพดี มีความรู้เรื่อง Key ท่ีสอนเทคนิคการสอนดี มีทักษะการพูด ถ่ายทอด
เข้าใจง่าย มีความรู้ความชํานาญด้าน ICT ดังนั้นหากครูได้พัฒนาตนเองหรือได้รับการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผล 
ถึงคุณภาพการศึกษา ในการวิจัยคร้ังนี้อาจค้นพบแนวทางในการพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งผลให้การจัดการศึกษา
บรรลุเป้าหมาย ผู้เรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต่อไป   

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

3. เพ่ือสร้างโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยผู้วิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น  
3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการ  
เพ่ือให้ได้องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา แล้วตรวจสอบ
ความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้ท่ีมีความรู้และเชี่ยวชาญด้านการบริหารหลักสูตร 
และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความเป็นไปได้เก่ียวกับ
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา ชนิดมาตราส่วน 
ประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปหาค่าเฉลี่ย ( x̄ )  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)   

ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะของครู ด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูในสงักัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2  
ปีการศึกษา 2559 จํานวน 3,320 คน ประกอบด้วยผู้บรหิารสถานศึกษา จํานวน 339 คน และครูผู้สอนจํานวน 2,981 คน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 195 คน ซ่ึงกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบประชากร 
กับตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi Stage Random 

 
 

Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์
และวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะของครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ โดยค่าความเชื่อม่ัน 
ของเคร่ืองมือ  (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  
พบว่าแบบสอบถามมีค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ 0.82 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป 
โดยการแจกแจงความถี่ คํานวณหาค่าเฉลี่ย ( x̄ ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)   

ระยะที่ 3 สร้างโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
 นําข้อมูลที่ได้จากระยะท่ี 2 มาร่างโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา จากนั้นทําการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครู 
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด            
เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ความเป็นไปได้ เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปหาค่าเฉลี่ย ( x̄ ) ค่าร้อยละ 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)   

 
ผลการวิจัย 

จากการวิจัยเพ่ือการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. องค์ประกอบสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีองค์ประกอบจํานวน 
5 ด้าน และ 15 ตัวชี้วัด ซ่ึงประกอบด้วย 1) ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร จํานวน 3 ตัวชี้วัด 2) ด้านการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู้ จํานวน 4 ตัวชี้วัด 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จํานวน 3 ตัวชี้วัด 4) ด้านการใช้ 
สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ จาํนวน 2 ตัวชี้วัด และ 5) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จํานวน 3 ตัวชี้วัด 
ผลการประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดภาวะผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารพบว่า ท้ังองค์ประกอบและตัวชี้วัดมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบท้ัง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ย ( x̄ ) เท่ากับ 4.12 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.63 

2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้าน
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ ) เท่ากับ 3.66 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 1.15 และสภาพ 
ท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ย ( x̄ ) เท่ากับ 4.34 และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.53 

3. โปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ มีองค์ประกอบดังนี้คือ  
หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการพัฒนา และการประเมินผล เพ่ือให้ครูมีสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ ผู้วิจัยได้ออกแบบเนื้อหาของโปรแกรม โดยเน้นเนื้อหาตามค่าดัชนีความต้องการจําเป็นท่ีมีความต้องการอันดับแรก  
คือ  ด้านการออกแบบ การจัดการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร และด้านการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญตามลําดับ วิธีการพัฒนา 
คือ การฝึกอบรม การใช้ระบบพ่ีเลี้ยง และการนิเทศ โดยมีกิจกรรมการประเมินความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรม 
และการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโปรแกรม ผลการประเมินโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ โดยผู้ทรงคณุวุฒิพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x̄ ) เท่ากับ 4.17 และค่า 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.50 
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อภิปรายผล 
การศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผู้วิจัยนํามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

ของสถานศึกษา มีองค์ประกอบจํานวน 5 ด้าน และ 15 ตัวชี้วัด ซ่ึงประกอบด้วย 1) ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร จํานวน 
3  ตัวชี้วัด ได้แก่ 1.1 วิเคราะห์หลักสูตร 1.2 สร้างและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตร 1.3 ประเมินผลและนําผล 
การประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรแกนกลางและท้องถ่ิน 2) ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้ จํานวน 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
2.1  การสร้างแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 2.2 การกําหนดผลการเรียนรู้ 2.3 การมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
2.4  การประเมินผลการออกแบบการเรียนรู้ 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จํานวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  
3.1 มีความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 3.2 ใช้รูปแบบและเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย  
3.3 การบูรณาการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม 4) ด้านการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ จํานวน 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 4.1 มีความรู้และสามารถผลิตส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์เพื่อการจัดการเรียนรู้ 4.2 มีทักษะในการใช้
คอมพิวเตอร์ และ 5)  ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จํานวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก ่5.1 การออกแบบวิธีการวัด 
และประเมินผลอย่างหลากหลาย  5.2 การสร้างเครื่องมือวัดผลและประเมิน 5.3 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  
โดยท้ัง 5 องค์ประกอบ มีค่าเฉลี่ย ( x̄ )  เท่ากับ 4.12 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.63 สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของอิสนาก  นุ้ยโส๊ะ (2555 : 118-134) ท่ีได้ศึกษาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ท่ีพบว่าครูควรมีความรู้ในเร่ืองท่ีสอน และถ่ายทอดไปยังผู้เรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจะต้องกําชับดูแลให้ครูอิสลามศึกษาเตรียมแผนการสอน เขียนแผนการสอนเป็นรายช่ัวโมง 
ใช้สื่ออย่างหลากหลาย วัดผลประเมินผลควรจัดให้มีการอบรมทักษะวิธีการสอนใหม่ ๆ จะต้องมีการนิเทศติดตามการสอน 
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการประเมินความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมและมีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โปรแกรมผลการประเมินโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
พบว่ามีความเหมาะสมและความเป็นไปอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เป็นเพราะก่อน การสร้างโปรแกรมผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดหลักการ
เก่ียวกับการพัฒนาโปรแกรมและการสังเคราะห์กระบวนการพัฒนาโปรแกรม ผู้วิจัยสรุปได้ว่า โปรแกรม คือ ชุดกิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีออกแบบพัฒนาขึ้นจากแนวคิดทฤษฎี หลักการ เพ่ือใช้เป็นแนวทางการพัฒนาปรบัปรุง แก้ไข เพ่ิมเติมความรู้และทักษะ 
ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของผู้เข้าร่วมโปรแกรม ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบของโปรแกรม 2) กระบวนการพัฒนาโปรแกรม 
องคป์ระกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เน้ือหา  4) วิธีดําเนินการ  5) การประเมินผลโปรแกรม 

2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้โดยรวมและรายด้าน
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้โดยรวม 
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของชัยนาท  พลอยบุตร (2559 : 69) ท่ีพบว่าการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ผลการวิจัยพบว่าโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้สําหรับสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ระดับมากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก   

3.  โปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีองค์ประกอบดังนี้คือ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการพัฒนา  
และการประเมินผล เพ่ือให้ครูมีสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา จึงออกแบบเนื้อหา
ของโปรแกรมโดยเน้นเนื้อหาตามค่าดัชนีความต้องการจําเป็นท่ีมีความต้องการอันดับแรก ผู้วิจัยได้สร้างกระบวนการเสริมสร้าง
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อภิปรายผล 
การศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผู้วิจัยนํามาอภิปรายผลได้ดังน้ี 
1. ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

ของสถานศึกษา มีองค์ประกอบจํานวน 5 ด้าน และ 15 ตัวชี้วัด ซ่ึงประกอบด้วย 1) ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร จํานวน 
3  ตัวชี้วัด ได้แก่ 1.1 วิเคราะห์หลักสูตร 1.2 สร้างและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตร 1.3 ประเมินผลและนําผล 
การประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรแกนกลางและท้องถ่ิน 2) ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้ จํานวน 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
2.1  การสร้างแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 2.2 การกําหนดผลการเรียนรู้ 2.3 การมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
2.4  การประเมินผลการออกแบบการเรียนรู้ 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จํานวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  
3.1 มีความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 3.2 ใช้รูปแบบและเทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลาย  
3.3 การบูรณาการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 4) ด้านการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ จํานวน 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 4.1 มีความรู้และสามารถผลิตส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์เพื่อการจัดการเรียนรู้ 4.2 มีทักษะในการใช้
คอมพิวเตอร์ และ 5)  ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จํานวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก ่5.1 การออกแบบวิธีการวัด 
และประเมินผลอย่างหลากหลาย  5.2 การสร้างเครื่องมือวัดผลและประเมิน 5.3 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  
โดยท้ัง 5 องค์ประกอบ มีค่าเฉลี่ย ( x̄ )  เท่ากับ 4.12 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.63 สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของอิสนาก  นุ้ยโส๊ะ (2555 : 118-134) ท่ีได้ศึกษาสมรรถนะครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ท่ีพบว่าครูควรมีความรู้ในเร่ืองท่ีสอน และถ่ายทอดไปยังผู้เรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจะต้องกําชับดูแลให้ครูอิสลามศึกษาเตรียมแผนการสอน เขียนแผนการสอนเป็นรายช่ัวโมง 
ใช้สื่ออย่างหลากหลาย วัดผลประเมินผลควรจัดให้มีการอบรมทักษะวิธีการสอนใหม่ ๆ จะต้องมีการนิเทศติดตามการสอน 
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการประเมินความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมและมีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โปรแกรมผลการประเมินโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
พบว่ามีความเหมาะสมและความเป็นไปอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เป็นเพราะก่อน การสร้างโปรแกรมผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดหลักการ
เกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมและการสังเคราะห์กระบวนการพัฒนาโปรแกรม ผู้วิจัยสรุปได้ว่า โปรแกรม คือ ชุดกิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีออกแบบพัฒนาข้ึนจากแนวคิดทฤษฎี หลักการ เพ่ือใช้เป็นแนวทางการพัฒนาปรบัปรุง แก้ไข เพ่ิมเติมความรู้และทักษะ 
ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของผู้เข้าร่วมโปรแกรม ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบของโปรแกรม 2) กระบวนการพัฒนาโปรแกรม 
องคป์ระกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เน้ือหา  4) วิธีดําเนินการ  5) การประเมินผลโปรแกรม 

2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้โดยรวมและรายด้าน
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้โดยรวม 
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของชัยนาท  พลอยบุตร (2559 : 69) ท่ีพบว่าการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ผลการวิจัยพบว่าโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้สําหรับสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ระดับมากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก   

3.  โปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีองค์ประกอบดังนี้คือ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการพัฒนา  
และการประเมินผล เพ่ือให้ครูมีสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา จึงออกแบบเนื้อหา
ของโปรแกรมโดยเน้นเนื้อหาตามค่าดัชนีความต้องการจําเป็นท่ีมีความต้องการอันดับแรก ผู้วิจัยได้สร้างกระบวนการเสริมสร้าง

 
 

สมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยแยกออกเป็น 5 Module ดังนี้คือ Module 1 การสร้าง 
และพัฒนาหลักสูตร Module 2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ Module 3 การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
Module 4  การใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการจัดการเรียนรู้ Module 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยในแต่ละ 
Module มีความสําคัญดังน้ี   

Module 1 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร เนื้อหาในโมดูลนี้เป็นการสร้างและออกแบบหลักสูตรกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถ่ิน การวิเคราะห์หลักสูตร ทักษะในการสร้างหลักสูตรบูรณาการ 
ในระดับรายวิชา สามารถประเมินการใช้หลักสูตรและนําผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร เนื้อหาจึงมุ่งให้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์หลักสูตร การสร้างและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถ่ิน   

Module 2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ เนื้อหาในโมดูลนี้มุ่งการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  
ท่ีสอดคล้องกับวัยและความต้องการของผู้เรียน การกําหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีเน้นการวิเคราะห์  สังเคราะห์ ประยุกต์ 
ริเร่ิม ท่ีเหมาะสมกับสาระการเรียนรู้การจัดทําแผนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยบูรณาการอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 
และมีการนําผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ และปรับใช้ตามสถานการณ์อย่างเหมาะสมและเกิดผลกับ
ผู้เรียนตามที่คาดหวัง ประเมินผลการออกแบบการเรียนรูเ้พ่ือนําไปใช้ปรับปรุง/พัฒนา   

Module 3 การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เนื้อหาในโมดูลนี้เป็นการพัฒนารูปแบบเทคนิควิธีการสอน
อย่างหลากหลาย เพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพบูรณาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝัง ส่งเสริมคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน โดยใช้หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ เชื่อมโยงแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถ่ิน  
และชุมชน   

Module 4 การใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการจัดการเรียนรู้ เนื้อหาในโมดูลนี้เป็นการให้ความรู้เรื่องการผลิต
และใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผล การสืบค้นข้อมูล 
ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้และใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมท่ีใช้ในการ
จัดการเรียนรู้   

Module 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เนื้อหาในโมดูลนี้เป็นการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล 
อย่างหลากหลาย สามารถสร้างเคร่ืองมือวัดประเมินผลไปใช้อย่างเหมาะสม โดยวัดประเมินผลตามสภาพจริงและนําผล 
การประเมินมาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้วิธีการพัฒนาคือ การฝึกอบรม การใช้ระบบพ่ีเลี้ยงและการนิเทศ  

โดยโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ท้ัง 5 Module สอดคล้องกับแนวคิดของปริญญา  มีสุข (2552 : 56) ได้ให้
ความหมายของโปรแกรมการพัฒนาทางวิชาชีพของครู ว่าเป็นระบบแผนโครงสร้างท่ีกําหนดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีออกแบบมา 
เพ่ือช่วยเหลือครูให้ทํากิจกรรมกับเพ่ือนร่วมงาน โดยทุกกิจกรรมล้วนมีแนวทางเพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกัน เพ่ือการปรับปรุงแก้ไข
เพ่ิมเติมความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของครู และสอดคล้องกับผลการวิจัยของโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน องค์ประกอบของโปรแกรมมี 9 องค์ประกอบ คือ  หลักการ, จุดมุ่งหมาย, เป้าหมาย, 
โครงสร้างและเน้ือหา, กิจกรรมการพัฒนา, สื่อการเรียนรู้, ระยะเวลาดําเนินการ, เครื่องมือประเมินโปรแกรมและเงื่อนไข
ความสําเร็จประกอบด้วย 7 หน่วยการเรียนรู้ รวม 200 ชั่วโมง หรือ 33 วัน เน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาท่ีจําเป็น
สําหรับพัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของครู ด้วยการปฏิบัติงานจริงในชั้นเรียน (On the job training) การสอนแนะนํางาน 
(Coaching) และการใช้ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) ผลการประเมินโปรแกรมของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่ามีความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

 จากผลการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่าผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครู
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ 
ของสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนั้นหน่วยงาน
ควรดําเนินกิจกรรมท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จของการพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ดังน้ี 

1.1 ครูควรได้รับการพัฒนาและเสริมสร้างด้านสร้างหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร โดยการสร้างความตระหนัก
ให้แก่ครู ให้เห็นความสําคัญและความจําเป็นท่ีต้องร่วมมือกันบริหารหลักสูตร การประชุมวางแผนการดําเนินการใช้หลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน 

1.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจในรูปแบบ เทคนิค วิธีการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
ท่ีเหมาะสมด้วยวิธีการสาธิตการสอน การจัดประชมุปฏิบัติการ และใช้กระบวนการพ่ีเลี้ยง 

1.3 ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการเสริมสร้างด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ โดยสร้างความตระหนักและจัดโปรแกรมฯ นี้เป็นหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือเสริมทักษะให้กับบุคลากรครูในสถานศึกษา 
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

1.4 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดให้มีระบบการติดตามประเมินผล การพัฒนาด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้เป็นระยะและต่อเนื่อง มีการจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรครูมีความ
ตระหนักและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

1.5 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีนโยบายท่ีชัดเจน ในการกําหนดให้ครูทุกคนจะต้องเข้ารับการพัฒนา 
ตามโปรแกรมนี้ และกําหนดเกณฑ์การผ่านการพัฒนา รวมถึงการกําหนดเป็นนโยบายให้โปรแกรมน้ีเป็นเกณฑ์หนึ่งในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีวิจัยปฏิบัติการ การศึกษาเปรียบเทียบการใช้วิธีในการพัฒนาท่ีแตกต่างและหลากหลายมากข้ึน  

เพ่ือเปรียบเทียบผลการพัฒนาและหาวิธีการที่ทําให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
2.2 ควรทําวิจัยเชิงประเมินผลการศึกษาและพัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะบุคลากรทางการศึกษาตําแหน่ง

อ่ืนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

 จากผลการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่าผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครู
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ 
ของสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนั้นหน่วยงาน
ควรดําเนินกิจกรรมที่เอ้ือต่อความสําเร็จของการพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ดังนี้ 

1.1 ครูควรได้รับการพัฒนาและเสริมสร้างด้านสร้างหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร โดยการสร้างความตระหนัก
ให้แก่ครู ให้เห็นความสําคัญและความจําเป็นท่ีต้องร่วมมือกันบริหารหลักสูตร การประชุมวางแผนการดําเนินการใช้หลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน 

1.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจในรูปแบบ เทคนิค วิธีการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
ท่ีเหมาะสมด้วยวิธีการสาธิตการสอน การจัดประชมุปฏิบัติการ และใช้กระบวนการพ่ีเลี้ยง 

1.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการเสริมสร้างด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ โดยสร้างความตระหนักและจัดโปรแกรมฯ นี้เป็นหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือเสริมทักษะให้กับบุคลากรครูในสถานศึกษา 
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

1.4 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดให้มีระบบการติดตามประเมินผล การพัฒนาด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้เป็นระยะและต่อเนื่อง มีการจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรครูมีความ
ตระหนักและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

1.5 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีนโยบายท่ีชัดเจน ในการกําหนดให้ครูทุกคนจะต้องเข้ารับการพัฒนา 
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ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีวิจัยปฏิบัติการ การศึกษาเปรียบเทียบการใช้วิธีในการพัฒนาท่ีแตกต่างและหลากหลายมากข้ึน  

เพ่ือเปรียบเทียบผลการพัฒนาและหาวิธีการที่ทําให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
2.2 ควรทําวิจัยเชิงประเมินผลการศึกษาและพัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะบุคลากรทางการศึกษาตําแหน่ง

อ่ืนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่อง 
ทางการได้ยิน 2) ศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
3) ศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในจังหวัดมุกดาหาร โดยใช้วิธีการศึกษา 
เชิงคุณภาพด้วยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ จากผู้อํานวยการ คุณครู ผู้ปกครอง นักเรียนโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
มุกดาหาร 21 คน ผู้อํานวยการศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดมุกดาหาร 1 คน พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด
มุกดาหาร 1 คน ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดมุกดาหาร 14 คน และการสนทนากลุ่ม 12 คน จากการศึกษา
พบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน คือ ผู้ปกครองของเด็กที่มี 
ความบกพร่องทางการได้ยินเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ ทําให้เด็กเสียสิทธิและประโยชน์จากการได้รับบริการจากภาครัฐ  
2) แนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน คือ จัดรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์ในเชิงรุก ให้ผู้ปกครองสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่ายขึ้น 3) แนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็ก 
ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน คือ พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ควรประสานกับโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 
เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสแสวงหาความรู้ความสามารถ เพ่ือทัดเทียมกับบุคคลท่ัวไป 
  

คําสําคัญ  :  แนวทางการส่งเสริมการศึกษาเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน : คนพิการ,  
    ผู้มีความบกพร่องทางการได้ยิน, ภาษามือ 
 
Abstract   
 This article aims to: 1) study problems and obstacles in providing education to deaf children,  
2) find the solutions in providing education to deaf children, and 3) find the ways to promote education 
for deaf children in Mukdahan Province. The data in this qualitative study was collected by the document 
study, the interviews which included; 21 directors, teachers, parents and students from schools for the deaf  
in Mukdahan Province, the Director of Special Education of Mukdahan Province, 14 administrators  
from local administrative organization, Mukdahan province, and 12 people from the focus group. 
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ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน คือ พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ควรประสานกับโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 
เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสแสวงหาความรู้ความสามารถ เพ่ือทัดเทียมกับบุคคลท่ัวไป 
  

คําสําคัญ  :  แนวทางการส่งเสริมการศึกษาเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน : คนพิการ,  
    ผู้มีความบกพร่องทางการได้ยิน, ภาษามือ 
 
Abstract   
 This article aims to: 1) study problems and obstacles in providing education to deaf children,  
2) find the solutions in providing education to deaf children, and 3) find the ways to promote education 
for deaf children in Mukdahan Province. The data in this qualitative study was collected by the document 
study, the interviews which included; 21 directors, teachers, parents and students from schools for the deaf  
in Mukdahan Province, the Director of Special Education of Mukdahan Province, 14 administrators  
from local administrative organization, Mukdahan province, and 12 people from the focus group. 
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The study found that: 1) the problem in providing education for deaf children was the parents couldn’t 
access to the government helps since they were likely to have hearing problems. The children missed  
the benefits that they supposed to get, 2) the solution was to promote the proactive public relation  
in every schools for the deaf to provide the easier access for the parents, and 3) Ministry of Social 
Development and Human Security should coordinate with the schools for the deaf in Mukdahan province 
to give the children the opportunity to seek knowledge and ability to be equal to normal children. 
 
Keywords  :  Guidelines to promote education for deaf children in Mukdahan Province: the disabled,  
    the deaf, sign language 
 
บทนํา 
 มนุษย์นั้นเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า ท้ังนี้เพราะมนุษย์เป็นกําลังสําคญัในการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน แต่ในทุก ๆ 
สังคมมิได้มีบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเท่าเทียมกันท้ังหมด ยังมีบุคคลอีกประเภทหนึ่ง ท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพร่อง
ทางด้านร่างกาย ทางสติปัญญา หรือทางจิตใจ ทําให้การใช้ชีวิตประจําวัน การประกอบอาชีพ และการมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสังคมนั้นค่อนข้างท่ีจะเป็นอุปสรรค ซ่ึงเราเรียกบุคคลเหล่านี้ว่าคนพิการ “คนพิการ” ซ่ึงเป็นบุคคลที่มี
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม  เนื่องจากมีความบกพร่อง 
ทางการเคลื่อนไหว การเห็น การได้ยิน การสื่อสาร พฤติกรรม จิตใจ  อารมณ์ สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใด 
ประกอบกับ มีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความจําเป็นเป็นพิเศษท่ีจะต้องรับการช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด เพ่ือท่ีจะสามารถ
ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจําวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลท่ัว ๆ ไป ท้ังนี้ตามประเภทและ
หลักเกณฑ์ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประกาศกําหนด (พระราชบัญญัติส่งเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550, 2550 : 8-9) ปัจจุบันนี้ปัญหาในสังคมไทยนั้นมีมากมายหลากหลายประเภท  
อีกหนึ่งปัญหาท่ีสําคัญท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของคนในประเทศนั้นก็คือ เรื่องของคนพิการซึ่งยังต้องการได้รับการช่วยเหลือ 
การดูแล โอกาส และความเท่าเทียมในสังคม เนื่องจากผู้พิการจาํนวนไม่น้อยต้องเผชิญกับการเลือกปฏิบัติ และเข้าไม่ถึงสิทธิ 
ขั้นพ้ืนฐาน เช่น ไม่ได้รับการศึกษา ไม่มีใครรับเข้าทํางาน และไม่ได้รับบริการด้านสุขภาพ เป็นต้น คนพิการหลายคนถูกจํากัด
ให้ต้องอยู่แต่ในสถานสงเคราะห์ ซ่ึงนับว่าเป็นการละเมิดต่อสิทธิของผู้พิการที่พึงมีอิสระในการใช้ชีวิตในสังคมหรือชุมชน  
เพราะความเชื่อท่ีว่าผู้พิการไม่มีความสามารถ หรือมีความสามารถท่ีจํากัดและเป็นภาระ  ดังน้ันการขับเคลื่อนให้ผู้พิการ 
เป็นพลังของสังคมได้น้ัน น่าจะต้องทําให้ความเชื่อของคนในสังคมเปล่ียนก่อน ให้มีทัศนคติต่อผู้พิการในทางสร้างสรรค์ 
และมีศักยภาพเช่นเดียวกับคนทั่วไป การส่งเสริมให้ผู้พิการมีงานทําจึงเป็นสิ่งท่ีสร้างประโยชน์อย่างมาก แต่สังคมไทย 
ยังมองข้ามความสําคัญในเรื่องน้ี โดยมักให้ความช่วยเหลือผู้พิการในด้านวัตถุ ความบันเทิงชั่วครั้งชั่วคราว หรือช่วยเหลือ 
ด้วยการทําบญุทํากุศล ซ่ึงไม่น่าจะใช่บทสรุปท่ีถูกตอ้งสําหรับการช่วยเหลือผู้พิการอย่างแท้จรงิ (สํานกังานสถิติแห่งชาติ, 2559 : 
12) ประเทศไทยมีผู้พิการที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา  
การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใดก็ตาม ซ่ึงสภาวะเช่นนี้อาจทําให้ผู้พิการมีปัญหา อุปสรรคในด้านต่าง ๆ และอาจจําเป็น 
ท่ีจะต้องได้รับความช่วยเหลือ เพ่ือให้สามารถทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่ว ๆ ไป 
 ปัจจุบันผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินหรือผู้พิการหูหนวกน้ันมีจํานวนเพิ่มขึ้น ท้ังท่ีเป็นมาแต่กําเนิดและภายหลัง 
กลุ่มท่ีมีปัญหามากท่ีสุด คือ กลุ่มผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินมาแต่กําเนิดและอยู่ในวัยเด็ก เนื่องจากจะทําให้มีปัญหา 
ในการสื่อสาร โดยเฉพาะในด้านการศึกษาระดับพื้นฐานท่ีจะทําให้ไม่ได้รับความรู้ และยังไม่สามารถท่ีจะติดต่อสื่อสารกับผู้อื่น
ในสังคม ท่ีจะทําให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีได้ต่อไป จากสภาพความเป็นจริงพบว่าเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินนั้น  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

14

 
 
จะอยู่ในครอบครัวท่ียากจน ขาดการศึกษาและฝึกอบรม ท้ังการฝึกพูดและการใช้ภาษามือ ซ่ึงการฝึกพูดนั้นจะต้องอาศัยเวลา 
และงบประมาณเป็นจํานวนมาก ในขณะที่ครอบครัวท่ียากจนไม่มีเวลาและเงิน ทําให้เด็กส่วนใหญ่ไม่สามารถพูดได้  
จึงจําเป็นต้องเข้าศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา ซ่ึงเป็นโรงเรียนเฉพาะสําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินและใช้ภาษามือ 
ในการติดต่อสื่อสาร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2543 : 7)  
 ดังนั้น การศึกษาจึงนับเป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญเป็นอย่างมาก เพราะจะช่วยเพ่ิมศักยภาพให้ผู้พิการ 
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถพ่ึงตนเองได้ และดําเนินชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ภายใต้การกํากับ
ดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน
ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในจังหวัดมุกดาหาร 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาถึงแนวทางการส่งเสริมการศึกษาเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน : กรณีศึกษา จังหวัด
มุกดาหาร เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือให้ได้ข้อมูลและปรากฏการณ์ในเชิงลึก ผู้ศึกษาได้กําหนด
วิธีการดําเนินการวิจัยดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้ศึกษาได้ทําการศึกษาจากผู้ให้ข้อมูลหลักที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน และคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล (Key 
Informants) แบบเจาะจง 5 กลุ่มรวมท้ังสิ้น 49 คน คือ 
  1.1 หน่วยงานราชการและองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการศึกษาเด็กพิการหูหนวกในท้องถ่ิน คือ 
ผู้อํานวยการ 1 คน และคุณครูโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 5 คน ผู้อํานวยการศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดมุกดาหาร  
1 คน พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 1 คน 
  1.2 กลุ่มนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ได้แก่ นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินในโรงเรียน 
โสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร (ใช้ล่ามภาษามือ) 5 คน 
  1.3 กลุ่มผู้ปกครองของเด็กพิการหูหนวกในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 5 คน ผู้ปกครองของเด็ก 
ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ินท่ียังไม่ได้รับการศึกษา 5 คน เนื่องจากบุคคลเหล่านี้มีส่วนสําคัญในการให้ข้อมูล 
ท่ีสําคัญเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน 
  1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน คือ ผู้บริหารเทศบาล 7 คน ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตําบล ในจังหวัด
มุกดาหาร 7 คน 
  1.5 จัดทําการสนนากลุ่ม (Focus Group) เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนาของผู้ให้ข้อมูล ซ่ึงเป็นบุคคล 
ท่ีสามารถให้คําตอบในประเด็นท่ีต้องการศึกษาได้ โดยจัดให้มีกลุ่มสนทนาประกอบด้วย ผู้อํานวยการ ครูโรงเรียนโสตศึกษา
จังหวัดมุกดาหาร ผู้ปกครอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวม 12 คน โดยมีผู้ดําเนินการสนทนา (Moderator) เป็นผู้คอยจุดประเด็น
ในการสนทนา เพ่ือชักจูงให้กลุ่มเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นต่อประเด็น หรือแนวทางการสนทนาอย่างกว้างขวาง
ละเอียดลึกซ้ึง  
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จะอยู่ในครอบครัวท่ียากจน ขาดการศึกษาและฝึกอบรม ท้ังการฝึกพูดและการใช้ภาษามือ ซ่ึงการฝึกพูดนั้นจะต้องอาศัยเวลา 
และงบประมาณเป็นจํานวนมาก ในขณะที่ครอบครัวท่ียากจนไม่มีเวลาและเงิน ทําให้เด็กส่วนใหญ่ไม่สามารถพูดได้  
จึงจําเป็นต้องเข้าศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา ซ่ึงเป็นโรงเรียนเฉพาะสําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินและใช้ภาษามือ 
ในการติดต่อสื่อสาร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2543 : 7)  
 ดังนั้น การศึกษาจึงนับเป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญเป็นอย่างมาก เพราะจะช่วยเพ่ิมศักยภาพให้ผู้พิการ 
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถพ่ึงตนเองได้ และดําเนินชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ภายใต้การกํากับ
ดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน
ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในจังหวัดมุกดาหาร 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาถึงแนวทางการส่งเสริมการศึกษาเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน : กรณีศึกษา จังหวัด
มุกดาหาร เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือให้ได้ข้อมูลและปรากฏการณ์ในเชิงลึก ผู้ศึกษาได้กําหนด
วิธีการดําเนินการวิจัยดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้ศึกษาได้ทําการศึกษาจากผู้ให้ข้อมูลหลักที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน และคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล (Key 
Informants) แบบเจาะจง 5 กลุ่มรวมท้ังสิ้น 49 คน คือ 
  1.1 หน่วยงานราชการและองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการศึกษาเด็กพิการหูหนวกในท้องถ่ิน คือ 
ผู้อํานวยการ 1 คน และคุณครูโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 5 คน ผู้อํานวยการศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดมุกดาหาร  
1 คน พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร 1 คน 
  1.2 กลุ่มนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ได้แก่ นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินในโรงเรียน 
โสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร (ใช้ล่ามภาษามือ) 5 คน 
  1.3 กลุ่มผู้ปกครองของเด็กพิการหูหนวกในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 5 คน ผู้ปกครองของเด็ก 
ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ินท่ียังไม่ได้รับการศึกษา 5 คน เนื่องจากบุคคลเหล่านี้มีส่วนสําคัญในการให้ข้อมูล 
ท่ีสําคัญเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน 
  1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน คือ ผู้บริหารเทศบาล 7 คน ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตําบล ในจังหวัด
มุกดาหาร 7 คน 
  1.5 จัดทําการสนนากลุ่ม (Focus Group) เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนาของผู้ให้ข้อมูล ซ่ึงเป็นบุคคล 
ท่ีสามารถให้คําตอบในประเด็นท่ีต้องการศึกษาได้ โดยจัดให้มีกลุ่มสนทนาประกอบด้วย ผู้อํานวยการ ครูโรงเรียนโสตศึกษา
จังหวัดมุกดาหาร ผู้ปกครอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวม 12 คน โดยมีผู้ดําเนินการสนทนา (Moderator) เป็นผู้คอยจุดประเด็น
ในการสนทนา เพ่ือชักจูงให้กลุ่มเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นต่อประเด็น หรือแนวทางการสนทนาอย่างกว้างขวาง
ละเอียดลึกซ้ึง  
 

 
 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การศึกษาคร้ังนี้ ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นวิธีการสัมภาษณ์ท่ีต้องการรายละเอียดมากที่สุด ซ่ึงจะทําให้ได้ข้อมูลครบถ้วน 
ตามวัตถุประสงค์ ดังน้ันเพ่ือให้ได้คําตอบที่เป็นมาตรฐานเดียวกันจึงใช้แนวคําถามการสัมภาษณ์ปลายเปิดแบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) โดยเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) โดยใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ซ่ึงผู้วิจัยได้ออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล ดังนี้ 
  2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา แนวทางการแก้ไขปัญหาและแนวทาง 
การส่งเสริมการศึกษาเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน สําหรับกําหนดกรอบในการสัมภาษณ์ ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
  2.2 จัดทําแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์ฉบับร่าง นําเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง 
  2.3 นําแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์ฉบับร่าง ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 3 ท่าน 
  2.4 ปรับปรุงแนวคําถามการสนทนากลุ่มตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
  2.5 แบบจดบันทึกข้อมูลภาคสนาม กล้องบันทึกภาพ / เทปบันทึกเสียง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยได้นําหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลมาเสนอต่อผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) เพ่ือขออนุญาต 
เก็บข้อมูล ชี้แจงวัตถุประสงค์และรายละเอียดในการศึกษา ทําการนัดหมาย วัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณ์ 
  3.2 ผู้วิจัยได้ดําเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการจดบันทึกการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants)  
และการบันทึกเสียง เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล  
  3.3 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) แล้วนํามาวิเคราะห์ พร้อมทั้งแยกแยะ 
จับประเด็นอีกท้ังตัดคําพูดบางคําท่ีไม่เหมาะสม และไม่เกี่ยวข้องกับการวิจัยออกไป เพ่ือให้ข้อมูลนั้นเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
  3.4 ผู้วิจัยได้นําข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) มาวิเคราะห์ และสรุปผล เพ่ือหาแนวทาง 
ในการแก้ไขให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ได้คําตอบในเชิงเหตุผล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลสําหรับการทําวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์เนื้อหา  
(Content Analysis) เป็นวิธีการท่ีสําคัญ โดย 
  4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
  4.2 การจัดระเบยีบข้อมูลเป็นการถอดเทปคาํต่อคํา พิมพ์ทุกคํา และจัดเป็นหมวดหมู่โดยใช้ความถ่ีในการอธิบาย
เชิงพรรณนา 
  4.3 การแสดงข้อมูลหลังจากจัดข้อมูลให้เป็นระเบียบแล้ว แสดงข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์โดยใช้รหัส 
ของผู้ให้ข้อมูล แล้วแสดงในรูปข้อมูลเชิงพรรณนาท่ีเป็นข้อมูลในกลุ่มเดียวกัน 
  4.4 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน หาปญัหาและอปุสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 
โดยการวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะของการพรรณนาความ (Descriptive Analysis) และสรุปผล 
  4.5 วิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาและแนวทางการส่งเริมการศกึษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 
โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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ผลการวิจัย 
  จากการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี     
 1. ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ภายใต้การกํากับ 
ดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร พบว่าผู้ปกครองของเด็กที่มีความบกพร่อง 
ทางการได้ยินเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ ทําให้เด็กเสียสิทธิและประโยชน์จากการได้รับบริการจากภาครัฐ อีกท้ังยังไม่มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีคนพิการพึงจะได้รับตามมาตรา 20 แห่งพระราชบัญญัติ ส่งเสริมและพัฒนา 
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เช่น การฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติ การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ การรับสวัสดิการเบี้ยคนพิการ เป็นต้น 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 
ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร พบว่าหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
กับการจัดบริการสวัสดิการสังคมให้กับผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ควรคํานึงถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง โดยให้ 
ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้ จัดรูปแบบการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุก ให้ผู้ปกครอง
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่ายขึ้น การรับข้อมูลข่าวสารควรมีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมในแต่ละ
ประเภทท่ีจัดบริการให้กับผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน โดยการลงพ้ืนท่ีในระดับอําเภอ และรูปแบบควรเป็นการให้ความรู้
แก่บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ญาติ และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้  
การทํางานซ่ึงกันและกัน  
 3. ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในจังหวัดมุกดาหาร  
พบว่าการช่วยให้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือการสื่อสารสําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่อง 
ทางการได้ยินคือ 1) ต้องการความต่อเนื่องของการให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินได้ติดตาม
อย่างสม่ําเสมอและทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันท้ังในรูปของทางการและไม่เป็นทางการ และ 2) หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การจัดบริการสวัสดิการสังคมให้กับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินควรคํานึงถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง โดยให้ผู้ท่ีมี
ความบกพร่องทางการได้ยินสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้ 3) พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ควรประสาน 
กับโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสแสวงหาความรู้ความสามารถเพื่อทัดเทียมกับบุคคลทั่วไป 
 จากสภาพความเป็นจริงพบว่าเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินนั้น จะอยู่ในครอบครัวท่ียากจน ขาดการศึกษา
และฝึกอบรมทั้งการฝึกพูดและการใช้ภาษามือ ซ่ึงการฝึกพูดนั้นจะต้องอาศัยเวลาและงบประมาณเป็นจํานวนมาก ในขณะที่
ครอบครัวท่ียากจนไม่มีเวลาและเงิน ทําให้เด็กส่วนใหญ่ไม่สามารถพูดได้  จึงจําเป็นต้องเข้าศึกษาในโรงเรยีนโสตศึกษา ซ่ึงเป็น
โรงเรียนเฉพาะสําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินและใช้ภาษามือในการติดต่อสื่อสาร   
  
อภิปรายผล 
 ซ่ึงผลการวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 1. ปัจจัยสําคัญท่ีเป็นอุปสรรคต่อการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินนั้น เป็นเรื่องของ 
การเข้าไม่ถงึข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ ทําให้เด็กเสียสิทธิและประโยชน์จากการได้รับบริการจากภาครัฐ ท่ีคนพิการพึงจะได้รับ
ตามมาตรา 20 แห่งพระราชบัญญัติ ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550 คือ การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติ หรือแผนการศึกษาแห่งชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะ หรือในสถานศึกษาท่ัวไป  
หรือการศึกษาทางเลือก หรือการศึกษานอกระบบ โดยให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ 
และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการให้การสนับสนุนตามความเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของธนาชัย 
สุนทรอนันตชัย (2553 : 48) ได้ศึกษาเรื่อง สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคทางด้านการศึกษาของคนพิการ 
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ผลการวิจัย 
  จากการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้     
 1. ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ภายใต้การกํากับ 
ดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร พบว่าผู้ปกครองของเด็กที่มีความบกพร่อง 
ทางการได้ยินเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ ทําให้เด็กเสียสิทธิและประโยชน์จากการได้รับบริการจากภาครัฐ อีกท้ังยังไม่มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีคนพิการพึงจะได้รับตามมาตรา 20 แห่งพระราชบัญญัติ ส่งเสริมและพัฒนา 
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เช่น การฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติ การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ การรับสวัสดิการเบี้ยคนพิการ เป็นต้น 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 
ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร พบว่าหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
กับการจัดบริการสวัสดิการสังคมให้กับผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ควรคํานึงถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง โดยให้ 
ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้ จัดรูปแบบการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุก ให้ผู้ปกครอง
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่ายขึ้น การรับข้อมูลข่าวสารควรมีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมในแต่ละ
ประเภทท่ีจัดบริการให้กับผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน โดยการลงพ้ืนท่ีในระดับอําเภอ และรูปแบบควรเป็นการให้ความรู้
แก่บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ญาติ และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้  
การทํางานซ่ึงกันและกัน  
 3. ผลการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในจังหวัดมุกดาหาร  
พบว่าการช่วยให้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือการสื่อสารสําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่อง 
ทางการได้ยินคือ 1) ต้องการความต่อเนื่องของการให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินได้ติดตาม
อย่างสม่ําเสมอและทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันท้ังในรูปของทางการและไม่เป็นทางการ และ 2) หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับ 
การจัดบริการสวัสดิการสังคมให้กับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินควรคํานึงถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง โดยให้ผู้ท่ีมี
ความบกพร่องทางการได้ยินสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้ 3) พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ควรประสาน 
กับโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสแสวงหาความรู้ความสามารถเพื่อทัดเทียมกับบุคคลทั่วไป 
 จากสภาพความเป็นจริงพบว่าเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินนั้น จะอยู่ในครอบครัวท่ียากจน ขาดการศึกษา
และฝึกอบรมทั้งการฝึกพูดและการใช้ภาษามือ ซ่ึงการฝึกพูดนั้นจะต้องอาศัยเวลาและงบประมาณเป็นจํานวนมาก ในขณะที่
ครอบครัวท่ียากจนไม่มีเวลาและเงิน ทําให้เด็กส่วนใหญ่ไม่สามารถพูดได้  จึงจําเป็นต้องเข้าศึกษาในโรงเรยีนโสตศึกษา ซ่ึงเป็น
โรงเรียนเฉพาะสําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินและใช้ภาษามือในการติดต่อสื่อสาร   
  
อภิปรายผล 
 ซ่ึงผลการวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 1. ปัจจัยสําคัญท่ีเป็นอุปสรรคต่อการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินนั้น เป็นเรื่องของ 
การเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ ทําให้เด็กเสียสิทธิและประโยชน์จากการได้รับบริการจากภาครัฐ ท่ีคนพิการพึงจะได้รับ
ตามมาตรา 20 แห่งพระราชบัญญัติ ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550 คือ การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติ หรือแผนการศึกษาแห่งชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะ หรือในสถานศึกษาท่ัวไป  
หรือการศึกษาทางเลือก หรือการศึกษานอกระบบ โดยให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ 
และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการให้การสนับสนุนตามความเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของธนาชัย 
สุนทรอนันตชัย (2553 : 48) ได้ศึกษาเรื่อง สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคทางด้านการศึกษาของคนพิการ 

 
 
ในระดับอุดมศึกษา : ศึกษากรณผีู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ผลวิจัยพบว่ารัฐมีหน้าท่ีท่ีจะต้องจัดสวัสดิการ สิ่งอํานวย
ความสะดวกอันเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมให้กับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน เพ่ือให้บุคคลกลุ่มนี้มีสิทธิ
ในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ โดยเฉพาะสวัสดิการสิ่งอํานวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือทางด้าน 
การจัดการศึกษา ยกตัวอย่าง เช่น การจัดล่ามภาษามือให้กับผู้มีความบกพร่องทางการได้ยิน การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัด
การศึกษาให้ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินเป็นการเฉพาะ การจัดสภาพอาคารของสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการใช้
ชีวิตอย่างปลอดภัยของผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน เป็นต้น 
 2. แนวทางการแก้ปัญหาและอุปสรรค ในการได้รับการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ภายใต้ 
การกาํกับดูแลของสํานกังานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร คือ การจัดบริการสวัสดิการสงัคมให้กับผู้ท่ีมี
ความบกพร่องทางการได้ยิน ควรคํานึงถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง โดยให้ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินสามารถ
เข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้ จัดรูปแบบการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุก ให้ผู้ปกครองสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่ายขึ้น  
การรับข้อมูลข่าวสารควรมีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมในแต่ละประเภท ท่ีจัดบริการให้กับผู้ที่มี 
ความบกพร่องทางการได้ยิน โดยการลงพ้ืนท่ีในระดับอําเภอ และรูปแบบควรเป็นการให้ความรู้แก่บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน 
ญาติ และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้ การทํางานซ่ึงกันและกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาญ 
สุปินะ (2555 : 63) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของเทศบาลนครปากเกร็ดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ ผลวิจัยพบว่า 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารก็เป็นอีกประเด็นหนึ่งท่ีทําให้คนพิการไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรม หรือรับประโยชน์จากโครงการต่าง ๆ 
ได้ เนื่องจากคนพิการไม่ได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร ดังน้ันเทศบาลจึงควรจัดรูปแบบการประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกและมีวิธีการ 
แบบพิเศษโดยการจัดสื่อต่าง ๆ ท่ีคนพิการแต่ละประเภทสามารถเขา้ถึงข้อมูลข่าวสาร หรือประชาสัมพันธ์ผ่านองคก์าร 
ของคนพิการ หรือประธานชุมชน จึงจะทําให้คนพิการสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของเทศบาลตามท่ีกําหนดไว้ในแผนงาน 
ได้ ดังนั้นการใช้สื่อให้เหมาะสมกับคนพิการแต่ละประเภท จึงต้องดําเนินการอย่างจริงจังและผู้บริหารองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินควรให้ความสาํคัญในเรื่องนี้เป็นพิเศษ แม้ว่าจะเตรียมความพร้อมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไว้ 
อย่างพร้อมสรรพในทุกด้าน แต่ถ้าขาดการประชาสัมพันธ์ท่ีดีแล้ว ก็จะทําให้โครงการต่างๆ ท่ีทําไว้เพ่ือคนพิการไม่บรรลุ 
ผลสําเร็จอย่างแน่นอน 
 3. แนวทางในการส่งเสริมการศึกษาของเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในจังหวัดมุกดาหาร ควรจะมี 
ความต่อเนื่องของการให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน ได้ติดตามอย่างสม่ําเสมอและทันต่อ
สถานการณ์ปัจจบุัน ท้ังในรูปของทางการและไม่เป็นทางการ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดบริการสวัสดิการสังคม 
ให้กับผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยินควรคํานึงถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง โดยให้ผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน 
สามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้พัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย์ควรประสานกบัโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร  
เพ่ือให้เด็กได้มีโอกาสแสวงหาความรู้ความสามารถเพื่อทัดเทียมกับบุคคลท่ัวไป สอดคล้องกับงานวจิัยของ อัมพิกา อนวัช 
(2554 : 58) ได้ศึกษาเรื่อง การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของเทศบาลตําบลหนองเบน อําเภอเมืองนครสวรรค์ 
จังหวัดนครสวรรค์ ผลวิจัยพบว่าเทศบาลตําบลหนองเบน ควรประสานกับโรงเรียนท่ีรองรับคนพิการ เช่น โรงเรียนปัญญานุกูล 
นครสวรรค์ เพ่ือให้คนพิการได้มีโอกาสแสวงหาความรู้ความสามารถเพื่อทัดเทียมกับบุคคลท่ัวไป จัดทําสื่อการเรียนการสอน/
การประยุกต์ใช้สื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักเรียนท่ีมีปัญหาการเรียนรู้ ให้กับโรงเรียน 
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วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

18

 
 
 ปัจจุบันนี้ปัญหาในสังคมไทยนั้นมีมากมายหลากหลายประเภท อีกหนึ่งปัญหาท่ีสําคัญท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต 
ของคนในประเทศน้ันก็คือ เรื่องของคนพิการ ซ่ึงยังต้องการได้รับการช่วยเหลือ การดูแล โอกาส และความเท่าเทียมในสังคม 
เนื่องจากผู้พิการจํานวนไม่น้อยต้องเผชิญกับการเลือกปฏิบัติ และเข้าไม่ถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เช่น ไม่ได้รับการศึกษา ไม่มีใคร
รับเข้าทํางาน และไม่ได้รับบริการด้านสุขภาพ เป็นต้น คนพิการหลายคนถูกจํากัดให้ต้องอยู่แต่ในสถานสงเคราะห์ ซ่ึงนับว่า 
เป็นการละเมิดต่อสิทธิของผู้พิการ ท่ีพึงมีอิสระในการใช้ชีวิตในสังคมหรือชุมชน  เพราะความเชื่อท่ีว่าผู้พิการไม่มีความสามารถ  
หรือมีความสามารถท่ีจํากัด และเป็นภาระ  ดังนั้นการขับเคลื่อนให้ผู้พิการเป็นพลังของสังคมได้นั้น น่าจะต้องทําให้ความเชื่อ 
ของคนในสังคม ก่อนเปลี่ยนให้มีทัศนคติต่อผู้พิการในทางสร้างสรรค์ และมีศักยภาพเช่นเดียวกับคนทั่วไป การส่งเสริมให้ 
ผู้พิการมีงานทาํจึงเป็นสิ่งท่ีสร้างประโยชน์อย่างมาก แต่สังคมไทยยังมองข้ามความสําคัญในเรื่องนี้ โดยมักให้ความช่วยเหลือ 
ผู้พิการในด้านวัตถุ ความบันเทิงชั่วคร้ังชั่วคราว หรือช่วยเหลือด้วยการทําบุญทํากุศล ซ่ึงไม่น่าจะใช่บทสรุปท่ีถูกต้องสําหรับ 
การช่วยเหลือผู้พิการอย่างแท้จริง (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 2559) ประเทศไทยมีผู้พิการที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
การเคล่ือนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใดก็ตาม ซ่ึงสภาวะเช่นนี้ 
อาจทําให้ผู้พิการมีปัญหา อุปสรรคในด้านต่าง ๆ และอาจจําเป็นท่ีจะต้องได้รับความช่วยเหลือ เพ่ือให้สามารถทํากิจกรรม 
ในชีวิตประจําวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่ว ๆ ไป ดังนั้น การศึกษาจึงนับเป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีมี
ความสําคัญเป็นอย่างมาก เพราะจะช่วยเพ่ิมศักยภาพให้ผู้พิการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถพ่ึงตนเองได้ และดําเนินชีวิตในสังคม
ได้อย่างมีความสุข 
  
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้   
  จากการศึกษาเรือ่งแนวทางการสง่เสริมการศึกษาเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในท้องถ่ิน :  กรณีศึกษา
จังหวัดมุกดาหาร มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
  1.1 ควรจัดการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือให้เกิด 
การขับเคลื่อนงานด้านการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของวัตถุประสงค์ 
  1.2 ควรแก้ไขปัญหาการเข้าถึงสิทธิของคนพิการในการได้รับการศึกษา สิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ  
และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา 
  1.3 หน่วยงานท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องควรดูแลและให้ความร่วมมือการแก่ผู้พิการทุกประเภทอย่างเท่าเทียมกัน 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
  ควรมีการศึกษาเชิงลึกในเรื่องวิธีการบูรณาการ ระหว่างหน่วยงานผู้รับผิดชอบได้แต่กระทรวงพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ อัตรากําลัง 
และการพัฒนาอัตรากําลัง สํานักงบประมาณ องคก์รเอกชนและสมาคมตลอดจนมูลนิธิ เกี่ยวข้องกับคนพิการ ถึงระบบข้อมูล 
ขั้นตอน วิธีการ และการปฏิบัติ ว่ายังมีปัญหาข้อขัดข้อง ในการขับเคลื่อนการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างไรบ้าง ท้ังราชการส่วนกลาง
(รวมท้ังรัฐวิสาหกิจ) ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถ่ินให้ชัดเจน และจะมีวิธีการแก้ไขอย่างไร รวมท้ังระบบ 
ของคนพิการ (และผู้เกี่ยวข้อง) ท่ีจะต้องรองรับต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ ระดับบทบาท และเปรียบเทียบระดับบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ
เขต 3 โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงผสมผสานทางการศึกษา แบบแผนเชิงสํารวจบุกเบิก (Exploratory Design) รูปแบบ 
การพัฒนาเคร่ืองมือวิจัย แบ่งเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบบทบาท กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้เชี่ยวชาญ
ท้ังหมด 7 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาเครื่องมือวิจยัในระยะที่ 2 ต่อไป และระยะที่ 2 การศกึษาระดับบทบาท ประชากรเป็นผู้บริหารสถานศกึษา
จํานวน 199 คน ครูผู้สอน 2,316 คน ตัวอย่างเป็นผู้บริหารจํานวน 132 คน และกลุม่ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษาจํานวน 132 คน และครูผู้สอนจํานวน 341 คน รวม 473 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นชนิดเป็นสัดส่วน 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสอบถามจากแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อม่ันมีค่า .99 ท่ีพัฒนามาจากผลการวิจัยระยะท่ี 1  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) องค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อม 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการนิเทศ ตดิตาม และประเมินผล และด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ 2) ระดับบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄ ) = 4.13 S.D. = 0.579 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมี
ค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านการนิเทศ ติดตาม  
และประเมินผล 3) ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดต่างกันมีระดับบทบาทในการส่งเสริม
คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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Abstract 

 This research aims to 1) study the role level’s elements of school administrators for promoting 
learners' characteristics in the 21st century 2) study the role level of school administrators for promoting 
learners' characteristics in the 21st century and 3) compare the role level of school for promoting  learners' 
characteristics in the 21st century in the schools with different sizes, the Office of Kalasin Primary 
Educational Service Area 3 by using mixed-methods educational research, exploratory design. Developing 
research instrument divided into 2 phases:  phase 1: exploration element, study the role elements  
by interviewing the 7 experts and analyzing qualitative data for developing instrument in phase 2  
and phase 2: study the role levels of the school administrators in promoting learners' characteristics  
in the 21st century. The samples were 132 school administrators and 341 teachers those selected by  
using stratified sampling from 199 school administrators and 2,316 teachers. Research instrument  
for collecting data was questionnaire that its reliability was .99  

 The results of this research found that: 1.The elements of school administrators’ role  
in promoting learners’ characteristics in the 21st century consisted of 5 aspects as:: 1) Planning,  
2) Participative Administration, 3) Environmental Management to enhance learning, 4) Supervision,  
Monitoring and Evaluation, and 5) Academic Leadership. 2. The role levels of school administrators,  
in overall, was at high level ( x̄ ) = 4.13 S.D. = 0.579). When considering in each aspect was also at high 
level. The aspect of Environmental Management to enhance learning was at highest level and the aspect 
of Supervision, Monitoring and Evaluation was at lowest level. 3. The role levels of school in different  
size schools in promoting learners’ characteristics in 21st century were significantly different at the statistical 
level of .05.  

 
Keywords :  The role of school administrators, Promoting learners’ characteristics, 21st century 

 
บทนํา  
 ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคของเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge – Based Economy) ท่ีปัจจัยผลิตและการแข่งขัน
กําลังเปลี่ยนไปเปน็ปัจจัยท่ีไม่อาจจบัต้องได้มากข้ึน เช่น ความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการคา้ข้ามประเทศที่อาศัยวัฒนธรรม
เป็นสื่อ ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมจึงเป็นหนทางหนึ่งท่ีจะช่วยให้ทุกองค์การสร้างจุดยืนท่ีเข้มแข็ง การบริหารกิจการท่ีเกี่ยวกับ
สาธารณะในยุคโลกาภิวัตน์นี้ก็จําเป็นต้องอาศัยผู้บริหารมืออาชีพในการทําให้กิจการดําเนินการไปด้วยดีและบรรลุเป้าหมาย 
ท่ีกําหนดไว้ ท้ังนี้เพราะการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
ไร้พรมแดน และกระทบกระเทือนไปทุกกิจการ ไม่เว้นแม่แต่ด้านการศึกษาท่ีจําเปน็ต้องอาศัยผู้บริหารมืออาชีพจึงจะทําให้ 
การบริหารการศึกษาประสบความสําเร็จและเป็นไปตามแนวทางท่ีพึงประสงค์ (ธีระ รุญเจริญ, 2550 : 41) การจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 แตกต่างจากการจัดการเรียนรู้ในอดีตท่ีผู้เรียนต้องอาศัยการศึกษาโดยการถ่ายทอดวิทยาการจากประสบการณ์
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ของผู้สอนหรือจากการอ่านหนังสือหรือตําราของผู้เรียน การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาแบบไร้ขีดจํากัดผู้เรียนสามารถค้นหา
ความรู้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย บทบาทความเป็นครูเปลี่ยนจากผู้สอนมาเป็นโค้ชท่ีจําเป็นต้องมีวิธีการที่สามารถฝึกฝน 
ให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้รอบด้าน สามารถบูรณาการความรู้ท่ีมีให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม สามารถแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ ได้โดยใช้สติปัญญา  ดํารงชีวิตอยู่ในโลกความเป็นจริงได้อย่างปกติสุข (วิจารณ์ พานิช, 2556 : 52-69) ครูจึงต้องมี 
การตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิต ในโลก
ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นผลจากการปฏิรูปเปล่ียนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ 
ท่ีเป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีจะทําให้เกิดการเรียนรู้ดังกล่าว โดยบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการดําเนินการดังกล่าว ได้แก่ ผู้บริหาร
โรงเรียน ซ่ึงถือว่าผู้บริหารโรงเรียนจักต้องมีบทบาททั้งด้านการมีวิสัยทัศน์ สามารถมองภาพอนาคตของโรงเรียนได้อย่างชัดเจน  
รวมท้ังบทบาทในการกระตุ้นให้ครูร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน และนําโรงเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(สมชาย เทพแสง, 2552 : 83)   
 จากการดําเนินงานตามโครงการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ท่ีมีเป้าหมาย 
ในการพัฒนาโรงเรียนไปสู่การเป็นสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาทุกแห่ง
มีบทบาทสําคัญย่ิง ยังมีการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 ไม่มากเท่าท่ีควร เนื่องจากยังขาดองค์ความรู้ในการกํากับ ติดตามเกี่ยวกับองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
(ภัณฑ์รักษ์ พลตื้อ, 2558 : สัมภาษณ์) และปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทําให้องค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาท 
ของผู้บริหารสถานศึกษามีการเปลีย่นแปลงไปจากเดิม ผู้บริหารจะตอ้งรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ 
ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ เพ่ือจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (สมหมาย  อํ่าดอนกลอย, 2556 : 1-6) 
 จากสภาพปัญหาและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมคุณลักษณะ
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษากาฬสนิธ์ุเขต 3 ท้ังนี้จะใช้เปน็ข้อมูล
ให้กับผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา รวมท้ังหน่วยงานต้นสังกัดคือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3  
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพการบริหารจัดการการศึกษาภายใต้องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุดต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 2. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21   
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3 ในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน มีระดับบทบาทในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 แตกตา่งกัน 
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ของผู้สอนหรือจากการอ่านหนังสือหรือตําราของผู้เรียน การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาแบบไร้ขีดจํากัดผู้เรียนสามารถค้นหา
ความรู้จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย บทบาทความเป็นครูเปลี่ยนจากผู้สอนมาเป็นโค้ชท่ีจําเป็นต้องมีวิธีการที่สามารถฝึกฝน 
ให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้รอบด้าน สามารถบูรณาการความรู้ท่ีมีให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม สามารถแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ ได้โดยใช้สติปัญญา  ดํารงชีวิตอยู่ในโลกความเป็นจริงได้อย่างปกติสุข (วิจารณ์ พานิช, 2556 : 52-69) ครูจึงต้องมี 
การตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิต ในโลก
ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ 
ท่ีเป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีจะทําให้เกิดการเรียนรู้ดังกล่าว โดยบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการดําเนินการดังกล่าว ได้แก่ ผู้บริหาร
โรงเรียน ซ่ึงถือว่าผู้บริหารโรงเรียนจักต้องมีบทบาททั้งด้านการมีวิสัยทัศน์ สามารถมองภาพอนาคตของโรงเรียนได้อย่างชัดเจน  
รวมท้ังบทบาทในการกระตุ้นให้ครูร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน และนําโรงเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(สมชาย เทพแสง, 2552 : 83)   
 จากการดําเนินงานตามโครงการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ท่ีมีเป้าหมาย 
ในการพัฒนาโรงเรียนไปสู่การเป็นสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาทุกแห่ง
มีบทบาทสําคัญย่ิง ยังมีการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 ไม่มากเท่าท่ีควร เนื่องจากยังขาดองค์ความรู้ในการกํากับ ติดตามเกี่ยวกับองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
(ภัณฑ์รักษ์ พลตื้อ, 2558 : สัมภาษณ์) และปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทําให้องค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาท 
ของผู้บริหารสถานศึกษามีการเปลีย่นแปลงไปจากเดิม ผู้บริหารจะตอ้งรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ 
ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ เพ่ือจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (สมหมาย  อํ่าดอนกลอย, 2556 : 1-6) 
 จากสภาพปัญหาและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมคุณลักษณะ
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษากาฬสนิธ์ุเขต 3 ท้ังนี้จะใช้เปน็ข้อมูล
ให้กับผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา รวมท้ังหน่วยงานต้นสังกัดคือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3  
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพการบริหารจัดการการศึกษาภายใต้องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุดต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 2. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21   
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3 ในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกัน มีระดับบทบาทในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน 
ในศตวรรษท่ี 21 แตกต่างกัน 
 
 
 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้นําเสนอวิธีดําเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การสํารวจองค์ประกอบ บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน 
ในศตวรรษท่ี 21   
   1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก เป็นผู้เชี่ยวชาญจํานวน 7 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   
ซ่ึงมีคุณสมบัติ ดังนี้ นักการศึกษา 2 คน ผู้บริหารการศึกษา3 คน และผู้บริหารสถานศึกษา 2 คน 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณแ์บบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยเป็นการสัมภาษณ ์
ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 7 คน เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
มีท้ังหมด 4 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ดา้นการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
และด้านการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล และคําถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในด้านอื่น ๆ ท่ีจะส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
นํามาวิเคราะห์เนื้อหาท่ีเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 มาเป็นกรอบแนวคิด 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และด้านการนิเทศ  
ติดตาม และประเมินผล แล้วนําแนวคิดเหล่านี้มาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structured interview) เพ่ือนําไป
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 7 คน 

3.2 ผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเอง 
    3.3 นําแบบสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพแล้วนําผลการวิจยัไปพัฒนาเป็นเคร่ืองมือในระยะที่ 2   
ต่อไป 
   4. การวิเคราะห์ข้อมูล   

  ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเป็นเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับ 
บทบาทของผู้บรหิารสถานศกึษาท่ีส่งเสริมคณุลักษณะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มาเป็นกรอบแนวคิด 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน  
ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และด้านการนเิทศ ติดตาม และประเมินผล  
แล้วนําไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 7 คน เม่ือนําผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลทําให้ได้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 
ของผู้บริหารท่ีส่งเสริมคุณลกัษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ิมเติมจาก 4 ด้านท่ีได้จากการวิเคราะห์เอกสาร คือ ด้านภาวะผู้นาํ
ทางวชิาการ โดยคัดเลือกจากผลการสัมภาษณ์ของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความคิดเห็นตรงกัน 4 คนขึ้นไป แล้วนําไปสร้างเปน็แบบสอบถาม
เพ่ือเก็บข้อมูลในระยะท่ี 2 ต่อไป 
 ระยะที่ 2 การศึกษาระดับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
   1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
    ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุเขต 3  
จํานวน 199 คน ตัวอย่างจาํนวน 132 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบง่ชั้นชนิดเป็นสัดสว่น (Proportionate Stratified Random 
Sampling) และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาจํานวน 132 คน และครูผู้สอน จํานวน 341 คน  
รวม 473 คน 
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   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีพัฒนาข้ึนจากผลการวิจัยในระยะท่ี 1 
ซ่ึงประกอบด้วย บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 มี 5 ด้าน คือ  
ด้านการวางแผน ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการนิเทศ ติดตาม   
และประเมินผล และด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ เป็นข้อคําถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
ซ่ึงมีท้ังหมด 47 ข้อ และตอนท้ายเป็นคําถามปลายเปิด ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระดับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริม
คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21   
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3.1 จากผลการวิจัยในระยะท่ี 1 ผู้วิจัยนําสร้างเปน็เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม   
เพ่ือสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลกัษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
   3.2 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการขอความอนุเคราะห์จากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ส่งแบบสอบถามไปท่ีโรงเรียนเป้าหมาย 
           3.3 นําแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับมาตรวจสอบความถูกต้อง เพ่ือนําไปวิเคราะห์ข้อมูล 
     4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   นําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบหาค่าสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูป ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) การหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
และใช้สถิติเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธ์ุ เขต3 จําแนกตามขนาดโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดใหญ่  
โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA)  
หาค่าทดสอบ (F–test)  เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่าง 3 กลุ่มขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 266) 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการนิเทศ  
ติดตาม และประเมินผล และด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ 
 2. ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
  2.1 ผลการวิเคราะห์ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสง่เสริม
คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังแสดงในตาราง 1 
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 1. องค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการนิเทศ  
ติดตาม และประเมินผล และด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ 
 2. ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
  2.1 ผลการวิเคราะห์ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสง่เสริม
คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังแสดงในตาราง 1 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ตาราง 1  แสดงระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 
 

ด้าน ( x̄ ) S.D. ระดับบทบาท 
 1.  การวางแผน 4.12 0.580 มาก 
 2.  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 4.13 0.616 มาก 
 3.  การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 4.20 0.604 มาก 
 4.  การนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผล 4.08 0.589 มาก 
 5.  ภาวะผู้นําทางวิชาการ 4.16 0.574 มาก 
 โดยรวม 4.13 0.579 มาก 
   
  2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีได้จากการตอบแบบสอบถาม ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
หลักได้เสนอแนะ ผู้วิจัยสรุปได้ดังน้ี 1) ด้านการวางแผน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีวิสัยทัศน์ในการส่งเสริมคุณลักษณะ 
ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มีการนําผลการวิจัยหรือข้อมูลที่เป็นประโยชน์ หรือเป็นความต้องการของสถานศึกษามาใช้ใน 
การวางแผนและสรุปผลการดําเนินงานทุกปีการศกึษา 2) ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารสถานศึกษามีการระดม
ความคิดของครู บคุลากร คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้ปกครองและหน่วยงานอื่น ๆ ร่วมกันในการวางแผนจัดทํา
เอกสารโดยการบูรณาการเข้ากับทุกกลุ่มสาระในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบาย 4.0 และมอบหมายงาน 
ตามความถนัด หรือความรู้ความสามารถ จะทําให้การบริหารงานบรรลุเป้าหมาย 3) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยจัดเป็นแหล่งเรียนรู้ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง และมีการปรับปรงุภูมิทัศน์บริเวณโรงเรียนให้สะอาด และปลอดภัยอยู่เสมอ 4) ด้านการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  
ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศ ตดิตามและประเมินผลควรเปน็แบบกัลยาณมิตรและมีการสรุปผลและรายงานผลการดําเนินงาน
ทุกครั้ง 5) ด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาเข้ารับการอบรมภาวะผู้นําทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และมี 
การประชุมร่วมกับครู และคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือขับเคลื่อนระบบงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ส่งเสริมให้มี 
การแสดงออก กล้าคิด กล้าทําและกล้าเป็นผู้นํา 
 3. ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3  
ในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 เม่ือจําแนกตามขนาดโรงเรียน ท้ังโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 
อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบระดับบทบาทของผู้บรหิารสถานศกึษา  
  สังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 ในการสง่เสริมคุณลกัษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
  จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา SS df MS F p 

ด้านการวางแผน 
ระหว่างกลุ่ม .417 2 .208 .617 .541 
ภายในกลุ่ม 43.588 129 .338    
รวม 44.005 131    

ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
ระหว่างกลุ่ม .382 2 .191 .499 .608 
ภายในกลุ่ม 49.381 129 .383    
รวม 49.763 131      

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ระหว่างกลุ่ม .799 2 .399 1.097 .337 
ภายในกลุ่ม 46.966 129 .364    
รวม 47.765 131     

ด้านการนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผล 
ระหว่างกลุ่ม .480 2 .240 .687 .505 
ภายในกลุ่ม 45.015 129 .349   
รวม 45.494 131    

 ระหว่างกลุ่ม .417 2 .235 .711 .493 
ด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ ภายในกลุ่ม 42.698 129 .331    
 รวม 43.169 131      
 ระหว่างกลุ่ม .478 2 .239 .710 .493 
โดยรวม ภายในกลุ่ม 43.388 129 .336   
 รวม 43.866 131    

 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผล 3 ประเด็นดังต่อไปน้ี 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 จากการศึกษาข้อมูลสรุปได้ 5 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผน  
ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มีการนําผลการวิจัยหรือข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
หรือเป็นความต้องการของสถานศึกษามาใช้ในการวางแผนและสรุปผลการดําเนินงานทุกปีการศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎี
การจัดการ (เริ่มยุคใหม่) ของ Drucker (2002 : 70-73) ได้กล่าวไว้ว่า การวางแผน (Planning) เป็นการกําหนดหน้าท่ี 
การงานท่ีต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยกําหนดว่าจะดําเนินการอย่างไรและดําเนินการเมื่อไร เพ่ือให้สําเร็จ
ตามแผนที่วางไว้ 2) ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารมีการระดมความคิดของครู บุคลากร คณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครองและหน่วยงานอื่น ๆ ร่วมกันในการวางแผนจัดทําเอกสารโดยการบูรณาการเข้ากับทุกกลุ่มสาระ 
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ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบาย 4.0 และมอบหมายงานตามความถนัด หรือความรู้ความสามารถจะทําให้ 
การบริหารงานบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ (2545 : 36) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานแบบมี
ส่วนร่วม ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานอย่างอิสระ เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารและบริหารงานในรูปแบบ
ของคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมท้ังครูและบุคลากรภายในโรงเรียน บุคคล และหน่วยงานนอกโรงเรียน  
ท้ังหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน อาทิ ครู บุคลากร ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สถานประกอบการ 
และองค์กรต่าง ๆ 3) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ผู้บริหารมีการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้   
โดยจัดเป็นแหล่งเรียนรู้ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณโรงเรียนให้สะอาด และปลอดภัย
อยู่เสมอ ซ่ึงสอดคล้องกับคํากล่าวสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544 : 11-12) ได้กําหนดบทบาท 
ของผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการจัดการศึกษาเพ่ือเอ้ืออํานวยให้ผู้เรียนรู้จักที่จะคิดวิเคราะห์ แสดงออก หรือค้นหาความรู้
ได้ด้วยตนเองสถานศึกษาจึงต้องจดัสภาพแวดล้อมทางการศึกษาให้มีความเหมาะสมและเป็นสภาพแวดล้อมท่ีสามารถกระตุ้น
การเรียนรู้ของผู้เรียนได้ด้วย 4) ด้านการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ควรเป็นแบบกัลยาณมิตรและมีการสรุปผลและรายงาน
ผลการดําเนินงานทุกคร้ัง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ (2545 : 37) ได้กล่าวไว้ว่าการประเมินผล ผู้บริหารสถานศึกษา
จําเป็นต้องจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมการประเมิน 
ผลภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติเพ่ือรองรับการประเมินภายนอก มีการนําผลการประเมินผู้เรียนมาใช้ 
ในการกําหนดนโยบายของสถานศึกษาเพื่อเป็นกระบวนการดําเนินการอย่างมีระบบครบวงจร 5) ภาวะผู้นําทางวิชาการ 
ผู้บริหารเข้ารับการอบรมภาวะผู้นําทางวิชาการอย่างต่อเนื่องและมีการประชุมร่วมกับครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
เพ่ือขับเคลื่อนระบบงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ส่งเสริมให้มีการแสดงออก กลา้คิด กล้าทําและกล้าเป็นผู้นาํ ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวคิดของชฎากาญจน์ เจริญชนม์ (2553 : 14) กล่าวว่า ภาวะผู้นาํทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการนาํความรู้ ทักษะ  
ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการดําเนินงานวิชาการ สามารถใช้กลยุทธ์ท้ังการเป็นผู้นําและการเป็นผู้บริหาร
ในการนํากลุ่มทํากิจกรรมทางวิชาการให้บรรลุเป้าหมาย อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนและผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียน ท่ีผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วท้ังทางด้านสังคม  
เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม ซ่ึงส่งผลการดําเนินชีวิตของผู้เรียน โดยผู้เรียนจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงตนเองให้มีทักษะการเรียนรู้  
โดยผ่านการสัง่สอน อบรม จากครูผู้สอนเป็นหลักและผา่นการบริหารจัดการจากผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษใหม่ เพ่ือปรับเปล่ียนตนเองให้มีบทบาทการบริหารสถานศกึษาในการส่งเสริม
คุณลักษณะของผู้เรียนศตวรรษท่ี 21  
 2. ผลการวิจัยท่ีพบว่า ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา ในการส่งเสริมคณุลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหาร
สถานศึกษาเข้ารบัการอบรมและพัฒนาด้านภาวะผู้นําทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง สง่ผลให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ในการบริหารสถานศึกษา  
มีการระดมความคิดของครู บคุลากรทางการศึกษา กรรมการสถานศกึษาและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาเพื่อวางแผน
และกําหนดนโยบายของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย 4.0 ท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จัดสภาพแวดล้อม 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ท่ีผู้เรียน สามารถเรียนรู้ได้ท้ังในและนอกห้องเรียน และนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องเป็นประจําทุกปีการศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของอนุชิต วรรณสุทธิ์ (2546 : 5-11) กล่าวว่า การบริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 นั้นต้องอาศัยความรู้และทักษะในการบริหารงานหลาย ๆ ด้าน  
มีวิสัยทัศน์กว้างไกล กําหนดเปา้หมายสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กลา้ปฏิรปู ปรับปรุงและพร้อมที่จะ
เป็นผู้นําในการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถประสานงานทํางานกบัชุมชน องค์การต่าง ๆ สามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบญัชา 
ให้ทํางานเป็นทีม และมุ่งสู่เป้าหมายที่กําหนดได้ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความสุขุมม่ันคง อดทน  
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หนักแน่น และมีความคล่องแคล่ว เฉลียวฉลาดมีไหวพริบดี ด้านความสามารถทางวิชาการมีการวางแผน กําหนดนโยบาย 
และเป้าหมายหลักของสถานศึกษาโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกส่วนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม มีการคิดพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ รู้และเข้าใจกระบวนการประกันคุณภาพภายใน พร้อมสู่การประเมินภายนอก และมีการประยุกต์ความรู้ไปใช้ 
ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ   
 3. ผลการวิจัยที่พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่าโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน 
ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการสง่เสริมคณุลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างไม่มี
นัยสําคัญทางสถิติ ไม่เป็นไปตามสมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มีความมุ่งหมายท่ีจะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังนี้โดยการจัดการศึกษา 
ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพนั้น จําเป็นต้องมีการกระจายอํานาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม จึงกําหนดให้มีการจัดระบบ
โครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาของไทยให้มีเอกภาพในเชิงนโยบาย และหลากหลายในทางปฏิบัติ โดยให้กระทรวงศึกษาธิการ
กระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาท้ังในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป  
ไปยังคณะกรรมการและเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซ่ึงการกระจายอํานาจดังกล่าว 
ทําให้สถานศึกษามีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารจัดการศึกษา เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการ โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  
(School Based Management) เป็นการสร้างรากฐานความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 6-7)  
อีกท้ังการบริหารสถานศึกษาน้ันปจัจัยสําคัญไม่ได้ขึ้นอยู่ท่ีขนาดของโรงเรียน แต่อยู่ท่ีความรู้และทักษะการบริหารงานของ
บุคคลนั้น ๆ เนื่องจากก่อนดํารงตาํแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ทุกคนจะต้องผ่านการอบรมพัฒนาตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนดํารงตําแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  
มีภาวะผู้นําทางวิชาการ และมีการบริหารจัดการท่ีดีในสถานศึกษา มีความยืดหยุ่นและมีความพร้อมที่จะพัฒนาสถานศึกษา 
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ บุคลิกภาพ ความเป็นผู้นํา และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อ 
การเป็นผู้บริหารสถานศึกษา สามารถพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (สํานักคณะกรรมการ 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2558 : 1) 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่าองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน 

ในศตวรรษท่ี 21 มีองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อม 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล และด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 สามารถนําผลการวิจัยนี้ไปเป็นกรอบในการวางแผนงานการดําเนินโครงการเพื่อพัฒนาบทบาท
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  1.2 จากผลการวิจัยพบว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21   
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัยนี้ไปศึกษาและเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง 
เพ่ือนําไปสู่การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลกัษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
  1.3 จากผลการวิจัยที่พบว่าขนาดของโรงเรียน ไม่มีผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียนสามารถนําผลการวิจัย ไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อให้มีความพร้อมในการส่งเสริมผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 
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หนักแน่น และมีความคล่องแคล่ว เฉลียวฉลาดมีไหวพริบดี ด้านความสามารถทางวิชาการมีการวางแผน กําหนดนโยบาย 
และเป้าหมายหลักของสถานศึกษาโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วม มีการคิดพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ รู้และเข้าใจกระบวนการประกันคุณภาพภายใน พร้อมสู่การประเมินภายนอก และมีการประยุกต์ความรู้ไปใช้ 
ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ   
 3. ผลการวิจัยที่พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่าโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน 
ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการสง่เสริมคณุลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างไม่มี
นัยสําคัญทางสถิติ ไม่เป็นไปตามสมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มีความมุ่งหมายท่ีจะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังนี้โดยการจัดการศึกษา 
ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพนั้น จําเป็นต้องมีการกระจายอํานาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม จึงกําหนดให้มีการจัดระบบ
โครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาของไทยให้มีเอกภาพในเชิงนโยบาย และหลากหลายในทางปฏิบัติ โดยให้กระทรวงศึกษาธิการ
กระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาท้ังในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป  
ไปยังคณะกรรมการและเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซ่ึงการกระจายอํานาจดังกล่าว 
ทําให้สถานศึกษามีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารจัดการศึกษา เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการ โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  
(School Based Management) เป็นการสร้างรากฐานความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 6-7)  
อีกทั้งการบริหารสถานศึกษาน้ันปจัจัยสําคัญไม่ได้ขึ้นอยู่ท่ีขนาดของโรงเรียน แต่อยู่ท่ีความรู้และทักษะการบริหารงานของ
บุคคลนั้น ๆ เนื่องจากก่อนดํารงตาํแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ทุกคนจะต้องผ่านการอบรมพัฒนาตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนดํารงตําแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อพัฒนาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  
มีภาวะผู้นําทางวิชาการ และมีการบริหารจัดการที่ดีในสถานศึกษา มีความยืดหยุ่นและมีความพร้อมที่จะพัฒนาสถานศึกษา 
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ บุคลิกภาพ ความเป็นผู้นํา และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อ 
การเป็นผู้บริหารสถานศึกษา สามารถพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (สํานักคณะกรรมการ 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2558 : 1) 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่าองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน 

ในศตวรรษท่ี 21 มีองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ด้านการจัดสภาพแวดล้อม 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล และด้านภาวะผู้นําทางวิชาการ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 3 สามารถนําผลการวิจัยนี้ไปเป็นกรอบในการวางแผนงานการดําเนินโครงการเพื่อพัฒนาบทบาท
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  1.2 จากผลการวิจัยพบว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21   
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัยนี้ไปศึกษาและเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง 
เพ่ือนําไปสู่การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมคุณลกัษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 
  1.3 จากผลการวิจัยที่พบว่าขนาดของโรงเรียน ไม่มีผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา  
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียนสามารถนําผลการวิจัย ไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้เก่ียวกับ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อให้มีความพร้อมในการส่งเสริมผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 

 
 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาองค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมผู้เรียนในศตวรรษ
ท่ี 21 ซ่ึงทําให้ทราบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารเท่านั้น ในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาปัญหาและแนวทาง 
การพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติตามบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาและหาแนวทางในการแก้ปัญหา 
  2.2 การวิจัยครั้งนี้เป็นการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดต่างกันไม่มีผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ในการวิจัยครั้งต่อไปควร
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ได้ข้อมูล
สารสนเทศท่ีสามารถนําไปพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
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การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้  
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The Development of English Reading Comprehension and Analytical Thinking Skills of 
Mattayomsuksa 5 Students by Using Learning Activity Package Based-on Concept Map 
and Cooperative Learning 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์ 
และการร่วมมือกันเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้สร้างข้ึนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 3) ศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผลของ 
ชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ท่ีสร้างขึน้ และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้น 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/4 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาคเรียนท่ี 1   
ปีการศึกษา 2560 จํานวน 42 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม โดยใช้หน่วยสุ่มเป็นห้องเรียน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t–test (Dependent samples) ผลการวิจัย
พบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.07/81.48 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิด้านการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าดัชนี
ประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการเรียนรู้เท่ากับ 0.6336 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนในระดับมากท่ีสุด ( x̄  = 4.62, 
S.D = 0.48)  
 
คําสําคัญ  :  การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ, ความสามารถในการคิดวิเคราะห์, ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 
Abstract  
 The purpose of this study was to develop the students’ English reading comprehension  
and analytical thinking skills. The objectives of the study were to: 1) construct a learning activity package 
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การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้  
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
The Development of English Reading Comprehension and Analytical Thinking Skills of 
Mattayomsuksa 5 Students by Using Learning Activity Package Based-on Concept Map 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์ 
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ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้สร้างข้ึนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 3) ศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผลของ 
ชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ท่ีสร้างขึน้ และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้น 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/4 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาคเรียนท่ี 1   
ปีการศึกษา 2560 จํานวน 42 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม โดยใช้หนว่ยสุ่มเป็นห้องเรียน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t–test (Dependent samples) ผลการวิจัย
พบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.07/81.48 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิด้านการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าดัชนี
ประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการเรียนรู้เท่ากับ 0.6336 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนในระดับมากท่ีสุด ( x̄  = 4.62, 
S.D = 0.48)  
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academic achievement before and after the implementation of the learning activity package developed; 
3) study the effectiveness index of the learning activity package; and 4) study the students’ satisfaction 
towards learning through the learning activity package. The sample of the study consisted of 42 students 
at Mattayomsuksa 5/4 students enrolling in the class at Buakhao School, Kalasin Province, in the first 
semester of the academic year 2017. The sample was selected through a cluster random sampling 
method. The research instruments included the learning activity package, an English reading 
comprehension test, an analytical thinking test, an assessment form of the quality of the learning activity 
package, and a student satisfaction assessment form. The obtained data were analyzed by percentage, 
mean, standard deviation, dependent t – test. The findings were as follows: 1) the efficiency of the 
learning activity package was found at 82.07/81.48; 2) The students’ learning achievement of post-test of 
both English reading comprehension and analytical thinking skills were significantly higher than those of 
the pre-test at the .05 level; 3) the value of effectiveness index of the learning activity package was 
0.6336; and 4) the overall students’ satisfaction towards the learning activity package was at the highest 
level (x̄ = 4.62). 
 
Keywords  : English reading comprehension, analytical thinking skills, learning activity package 
 
บทนํา 
 การอ่านภาษาอังกฤษได้อย่างเข้าใจนับว่าเป็นทักษะหรือความสามารถที่มีความจําเป็นย่ิงในสังคมโลกปัจจุบัน 
เพราะภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลท่ีประชาคมโลกส่วนใหญ่ใช้ในการติดต่อสื่อสารในทุกสาขา ท้ังทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม นอกจากน้ีภาษาอังกฤษยังเป็นภาษาท่ีจําเป็นในการศึกษา การแสวงหาความรู้และข้อมูลเพิ่มเติม ตลอดท้ังเพื่อประกอบ
อาชีพ ท้ังนี้ เพราะการเผยแพร่ความรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ นั้นจะใช้ภาษาอังกฤษเป็นส่วนใหญ่ ผู้ท่ีรู้ภาษาอังกฤษจึงสามารถ
เข้าใจความคิด ทัศนคติ วัฒนธรรมของชนชาติอ่ืนตลอดจนความก้าวหน้าทางวิทยาการใหม่ ๆ และความเคลื่อนไหวของสังคม
โลกได้เป็นอย่างดี (สุมิตรา  อังวัฒนกุล, 2540 : 1) ผู้ท่ีมีนิสัยรักการอ่าน มีทักษะในการอ่านและมีอัตราเร็วในการอ่านสูง ย่อม
แสวงหาความรู้และศึกษาเล่าเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถนําความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพูดและการเขียนได้เป็นอย่างดี 
(สมุทร เซ็นเชาวนิช, 2551 : 2) ดังนั้น ผู้ท่ีมีความสามารถทางการอ่านจะได้เปรียบในการเข้าสู่สังคมท่ีมีความหลากหลาย  
ทําให้ทราบแนวคิดและสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน รู้เท่าทันเหตุการณ์ความเปลี่ยนแปลงของสังคมจึงสามารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อมในสังคมได้ดี (วิสาข์ จัติวัตร์, 2543 : 29)  
 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์เป็นรากฐานสําคญัของการเรียนรู้และการดําเนินชีวิต บุคคลท่ีมีความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห์จะมีความสามารถในด้านอื่น ๆ ท้ังทางด้านสติปญัญาและการดําเนินชีวิต การคิดวิเคราะห์จงึเป็นกระบวนการ
ทางปัญญาท่ีมีคุณค่าของมนุษย์เป็นความคิดท่ีเต็มไปด้วยสาระ มีคุณภาพโดยแสดงออกมาในลักษณะการให้เหตุผลและการ
ตัดสินใจส่ิงต่าง ๆ ด้วยความสมบูรณ์ เพียบพร้อมทางด้านสติปัญญา (วนิช สุธารัตน์, 2547 : 124)  ฉะนั้น ในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ นอกจากจะพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียนแล้ว ครูควรมีการบูรณาการ
ทักษะการคิดเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยใช้กรอบด้าน
กระบวนการในการคิดท่ีประกอบด้วยทักษะการคิดขั้นพ้ืนฐาน ซ่ึงเป็นทักษะการคิดท่ีสําคัญและจําเป็นต่อการคิดท่ัว ๆ ไป 
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ในชีวิตประจําวัน และเป็นทักษะท่ีเป็นพ้ืนฐานของการคิดขั้นสูงท่ีซับซ้อนขึ้น ได้แก่ ทักษะการคิดท่ีใช้ในการสื่อสาร และทักษะ 
การคิดท่ีเป็นแกน ทักษะการคิดข้ันสูง ได้แก่ ทักษะการคิดท่ีซับซ้อน ทักษะพัฒนาลักษณะการคิดและทักษะกระบวนการคิด 
(สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2555 : 150)  
 การอ่านและการคิดวิเคราะห์เป็นกลวิธีสอนอ่านท่ีมีจุดเน้นอยู่ท่ีการทําให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
ด้วยตนเอง คือ ผู้เรียนสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง การเรียนรู้สิ่งใหม่ต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้เดิม กลวิธีการอ่านและการ
คิดวิเคราะห์ ให้ความสําคัญแก่ผูเ้รียนในการสร้างความรู้จากการอ่านด้วยตนเองมากกว่าจะรับจากครู โดยผู้เรียนจะใช้พ้ืนฐาน 
ความรู้เดิมและประสบการณ์ท่ีมีในการสร้างความรู้จากการอ่าน ผู้เรียนสร้างความรู้จากการอ่านโดยมีปฏิสัมพันธ์ทางความคิด
ต่อเร่ืองท่ีอ่าน เพ่ือให้เกิดการไตร่ตรองและสร้างความรู้ใหม่ โดยครูจัดสภาพการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เผชิญกับปัญหา 
หรือสภาพการณ์ท่ีแท้จริง (สุวัฒน์ วิวัฒนานนท์, 2550 : 37) 
 อย่างไรก็ตาม การบูรณาการทักษะการอ่านภาษาอังกฤษและการคิดวิเคราะห์จําเป็นต้องอาศัยการออกแบบ 
หรือการเลือกนวัตกรรมส่ือการเรียนรู้และเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม จึงจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะดังกล่าวได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ท่ามกลางความหลากหลายของนวัตกรรมทางการศึกษา ผู้วิจยัได้เลือกชุดกิจกรรมการเรียนรู้มาใช้ใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพราะชุดกิจกรรมการเรียนรู้ทําให้ลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนเปล่ียนแปลงไป  
จากการเรียนการสอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลางมาสูก่ารให้ผู้เรียนได้ทํากิจกรรมเรียนรู้ด้วยตนเอง และทํากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน 
ดังนั้น ชุดกิจกรรมการเรียนรู้จึงมีประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้ โดยช่วยให้ครูจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
รวมท้ังแนวคิดของชุดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นคํานึงถึงความถนัด ความต้องการและความสนใจของผู้เรียนเป็นสําคัญ  
และชุดกิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนตามระดับของสติปัญญา ความสามารถ และความสนใจ 
ของผู้เรียน  โดยมีครูคอยให้แนะนํา และช่วยเหลือตามความเหมาะสม (บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 92-94) 
 ผังมโนทัศน์ เป็นแนวคิดท่ีได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางว่าทําให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น โดยช่วยในการ
จดจํา ส่งเสริมความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ การจําแนกหรือจัดกลุ่ม การระดมความคิดและการแก้ปัญหา  
สําหรับการอ่าน ผังมโนทัศน์ช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจเรื่องท่ีอ่านได้ดีขึ้นเพราะทําให้มองเห็นใจความสําคัญ ลําดับเหตุการณ์ ตลอดจน
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ในเรื่องท่ีอ่าน ซ่ึงทําให้ผู้เรียนสามารถโยงใจความสําคัญของเน้ือเรื่องให้สัมพันธ์กันอย่าง 
มีเอกภาพ (สุวิทย์ มูลคํา และอรทัย มูลคํา, 2545 : 174)  

ในฐานะครูผู้สอนภาษาอังกฤษชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ซ่ึงระบุคุณภาพของผู้เรียนในระดับนี้ท่ีสําคัญ เช่น ผู้เรียนจับใจความ
สําคัญ วิเคราะห์ความ สรุปความ ตีความ และแสดงความคิดเห็นจากการฟังและอ่านเรื่องท่ีเป็นสารคดีและบันเทิงคดี พร้อมทั้ง
ให้เหตุผลและยกตัวอย่างประกอบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 7) อย่างไรก็ตาม จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษ
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์  จังหวัดกาฬสินธ์ุ ปีการศึกษา 2558-2559 ในเนื้อหาหน่วยการเรียนรู้
โลกรอบตัวเรา (The World Around Us) พบว่า นักเรียนยังไม่สามารถทําความเข้าใจเนื้อหาดังกล่าวได้ดีพอ ส่งผลให้ผู้เรียน
ไม่สามารถจับใจความสําคัญ วิเคราะห์ความ สรุปความ ตีความ และแสดงความคดิเห็นจากการฟังและอ่านเรื่องท่ีเป็นสารคดี 
และบันเทิงคดีพร้อมท้ังให้เหตุผลและยกตัวอย่างประกอบได้ ผู้วิจัย จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคดิผังมโนทัศน์และการร่วมมือกัน
เรียนรู้ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5  
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ในชีวิตประจําวัน และเป็นทักษะท่ีเป็นพ้ืนฐานของการคิดขั้นสูงท่ีซับซ้อนขึ้น ได้แก่ ทักษะการคิดท่ีใช้ในการสื่อสาร และทักษะ 
การคิดท่ีเป็นแกน ทักษะการคิดข้ันสูง ได้แก่ ทักษะการคิดท่ีซับซ้อน ทักษะพัฒนาลักษณะการคิดและทักษะกระบวนการคิด 
(สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2555 : 150)  
 การอ่านและการคิดวิเคราะห์เป็นกลวิธีสอนอ่านท่ีมีจุดเน้นอยู่ท่ีการทําให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
ด้วยตนเอง คือ ผู้เรียนสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง การเรียนรู้สิ่งใหม่ต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้เดิม กลวิธีการอ่านและการ
คิดวิเคราะห์ ให้ความสําคัญแก่ผูเ้รียนในการสร้างความรู้จากการอ่านด้วยตนเองมากกว่าจะรับจากครู โดยผู้เรียนจะใช้พ้ืนฐาน 
ความรู้เดิมและประสบการณ์ท่ีมีในการสร้างความรู้จากการอ่าน ผู้เรียนสร้างความรู้จากการอ่านโดยมีปฏิสัมพันธ์ทางความคิด
ต่อเร่ืองท่ีอ่าน เพ่ือให้เกิดการไตร่ตรองและสร้างความรู้ใหม่ โดยครูจัดสภาพการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เผชิญกับปัญหา 
หรือสภาพการณ์ท่ีแท้จริง (สุวัฒน ์วิวัฒนานนท์, 2550 : 37) 
 อย่างไรก็ตาม การบูรณาการทักษะการอ่านภาษาอังกฤษและการคิดวิเคราะห์จําเป็นต้องอาศัยการออกแบบ 
หรือการเลือกนวัตกรรมสื่อการเรียนรู้และเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม จึงจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะดังกล่าวได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ท่ามกลางความหลากหลายของนวัตกรรมทางการศึกษา ผู้วิจยัได้เลือกชุดกิจกรรมการเรียนรู้มาใช้ใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพราะชุดกิจกรรมการเรียนรู้ทําให้ลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนเปล่ียนแปลงไป  
จากการเรียนการสอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลางมาสูก่ารให้ผู้เรียนได้ทํากิจกรรมเรียนรู้ด้วยตนเอง และทํากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน 
ดังนั้น ชุดกิจกรรมการเรียนรู้จึงมีประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้ โดยช่วยให้ครูจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
รวมท้ังแนวคิดของชุดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นคํานึงถึงความถนัด ความต้องการและความสนใจของผู้เรียนเป็นสําคัญ  
และชุดกิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนตามระดับของสติปัญญา ความสามารถ และความสนใจ 
ของผู้เรียน  โดยมีครูคอยให้แนะนํา และช่วยเหลือตามความเหมาะสม (บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 92-94) 
 ผังมโนทัศน์ เป็นแนวคิดท่ีได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางว่าทําให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน โดยช่วยในการ
จดจํา ส่งเสริมความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ การจําแนกหรือจัดกลุ่ม การระดมความคิดและการแก้ปัญหา  
สําหรับการอ่าน ผังมโนทัศน์ช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจเรื่องท่ีอ่านได้ดีขึ้นเพราะทําให้มองเห็นใจความสําคัญ ลําดับเหตุการณ์ ตลอดจน
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ในเรื่องท่ีอ่าน ซ่ึงทําให้ผู้เรียนสามารถโยงใจความสําคัญของเนื้อเรื่องให้สัมพันธ์กันอย่าง 
มีเอกภาพ (สุวิทย์ มูลคํา และอรทัย มูลคํา, 2545 : 174)  

ในฐานะครูผู้สอนภาษาอังกฤษชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ซ่ึงระบุคุณภาพของผู้เรียนในระดับนี้ท่ีสําคัญ เช่น ผู้เรียนจับใจความ
สําคัญ วิเคราะห์ความ สรุปความ ตีความ และแสดงความคิดเห็นจากการฟังและอ่านเรื่องท่ีเป็นสารคดีและบันเทิงคดี พร้อมท้ัง
ให้เหตุผลและยกตัวอย่างประกอบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 7) อย่างไรก็ตาม จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษ
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์  จังหวัดกาฬสินธ์ุ ปีการศึกษา 2558-2559 ในเนื้อหาหน่วยการเรียนรู้
โลกรอบตัวเรา (The World Around Us) พบว่า นักเรียนยังไม่สามารถทําความเข้าใจเนื้อหาดังกล่าวได้ดีพอ ส่งผลให้ผู้เรียน
ไม่สามารถจับใจความสําคัญ วิเคราะห์ความ สรุปความ ตีความ และแสดงความคดิเห็นจากการฟังและอ่านเรื่องท่ีเป็นสารคดี 
และบันเทิงคดีพร้อมท้ังให้เหตุผลและยกตัวอย่างประกอบได้ ผู้วิจัย จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคดิผังมโนทัศน์และการร่วมมือกัน
เรียนรู้ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5  

 
 
 
 

 
 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5  
ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้สร้างขึ้นระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 3. เพ่ือศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
     ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ  
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 12 ห้องเรียน จํานวน 506 คน  
           1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/4 โรงเรียนบัวขาว อําเภอ กุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 42 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้หน่วยสุ่ม
เป็นห้องเรียน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จํานวน 10 ชุด 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ  แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 และแบบสอบถามความพึงพอใจ 
  2.1 การสร้างและหาคุณภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีขั้นตอน
ดังนี้ 

   2.1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง อาทิ หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) หลักการและเทคนิคการสร้างชดุกิจกรรม
การเรียนรู้ แนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรยีนรู้ 
    2.1.2 จัดทําตารางวิเคราะห์หน่วยการเรียนรู้ The World Around Us กําหนดเน้ือหาเพ่ือจัดทําชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จํานวน 10 เรื่อง ได้แก่  
1) The World Around Us 2) The World in Danger 3) The Blue Planet 4) Under the Weather 5) The Night Sky 
6) The Power of Nature 7) Earth’s Beginning 8) Talk to the Animals 9) Amazing Animals และ 10) Nature Attacks! 
    2.1.3 นําชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีสร้างเสร็จแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบความถูกต้อง
ของเนื้อหา ภาษา และให้ข้อเสนอแนะ หลังจากปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะแล้ว นําชุดกิจกรรมการเรียนรู้พร้อมแบบ
ประเมินซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ  
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    2.1.4 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67   
   2.1.5 หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยดําเนินการดังนี้ 
     2.1.5.1 การทดลองแบบรายบุคคล โดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนบัวขาว 
อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 3 คน พบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ 
70.33/70.83 ผ่านเกณฑ์ 70/70 ท่ีกําหนดไว้ และดําเนินการปรับปรุงแก้ไขด้านเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 

     2.1.5.2 การทดลองแบบกลุ่มเล็ก โดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนบัวขาว 
จํานวน 9 คน พบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 75.11/75.83 ผ่านเกณฑ์ 75/75 ท่ีกําหนดไว้ แล้วนําไปปรับปรุง
ด้านเนื้อหาสาระและภาษาให้เหมาะสมยิ่งขึ้น  

        2.1.5.3 การทดลองแบบภาคสนาม โดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/3 โรงเรียนบัวขาว 
จํานวน 30 คน พบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 77.08/77.00 สูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขกิจกรรม
ให้กระชับและชัดเจนย่ิงขึ้น เพ่ือนําไปใช้ในการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป  
  2.2 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจหน่วยการเรียนรู้  
The World Around Us ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีขั้นตอนดังนี้ 

     2.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมท้ังศึกษาแนวทางในการสร้างข้อสอบ  
และการสร้างแบบทดสอบให้เป็นมาตรฐาน  
      2.2.2 กําหนดหัวเรื่อง จุดประสงค์การเรียนรู้ และพฤติกรรมท่ีต้องการวัด เพ่ือสร้างข้อสอบให้ครอบคลุม 
เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ The World Around Us เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จํานวน 50 ข้อ และจะใช้เป็นแบบทดสอบฉบับจริงจํานวน 40 ข้อ    
      2.2.3 นําแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง ความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหา ความเหมาะสมด้านภาษา และปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนํา 
      2.2.4 สร้างแบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้แล้วนําเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นนําแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วพร้อมแบบประเมิน เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
เพ่ือทําการประเมิน นําค่าท่ีได้มาคํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (สมนึก ภัททิยธนี, 2553 : 218) 
       2.2.5 นําผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบแต่ละข้อกับจุดประสงค์การเรียนรู้ มาวิเคราะห์ 
ค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้สูตร IOC เลือกข้อสอบท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 เป็นข้อสอบท่ีอยู่ในเกณฑ์ความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหาท่ีใช้ได้ ผลการพิจารณาคัดเลือกข้อสอบพบว่า ได้ข้อสอบที่อยู่ในเกณฑ์ 40 ข้อ ตัดออก 10 ข้อ โดยมีค่า IOC เท่ากับ 
1.00  
      2.2.6 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจหน่วยการเรียนรู้  
The World Around Us ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนบัวขาว ท่ีผา่นการเรียน
มาแล้ว จํานวน 1 ห้องเรียน จาํนวนนักเรียน 30 คน 
    2.2.7 นํากระดาษคําตอบมาตรวจเพื่อนําผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ 
เป็นรายข้อ โดยวิธีของเบรนแนน (Brennan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 105) โดยใช้เกณฑ์ของค่าอํานาจจาํแนกต้ังแต่ 0.20 
ถึง 1.00 ปรากฏว่า ข้อสอบมีอํานาจจําแนกต้ังแต่ 0.24 ถึง 0.91นําแบบทดสอบท่ีผ่านเกณฑ์จํานวน 40 ข้อ มาวิเคราะห์ 
หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยวิธีของโลเวท (Lovett) ) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 112) ได้ค่าความเชื่อม่ัน 
ของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 
    2.2.8 จัดพิมพ์ข้อสอบเพื่อนําไปใช้ในการทดลองจริงกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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    2.1.4 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67   
   2.1.5 หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยดําเนินการดังนี้ 
     2.1.5.1 การทดลองแบบรายบุคคล โดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนบัวขาว 
อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 3 คน พบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ 
70.33/70.83 ผ่านเกณฑ์ 70/70 ท่ีกําหนดไว้ และดําเนินการปรับปรุงแก้ไขด้านเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 

     2.1.5.2 การทดลองแบบกลุ่มเล็ก โดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนบัวขาว 
จํานวน 9 คน พบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 75.11/75.83 ผ่านเกณฑ์ 75/75 ท่ีกําหนดไว้ แล้วนําไปปรับปรุง
ด้านเนื้อหาสาระและภาษาให้เหมาะสมยิ่งขึ้น  

        2.1.5.3 การทดลองแบบภาคสนาม โดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/3 โรงเรียนบัวขาว 
จํานวน 30 คน พบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 77.08/77.00 สูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขกิจกรรม
ให้กระชับและชัดเจนย่ิงขึ้น เพ่ือนําไปใช้ในการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป  
  2.2 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจหน่วยการเรียนรู้  
The World Around Us ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีขั้นตอนดังนี้ 

     2.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมท้ังศึกษาแนวทางในการสร้างข้อสอบ  
และการสร้างแบบทดสอบให้เป็นมาตรฐาน  
      2.2.2 กําหนดหัวเรื่อง จุดประสงค์การเรียนรู้ และพฤติกรรมท่ีต้องการวัด เพ่ือสร้างข้อสอบให้ครอบคลุม 
เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ The World Around Us เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จํานวน 50 ข้อ และจะใช้เป็นแบบทดสอบฉบับจริงจํานวน 40 ข้อ    
      2.2.3 นําแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง ความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหา ความเหมาะสมด้านภาษา และปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนํา 
      2.2.4 สร้างแบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้แล้วนําเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นนําแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วพร้อมแบบประเมิน เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
เพ่ือทําการประเมิน นําค่าท่ีได้มาคํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (สมนึก ภัททิยธนี, 2553 : 218) 
       2.2.5 นําผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบแต่ละข้อกับจุดประสงค์การเรียนรู้ มาวิเคราะห์ 
ค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้สูตร IOC เลือกข้อสอบท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 เป็นข้อสอบท่ีอยู่ในเกณฑ์ความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหาท่ีใช้ได้ ผลการพิจารณาคัดเลือกข้อสอบพบว่า ได้ข้อสอบที่อยู่ในเกณฑ์ 40 ข้อ ตัดออก 10 ข้อ โดยมีค่า IOC เท่ากับ 
1.00  
      2.2.6 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจหน่วยการเรียนรู้  
The World Around Us ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 โรงเรียนบัวขาว ท่ีผา่นการเรียน
มาแล้ว จํานวน 1 ห้องเรียน จาํนวนนักเรียน 30 คน 
    2.2.7 นํากระดาษคําตอบมาตรวจเพื่อนําผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ 
เป็นรายข้อ โดยวิธีของเบรนแนน (Brennan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 105) โดยใช้เกณฑ์ของค่าอํานาจจาํแนกต้ังแต่ 0.20 
ถึง 1.00 ปรากฏว่า ข้อสอบมีอํานาจจําแนกต้ังแต่ 0.24 ถึง 0.91นําแบบทดสอบท่ีผ่านเกณฑ์จํานวน 40 ข้อ มาวิเคราะห์ 
หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยวิธีของโลเวท (Lovett) ) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 112) ได้ค่าความเชื่อม่ัน 
ของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 
    2.2.8 จัดพิมพ์ข้อสอบเพื่อนําไปใช้ในการทดลองจริงกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 

 
 

  2.3 การสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีขั้นตอนดังนี้  
    2.3.1 ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการคิดวิเคราะห์  

    2.3.2 สร้างแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ตามแนวของบลูม Bloom (ประพันธ์ ศิริสุเสารัจ, 
2551 : 49–52; อ้างอิงมาจาก Bloom, 1956 : 201-207) ประกอบด้วย การวิเคราะห์ความสําคัญ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์  
และการวิเคราะห์หลักการ เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ข้อ  
    2.3.3 สร้างแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2553 : 70) โดยใช้สูตรหาค่า IOC (ทรงศักด์ิ ภูสีอ่อน, 2554 : 50) ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 ซ่ึงมีเกณฑ์ดังนี้ 
ให้คะแนน +1 เม่ือแน่ใจว่า ข้อสอบวัดตัวชี้วัดข้อน้ัน ให้คะแนน 0 เม่ือไม่แน่ใจว่า ข้อสอบวัดตัวชี้วัดข้อนั้น ให้คะแนน -1  
เม่ือแน่ใจว่า ข้อสอบนั้นไม่วัดตัวชี้วัดข้อน้ัน 
    2.3.4 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์เสนอผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้อง การใช้ภาษา ข้อคําถาม คําตอบ ตัวเลือก และให้ข้อเสนอแนะในสว่นที่ยังบกพร่อง จากนั้น ผู้วิจัยดําเนินการปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะ แล้วนําเสนอผู้เชี่ยวชาญอีกคร้ังเพื่อประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามของแบบทดสอบ 
และพฤติกรรมชี้วัดด้านการคิดวิเคราะห์ ซ่ึงผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80–1.00 ซ่ึงถือว่าข้อสอบ 
มีความสอดคล้อง 
    2.3.5 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/1 
โรงเรียนบัวขาว ท่ีเคยเรียนเนื้อหานี้มาแล้ว จํานวน 30 คน แล้วนํามาหาคุณภาพ  
    2.3.6 วิเคราะห์หาคุณภาพของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้สูตร (สมนึก 
ภัททิยธนี, 2553 : 195-200) คํานวณค่าความยาก (P) และค่าอํานาจจําแนก (r) เป็นรายข้อ คัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่าความยาก
รายข้อ (P) ตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.80 และมีค่าอํานาจจําแนกรายข้อ (r) ตั้งแต่ 0.20 ถึง 1.00 และคัดเลือกข้อสอบท่ีเข้าเกณฑ์
จํานวน 40 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยากตั้งแต่ 0.62 – 0.78 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์
โดยคํานวณจากสูตร KR-20 ของคูเดอร์–ริชาร์ดสนั (สมนึก ภัททิยธนี, 2553 : 223) ได้ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ 0.90  
    2.3.7 จัดพิมพ์แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ฉบับสมบูรณ์ 
  2.4 การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
ผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีขั้นตอนดังน้ี  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ทดสอบก่อนเรียน (Pre–test) เพ่ือตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานของนักเรียน 

   3.2 ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด 
ผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเขา้ใจและความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 10 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เวลา 20 ชั่วโมง 

3.3 ทดสอบหลังเรียน (Post–test) โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกับท่ีใช้ทดสอบก่อนเรียน 
3.4 สอบถามความพึงพอใจของนักเรียน   

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
      4.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ตามเกณฑ์
80/80 
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   4.2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยใช้ t-test (Dependent Samples) 
      4.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( x̄ ) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
สรุปผล 
 ผลการศึกษาเม่ือพิจารณาตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา แบ่งได้ 5 ตอน ดังนี้  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพและประสิทธิภาพ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีสร้างข้ึนประกอบด้วยชุดกิจกรรม
จํานวน 10 ชุด แต่ละชุดประกอบด้วย คู่มือครู และคู่มือนักเรียน ผู้เชี่ยวชาญทําการวิเคราะห์คณุภาพ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา 
ด้านคู่มือครู ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ ด้านคู่มือนักเรียน ด้านสื่อการเรียนรู้ และด้านแบบทดสอบท้ายชุดกิจกรรม ได้ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.83 แสดงว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านแบบทดสอบ
ท้ายชุดกิจกรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 5.00 รองลงมา คือ ด้านแผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 แสดงว่ามีความ
เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด สําหรับการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ 80/80 ปรากฏผล 
ดังตาราง 1  
 
ตาราง 1  แสดงการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ตามเกณฑ์ 80/80  
 

จํานวน
นักเรียน 

คะแนนระหว่างเรียน รวมคะแนนระหว่างเรียน 
(E1 ) (200 คะแนน) 

คะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ 
หลังเรียน (40 คะแนน) (E 2 ) ใบงาน(100) แบบทดสอบ (100 ) 

42 
3,451 3,443 6,894 1,369 

                                                      E1 = 82.07 E2 = 81.48 
 
 จากตาราง 1 แสดงให้เห็นถึง คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินผลระหว่างเรียน หรือกระบวนการ โดยผู้เรียนสามารถ 

ทําใบงานและแบบทดสอบท้ายชุดได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 82.07 และทําแบบทดสอบหลังเรียนได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 81.48  
ซ่ึงแสดงว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 82.07/81.48 จึงสรุปว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ คือ 80/80 
 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจระหว่างก่อนและหลังเรียน 
ของนักเรียนท่ีเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ปรากฏดังตาราง 2 
 
ตาราง 2   แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิด้านการอ่านภาษาอังกฤษ 
  เพ่ือความเข้าใจของผู้เรียนระหว่างก่อนและหลังเรียน  
 
คะแนนการทดสอบ N          X  S.D. t 
ก่อนเรียน 42 19.78 2.26 

50.12 * 
หลังเรียน 42 32.59 1.90 

 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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   4.2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยใช้ t-test (Dependent Samples) 
      4.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( x̄ ) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
สรุปผล 
 ผลการศึกษาเม่ือพิจารณาตามวัตถุประสงค์ในการศึกษา แบ่งได้ 5 ตอน ดังน้ี  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์หาคุณภาพและประสิทธิภาพ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีสร้างข้ึนประกอบด้วยชุดกิจกรรม
จํานวน 10 ชุด แต่ละชุดประกอบด้วย คู่มือครู และคู่มือนักเรียน ผู้เชี่ยวชาญทําการวิเคราะห์คณุภาพ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา 
ด้านคู่มือครู ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ ด้านคู่มือนักเรียน ด้านสื่อการเรียนรู้ และด้านแบบทดสอบท้ายชุดกิจกรรม ได้ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.83 แสดงว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านแบบทดสอบ
ท้ายชุดกิจกรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 5.00 รองลงมา คือ ด้านแผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 แสดงว่ามีความ
เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด สําหรับการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ 80/80 ปรากฏผล 
ดังตาราง 1  
 
ตาราง 1  แสดงการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ตามเกณฑ์ 80/80  
 

จํานวน
นักเรียน 

คะแนนระหว่างเรียน รวมคะแนนระหว่างเรียน 
(E1 ) (200 คะแนน) 

คะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ 
หลังเรียน (40 คะแนน) (E 2 ) ใบงาน(100) แบบทดสอบ (100 ) 

42 
3,451 3,443 6,894 1,369 

                                                      E1 = 82.07 E2 = 81.48 
 
 จากตาราง 1 แสดงให้เห็นถึง คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินผลระหว่างเรียน หรือกระบวนการ โดยผู้เรียนสามารถ 

ทําใบงานและแบบทดสอบท้ายชุดได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 82.07 และทําแบบทดสอบหลังเรียนได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 81.48  
ซ่ึงแสดงว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 82.07/81.48 จึงสรุปว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ คือ 80/80 
 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจระหว่างก่อนและหลังเรียน 
ของนักเรียนท่ีเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ปรากฏดังตาราง 2 
 
ตาราง 2   แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิด้านการอ่านภาษาอังกฤษ 
  เพ่ือความเข้าใจของผู้เรียนระหว่างก่อนและหลังเรียน  
 
คะแนนการทดสอบ N          X  S.D. t 
ก่อนเรียน 42 19.78 2.26 

50.12 * 
หลังเรียน 42 32.59 1.90 

 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
 

 จากตาราง 2 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ระหว่างก่อนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนรู้ 
โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ปรากฏดังตาราง 3 
 
ตาราง 3   แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสามารถในการคิดวิเคราะห์
 ผู้เรียนระหว่างก่อนและหลังเรียน  
 
คะแนนการทดสอบ N          X  S.D. t 
ก่อนเรียน 42 19.28 2.32 

66.95 * 
หลังเรียน 42 32.50 1.67 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 จากตาราง 3 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถ 
ในการวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนได้รับการทดสอบก่อนเรียน 
โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังจากนักเรียน
ได้เรียนรู้จากชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนแล้ว ทําการทดสอบนักเรียนอีกครั้งด้วยแบบทดสอบฉบับเดียวกันกับการทดสอบ
ก่อนเรียน แล้วนํามาตรวจให้คะแนนแล้ววิเคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท้ัง 10 ชุด ค่าท่ีได้คือ 0.6336 
แสดงว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ร้อยละ 63.36  

 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่าโดยภาพรวม 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 แสดงว่า นักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด  

 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 อภิปรายผล 
ตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ผลการสร้างชดุกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนแต่ละชุดประกอบด้วย 
1) คู่มือครู (คําชี้แจงสําหรับครู และแผนการจัดการเรียนรู้) 2) คู่มือนักเรียน (คําชี้แจงสําหรับนักเรียน และชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้สําหรับนักเรียน ประกอบด้วย บัตรเนื้อหา บัตรกิจรรม บัตรแบบฝึกหัด แบบทดสอบก่อนเรียน–หลังเรียน บัตรเฉลย
กิจกรรม บัตรเฉลยแบบฝึกหัด และบัตรเฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน–หลังเรียน) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.07/81.48  
หมายความว่า นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินผลระหว่างเรียน หรือกระบวนการโดยผู้เรียนสามารถทําใบงาน 
และแบบทดสอบท้ายชุดได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 82.07 และทําแบบทดสอบหลังเรียนได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 81.48 แสดงว่า 
ชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ท่ีสร้างขึน้มีประสิทธิภาพสงูกวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว้ คอื 80/80 ซ่ึงอาจเป็นเพราะชุดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้น
ได้ผ่านกระบวนการ ขั้นตอนในการพัฒนาอย่างเป็นระบบ โดยศึกษาเอกสารหลักสูตร เนื้อหาสาระ เทคนิควิธีการสร้าง 
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ตลอดจนหลักจิตวิทยาท่ีเกี่ยวข้องจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรวมทั้งได้ผ่านการตรวจสอบ
ความเหมาะสมและแก้ไขข้อบกพร่องจากผู้เชี่ยวชาญ  ผ่านกระบวนการทดลองใช้เพ่ือปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ ดังท่ีบุญเกื้อ 
ควรหาเวช (2542 : 91) ได้กล่าวถึงชุดกิจกรรมการเรียนรู้ไว้ว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้จัดเป็นสื่อการเรียนรู้ประเภทหนึ่งท่ีเป็น
ชุดของสื่อประสมซึ่งจัดข้ึนสําหรับหน่วยการเรียนตามหัวข้อเนื้อหา และประสบการณ์ของแต่ละหน่วยท่ีต้องการจะให้นักเรียนได้รับ 
สามารถช่วยให้นักเรียนได้รับความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยให้ผู้สอนเกิดความมั่นใจพร้อมท่ีจะสอน สอดคล้องกับ 
สุคนธ์ สินธพานนท์ (2553 : 21) ท่ีกล่าวถึงชุดกิจกรรมว่า ช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถในการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 
และสอดคล้องกับการศึกษาของรัตน์ทญา โชติวัฒนาชัย (2556 : 124-126) ท่ีได้พัฒนาชุดกิจกรรมการสอนแบบ DR-TA  
เพ่ือส่งเสริมความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนา 
และหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนแบบ DR-TA เพ่ือส่งเสริมความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียน
ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4 ประกอบด้วยชุดกิจกรรมจํานวน 5 ชุด มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x̄ ) = 4.27, S.D. = 0.47)  
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.70/75.46 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 ท่ีตั้งไว้ 2) ผลการใช้ชุดกิจกรรม พบว่าผลการเปรียบเทียบ
คะแนนความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างจํานวน 45 คน พบว่า 2.1) คะแนนสอบหลังเรียน
ของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2.2) คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อการใช้ชุดกิจกรรมการสอนแบบ DR-TA เพ่ือส่งเสริม
ความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่าด้านประโยชน์ที่ได้รับนักเรียนส่วนใหญ่ 
มีความเห็นว่าชุดกิจกรรมช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการอ่านจับใจความมากขึ้น 
 2. นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิ์ 
ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตาม 
สมมตฐิานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนได้เรียนรู้จากชุดกิจกรรมการที่ได้นําแนวคิดผังมโนทัศน์มาเป็นพ้ืนฐาน 
และแนวทางในการสร้าง ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีช่วยให้นักเรียนคิดได้ลึก คิดได้รอบด้านย่ิงขึ้น อีกท้ังช่วยในการจําและจัด
ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด ทําให้มองเห็นความเชื่อมโยงสัมพันธ์ของคํา ข้อความ สาระต่าง ๆ ได้ชัดเจน (วัชรา เล่าเรียนดี, 
2555 : 61) และการร่วมมือกันเรียนรู้ช่วยให้เกิดการช่วยเหลือ และการสนับสนนุซ่ึงกันและกันเพ่ือให้เกิดสัมฤทธิ์ผล เป็นการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามสภาพวัฒนธรรม มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เป็นประชาธิปไตยและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
(Slavin, 1987 : 8) สอดคล้องกับการศกึษาของ ฐาปนี สิงห์นันท์ (2557 : 100) ที่ได้พัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ
เพ่ือความเข้าใจ โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD และแผนท่ีความคิดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
   3. นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ มีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่า 
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการชุดกิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีสร้างข้ึนโดยอาศัยแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนคิดได้ลึกคิดได้รอบด้านย่ิงขึ้น สามารถจัด
ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด และมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ สอดคล้องการกับการศึกษาของ มยุรี ศรีสังเกตุ (2557: 84)  
ท่ีได้พัฒนาความสามารถในการอ่าน และการคิดวิเคราะห์ภาษาอังกฤษโดยใช้ผังกราฟิก ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
พบว่า 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาความสามารถในการอ่านและการคิดวิเคราะห์ภาษาอังกฤษ โดยใช้ผังกราฟิก
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 79.79/79.91 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพที่กําหนดไว้ 75/75  
2) ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พัฒนาความสามารถในการอ่านและการคิดวิเคราะห์ภาษาอังกฤษ  
โดยใช้ผังกราฟิกของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีวิเคราะห์จากความสามารถด้านการอ่านและการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
โดยรวมมีค่าเท่ากับ 0.6889 เม่ือวิเคราะห์รายด้านความสามารถในการอ่านมีค่าเท่ากับ 0.8849 และความสามารถในการคิด
วิเคราะห์มีค่าเท่ากับ 0.6724 
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ตลอดจนหลักจิตวิทยาท่ีเกี่ยวข้องจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรวมทั้งได้ผ่านการตรวจสอบ
ความเหมาะสมและแก้ไขข้อบกพร่องจากผู้เชี่ยวชาญ  ผ่านกระบวนการทดลองใช้เพ่ือปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ ดังท่ีบุญเกื้อ 
ควรหาเวช (2542 : 91) ได้กล่าวถึงชุดกิจกรรมการเรียนรู้ไว้ว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้จัดเป็นสื่อการเรียนรู้ประเภทหนึ่งท่ีเป็น
ชุดของสื่อประสมซึ่งจัดข้ึนสําหรบัหน่วยการเรียนตามหัวข้อเนื้อหา และประสบการณ์ของแต่ละหน่วยท่ีต้องการจะให้นักเรียนได้รับ 
สามารถช่วยให้นักเรียนได้รับความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยให้ผู้สอนเกิดความมั่นใจพร้อมท่ีจะสอน สอดคล้องกับ 
สุคนธ์ สินธพานนท์ (2553 : 21) ท่ีกล่าวถึงชุดกิจกรรมว่า ช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถในการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 
และสอดคล้องกับการศึกษาของรัตน์ทญา โชติวัฒนาชัย (2556 : 124-126) ท่ีได้พัฒนาชุดกิจกรรมการสอนแบบ DR-TA  
เพ่ือส่งเสริมความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการพัฒนา 
และหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนแบบ DR-TA เพ่ือส่งเสริมความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ประกอบด้วยชุดกิจกรรมจํานวน 5 ชุด มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x̄ ) = 4.27, S.D. = 0.47)  
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.70/75.46 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 75/75 ท่ีตั้งไว้ 2) ผลการใช้ชุดกิจกรรม พบว่าผลการเปรียบเทียบ
คะแนนความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างจํานวน 45 คน พบว่า 2.1) คะแนนสอบหลังเรียน
ของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2.2) คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อการใช้ชุดกิจกรรมการสอนแบบ DR-TA เพ่ือส่งเสริม
ความคิดรวบยอดในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่าด้านประโยชน์ที่ได้รับนักเรียนส่วนใหญ่ 
มีความเห็นว่าชุดกิจกรรมช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการอ่านจับใจความมากข้ึน 
 2. นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิ์ 
ด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตาม 
สมมตฐิานท่ีตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนได้เรียนรู้จากชุดกิจกรรมการที่ได้นําแนวคิดผังมโนทัศน์มาเป็นพ้ืนฐาน 
และแนวทางในการสร้าง ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีช่วยให้นักเรียนคิดได้ลึก คิดได้รอบด้านย่ิงขึ้น อีกท้ังช่วยในการจําและจัด
ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด ทําให้มองเห็นความเชื่อมโยงสัมพันธ์ของคํา ข้อความ สาระต่าง ๆ ได้ชัดเจน (วัชรา เล่าเรียนดี, 
2555 : 61) และการร่วมมือกันเรียนรู้ช่วยให้เกิดการช่วยเหลือ และการสนับสนนุซ่ึงกันและกันเพ่ือให้เกิดสัมฤทธิ์ผล เป็นการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามสภาพวัฒนธรรม มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เป็นประชาธิปไตยและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
(Slavin, 1987 : 8) สอดคล้องกับการศกึษาของ ฐาปนี สิงห์นันท์ (2557 : 100) ที่ได้พัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ
เพ่ือความเข้าใจ โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD และแผนท่ีความคิดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
   3. นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ มีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่า 
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการชุดกิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีสร้างข้ึนโดยอาศัยแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนคิดได้ลึกคิดได้รอบด้านย่ิงขึ้น สามารถจัด
ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด และมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ สอดคล้องการกับการศึกษาของ มยุรี ศรีสังเกตุ (2557: 84)  
ท่ีได้พัฒนาความสามารถในการอ่าน และการคิดวิเคราะห์ภาษาอังกฤษโดยใช้ผังกราฟิก ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
พบว่า 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาความสามารถในการอ่านและการคิดวิเคราะห์ภาษาอังกฤษ โดยใช้ผังกราฟิก
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 79.79/79.91 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพที่กําหนดไว้ 75/75  
2) ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พัฒนาความสามารถในการอ่านและการคิดวิเคราะห์ภาษาอังกฤษ  
โดยใช้ผังกราฟิกของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีวิเคราะห์จากความสามารถด้านการอ่านและการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
โดยรวมมีค่าเท่ากับ 0.6889 เม่ือวิเคราะห์รายด้านความสามารถในการอ่านมีค่าเท่ากับ 0.8849 และความสามารถในการคิด
วิเคราะห์มีค่าเท่ากับ 0.6724 

 
 

   4. ดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 0.6336 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้
ร้อยละ 63.36 หลังจากการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ของค่าดัชนีประสิทธิผลข้ันตํ่า คือ .50  
หรือร้อยละ 50 (สังคม ภูมิพันธ์, ม.ป.ป.  : 84; อ้างอิงมาจาก Goodman and Schneider, 1980 : 30-40) สอดคล้องกับ
การศึกษาของธัญญารัตน์ ยาเงิน (2555: 81) ท่ีได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า 1) ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ โดยใช้ผังมโนทัศน์ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.36/76.44  
2) ดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้ผังมโนทัศน์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
มีค่าเท่ากับ 0.6306 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียน คิดเป็นร้อยละ 63.06 3) ความพึงพอใจของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเขา้ใจ โดยใช้ผังมโนทัศน์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 

5. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับมากท่ีสุด โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
ระดับความพึงพอใจเท่ากับ 4.62 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากกระบวนการสร้างและพัฒนาอยู่บนพ้ืนฐานของการอาศัยหลักการ 
ท่ีได้จากการศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีท่ีการสร้างชุดกิจกรรมท่ีดี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผ่านการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรมที่ใช้ แล้วจึงนําไปทดลองกับนักเรียนรายบุคคลแบบกลุ่มเล็ก และแบบภาคสนาม 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมเรื่องเวลา และสื่อท่ีใช้ นําข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขจนได้ชุดกิจกรรมซ่ึงประกอบไปด้วยคู่มือ
ครู คู่มือนักเรียน เนื้อหา กระบวนการเรียนรู้และรูปแบบท่ีมีคุณภาพ ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงทําให้นักเรียนมีความพึงพอใจ 
ต่อการเรียน การเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

       1.1 ควรนําชุดกิจกรรมการเรียนรู้ไปพัฒนาทักษะการอ่านเพ่ือความเข้าใจภาษาอังกฤษและความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห์ให้กับนักเรียนในเนื้อหาอ่ืน ๆ หรือระดับชั้นอ่ืน ๆ หรือนําไปประยุกต์ใช้ร่วมกับนวัตกรรมการส่งเสริม 
การอ่าน และการคิดแบบอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ และทักษะการคิดของนักเรียน 
  1.2  ครูผู้สอนท่ีสนใจจะนําวิธีการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวไปใช้ ควรศึกษาข้ันตอน ความสนใจของผู้เรียนก่อน 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

     2.1 ควรนําชดุกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ท่ีพัฒนาข้ึนในครั้งนี้  
ไปศึกษาค้นคว้าร่วมกับตัวแปรอื่น ๆ เช่น ความคงทนในการเรียนรู้ หรือระดับชั้นอ่ืน ๆ 

      2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทักษะการฟัง การพูด และการเขียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด 
ผังมโนทัศน์และการร่วมมือกันเรียนรู้ 
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การพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรูแ้บบนําตนเอง เพื่อส่งเสริม
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สําหรบันักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4 
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บทคัดย่อ 
    การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 2) ออกแบบและพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง 3) นํารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้
แบบนําตนเองที่พัฒนาข้ึนไปใช้ และ 4) ประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึน โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึน  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมีนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนวิชาเคมี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนบัวขาว เป็นหน่วยวิเคราะห์ ดําเนินการวิจัย 
4 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 2) การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
3) การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน และ 4) การประเมินและปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเรียนการสอน ผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน มีประสิทธิภาพ 83.61/81.11 ค่าดัชนีประสิทธิผล 0.6989 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 ความพึงพอใจของนักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
คําสําคัญ :  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน, การเรียนรู้แบบนําตนเอง, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 
Abstract  
  This research aimed to 1) study the general information of learning management in science 
classes, 2) design and develop an Instructional Model focus on Self-directed learning, 3) apply the developed 
Instructional Model and 4) evaluate the developed Instructional Model by comparing the learning achievement 
between before and after classes and study the students’ satisfaction on the developed Instructional Model. 
This research was a research and development to promote critical thinking and learning achievement.  
The research participants were Mathayom Suksa 4 students who studied the Fundamental Chemistry  
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in the first semester of academic year 2017 at Buakhoa School as an analyzed unit. The research results 
found that the model of learning management focused the self-directed learning process to promote 
critical thinking skills and learning achievement, the performance score was 83.61/81.11 and the index  
of effectiveness was 0.6989. The students’ learning achievement after learning with the developed Instructional 
Model was higher than before using it at the statistically significant level of .05. The satisfaction of the students,  
in general, was at the highest level. This research methodology consisted of 4 steps; 1) analysis of the existing 
teaching methodology, 2) development and finding the efficiency of the Instructional Model, 3) Implementation 
of the developed Instructional Model and 4) evaluation and improvement of the developed Instructional 
Model. 
 
Keywords  :  The Development of an Instructional Model, Self-directed Learning, Critical Thinking 
 
บทนํา 
 โลกในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาการ และเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว การพัฒนา
คนให้มีความสามารถอยู่ในสังคมอย่างสร้างสรรค์ และมีความสุขจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานสําหรับอนาคต  
สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2554 : 18-21) ได้กําหนดจุดเน้น 
การพัฒนาผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไว้ว่า การศึกษาระดับนี้เน้นการเพิ่มพูนความรู้ทักษะเฉพาะด้าน และทักษะ 
ในการดําเนินชีวิตผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ เพ่ือนําไปใช้แก้ปัญหาระบบการศึกษาต้องมีการพัฒนา เพ่ือให้้สอดคล้องกับ
ภาวะความเป็นจริงในประเทศสหรัฐอเมริกาแนวคิดเร่ือง "ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21" ได้ถูกพัฒนาข้ึน 
โดยทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21 st Century Skills) หรือเรียกย่อ ๆ ว่า เครือข่าย P  
21 หน่วยงานเหล่านี้ เห็นความจําเป็นท่ีเด็ก และเยาวชนจะต้องมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 
ท่ีเปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 จึงได้พัฒนาวิสัยทัศน์ และกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ขึ้น 
ประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม หรือ 3R และ 4C ซ่ึงมีองค์ประกอบดังนี้ การอ่าน (Reading) การเขียน (Writing) 
และคณิตศาสตร์์ (Arithmetic) และ 4C Critical Thinking-การคดิอย่างมีวิจารณญาน Communication-การสื่อสาร 
Collaboration–การร่วมมือ และCreativity-ความคิดสร้างสรรค ์รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี และการบริหารจัดการด้านการศึกษาแบบใหม่ เพ่ือช่วยให้ผู้้ปฏิบัติบูรณาการทักษะเข้าในการสอนเนื้อหา
หลักด้านวิชาการ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2559 : 1-18) 
 การจัดการศึกษาท่ีผ่านมาหลังจากการประกาศใช้้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบว่า การศึกษา
เป็นปัจจัยในการดํารงชีวิตท่ีทุกคนต้องแสวงหาและเพิ่มพูน เพ่ือพัฒนาตนเอง หน้าท่ีการงาน ตลอดจนความก้าวหน้า และ
ความม่ันคงของประเทศ แต่ในสองทศวรรษที่ผ่านมาการศึกษาท้ังในและต่างประเทศ การพัฒนาสติปัญญายังทําได้ในขอบเขต 
ท่ีจํากัด และไม่บรรลุเป้าหมายสูงสุดท่ีต้องการ สําหรับประเทศไทยคุณภาพการศึกษา พบปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามหลักสูตร และความรู้ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ (คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมี
วิจารณญาณ) อยู่ในเกณฑ์ต่ํา บ่งช้ีจากผลการประเมินผู้เรียนในระดับประเทศ โดยพิจารณาจากผลคะแนนทดสอบ 
ทางการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ระดับประถมศึกษาปีท่ี 3 ระดับประถมศึกษาปีท่ี 6 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
ซ่ึงพบว่าคะแนนเฉลี่ย 4 ปี คือ พ.ศ. 2555–2558 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้หลัก 5 กลุ่มสาระ ประกอบด้วย ภาษาไทย สังคม
ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม คณติศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศตํ่ากว่าร้อยละ 50 (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติ, 2558 : 29-33, 2559 : 24-26) รวมถึงการประเมินในระดับนานาชาต ิเช่น PISA (Programmer for International  
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in the first semester of academic year 2017 at Buakhoa School as an analyzed unit. The research results 
found that the model of learning management focused the self-directed learning process to promote 
critical thinking skills and learning achievement, the performance score was 83.61/81.11 and the index  
of effectiveness was 0.6989. The students’ learning achievement after learning with the developed Instructional 
Model was higher than before using it at the statistically significant level of .05. The satisfaction of the students,  
in general, was at the highest level. This research methodology consisted of 4 steps; 1) analysis of the existing 
teaching methodology, 2) development and finding the efficiency of the Instructional Model, 3) Implementation 
of the developed Instructional Model and 4) evaluation and improvement of the developed Instructional 
Model. 
 
Keywords  :  The Development of an Instructional Model, Self-directed Learning, Critical Thinking 
 
บทนํา 
 โลกในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาการ และเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว การพัฒนา
คนให้มีความสามารถอยู่ในสังคมอย่างสร้างสรรค์ และมีความสุขจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานสําหรับอนาคต  
สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2554 : 18-21) ได้กําหนดจุดเน้น 
การพัฒนาผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไว้ว่า การศึกษาระดับนี้เน้นการเพิ่มพูนความรู้ทักษะเฉพาะด้าน และทักษะ 
ในการดําเนินชีวิตผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ เพ่ือนําไปใช้แก้ปัญหาระบบการศึกษาต้องมีการพัฒนา เพ่ือให้้สอดคล้องกับ
ภาวะความเป็นจริงในประเทศสหรัฐอเมริกาแนวคิดเรื่อง "ทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21" ได้ถูกพัฒนาข้ึน 
โดยทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21 st Century Skills) หรือเรียกย่อ ๆ ว่า เครือข่าย P  
21 หน่วยงานเหล่านี้ เห็นความจําเป็นท่ีเด็ก และเยาวชนจะต้องมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 
ท่ีเปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 จึงได้พัฒนาวิสัยทัศน์ และกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ขึ้น 
ประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม หรือ 3R และ 4C ซ่ึงมีองค์ประกอบดังนี้ การอ่าน (Reading) การเขียน (Writing) 
และคณิตศาสตร์์ (Arithmetic) และ 4C Critical Thinking-การคดิอย่างมีวิจารณญาน Communication-การสื่อสาร 
Collaboration–การร่วมมือ และCreativity-ความคิดสร้างสรรค ์รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี และการบริหารจัดการด้านการศึกษาแบบใหม่ เพ่ือช่วยให้ผู้้ปฏิบัติบูรณาการทักษะเข้าในการสอนเนื้อหา
หลักด้านวิชาการ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2559 : 1-18) 
 การจัดการศึกษาท่ีผ่านมาหลังจากการประกาศใช้้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบว่า การศึกษา
เป็นปัจจัยในการดํารงชีวิตท่ีทุกคนต้องแสวงหาและเพิ่มพูน เพ่ือพัฒนาตนเอง หน้าท่ีการงาน ตลอดจนความก้าวหน้า และ
ความม่ันคงของประเทศ แต่ในสองทศวรรษที่ผ่านมาการศึกษาท้ังในและต่างประเทศ การพัฒนาสติปัญญายังทําได้ในขอบเขต 
ท่ีจํากัด และไม่บรรลุเป้าหมายสูงสุดท่ีต้องการ สําหรับประเทศไทยคุณภาพการศึกษา พบปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามหลักสูตร และความรู้ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ (คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมี
วิจารณญาณ) อยู่ในเกณฑ์ต่ํา บง่ชี้จากผลการประเมินผู้เรียนในระดับประเทศ โดยพิจารณาจากผลคะแนนทดสอบ 
ทางการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ระดับประถมศึกษาปีท่ี 3 ระดับประถมศึกษาปีท่ี 6 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
ซ่ึงพบว่าคะแนนเฉลี่ย 4 ปี คือ พ.ศ. 2555–2558 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้หลัก 5 กลุ่มสาระ ประกอบด้วย ภาษาไทย สังคม
ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม คณติศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศตํ่ากว่าร้อยละ 50 (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติ, 2558 : 29-33, 2559 : 24-26) รวมถึงการประเมินในระดับนานาชาต ิเช่น PISA (Programmer for International  

 
 
Student Assessment) ในด้านการอ่าน คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ผลการประเมินรอบสอง (Phase II : PISA 2009 
PISA  2012 และ PISA 2015) พบว่า ผลการประเมินท้ังสามด้านมีแนวโน้มลดลง แม้ว่าช่วง PISA 2009 ถึง PISA 2012  
ผลการประเมินด้านวิทยาศาสตร์ การอ่าน และคณิตศาสตร์จะมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่ใน PISA 2015 ท้ังสามด้านกลับมีคะแนน
ลดลงจาก PISA 2012 โดยการอ่านเป็นด้านท่ีมีคะแนนลดลงมากท่ีสุด (ลดลง 32 คะแนน) รองลงมาคือ วิทยาศาสตร์  
(ลดลง 23 คะแนน) ซ่ึงท้ังสองด้านลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านคณิตศาสตร์ (ลดลง 11 คะแนน) แต่ไม่มีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า คุณภาพการศึกษาไทยแม้จะยังห่างไกลจากความเป็นเลิศเมื่อเทียบกับประเทศเอเชียตะวันออก  
ความพยายามท่ีจะยกระดับคุณภาพการศึกษา ยังคงเป็นภารกิจสําคัญที่ต้องดําเนินต่อไป (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี, 2559 : 1-18) และคะแนนการทดสอบวิชาสามัญ 7 วิชา ปีการศึกษา 2558 ในวิชาเคมีท่ีมีจํานวนผู้เข้าสอบท่ัว
ประเทศท้ังหมด 87,184 คน คะแนนเฉลี่ย 31.16 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 13.70 คะแนนสูงสุด 100 คะแนน  
ต่ําสุด 4 คะแนน ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดับต่ํามาก (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2559 : 57) สอดคล้องกับสําหรับสภาพ
ปัญหาการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ของโรงเรียนบัวขาว องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ อยู่ในระดับต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ คือ ร้อยละ 75 เม่ือพิจารณาตามระดับชั้น  
พบว่าชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2557-2558 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 69.25, 70.35, 71.40 ตามลําดับ และผลคะแนน
ทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ (O-NET) ระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 คะแนนเฉล่ียร้อยละ 33.40 ซ่ึงเท่ากับคะแนนเฉลี่ยระดบัประเทศ  
แต่ต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีโรงเรียนกําหนดไว้คือ คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ นอกจากน้ียังพบว่า สาระที่โรงเรียนควรเร่งพัฒนา
เนื่องจากคะแนนเฉลี่ยของโรงเรยีนตํ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ได้แก่ สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร (โรงเรียนบัวขาว, 
2559 : 19) ซ่ึงเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีมีเนื้อหาซับซ้อน เข้าใจยาก ต้องอาศัยแบบจําลองสัญลักษณต์่าง ๆ ในรูปสูตรเคมี  
และสมการเคมีในการอธิบายความรู้ (พูลศิริ สรหงส์, 2540 : 1) และจากการศึกษางานวิจัย พบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีมโนทัศน์
ท่ีคลาดเคลื่อน เรื่อง พันธะเคมี เกี่ยวกับโมเลกุล สาระที่เกี่ยวข้องกับโครงสร้าง องค์ประกอบ ขนาด รูปร่างและมวลโมเลกุล 
แรงยึดเหนี่ยวระหว่างโมเลกุล และพลังงานโมเลกุล (ทัศนา ฉันทนาภิธาน, 2540 : 82) และจากประสบการณ์การสอน 
ของผู้วิจัยท่ีเป็นครูผู้สอนในวิชาเคมี พบว่านักเรียนมีแนวคิด เรื่อง พันธะเคมี ไม่ถูกต้อง สาเหตุหนึ่งเนื่องมาจากข้อจํากัด 
ด้านการสอน และวิธีการสอนของครูที่ใช้ในเนื้อหานั้น ๆ ไม่สามารถทําให้นักเรียนเกิดแนวคิด หรือรวบรวมแนวคิดท่ีเรียน 
ได้อย่างถูกต้อง ซ่ึงเนื้อหาในบทเรียนนี้ส่วนมากมีเนื้อหาท่ีเป็นนามธรรม และเป็นเนื้อหาท่ีเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน 
 จากเหตุผลดังกล่าว ครูต้องกระตุ้นให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้ดว้ยตนเอง โดยใช้สถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือมุ่งสร้างนิสัย
การปฏิบัติจนเป็นนิสัยติดตัวผู้เรียนตลอดไป การจัดการเรียนรู้วิชาเคมีต้องสอดคล้องกับสภาพจริงในชีวิต คํานึงถึงนักเรียน 
ท่ีมีความสนใจและความถนัดท่ีแตกต่างกัน เน้นกระบวนการท่ีนักเรียนเป็นผู้คิดลงมือปฏิบัติ ศึกษาค้นคว้าอย่างมีระบบ 
ด้วยกิจกรรมหลากหลาย (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560 : 13) เพ่ือเป็นการตอบสนอง 
ความต้องการของผู้้เรียน และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีมุ่งพัฒนาผู้้เรียนให้้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
ให้้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ซ่ึงเมื่อพิจารณาคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ สมรรถนะสําคัญของผู้เรียน 
คุณลักษณะของผู้้เรียนในศตวรรษท่ี 21 และคุณภาพผู้้เรียน มีความสัมพันธ์ สอดคล้อง และส่งเสริมต่อยอดผู้เรียนให้มี
ศักยภาพเป็นพลโลก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554 : 6) ผู้วิจัยเห็นว่าการเรียนรู้แบบการนําตนเอง 
(Self-Directed Learning) ตามแนวคิดของ โนลส์ (Knowles, 1975 : 14-18) เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
และสอดคล้องกับทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) การเรียนรู้แบบการนําตนเอง (Self-Directed Learning)  
เป็นรูปแบบการสอนท่ีมุ่งให้ผู้้เรียนรับผิดชอบควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตลอดท้ังกระบวนการเริ่มตั้งแต่ผู้้เรียนมีความสนใจ 
ท่ีจะเรียนรู้ ผู้้เรียนจะใช้้ความคิดริเร่ิมในการวินิจฉัยความต้องการทางการเรียนรู้ ตั้งเป้าหมายการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
แสวงหาแหล่งข้อมูลในสิ่งท่ีต้องการเรียนรู้ เลือกและใช้้ยุทธวิธีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 
ผู้เรียนไม่จําเป็นต้องเรียนเพียงลําพัง แต่อาจอาศัยความช่วยเหลือจากผู้้อ่ืน ซ่ึงเป็นการส่งเสริมการจัดการศึกษาให้้คนในชาติ
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เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ตามปฏิญญาว่าด้วยการจัดการศึกษาของ UNESCO โดยในศตวรรษที่ 21 ทุกประเทศ 
ได้มีการพัฒนาและใช้้หลักสูตรการศึกษาท่ีมีเป้าหมายให้ผู้เรียนได้ Learn to know, Learn to be, Learn to do  
เพ่ือให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในฐานะพลเมืองของชาติ และ Learn to live together เพ่ือสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค ์
ในฐานะพลโลก 
 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นทักษะท่ีสําคัญของบุคคลในศตวรรษที่ 21 ท่ีจะสามารถดํารงอยู่ได้ท่ามกลาง
ความเปลี่ยนแปลงของสังคม หลักสูตรและการสอนสําหรับศตวรรษที่ 21 จําเป็นต้องส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะ
ความคิดอย่างมีวิจารณญาณทุกเรื่อง (วัชรา เล่าเรียนดี, 2553 : 1) ท้ังนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 24 ข้อ 2 กล่าวว่า “การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษา  
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องดําเนินการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้  
มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหา” และในมาตรา 8 วรรค 2 กล่าวว่า “สาระหลักสูตร ท้ังนี้เป็นวิชาการ และวิชาชีพ  
ต้องมุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม” ตลอดจน 
แผนการศึกษาแห่งชาติ ท่ีมีเป้าหมายให้คนไทยทุกคนมีทักษะ และกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และการแก้ปัญหา  
มีความใฝ่รู้ และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เต็มตามศักยภาพ 
นอกจากน้ีตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ นักการศึกษา 
และนักจิตวิทยาการศึกษาหลายท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันว่า การพัฒนาความสามารถทางการคิดของผู้เรียนอย่างจริงจัง 
จะเป็นการช่วยพัฒนาศักยภาพทางการคิดท่ีเด็กมีอยู่ภายในตนให้เพ่ิมขึ้นสูงสุด ซ่ึงการคิดอย่างมีวิจารณญาณสามารถส่งเสริม
และพัฒนาได้ในทางตรง คือ การได้รับการสอน การฝึกฝน การอบรมจากผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชาญ (ทิศนา แขมณี, 2554 : 41)   
 ดังนั้นการเรียนการสอนรายวิชาเคมี ท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ครูจะต้องพยายามเสาะแสวงหาวิธีสอน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ประสบผลสําเร็จ ซ่ึงวิธีการสอนนั้นมีหลากหลาย ผู้วิจัยจึงได้พัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิด 
และทฤษฎีการเรียนรู้แบบนําตนเอง เพ่ือสร้างเสริมความสามารถดา้นวิทยาศาสตร์ และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ท่ีทําให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น ผู้เรียนสามารถค้นพบความรู้ด้วยตนเอง จากกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นการปฏิบัติจริง  
จัดให้มีสื่อท่ีหลากหลาย และเพียงพอกับความต้องการ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี สาระสําคัญงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วยทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา ทฤษฎีสร้างความรู้นิยม การเรียนรู้ 
แบบนําตนเอง การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ และหลักการแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ของ Joyce, Weil และ Calhoun (2011 : 159 -187) มาประยุกต์ร่วมกับกรอบการวิจัยและพัฒนา ท้ังนี้เนื่องจาก
การเรียนรู้แบบนําตนเอง เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยม ส่งเสริมให้
นักเรียนได้ฝึกกระบวนการคิดมีส่วนร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ 
แบบนําตนเอง เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีงานวิจัยกําหนดไว้ 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์   
 2. เพ่ือออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4    
  3. เพ่ือนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึนไปใช้   
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เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ตามปฏิญญาว่าด้วยการจัดการศึกษาของ UNESCO โดยในศตวรรษที่ 21 ทุกประเทศ 
ได้มีการพัฒนาและใช้้หลักสูตรการศึกษาท่ีมีเป้าหมายให้ผู้เรียนได้ Learn to know, Learn to be, Learn to do  
เพ่ือให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในฐานะพลเมืองของชาติ และ Learn to live together เพ่ือสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค ์
ในฐานะพลโลก 
 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นทักษะท่ีสําคัญของบุคคลในศตวรรษที่ 21 ท่ีจะสามารถดํารงอยู่ได้ท่ามกลาง
ความเปลี่ยนแปลงของสังคม หลักสูตรและการสอนสําหรับศตวรรษที่ 21 จําเป็นต้องส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะ
ความคิดอย่างมีวิจารณญาณทุกเรื่อง (วัชรา เล่าเรียนดี, 2553 : 1) ท้ังนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 24 ข้อ 2 กล่าวว่า “การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษา  
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องดําเนินการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้  
มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหา” และในมาตรา 8 วรรค 2 กล่าวว่า “สาระหลักสูตร ท้ังนี้เป็นวิชาการ และวิชาชีพ  
ต้องมุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลท้ังความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม” ตลอดจน 
แผนการศึกษาแห่งชาติ ท่ีมีเป้าหมายให้คนไทยทุกคนมีทักษะ และกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และการแก้ปัญหา  
มีความใฝ่รู้ และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เต็มตามศักยภาพ 
นอกจากน้ีตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ นักการศึกษา 
และนักจิตวิทยาการศึกษาหลายท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันว่า การพัฒนาความสามารถทางการคิดของผู้เรียนอย่างจริงจัง 
จะเป็นการช่วยพัฒนาศักยภาพทางการคิดท่ีเด็กมีอยู่ภายในตนให้เพ่ิมขึ้นสูงสุด ซ่ึงการคิดอย่างมีวิจารณญาณสามารถส่งเสริม
และพัฒนาได้ในทางตรง คือ การได้รับการสอน การฝึกฝน การอบรมจากผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชาญ (ทิศนา แขมณี, 2554 : 41)   
 ดังนั้นการเรียนการสอนรายวิชาเคมี ท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ครูจะต้องพยายามเสาะแสวงหาวิธีสอน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ประสบผลสําเร็จ ซ่ึงวิธีการสอนนั้นมีหลากหลาย ผู้วิจัยจึงได้พัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิด 
และทฤษฎีการเรียนรู้แบบนําตนเอง เพ่ือสร้างเสริมความสามารถด้านวิทยาศาสตร์ และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ท่ีทําให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น ผู้เรียนสามารถค้นพบความรู้ด้วยตนเอง จากกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นการปฏิบัติจริง  
จัดให้มีสื่อท่ีหลากหลาย และเพียงพอกับความต้องการ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี สาระสําคัญงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วยทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา ทฤษฎีสร้างความรู้นิยม การเรียนรู้ 
แบบนําตนเอง การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ และหลักการแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ของ Joyce, Weil และ Calhoun (2011 : 159 -187) มาประยุกต์ร่วมกับกรอบการวิจัยและพัฒนา ท้ังนี้เนื่องจาก
การเรียนรู้แบบนําตนเอง เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยม ส่งเสริมให้
นักเรียนได้ฝึกกระบวนการคิดมีส่วนร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ 
แบบนําตนเอง เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีงานวิจัยกําหนดไว้ 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์   
 2. เพ่ือออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4    
  3. เพ่ือนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึนไปใช้   

 
 
 4. ประเมินผลของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึน ดังนี้   
  4.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน   
  4.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง
วิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหาในข้ันตอนนี้ คือ สภาพปัญหาการประเมิน ความต้องการจําเป็น และข้อมูลพ้ืนฐาน
สําหรับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551   
  2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
    2.1 เอกสาร ได้แก่ เอกสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี หลักการ การพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอนวิชาเคมี แผนการศึกษาแห่งชาติ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ การประเมินในระดับนานาชาติ ผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ นโยบายด้านการพัฒนาศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ 
การเรียนรู้แบบนําตนเอง การพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   2.2 ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ท่ีมีตําแหน่งทางวิชาการ 
ไม่ต่ํากว่าวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ เป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการสอน เปน็ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี และ/หรือมีผลงาน
ระดับภาคข้ึนไป และยินดีให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ จํานวน 5 ท่าน   
   3. ขอบเขตด้านตัวแปร   
   3.1 สภาพปัญหาของการพัฒนาการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ รายวิชาเคมี 
   3.2 ความต้องการจําเป็นและข้อมูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี 
 ระยะที่ 2 ออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน   
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา รูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง เพ่ือส่งเสริม
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
  2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ท่ีตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา  
(Content Analysis)    
  3. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษาในขั้นนี้ ได้แก ่ความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content Analysis) โดยการหาค่า
ความสอดคล้องของเคร่ืองมือ (Index of Item Objective Congruence : IOC) ของร่างรูปแบบการเรียนการสอน  
และผลการประเมินความเป็นไปได้ และความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
 ระยะที่ 3 นํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นไปใช ้
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหาในการนํารูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปใช้ ได้แก่ การประเมินความเป็นไปได้
ในเชิงทฤษฎี และความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
ท่ีพัฒนาตามรูปแบบการเรียนการสอน ดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน   
      เนื้อหาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร เรื่อง พันธะเคมี   
   ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560   
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  2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
     2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์  
จังหวัดกาฬสินธ์ุ ท่ีกําลังเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวนท้ังสิ้น 491 คน 
   2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4/8 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์ 
จังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 34 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling)  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นกลุ่ม (Cluster) ด้วยการจับสลากมา 1 ห้อง 
  3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการประเมินการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง 
เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน และดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน
การสอน 
 ระยะที่ 4 ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน   
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน ประเมินความเป็นไปได้  
ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติการ โดยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  
และหาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอน  
  2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4/8 โรงเรียนบัวขาว 
อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 34 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุม่ (Cluster 
Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นกลุ่ม (Cluster) ด้วยการจับสลากมา 1 ห้อง 
  3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง  
เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
และความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน  
 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และปัญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี กลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสารข้อมูลเชิงนโยบาย ปรัชญานโยบายหลักสูตร และวัตถุประสงค์ 
การจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี พบว่า   
  1.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และปัญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี  
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พบว่าสภาพที่คาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ มุ่งปฏิรูปการเรียนรู้  
โดยยึดหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ร่วมกันการทํางานเป็นกลุ่ม  
การฝึกปฏิบัติจริง และการพัฒนาผู้เรียนด้านสังคมและสติปัญญาไปพร้อมกัน สภาพปัจจุบันและปัญหา พบว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ยังไม่บรรลุเป้าหมายตามสภาพที่คาดหวัง นักเรียนส่วนใหญ่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ท้ังในภาพรวมระดับประเทศ และระดับโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งสอนเนื้อหาให้ผู้เรียนจดและจํา  
ขาดการฝึกปฏิบัติกระบวนการคิดและการฝึกปฏิบัติ ขาดสื่อท่ีดีมีคุณภาพ ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะ 
ทางวิทยาศาสตร์ และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และสาระที่ควรเร่งพัฒนาเนื่องจากคะแนนเฉล่ียของโรงเรียน 
ต่ํากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ได้แก่ สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร  
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  2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
     2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์  
จังหวัดกาฬสินธ์ุ ท่ีกําลังเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวนท้ังสิ้น 491 คน 
   2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4/8 โรงเรียนบัวขาว อําเภอกุฉินารายณ์ 
จังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 34 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling)  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นกลุ่ม (Cluster) ด้วยการจับสลากมา 1 ห้อง 
  3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการประเมินการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง 
เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน และดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน
การสอน 
 ระยะที่ 4 ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน   
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน ประเมินความเป็นไปได้  
ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติการ โดยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  
และหาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอน  
  2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4/8 โรงเรียนบัวขาว 
อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 34 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุม่ (Cluster 
Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นกลุ่ม (Cluster) ด้วยการจับสลากมา 1 ห้อง 
  3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง  
เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
และความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน  
 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และปัญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเคมี กลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสารข้อมูลเชิงนโยบาย ปรัชญานโยบายหลักสูตร และวัตถุประสงค์ 
การจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี พบว่า   
  1.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และปัญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี  
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พบว่าสภาพที่คาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ มุ่งปฏิรูปการเรียนรู้  
โดยยึดหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ร่วมกันการทํางานเป็นกลุ่ม  
การฝึกปฏิบัติจริง และการพัฒนาผู้เรียนด้านสังคมและสติปัญญาไปพร้อมกัน สภาพปัจจุบันและปัญหา พบว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ยังไม่บรรลุเป้าหมายตามสภาพที่คาดหวัง นักเรียนส่วนใหญ่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ท้ังในภาพรวมระดับประเทศ และระดับโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งสอนเนื้อหาให้ผู้เรียนจดและจํา  
ขาดการฝึกปฏิบัติกระบวนการคิดและการฝึกปฏิบัติ ขาดสื่อท่ีดีมีคุณภาพ ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะ 
ทางวิทยาศาสตร์ และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และสาระที่ควรเร่งพัฒนาเนื่องจากคะแนนเฉล่ียของโรงเรียน 
ต่ํากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ได้แก่ สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร  

 
 
  1.2 ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล ความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี พบว่าครูมีความจําเป็น  
และมีความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ การเรียนรู้้แบบการนําตนเอง (Self-Directed Learning) 
ท่ีสอดคล้องกับทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) เพ่ือสร้างเสริมความสามารถด้านทักษะวิทยาศาสตร์และทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ผู้เรียนสามารถค้นพบความรู้ด้วยตนเอง จากกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเน้นการปฏิบัติจริง มีสื่อประกอบการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และเพียงพอกับความต้องการ  
  1.3 ผลจากการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี สาระสําคัญ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ พบว่า 
ประกอบด้วย ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา (Cognitive Constructivism) ทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism)  
การเรียนรู้แบบนําตนเอง (Self-Directed Learning) การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ และหลักการแนวคิด
เก่ียวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ Joyce, Weil และ Calhoun นํามาประยุกต์ร่วมกับกรอบการวิจัย และพัฒนา 
(Research and Development) 
  1.4 ผลการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี สาระสําคัญ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอนวิชาเคมี พบว่า แนวคิด 
และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการสอนวิชาเคมี ได้แก่ การเรียนรู้แบบนําตนเอง (Self-Directed Learning) เป็นรูปแบบการจัด 
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยยึดตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา 
(Cognitive Constructivism) ทฤษฎีสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม (Social Constructivism) และทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบ
ของ Bruner Jerome และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยใช้สื่อการเรียนการสอนของกลุ่มพุทธิพิสัย (Cognitive)  
และหลกัการเสริมแรง นํามาใช้ในการสร้างเอกสารประกอบการสอน ตามทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) 
 2. ผลการออกแบบ และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี  
เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
  2.1 พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มี 7 องค์ประกอบหลัก คือ 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหาท่ีใช้ในการเรียนการสอน 4) ขั้นตอนท่ีใช้สอน 5 ขั้น ประกอบด้วย (1) ขั้นวินิจฉัย (Diagnosis)  
(2) ขั้นเสริมสร้างกลยุทธ์ (Strategies) (3) ขั้นปลูกฝังนิสัย (Growing in habit) (4) ขั้นปฏิบัติการ (Taking action) (5) ขั้นสรุป
และประเมินผล (Summarizing and Assessing) 5) ระบบสนับสนุน 6) การประเมินผล และ 7) ผลของการนําไปใช้  
  2.2 รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีความเหมาะสม และสอดคล้อง 
ขององค์ประกอบอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 3. ผลการนํารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึนไปใช้ 
  3.1 ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริม 
การคดิอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
83.61/81.11  
  3.2 ค่าดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ 
แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 4 เท่ากับ 0.6989   
 4. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึน ดังนี้ 
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  4.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ 
แบบนําตนเองมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05   
  4.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี  
ท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ 
มากท่ีสุด 
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และปัญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร ได้แก่ ข้อมูลเชิงนโยบายปรัชญานโยบายหลักสูตร และวัตถุประสงค์ 
การจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี การศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์ข้อมูล นโยบาย จุดหมายการศึกษา
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พุทธศักราช 2553 หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 วิชาเคมี กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มาตรฐานการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) การประเมินในระดับนานาชาติ เช่น PISA (Programmer for 
International Student Assessment) แผนพัฒนาการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ ผลการประเมินผู้เรียน
ในระดับประเทศ ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ และข้อมูลความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้รายวิชาเคมี  
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พบว่าสภาพที่คาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ มุ่งปฏิรูปการเรียนรู้  
โดยยึดหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ร่วมกันการทํางานเป็นกลุ่ม  
การฝึกปฏิบัติจริงและการพัฒนาผู้เรียนด้านสังคมและสติปัญญาไปพร้อมกัน สภาพปัจจุบันและปัญหา พบว่าการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ยังไม่บรรลุเป้าหมายตามสภาพที่คาดหวัง นักเรียนส่วนใหญ่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ท้ังในภาพรวมระดับประเทศ และระดับโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งสอนเนื้อหาให้ผู้เรียนจดและจํา  
ขาดการฝึกปฏิบัติกระบวนการคิดและการฝึกปฏิบัติ ขาดสื่อท่ีดีมีคุณภาพ ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะ 
ทางวิทยาศาสตร์ และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และสาระท่ีควรเร่งพัฒนา เนื่องจากคะแนนเฉล่ียของโรงเรียน 
ต่ํากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ได้แก่ สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร (โรงเรียนบัวขาว, 2559 : 19) ท่ีเป็นเช่นนี้ 
อาจเนื่องมาจากการจัดการวิทยาศาสตร์ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนโดยส่วนมากเม่ือจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
ก็จะมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี เน้นหนักการสอนเนื้อหาวิชามากกว่าการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิด 
มุ่งเน้นท่ีการสอบแข่งขันเพ่ือเข้าเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา วัดความรู้ท่ีผลการสอบแข่งขันต่าง ๆ นักเรียนส่วนใหญ่ 
เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มอ่อน และปานกลาง ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ต่ําลงเร่ือย ๆ วิทยาศาสตร์ 
เป็นวิชาท่ีนักเรียนควรจะได้เรียนรู้ โดยการทดลองได้ปฏิบัติ ได้ค้นคว้า และทดลอง แต่ครูผู้สอนส่วนใหญ่ยังใช้รูปแบบการสอน
แบบบรรยายมุ่งเน้นสอนเนื้อหา นอกจากน้ันโรงเรียนขนาดใหญ่ ชั่วโมงสอนมาก ทําให้ครูผู้สอนไม่มีเวลาเตรียมตัวในการสอน 
เพ่ือกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีปัญหาด้านการวางแผน การออกแบบ และการกําหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ให้เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรียน (ทิศนา แขมณี, 2554 : 41) สอดคล้องกับงานวิจัยของดุจเดือน ไชยพิชิต (2558 : 
143-144) พบว่าการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผสานทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) กับกลวิธีการ 
ให้เหตุผล เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และสภาพปัญหาของนักเรียนครูสนับสนุน
การจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้บรรลุผลในระดับปานกลาง และมีโอกาสปฏิบัติกิจกรรมการเรียน 
ด้านดังกล่าวค่อนข้างน้อย โดยเฉพาะการฝึกให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์อธิบายข้อมูลความรู้ท่ีมีการอ้างอิงเหตุผลเหมาะสม  
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  4.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ 
แบบนําตนเองมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05   
  4.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี  
ท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และปัญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร ได้แก่ ข้อมูลเชิงนโยบายปรัชญานโยบายหลักสูตร และวัตถุประสงค์ 
การจัดการเรียนการสอนวิชาเคมี การศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์ข้อมูล นโยบาย จุดหมายการศึกษา
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พุทธศักราช 2553 หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 วิชาเคมี กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มาตรฐานการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) การประเมินในระดับนานาชาติ เช่น PISA (Programmer for 
International Student Assessment) แผนพัฒนาการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ ผลการประเมินผู้เรียน
ในระดับประเทศ ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ และข้อมูลความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้รายวิชาเคมี  
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พบว่าสภาพที่คาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ มุ่งปฏิรูปการเรียนรู้  
โดยยึดหลักผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ร่วมกันการทํางานเป็นกลุ่ม  
การฝึกปฏิบัติจริงและการพัฒนาผู้เรียนด้านสังคมและสติปัญญาไปพร้อมกัน สภาพปัจจุบันและปัญหา พบว่าการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ยังไม่บรรลุเป้าหมายตามสภาพที่คาดหวัง นักเรียนส่วนใหญ่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ท้ังในภาพรวมระดับประเทศ และระดับโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งสอนเนื้อหาให้ผู้เรียนจดและจํา  
ขาดการฝึกปฏิบัติกระบวนการคิดและการฝึกปฏิบัติ ขาดสื่อท่ีดีมีคุณภาพ ท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะ 
ทางวิทยาศาสตร์ และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และสาระที่ควรเร่งพัฒนา เนื่องจากคะแนนเฉล่ียของโรงเรียน 
ต่ํากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ ได้แก่ สาระที่ 3 สารและสมบัติของสาร (โรงเรียนบัวขาว, 2559 : 19) ท่ีเป็นเช่นนี้ 
อาจเนื่องมาจากการจัดการวิทยาศาสตร์ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนโดยส่วนมากเม่ือจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
ก็จะมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี เน้นหนักการสอนเนื้อหาวิชามากกว่าการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิด 
มุ่งเน้นท่ีการสอบแข่งขันเพ่ือเข้าเรียนต่อในระดับอุดมศึกษา วัดความรู้ท่ีผลการสอบแข่งขันต่าง ๆ นักเรียนส่วนใหญ่ 
เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มอ่อน และปานกลาง ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ต่ําลงเร่ือย ๆ วิทยาศาสตร์ 
เป็นวิชาท่ีนักเรียนควรจะได้เรียนรู้ โดยการทดลองได้ปฏิบัติ ได้ค้นคว้า และทดลอง แต่ครูผู้สอนส่วนใหญ่ยังใช้รูปแบบการสอน
แบบบรรยายมุ่งเน้นสอนเนื้อหา นอกจากน้ันโรงเรียนขนาดใหญ่ ชั่วโมงสอนมาก ทําให้ครูผู้สอนไม่มีเวลาเตรียมตัวในการสอน 
เพ่ือกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีปัญหาด้านการวางแผน การออกแบบ และการกําหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ให้เหมาะสมกับความแตกต่างของผู้เรียน (ทิศนา แขมณี, 2554 : 41) สอดคล้องกับงานวิจัยของดุจเดือน ไชยพิชิต (2558 : 
143-144) พบว่าการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผสานทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) กับกลวิธีการ 
ให้เหตุผล เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และสภาพปัญหาของนักเรียนครูสนับสนุน
การจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้บรรลุผลในระดับปานกลาง และมีโอกาสปฏิบัติกิจกรรมการเรียน 
ด้านดังกล่าวค่อนข้างน้อย โดยเฉพาะการฝึกให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์อธิบายข้อมูลความรู้ท่ีมีการอ้างอิงเหตุผลเหมาะสม  

 
 
และน่าเชื่อถือผ่านการใช้ประสบการณ์ความรู้เดิมขณะท่ีครูและนักเรียน มีความต้องการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริม
การคิดอย่างมีวิจารณญาณในระดับมากท่ีสุด   
 ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี พบว่าครูมีความจําเปน็ และมี 
ความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญด้วยการเรียนรู้้แบบการนําตนเอง (Self-Directed Learning)  
ท่ีสอดคล้องกับทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) เพ่ือสร้างเสริมความสามารถด้านทักษะวิทยาศาสตร์ และทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ผู้เรียนสามารถค้นพบความรู้ด้วยตนเอง จากกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเน้นการปฏิบัติจริง มีสื่อประกอบการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และเพียงพอกับความต้องการ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี 
สาระสําคัญงานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนได้ ประกอบด้วย ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา ทฤษฎี
สร้างความรู้นิยม การเรียนรู้แบบนําตนเอง การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนเชิงระบบ และหลักการแนวคิดเกี่ยวกบั
รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ Joyce, Weil และ Calhoun (2011 : 159-187) นํามาประยุกต์ร่วมกับกรอบการวิจัย
และพัฒนา ท้ังนี้เนื่องจากการเรียนรู้แบบนําตนเองเป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ตามทฤษฎี 
สร้างความรู้นิยม สอดคล้องกับแนวนโยบายการจัดการศึกษาของชาติเป็นรูปแบบการสอนท่ีส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึก
กระบวนการคิดมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม มีกระบวนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และมีทักษะกระบวนการ 
ทางวิทยาศาสตร์ เป็นการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนลงมือกระทําในการสร้างความรู้ มากกว่าเป็นผู้รับการถ่ายทอดความรู้ 
จากครูผู้สอน (สุภนิดา ปุสุรินทร์คํา, 2553 : 8) และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอน โดยใช้สื่อการเรียนการสอนของ 
กลุ่มพุทธิพิสัย และหลักการเสริมแรงตามทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม สอดคล้องกับวนิดา ผาระนัด (2557 : 173-177) 
พบว่าการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ที่ส่งเสริมการโต้แย้งอย่างมีเหตุผล ถ้านักเรียนมีความเข้าใจ และสนใจ
ในเนื้อหาการสอนนักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีสื่อการเรียนการสอนถ้ามีความหมายกับนักเรียน จะกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนุก
และสนใจในการเรียนเพิ่มขึ้น บทบาทของครูผูส้อนมีส่วนกระตุ้นนกัเรียน นักเรียนท่ีผ่านการทํากิจกรรมทดลอง และการนําเสนอ
หน้าชั้น จะมีกล้าแสดงออก มีภาระการเป็นผู้นํา และค่อนข้างมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
 2. ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี  
เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มี 7 องค์ประกอบหลัก 
คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหาท่ีใช้ในการเรียนการสอน 4) ขั้นตอนท่ีใช้สอน 5 ขั้น ประกอบด้วย (1) ขั้นวินิจฉัย 
(2) ขั้นเสริมสร้างกลยุทธ์ (3) ขั้นปลูกฝังนิสัย (4) ขั้นปฏิบัติการ (5) ขั้นสรุปและประเมินผล 5) ระบบสนับสนุน 6) การประเมินผล 
และ 7) ผลของการนําไปใช้ และรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม และสอดคล้องขององค์ประกอบอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พัฒนาตามขอบข่ายหลักการ และแนวคิดการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนของ Joyce, Weil และ Calhoun (2011 : 159-187) โดยเริ่มต้นการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนอย่างครอบคลุม สอดคล้องกับ Gunter et al. (2010 : 64) ได้เสนอกรอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
(Instructional Model) ไว้ว่าเป็นรูปแบบท่ีเชื่อมโยงกับเงื่อนไขบริบทของช้ันเรียน ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง และแนวคิด 
การจัดการเรียนรู้เพ่ือนําไปสู่วัตถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีต้องการ ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนที่ดีจะต้องสะท้อนวิธีการเรียนรู้ 
ของบุคคล สอดคล้องกับจุดประสงค ์สนับสนุนการมีส่วนร่วม และปฏิบัติด้วยความกระตือรือร้นในกระบวนการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน มีลําดับข้ันตอนของการเรียน สามารถปรับใช้กับทุกระดับชั้นเรียนและความหลากหลายของกลุ่มผู้เรียน อีกท้ังรูปแบบ
การเรียนการสอนวิชาเคมี ได้ยึดทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) ท่ีเชื่อวา่การเรียนรู้เกิดข้ึนในตัวของผู้เรียนเอง  
โดยครูเป็นผู้กระตุ้นอํานวยความสะดวก และจัดสถานการณ์ให้เหมาะสมกับความรู้เดิมของผู้เรียนเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด 
และเชื่อมโยงความรู้เองจนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายเน้นกระบวนการแสวงหาความรู้ ท่ีช่วยให้นักเรียนได้ค้นพบ 
ความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเอง ซ่ึงทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองมุ่งเน้นให้ผู้เรียนลงมือกระทําในการสร้างความรู้  
และเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นการปฏิสัมพันธ์ภายในสมองตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยมเชงิปัญญา ของ Piajet และยังเป็น
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กระบวนการทางสังคม ตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม ของ Vygotsky ซ่ึงเชื่อว่าผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยการ 
มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืนรวมท้ังทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของ Bruner Jerome ท่ีเน้นพัฒนาการเกี่ยวกับ
ความสามารถในการรับรู้ และความเข้าใจของผู้เรียนประกอบกับการจัดโครงสร้างของเนื้อหาท่ีจะเรียนรู้ให้สอดคล้องกัน  
(สุรางค์ โค้วตระกูล, 2556 : 15) สอดคล้องกับผลการวิจัยของฉันชัย จันทะเสน (2558 : 186-187) พบว่ารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) หลักการแนวคิด ทฤษฎีพ้ืนฐาน 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 4) ระบบสังคม 5) หลักการ
ตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน มีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้น ประกอบด้วย ขั้นตรวจสอบความรู้เดิม ขั้นสร้าง 
ความขัดแย้งทางความคิด ขั้นการปฏิบัติ ขั้นเปรียบเทียบและสรุป และขั้นการบ่มเพาะความคิด  
 3. ผลการนํารูปแบบการเรยีนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
83.61/81.11 สูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ท่ีตั้งไว้ และมีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6898 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการเรียน 
การสอน มีกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนค้นคว้า และลงมือปฏิบัติด้วยตัวเอง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมกันหาข้อสรุป 
ท่ีสมเหตุสมผลจากประเด็นปัญหา และสร้างองคค์วามรู้ด้วยตนเอง ครูใช้คําถามกระตุ้นให้ผู้เรียนทํากิจกรรม เสริมแรงจูงใจ 
จากการชมเชยผู้เรียนกล้าแสดงออกกล้าแสดงความคิดเห็น มีความเชื่อม่ันในตนเอง ฝึกทักษะการคิด และพัฒนาไปสู่พัฒนา 
การขั้นสูง การให้ผู้เรียนประเมินความคิดใหม่โดยการทดลอง หรือการคิดอย่างลึกซ้ึง การให้ผู้เรียนนําความคิดไปใช้ 
(Application of Ideas) และการให้ผู้เรียนทบทวน (Review) โดยเปรียบเทียบความคิดเม่ือเริ่มต้นบทเรียนกับเม่ือสิ้นสุด
บทเรียน ความรู้ท่ีผู้เรียนสร้างด้วยตนเองน้ันจะทําให้เกิดโครงสร้างทางปัญญา ประกอบกับการจัดโครงสร้างของเนือ้หาท่ีจะ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกัน ตามแนวทางทฤษฎีการสอน (Theory of Instruction) ซ่ึงเป็นหัวใจสําคัญตามแนวทฤษฎีสร้างความรู้
นิยม ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบที่สําคัญ เป็นการใช้กิจกรรมค้นพบความรู้  
และสร้างความรู้ด้วยตนเอง ครูผูส้อนและผู้เรียนจะต้องปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอนการเรียนของตน จากที่เคยเป็นผู้สอน
แบบถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้คิด ผู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ และช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองและมีความกระตือรือร้น 
ในการเรียนรู้ ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ใช้ความคิด ความสามารถทั้งทางด้านสติปัญญา อารมณ์ และสังคมในการเรียนรู้
ต่าง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2554 : 7-24) สอดคล้องกับผลการวิจัยของดุจเดือน ไชยพิชิต (2558 : 143-144) พบว่าการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผสานทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) กับกลวิธีการให้เหตุผล เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 76.40/78.18 
และเม่ือคํานวณจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 76.40/77.16  
 4. ผลการประเมิน การใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึน นักเรียนมีทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
เป็นไปตามสมมุติฐาน และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากการจดักิจกรรม
การเรียนรู้แบบนําตนเอง เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยยึดทฤษฎีสร้างความรู้นิยม 
(Constructivism) เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นในตัวของผู้เรียนเองโดยครูเป็นผู้กระตุ้น อํานวยความสะดวก และจัดสถานการณ ์
ให้เหมาะสมกับความรู้เดิมของผู้เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด และเชื่อมโยงความรู้เองจนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย  
เน้นกระบวนการแสวงหาความรู้ ท่ีช่วยให้นักเรียนได้ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเอง ซ่ึงทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนลงมือกระทําในการสร้างความรู้ และเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นการปฏิสัมพันธ์ภายในสมอง ตามทฤษฎี 
สร้างความรู้นิยมเชิงปัญญา ของ Piajet และยังเป็นกระบวนการทางสังคม ตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม ของ Vygotsky 
ซ่ึงเชื่อว่าผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน รวมท้ังทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของ  
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กระบวนการทางสังคม ตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม ของ Vygotsky ซ่ึงเชื่อว่าผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยการ 
มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืนรวมท้ังทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของ Bruner Jerome ท่ีเน้นพัฒนาการเกี่ยวกับ
ความสามารถในการรับรู้ และความเข้าใจของผู้เรียนประกอบกับการจัดโครงสร้างของเนื้อหาท่ีจะเรียนรู้ให้สอดคล้องกัน  
(สุรางค์ โค้วตระกูล, 2556 : 15) สอดคล้องกับผลการวิจัยของฉันชัย จันทะเสน (2558 : 186-187) พบว่ารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) หลักการแนวคิด ทฤษฎีพ้ืนฐาน 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 4) ระบบสังคม 5) หลักการ
ตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน มีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้น ประกอบด้วย ขั้นตรวจสอบความรู้เดิม ขั้นสร้าง 
ความขัดแย้งทางความคิด ขั้นการปฏิบัติ ขั้นเปรียบเทียบและสรุป และขั้นการบ่มเพาะความคิด  
 3. ผลการนํารูปแบบการเรยีนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
83.61/81.11 สูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ท่ีตั้งไว้ และมีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6898 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการเรียน 
การสอน มีกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนค้นคว้า และลงมือปฏิบัติด้วยตัวเอง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมกันหาข้อสรุป 
ท่ีสมเหตุสมผลจากประเด็นปัญหา และสร้างองคค์วามรู้ด้วยตนเอง ครูใช้คําถามกระตุ้นให้ผู้เรียนทํากิจกรรม เสริมแรงจูงใจ 
จากการชมเชยผู้เรียนกล้าแสดงออกกล้าแสดงความคิดเห็น มีความเชื่อม่ันในตนเอง ฝึกทักษะการคิด และพัฒนาไปสู่พัฒนา 
การขั้นสูง การให้ผู้เรียนประเมินความคิดใหม่โดยการทดลอง หรือการคิดอย่างลึกซ้ึง การให้ผู้เรียนนําความคิดไปใช้ 
(Application of Ideas) และการให้ผู้เรียนทบทวน (Review) โดยเปรียบเทียบความคิดเม่ือเริ่มต้นบทเรียนกับเม่ือสิ้นสุด
บทเรียน ความรู้ท่ีผู้เรียนสร้างด้วยตนเองน้ันจะทําให้เกิดโครงสร้างทางปัญญา ประกอบกับการจัดโครงสร้างของเนือ้หาท่ีจะ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกัน ตามแนวทางทฤษฎีการสอน (Theory of Instruction) ซ่ึงเป็นหัวใจสําคัญตามแนวทฤษฎีสร้างความรู้
นิยม ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบที่สําคัญ เป็นการใช้กิจกรรมค้นพบความรู้  
และสร้างความรู้ด้วยตนเอง ครูผูส้อนและผู้เรียนจะต้องปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอนการเรียนของตน จากท่ีเคยเป็นผู้สอน
แบบถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้คิด ผู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ และช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองและมีความกระตือรือร้น 
ในการเรียนรู้ ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ใช้ความคิด ความสามารถทั้งทางด้านสติปัญญา อารมณ์ และสังคมในการเรียนรู้
ต่าง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2554 : 7-24) สอดคล้องกับผลการวิจัยของดุจเดือน ไชยพิชิต (2558 : 143-144) พบว่าการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผสานทฤษฎีสร้างความรู้นิยม (Constructivism) กับกลวิธีการให้เหตุผล เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 76.40/78.18 
และเม่ือคํานวณจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 76.40/77.16  
 4. ผลการประเมิน การใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองวิชาเคมี เพ่ือส่งเสริม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาขึ้น นักเรียนมีทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
เป็นไปตามสมมุติฐาน และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากการจดักิจกรรม
การเรียนรู้แบบนําตนเอง เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยยึดทฤษฎีสร้างความรู้นิยม 
(Constructivism) เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นในตัวของผู้เรียนเองโดยครูเป็นผู้กระตุ้น อํานวยความสะดวก และจัดสถานการณ ์
ให้เหมาะสมกับความรู้เดิมของผู้เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด และเชื่อมโยงความรู้เองจนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย  
เน้นกระบวนการแสวงหาความรู้ ท่ีช่วยให้นักเรียนได้ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเอง ซ่ึงทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนลงมือกระทําในการสร้างความรู้ และเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเปน็การปฏิสัมพันธ์ภายในสมอง ตามทฤษฎี 
สร้างความรู้นิยมเชิงปัญญา ของ Piajet และยังเป็นกระบวนการทางสังคม ตามทฤษฎีสร้างความรู้นิยมเชิงสังคม ของ Vygotsky 
ซ่ึงเชื่อว่าผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน รวมท้ังทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของ  

 
 
Bruner Jerome ท่ีเน้นพัฒนาการเกี่ยวกับความสามารถในการรับรู้และความเข้าใจของผู้เรียน ประกอบการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย 
ได้ดําเนินการจัดระบบสนับสนุนรูปแบบการเรียนการสอนภายในโรงเรียน และภายในห้องเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ การจัด
สภาพแวดล้อมทางวิชาการ การเสริมแรงทางบวก จึงส่งผลให้นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนรู้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของนัดดา อังสุโวทัย (2550 : 131) พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมี ท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้
แบบนําตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ ทําให้ผู้้เรียนกลุ่มทดลองท่ีมีทักษะพื้นฐานการเรียนรู้
ระดับสูง ได้พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีลักษณะการเรียนรู้แบบนําตนเอง โดยเปรียบเทียบกับก่อนการทดลอง และกลุ่มควบคุม 
อย่าง มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
      1.1 รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเองเพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ครูผู้สอนควรควบคมุเวลาและยืดหยุ่นกิจกรรม
ตามความเหมาะสม เพ่ือเป็นการกระตุ้นนักเรียนเพ่ือจะให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นไปอย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ
      1.2 การนํารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิชาเคมีท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบนําตนเอง เพ่ือส่งเสริมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ให้เข้าใจ เพ่ือให้การเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพ 
  1.3 ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาเคมี ต้องใช้เวลาที่ต่อเนื่องกันอย่างเพียงพอในการทํา
กิจกรรม ครูผู้สอนไม่ควรเร่งรัดคําตอบเพ่ือเร่งเวลาการปฏิบัติของผู้เรียน เพียงแต่คอยกระตุ้นให้ผู้เรียนทํากิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้กิจกรรมจบลงและมีคําตอบภายในคราวเดียว แสดงถึงองค์ความรูท่ี้ผู้เรียนได้สร้างเอง    
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวการสอนหรือทฤษฎีการสอนอ่ืน ๆ เช่น  
ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน การเรียนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ โมเดลซิปปา และแบบผสมผสานวิธีสอนวิทยาศาสตร์ เป็นต้น  
   2.2 ควรมีการศึกษาและพัฒนาสื่อประกอบการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ประเภทอื่น ๆ 
เชน่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อประสมในรูปแบบต่าง ๆ เป็นต้น 
  2.3 ควรทําการศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ตามแนววัฏจักรการเรียนรู้  
7 ขั้น ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์ และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์กบันักเรียนชั้นอ่ืน  
หรือปรับเปล่ียนประยุกต์ใช้กับวิชาอ่ืน ๆ เช่น ชีววิทยา ฟิสิกส์ คณิตศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ เป็นต้น  
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ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสาํนักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ 
ของประชาชนในเขตจังหวัดยโสธร 
The Effect of Digital Media Creativity of Office of Insurance Commission (OIC)  
on Motivating Yasothon People to Apply for Voluntary Car Insurance 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. และแรงจูงใจในการทําประกันภัย
รถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร เปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของ
ประชาชนในจังหวัดยโสธร จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล และศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบของความคิดสร้างสรรค์ 
ในสื่อ ดิจิทัลของ คปภ. ต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร ประชากร คือ  
ผู้ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในจังหวัดยโสธร ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวมรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 400 คน   
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การทดสอบแบบทีท่ีเป็นอิสระต่อกัน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ ผลการวิจัยพบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับมาก ประชาชน 
ในจังหวัดยโสธร มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ อยู่ในระดับมาก ประชาชนท่ีมี เพศ รายได้ต่อเดือน  
และอาชีพต่างกัน มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจไม่แตกต่างกัน  ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา 
และอายุต่างกัน มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจแตกต่างกัน  ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. 
และแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันโดยมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง ความคิด
สร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ท่ีมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจมากที่สุด คือ ด้านความคิด
คล่องแคล่ว   
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Abstract  
 This research aims are: 1) Study the digital media creativity of OIC and the motivation of 
Yasothon people in applying for voluntary car insurance 2) Compare the motivation for voluntary car 

                                                        
1 นักศึกษา หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด อีเมล: anoma99912@gmail.com 
2 อาจารย์ประจํา หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  
1 Graduate Student Master of Business Administration Program, Faculty of Business Administration and Accountancy, Roi Et  
  Rajabhat University, Email: anoma99912@gmail.com 
2 Advisors Master of Business Administration Program Faculty of Business Administration and Accountancy, Roi Et     
  Rajabhat University.  
 

Received : 22 ก.พ. 2561 
Revised : 5 มิ.ย. 2562 
Accepted : 10 มิ.ย. 2562 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

54
 

 
insurance of people in Yasothon province classified by personal factors 3) Study the relationship  
and the effect of digital media creativity of OIC on the motivation for voluntary car insurance of people  
in Yasothon province. The population was people in Yasothon province who applied for voluntary  
care insurance. The data was collected by questionnaires from 400 samples and analyzed by descriptive 
statistic, independent t-test, one way ANOVA and multiple regression analysis. The result finds that  
the digital media creativity of OIC is at high level. The motivation for voluntary car insurance of people  
in Yasothon province is at high level. People who have different gender, salary and career have no different  
in motivation of applying for voluntary car insurance. People who have different education and age have 
different motivation to apply for voluntary car insurance. The relationship between digital media creativity 
of OIC and the motivation for voluntary car insurance are positive at medium level. Fluency thinking is  
the most effective digital media creativity to motivate people to apply for voluntary car insurance.   
 
Keywords  : Creativity, Digital Media, Motivation 
 
บทนํา 
 จังหวัดยโสธร มีจาํนวนประชากรรวมทั้งสิ้น 539,991 คน (สํานกังานจังหวัดยโสธร, 2561 : 4) จากจํานวนประชากร
ท้ังหมดพบว่ามีสถิติการจดทะเบียนรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน คิดเป็นสัดส่วนจํานวนประชากรต่อจํานวนรถยนต์เท่ากับ 
23.42 ต่อ 1 โดยมีปริมาณเพิ่มขึ้นจากปี 2558 จํานวน 1,620 คัน หรือเท่ากับร้อยละ 7.55 ปี 2558  (สํานักงานขนส่งจังหวัด
ยโสธร, 2560 : 1) ท้ังนี้พบว่าสถิติอุบัติเหตุจากการใช้รถยนต์ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรนับจากปี 2556-2558 มีแนวโน้มลดลง  
เนื่องจากการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพ่ือลดอุบัติเหตุทางถนนผ่านสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) จังหวัด สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวดั บริษัทประกันภัยฯลฯ มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน อย่างไรก็ตาม จากสถิติของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ในปี 2558 พบว่าปริมาณการทําประกันวินาศภัยมีจํานวนท้ังสิ้น 89,005 
กรมธรรม์ จํานวนเงินเอาประกันภัย 103,221,512 บาท โดยเป็นเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง 301,693 บาท ขณะท่ีค่าสินไหม
ทดแทนจากการทําประกันภัยภาคสมัครใจในภาพรวมท้ังประเทศมีค่าเท่ากับ 65,913 ล้านบาท (สํานักงานสถิติจังหวดัยโสธร, 
2558) การที่ผู้ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง ตัดสินใจทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเนื่องจากแรงจูงใจภายในตัว 
ของผู้เอาประกันภัยเองซ่ึงก็คือปัจจัยส่วนบุคคล อันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพทางครอบครัว อาชีพ 
และรายได้ รวมถึงปจัจัยเกี่ยวกับรถยนต์และพฤติกรรมในการขับขี่ ซ่ึงประกอบด้วย ย่ีห้อรถยนต์ ขนาดเคร่ืองยนต์ อายุการใชง้าน
รถยนต์ ความถ่ีในการใช้รถยนต์ ความเร็วในการขับขี่ และห้วงเวลาใช้รถยนต์ในรอบวัน โดยบุคคลท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล 
หรือรถยนต์ส่วนบุคคล และพฤติกรรมการขับข่ีแตกต่างกันอาจส่งผลให้มีการทําประกันภัยรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 ท่ีนั่ง
แตกต่างกัน  
  นอกจากน้ี การรับรู้ข่าวสารของผู้ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลผ่านสื่อต่าง ๆ ยังเป็นสิ่งท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของผู้ใช้รถยนต์  โดยเฉพาะการรับรู้ผ่านสื่อดิจิทัล ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ (PC) 
คอมพิวเตอร์โน๊ตบุคส์ (Notebooks) โทรศัพท์มือถือ (Smart Phone) ผ่านช่องทางไลน์ (Line) เฟสบุ๊คส์ (facebook)  
อี-เมล์ (E-mail) อี-บุ๊คส์ (E-books) และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-document)  ทีวีดิจิทัล (Digital Television) หรือสื่ออ่ืน ๆ   
ซ่ึงมีการให้ข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการรณรงค์เพ่ือลดอุบัติเหตุทางถนนหรือการทําธุรกิจประกันภัย   
อาทิเช่นสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) จังหวัด บริษัทประกันภัยในพ้ืนท่ี
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insurance of people in Yasothon province classified by personal factors 3) Study the relationship  
and the effect of digital media creativity of OIC on the motivation for voluntary car insurance of people  
in Yasothon province. The population was people in Yasothon province who applied for voluntary  
care insurance. The data was collected by questionnaires from 400 samples and analyzed by descriptive 
statistic, independent t-test, one way ANOVA and multiple regression analysis. The result finds that  
the digital media creativity of OIC is at high level. The motivation for voluntary car insurance of people  
in Yasothon province is at high level. People who have different gender, salary and career have no different  
in motivation of applying for voluntary car insurance. People who have different education and age have 
different motivation to apply for voluntary car insurance. The relationship between digital media creativity 
of OIC and the motivation for voluntary car insurance are positive at medium level. Fluency thinking is  
the most effective digital media creativity to motivate people to apply for voluntary car insurance.   
 
Keywords  : Creativity, Digital Media, Motivation 
 
บทนํา 
 จังหวัดยโสธร มีจาํนวนประชากรรวมทั้งสิ้น 539,991 คน (สํานกังานจังหวัดยโสธร, 2561 : 4) จากจํานวนประชากร
ท้ังหมดพบว่ามีสถิติการจดทะเบียนรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน คิดเป็นสัดส่วนจํานวนประชากรต่อจํานวนรถยนต์เท่ากับ 
23.42 ต่อ 1 โดยมีปริมาณเพิ่มขึ้นจากปี 2558 จํานวน 1,620 คัน หรือเท่ากับร้อยละ 7.55 ปี 2558  (สํานักงานขนส่งจังหวัด
ยโสธร, 2560 : 1) ท้ังนี้พบว่าสถิติอุบัติเหตุจากการใช้รถยนต์ในพ้ืนท่ีจังหวัดยโสธรนับจากปี 2556-2558 มีแนวโน้มลดลง  
เนื่องจากการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพ่ือลดอุบัติเหตุทางถนนผ่านสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) จังหวัด สํานักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวดั บริษัทประกันภัยฯลฯ มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น อย่างไรก็ตาม จากสถิติของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ในปี 2558 พบว่าปริมาณการทําประกันวินาศภัยมีจํานวนท้ังสิ้น 89,005 
กรมธรรม์ จํานวนเงินเอาประกันภัย 103,221,512 บาท โดยเป็นเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง 301,693 บาท ขณะท่ีค่าสินไหม
ทดแทนจากการทําประกันภัยภาคสมัครใจในภาพรวมทั้งประเทศมีค่าเท่ากับ 65,913 ล้านบาท (สํานักงานสถิติจังหวดัยโสธร, 
2558) การที่ผู้ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง ตัดสินใจทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเนื่องจากแรงจูงใจภายในตัว 
ของผู้เอาประกันภัยเองซ่ึงก็คือปัจจัยส่วนบุคคล อันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพทางครอบครัว อาชีพ 
และรายได้ รวมถึงปจัจัยเกี่ยวกับรถยนต์และพฤติกรรมในการขับขี่ ซ่ึงประกอบด้วย ย่ีห้อรถยนต์ ขนาดเคร่ืองยนต์ อายุการใชง้าน
รถยนต์ ความถ่ีในการใช้รถยนต์ ความเร็วในการขับขี่ และห้วงเวลาใช้รถยนต์ในรอบวัน โดยบุคคลท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล 
หรือรถยนต์ส่วนบุคคล และพฤติกรรมการขับขี่แตกต่างกันอาจส่งผลให้มีการทําประกันภัยรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง
แตกต่างกัน  
  นอกจากน้ี การรับรู้ข่าวสารของผู้ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลผ่านสื่อต่าง ๆ ยังเป็นสิ่งท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของผู้ใช้รถยนต์  โดยเฉพาะการรับรู้ผ่านสื่อดิจิทัล ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะ (PC) 
คอมพิวเตอร์โน๊ตบุคส์ (Notebooks) โทรศัพท์มือถือ (Smart Phone) ผ่านช่องทางไลน์ (Line) เฟสบุ๊คส์ (facebook)  
อี-เมล์ (E-mail) อี-บุ๊คส์ (E-books) และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-document)  ทีวีดิจิทัล (Digital Television) หรือสื่ออ่ืน ๆ   
ซ่ึงมีการให้ข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการรณรงค์เพ่ือลดอุบัติเหตุทางถนนหรือการทําธุรกิจประกันภัย   
อาทิเช่นสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) จังหวัด บริษัทประกันภัยในพ้ืนท่ี

 
 
จังหวัด  และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการรณรงค์เพื่อลดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ีจังหวัด ผู้วิจัยในฐานะบุคลากรของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา ความคิดสร้างสรรค ์
ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในเขตจังหวัดยโสธร  เพ่ือสามารถนําข้อมูลท่ีได้ไปพัฒนาแนวทางการสือ่สาร 
ผ่านสื่อดิจิทัลของ สํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ให้มีประสิทธิภาพ 
ในการโน้มน้าวจิตใจให้ประชาชนทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจมากย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบ แรงจูงใจในการทําประกันอุบัติเหตุภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร จําแนกตาม
ข้อมูลส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ และระดับการศึกษา 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบของความคิดสร้างสรรค์ ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัด
ยโสธร 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในเขตจังหวัดยโสธรเป็นการวิจัย
เชิงปริมาณโดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  คือ ประชาชนกลุ่มผู้ใช้รถยนต์น่ังส่วนบุคคลไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีได้ทําการจดทะเบียนและทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจกับบริษัทประกันภัยในจังหวัดยโสธร จํานวนท้ังสิ้น 23,059 คน (สํานักงานขนส่งจงัหวัดยโสธร, 
2560 : 1) 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง กําหนดขนาดตัวอย่าง โดยใช้การคํานวณขนาดตัวอย่างของประชากรท่ีมีจํากัด (Finite 
Population) โดยใช้สูตรคํานวณของ Taro Yamane (1973)  ได้ขนาดตัวอย่างจํานวน 394 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสํารวจรายการ 
(Check–list) ประกอบด้วยข้อมูลส่วนต่าง ๆ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้   
   ตอนท่ี 2 ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) ได้แก่ 1) ความคิดริเร่ิม 2) ความคิดคล่องแคลว่ 3) ความคิดยืดหยุ่น 4) ความคิดละเอียดลออ เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ตามแบบของ Likert คือ ระดับความคิดเห็นมาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีเกณฑ์ ดังน้ี 
   5  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับปานกลาง 
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   2  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ประกอบไปด้วย แรงจูงใจ 
ด้านอารมณ์ (Emotional Motives) แรงจงูใจดา้นเหตุผล (Rational Motives) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับตามแบบของ Likert คือ ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 
มีเกณฑ์ ดังนี้ 
   5  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับมากที่สุด 
   4  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับน้อยท่ีสุด 
    การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  ดําเนินการหาความตรง (Content Validity) ของแบบสอบถาม  
โดยนําแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 คนประเมิน แล้วคํานวณหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC: Index Of Item Objective Congruence) มีเกณฑ์พิจารณาข้อคําถามท่ีมีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.50–1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใช้ได้ ส่วนข้อคําถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.50 ต้องปรับปรุงแล้วนําเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ
เพ่ือทําการประเมินอีกคร้ัง ซ่ึงแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้มีค่า IOC 0.67-1.00  จากนั้นทดสอบความเที่ยง (Reliability) 
ของแบบสอบถาม โดยการนําแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินความตรงจากผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองใช้ (Tryout) กับประชากร 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน แล้วนําแบบสอบถามที่ได้มาหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยมีเกณฑ์ระดับความเชื่อม่ันท่ียอมรับได้ของแบบสอบถาม 0.80 
ขึ้นไป ซ่ึงแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้ คําถามเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีความเชื่อม่ัน 0.971  
และข้อคําถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ มีความเชื่อม่ัน 0.965 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ขนาดตัวอย่างท่ีคํานวณด้วยสูตรของทาโร่ ยามาเน่ ได้จํานวน 394 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจัดเก็บข้อมูล 
430 ชุด ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลได้จํานวนแบบสอบถามสําหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 400 ชุด ดําเนินการสุ่มตัวอย่าง
โดยการเลือกตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) ในลักษณะของการเลือกตัวอย่าง 
ตามสะดวก (Convenient Sampling)  ซ่ึงการเก็บรวบรวมข้อมูลดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
    3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากตัวแทนประกันภัยรถยนต์ 
ในจังหวัดยโสธร 
     3.2 ผู้วิจัยติดต่อกับตัวแทนประกันภัยรถยนต์ในจังหวัดยโสธร เพ่ือแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลกับผู้ทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ โดยใช้เวลาเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนพฤษภาคม 2561 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจัยทําการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามแล้วนํามาทําการวิเคราะห์ โดยใช้
คอมพิวเตอร์โปรแกรมวิเคราะห์สถิติทางสังคมศาสตร์ วิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ ตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยการ แจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับกลยุทธ์การสื่อสารยุคดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เป็นแบบมาตราส่วนระดับประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
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   2  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. ในระดับน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ประกอบไปด้วย แรงจูงใจ 
ด้านอารมณ์ (Emotional Motives) แรงจงูใจดา้นเหตุผล (Rational Motives) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับตามแบบของ Likert คือ ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 
มีเกณฑ์ ดังนี้ 
   5  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับมากที่สุด 
   4  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในระดับน้อยท่ีสุด 
    การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  ดําเนินการหาความตรง (Content Validity) ของแบบสอบถาม  
โดยนําแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 คนประเมิน แล้วคํานวณหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC: Index Of Item Objective Congruence) มีเกณฑ์พิจารณาข้อคําถามท่ีมีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.50–1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใช้ได้ ส่วนข้อคําถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.50 ต้องปรับปรุงแล้วนําเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ
เพ่ือทําการประเมินอีกครั้ง ซ่ึงแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้มีค่า IOC 0.67-1.00  จากนั้นทดสอบความเที่ยง (Reliability) 
ของแบบสอบถาม โดยการนําแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินความตรงจากผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองใช้ (Tryout) กับประชากร 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน แล้วนําแบบสอบถามที่ได้มาหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยมีเกณฑ์ระดับความเชื่อม่ันท่ียอมรับได้ของแบบสอบถาม 0.80 
ขึ้นไป ซ่ึงแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้ คําถามเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีความเชื่อม่ัน 0.971  
และข้อคําถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ มีความเชื่อม่ัน 0.965 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ขนาดตัวอย่างท่ีคํานวณด้วยสูตรของทาโร่ ยามาเน่ ได้จํานวน 394 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจัดเก็บข้อมูล 
430 ชุด ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลได้จํานวนแบบสอบถามสําหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 400 ชุด ดําเนินการสุ่มตัวอย่าง
โดยการเลือกตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) ในลักษณะของการเลือกตัวอย่าง 
ตามสะดวก (Convenient Sampling)  ซ่ึงการเก็บรวบรวมข้อมูลดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
    3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากตัวแทนประกันภัยรถยนต์ 
ในจังหวัดยโสธร 
     3.2 ผู้วิจัยติดต่อกับตัวแทนประกันภัยรถยนต์ในจังหวัดยโสธร เพ่ือแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลกับผู้ทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ โดยใช้เวลาเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนพฤษภาคม 2561 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจัยทําการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามแล้วนํามาทําการวิเคราะห์ โดยใช้
คอมพิวเตอร์โปรแกรมวิเคราะห์สถิติทางสังคมศาสตร์ วิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ ตามลําดับขั้นตอนดังน้ี 
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยการ แจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับกลยุทธ์การสื่อสารยุคดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เป็นแบบมาตราส่วนระดับประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

 
 
หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยกําหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2558 : 120) 
         ค่าเฉลี่ย  แปลความหมาย 
   4.51–5.00  ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51–4.50  ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับมาก 
   2.51–3.50   ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51–2.50   ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับน้อย 
   1.00–1.50  ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 ข้อมูลแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยกําหนดเกณฑ์ 
ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2558 : 120) 
   ค่าเฉลี่ย  แปลความหมาย 
   4.51–5.00  มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51–4.49  มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ในระดับมาก 
   2.51–3.49  มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ในระดับปานกลาง 
   1.51–2.50  มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ในระดับน้อย 
   1.00–1.50  มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ในระดับน้อยท่ีสุด 
  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร จําแนกตาม
เพศ และระดับการศึกษา วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบแบบที ท่ีเป็นอิสระต่อกัน (Independent t–test) การเปรียบเทียบ
จําแนกตามอายุ รายได้ต่อเดือน และอาชีพ วเิคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าเอฟ (F–Test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One way ANOVA)  
   การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบของความคิดสร้างสรรคใ์นสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการ
กํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีมีต่อแรงจงูใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ใชก้ารวิเคราะห์
สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) และการการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
(Multiple Regression)  
  เกณฑ์การแปลผลค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สันดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 316)  
   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r)   แปลความหมาย 
   0.91 –1.00       มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 
   0.71 –0.90       มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
   0.31 –0.70       มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
   0.01 –0.30       มีความสัมพันธ์ระดับต่ํา 
   0.00         ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
สรุปผล 

การวิจัยความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ของประชาชนในเขตจังหวัดยโสธร เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชาชนในจังหวัดยโสธร จํานวน 400 คน สามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังต่อไปนี้  
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1. ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( 3.80)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีสูงท่ีสุดคือด้านความคิดละเอียดลออ ( = 3.87) รองลงมา คือด้านความคิดยืดหยุ่น 
( =3.81) ความคิดคล่องแคล่ว ( =3.79)  และความคิดริเร่ิม ( =3.71)   

เม่ือพิจารณาความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. เป็นรายข้อพบว่า ด้านความคิดริเร่ิม ข้อท่ีมีระดับสูงท่ีสุด
คือ การใช้งานสื่อดิจิทัลของ คปภ. ทําให้ผู้ใช้งานได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ( =3.76) รองลงมา คือ รูปแบบในการนําเสนอข้อมูล 
ผ่านสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีรูปแบบท่ีไม่ซํ้ากับสื่ออ่ืน ๆ ( =3.71) และสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการผสมผสาน เนื้อหาและ
องค์ประกอบต่าง ๆ ได้น่าสนใจ ( =3.70) ด้านความคิดคล่องแคล่วข้อท่ีมีระดับสูงท่ีสุด คือ การสืบค้นข้อมูลในสื่อดิจิทัลของ 
คปภ. สามารถทําได้อย่างรวดเร็ว ( =3.88) รองลงมา คือ ข้อมูลท่ีแสดงในสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน
อย่างเหมาะสม ( =3.77) และสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการเชื่อมโยงกับสื่ออ่ืน ๆ ได้อย่างครอบคลุม ( =3.77) ด้านความคิด
ยืดหยุ่น ข้อท่ีมีระดับสูงท่ีสุด คือ ผู้ใช้สื่อดิจิทัลของ คปภ. เกิดการเรียนรู้ในหลายเรื่อง ( =3.84) รองลงมา คือ สื่อดิจิทัล 
ของ คปภ. สามารถตอบสนองกิจกรรมได้หลากหลาย ( =3.82) และส่ือดิจิทัลของ คปภ. มีประโยชน์หลายด้านนอกเหนือจาก
เรื่องการประกันภัย ( =3.81) ด้านความคิดละเอียดลออข้อที่มีระดับสูงท่ีสุด คือ สื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการจัดเรียงลําดับ
เนื้อหาเป็นข้ันเป็นตอนอย่างเหมาะสม ( =3.92) รองลงมา คือ เนื้อหาในสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน  
( =3.89)  และสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการตกแต่งให้ดึงดูดน่าใช้งาน ( =3.89) 

2. ประชาชนในจังหวัดยโสธร มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( =4.17) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มากที่สุด คือ แรงจูงใจด้านอารมณ์ ( =4.20) รองลงมา
คือ แรงจงูใจด้านเหตุผล ( =4.15) เม่ือพิจารณาแรงจงูใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจงัหวัดยโสธร
เป็นรายข้อ พบว่าแรงจูงใจด้านอารมณ์ ข้อท่ีมีแรงจูงใจมากท่ีสุด คือ ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ เพ่ือให้คนในครอบครัว
อุ่นใจ ( =4.35) รองลงมา คือ ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพราะช่วยลดความเสี่ยงต่อทรัพย์สิน ( =4.33) และทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ เพ่ือแสดงให้เห็นว่าเป็นคนรอบคอบ ( =4.23) แรงจูงใจด้านเหตุผลข้อท่ีมีแรงจูงใจมากท่ีสุด 
คือ ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพราะต้องการคุ้มครองความเสี่ยงในชีวิตและทรัพย์สิน ( =4.31) รองลงมา คือ  
ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพื่อป้องกันความยุ่งยากในการเจรจากับคู่กรณ ี( =4.25) และทําประกันภัยรถยนต์ 
ภาคสมัครใจ เพราะได้รับการดูแลจากบริษัทประกันภัย ( =4.23) 

3. การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามเพศ พบว่าประชาชนในจังหวัด
ยโสธร เพศชายและเพศหญิง มีแรงจูงใจไม่แตกต่างกันท้ังโดยรวมและรายด้าน  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัย
รถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามระดับการศึกษา พบว่าโดยรวมประชาชนในจังหวัดยโสธรทีมีระดับการศึกษาต่างกัน มี
แรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจแตกต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  โดยประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา
ต่ํากว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ สูงกว่าประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป   
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าแรงจูงใจด้านเหตุผล ต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  โดยประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา
ต่ํากว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจด้านเหตุผลสูงกว่าประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป ส่วนแรงจูงใจด้านอารมณ์  
ไม่แตกต่างกัน การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามอายุพบว่าโดยรวมแตกต่างกัน 
ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าแตกต่างกันทุกด้าน โดยแรงจูงใจด้านอารมณ์แตกต่างกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .01 ส่วนแรงจูงใจด้านเหตุผล แตกต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05   

การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามรายได้ต่อเดือน และอาชีพ  
พบว่าไม่แตกต่างกัน 

4. การศึกษาความสัมพันธ์ และผลกระทบของความคิดสร้างสรรคใ์นสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการ 
กํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ต่อแรงจูงใจในการทาํประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชน 
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1. ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( 3.80)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีสูงท่ีสุดคือด้านความคิดละเอียดลออ ( = 3.87) รองลงมา คือด้านความคิดยืดหยุ่น 
( =3.81) ความคิดคล่องแคล่ว ( =3.79)  และความคิดริเร่ิม ( =3.71)   

เม่ือพิจารณาความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. เป็นรายข้อพบว่า ด้านความคิดริเร่ิม ข้อท่ีมีระดับสูงท่ีสุด
คือ การใช้งานสื่อดิจิทัลของ คปภ. ทําให้ผู้ใช้งานได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ( =3.76) รองลงมา คือ รูปแบบในการนําเสนอข้อมูล 
ผ่านสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีรูปแบบท่ีไม่ซํ้ากับสื่ออ่ืน ๆ ( =3.71) และสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการผสมผสาน เนื้อหาและ
องค์ประกอบต่าง ๆ ได้น่าสนใจ ( =3.70) ด้านความคิดคล่องแคล่วข้อท่ีมีระดับสูงท่ีสุด คือ การสืบค้นข้อมูลในสื่อดิจิทัลของ 
คปภ. สามารถทําได้อย่างรวดเร็ว ( =3.88) รองลงมา คือ ข้อมูลท่ีแสดงในสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน
อย่างเหมาะสม ( =3.77) และสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการเชื่อมโยงกับสื่ออ่ืน ๆ ได้อย่างครอบคลุม ( =3.77) ด้านความคิด
ยืดหยุ่น ข้อท่ีมีระดับสูงท่ีสุด คือ ผู้ใช้สื่อดิจิทัลของ คปภ. เกิดการเรียนรู้ในหลายเรื่อง ( =3.84) รองลงมา คือ สื่อดิจิทัล 
ของ คปภ. สามารถตอบสนองกิจกรรมได้หลากหลาย ( =3.82) และส่ือดิจิทัลของ คปภ. มีประโยชน์หลายด้านนอกเหนือจาก
เรื่องการประกันภัย ( =3.81) ด้านความคิดละเอียดลออข้อที่มีระดับสูงท่ีสุด คือ สื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการจัดเรียงลําดับ
เนื้อหาเป็นข้ันเป็นตอนอย่างเหมาะสม ( =3.92) รองลงมา คือ เนื้อหาในสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน  
( =3.89)  และสื่อดิจิทัลของ คปภ. มีการตกแต่งให้ดึงดูดน่าใช้งาน ( =3.89) 

2. ประชาชนในจังหวัดยโสธร มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( =4.17) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มากท่ีสุด คือ แรงจูงใจด้านอารมณ์ ( =4.20) รองลงมา
คือ แรงจงูใจดา้นเหตุผล ( =4.15) เม่ือพิจารณาแรงจงูใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจงัหวัดยโสธร
เป็นรายข้อ พบว่าแรงจูงใจด้านอารมณ์ ข้อท่ีมีแรงจูงใจมากท่ีสุด คือ ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ เพ่ือให้คนในครอบครัว
อุ่นใจ ( =4.35) รองลงมา คือ ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพราะช่วยลดความเสี่ยงต่อทรัพย์สิน ( =4.33) และทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ เพ่ือแสดงให้เห็นว่าเป็นคนรอบคอบ ( =4.23) แรงจูงใจด้านเหตุผลข้อท่ีมีแรงจูงใจมากท่ีสุด 
คือ ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพราะต้องการคุ้มครองความเสี่ยงในชีวิตและทรัพย์สิน ( =4.31) รองลงมา คือ  
ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจเพื่อป้องกันความยุ่งยากในการเจรจากับคู่กรณ ี( =4.25) และทําประกันภัยรถยนต์ 
ภาคสมัครใจ เพราะได้รับการดูแลจากบริษัทประกันภัย ( =4.23) 

3. การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามเพศ พบว่าประชาชนในจังหวัด
ยโสธร เพศชายและเพศหญิง มีแรงจูงใจไม่แตกต่างกันท้ังโดยรวมและรายด้าน  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัย
รถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามระดับการศึกษา พบว่าโดยรวมประชาชนในจังหวัดยโสธรทีมีระดับการศึกษาต่างกัน มี
แรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจแตกต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  โดยประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา
ต่ํากว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ สูงกว่าประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป   
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าแรงจูงใจด้านเหตุผล ต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  โดยประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา
ต่ํากว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจด้านเหตุผลสูงกว่าประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป ส่วนแรงจูงใจด้านอารมณ์  
ไม่แตกต่างกัน การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามอายุพบว่าโดยรวมแตกต่างกัน 
ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าแตกต่างกันทุกด้าน โดยแรงจูงใจด้านอารมณ์แตกต่างกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .01 ส่วนแรงจูงใจด้านเหตุผล แตกต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05   

การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ จําแนกตามรายได้ต่อเดือน และอาชีพ  
พบว่าไม่แตกต่างกัน 

4. การศึกษาความสัมพันธ์ และผลกระทบของความคิดสร้างสรรคใ์นสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการ 
กํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ต่อแรงจูงใจในการทาํประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชน 

 
 
ในจังหวัดยโสธร พบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) กับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร มีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกัน โดยมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล 
ของ คปภ. กับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจงัหวัดยโสธรเป็นรายด้าน พบว่าค่าความคิด
สร้างสรรค์ด้านความคิดริเร่ิม ด้านความคิดคล่องแคล่ว ด้านความคิดยืดหยุ่นและ ด้านความคิดละเอียดลออกับ แรงจูงใจ 
ในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธรมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน โดยมีความสัมพันธ์ 
ในระดับปานกลาง การวิเคราะห์ผลกระทบของความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) กับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร 
ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ และการสร้างสมการพยากรณ์ พบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. 3 ด้าน  
คือ ด้านความคิดริเร่ิม ด้านความคิดคล่องแคล่ว และด้านความคิดละเอียดลออ ส่งผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัย
รถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร จึงสามารถสร้างสมการแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ 
ของประชาชนในจังหวัดยโสธร ได้รูปแบบสมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นในรูปคะแนนดิบ และในรูปข้อมูลคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

 
สมการในรูปคะแนนดิบ 
 

Y / =  1.947 + 0.145b1 + 0.230b2 + 0.211b3 

หรือ แรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร  = 1.947 + 0.145 (ความคิดริเร่ิม)             
+ 0.230 (ความคิดคล่องแคล่ว) + 0.211 (ความคิดละเอียดลออ)  

สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
Y  =  0.238b2 + 0.219b3 + 0.153b1 

หรือ แรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร  = 0.238 (ความคิดคล่องแคล่ว)  
+ 0.219 (ความคิดละเอียดลออ) + 0.153 (ความคิดริเร่ิม)  

 จากสมการพยากรณ์ของตัวแปรความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) พบว่าความคิดสร้างสรรค์ด้านความคิดคล่องแคล่วมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทํา
ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจงัหวัดยโสธรมากที่สุด (Beta = 0.238) รองลงมา คือ ด้านความคิด
ละเอียดลออ (Beta = 0.219) และด้านความคิดริเร่ิม (Beta = 0.153) 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในเขตจังหวัดยโสธร สามารถ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังน้ี 

1. ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของ คปภ. อยู่ในระดับมาก เนื่องจากทุกวันนี้การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ของโลกทําให้เกิดการสรรค์สร้างสิ่งใหม่ ๆ ให้มีพัฒนาการตามทันโลกไปด้วย ตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัดเจน คือ การติดต่อสื่อสาร  
จากเดิมท่ีเคยใช้เวลานานกว่าจะสง่จดหมายหรือโทรเลขหากันได้ แต่ปัจจุบันมีช่องทางการสื่อสารมากมายท่ีช่วยให้ติดต่อถึงกัน
ได้รวดเร็วและง่ายดาย แม้จะอยู่ห่างไกลกันเพียงใดก็ตาม สภาวการณ์เช่นนี้นอกจากจะเรียกได้ว่าเป็นยุคโลกาภิวัตน์แล้ว  
อาจเรียกโลกยุคนี้ว่าเป็นยุคสารสนเทศ ระหว่างยุคสารสนเทศ มีปรากฏการณ์ท่ีอุตสาหกรรมดิจิทัลสร้างสังคมท่ีอาศยัความรู้
แวดล้อมด้วยเศรษฐกิจโลกไฮเทค ท่ีมีอิทธิพลต่อวิธีท่ีการผลิตและภาคบริการดําเนินการในวิธีที่มีประสิทธิภาพและสะดวก 
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คปภ. ในฐานะหน่วยงานท่ีกํากับดูแลธุรกิจประกันภัย มีวิสัยทัศน์ท่ีจะทําให้สาธารณชนมีความรู้ ความสามารถและเชื่อม่ัน 
ในการใช้ระบบประกันภัย เพ่ือบริหารความเสี่ยง สร้างความม่ันคงสู่อนาคตที่ยั่งยืน จึงมีการพัฒนาสื่อดิจิทัลเพ่ือตอบสนอง
รูปแบบวิถีชีวิตของคนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพัฒนาให้มีรูปแบบท่ีสวยงาม สะดวก เข้าถึงได้ง่าย และใช้งานได้ 
อย่างครอบคลุม สอดคล้องกับ วิทยา ดํารงเกียรติศักดิ์ (2554 : 1-8) ซ่ึงกล่าวว่าการสื่อสารดิจิทัล เป็นทักษะสําคัญย่ิงของผู้คน
ในศตวรรษท่ี 21 เป็นพลังท่ีเปลี่ยนวิถีชีวิตของผู้คนบนพื้นโลก การส่ือสารดิจิทัล คือกระบวนใช้ทักษะใน การใช้วิเคราะห์ 
ผู้รับสาร/ออกแบบสาร อย่างดึงดูดใจมีความคิดสร้างสรรค์ผ่านการ ใช้สื่อดิจิทัล (digital media)ท่ีมีปฏิสัมพันธ์, มีการแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังการผสมผสานข้อความ (text) ภาพ, เสียง, เทคนิคพิเศษ ให้บังเกิดผลต่อผู้รับสาร  
ดังท่ีผู้ส่งสารตั้งใจ การสื่อสารดิจิทัลจึงรวมท้ังการสร้างระบบคิด/การผลิต/การสร้างสาร/ การถ่ายทอดและการสร้างผลกระทบ
ต่อผู้รับสาร  
 2. ประชาชนในจังหวัดยโสธร มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ อยู่ในระดับมากเนื่องจากปัจจุบัน
รถยนต์ถือได้ว่าเป็นปัจจัยสําคัญในการดําเนินชีวิต จะเห็นได้จากการมีผู้ใช้รถเป็นจํานวนมากข้ึน ท้ังในด้านการคมนาคม 
และการขนส่งสินค้า ประกอบกับจํานวนอุบัติเหตุท่ีเกิดก็มีสถิติสูงขึ้น ดังนั้นความจําเป็นในเรื่องของการทําประกันภัยรถยนต์ 
จึงต้องมีเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือท่ีจะเป็นหลักประกันที่ม่ันคงในการดําเนินชีวิตและธุรกิจในสังคม การประกันภัยรถยนต์เป็นการช่วย
ป้องกันทรัพย์สิน รวมถึงความรับผิดของผู้เอาประกันภัยในกรณีเกิดอุบัติเหตุกับบุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเป็นชีวิต ร่างกาย  
หรือทรัพย์สิน ซ่ึงจะต้องเป็นการรับผิดตามกฎหมาย และมีการชดใช้ค่าเสียหาย ซ่ึงอาจเป็นจํานวนเงินท่ีไม่แน่นอน ความเสี่ยง
ภัยเหล่านี้จะลดภาระและความเดือดร้อนทางด้านการเงินให้กับผู้เอาประกันภัยได้ด้วยการทําประกันภัย และในปัจจุบันผู้ท่ีซ้ือ
รถใหม่ก็ให้ความสําคัญกับการทําประกันภัยมากขึ้น จะเห็นได้จากการต่อรองก่อนตัดสินใจซ้ือรถ จะมีเร่ืองของการประกันภัย
รถรวมอยู่ด้วย สอดคล้องกับ พิชญาภา ชินคํา และจุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ (2561 : 20) ศึกษากลยุทธ์การจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรม 
การตัดสินใจเลือกบริษัทประกันชีวิตของตัวแทนประกันชีวิตในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่ากลยุทธ์การจูงใจของบริษัทประกันชีวิต 
อยู่ในระดับมาก ท้ังกลยุทธ์โดยรวม และกลยุทธ์รายด้าน คือ กลยุทธ์การจงูใจด้วยรางวัลตอบแทน กลยุทธ์การจงูใจด้วยลักษณะ
การทํางาน และกลยุทธ์การจูงใจด้วยรูปแบบการทํางาน เนื่องจากธุรกิจประกันชีวิตมีการแข่งขันกันสูง จากภาวการณ์ชะลอตัว
ของอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก ทําให้การประกันชีวิตเป็นทางเลือกในการออมทรัพย์ของประชาชน ท่ีให้ผลตอบแทนดีกว่าการฝาก
เงินกับธนาคารพาณิชย์เพราะให้ผลตอบแทนในรูปของเงินปันผล ในอัตราท่ีสูงกว่าอัตราดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคารพาณิชย์
และมีการประกันความเสี่ยงที่หลากหลายรูปแบบ ทําให้ธุรกิจประกันชีวิตมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ วิมล แซ่ตั้ง 
(2553 : 102-110) ได้ทําการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจสําหรับรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน  
7 คน ในจังหวัดนนทบุรี พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจสําหรับรถยนต์นั่งส่วนบุคคล 
ไม่เกิน 7 คน เรียงจากมากที่สุดไปหาน้อยท่ีสุด ประกอบด้วย 1) ความคุ้มครองความรับผิดชอบต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย
ของบุคคลภายในอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 3.89 2) ความม่ันคงของบริษัทประกนัภัย อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
4.18 3) อู่ซ่อมรถยนต์อยู่ในระดับมาตรฐานอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.11 และ 4) การโฆษณาประชาสัมพันธ์ท่ีดี 
เพ่ือทําให้เกิดความเชื่อม่ันในการทําประกันภัยรถยนต์อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.89  และสอดคล้องกับ ขวัญชัย  
กิตติไพศาลกุล (2543 : 62-65) ได้ทําการศึกษาพฤติกรรมของผู้ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่าผู้เอาประกันภัยท่ีทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจประเภท 1 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 15,001-
20,000 บาทต่อเดือน โดยเสียค่าเบี้ยประกันภัยอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาทต่อปี ในขณะที่ผู้เอาประกันภัยท่ีทําประกันภัย
รถยนต์ภาคสมัครใจประเภท 3 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาทต่อเดือน โดยเสียค่าเบี้ยประกันภัย 
ไม่เกิน 5,000 บาทต่อปี และการทําประกันภัยรถยนต์ของผู้เอาประกันภัยส่วนใหญ่จะเกิดจากการติดต่อกับทางบริษัท
ประกันภัยโดยตรง โดยได้รับคําแนะนําจากเพื่อน บุคคล ท่ีรู้จัก และญาติเป็นส่วนใหญ่ สําหรับมูลเหตุจูงใจให้ทําประกันภัย
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คปภ. ในฐานะหน่วยงานท่ีกํากับดูแลธุรกิจประกันภัย มีวิสัยทัศน์ท่ีจะทําให้สาธารณชนมีความรู้ ความสามารถและเชื่อม่ัน 
ในการใช้ระบบประกันภัย เพ่ือบริหารความเสี่ยง สร้างความม่ันคงสู่อนาคตที่ยั่งยืน จึงมีการพัฒนาสื่อดิจิทัลเพ่ือตอบสนอง
รูปแบบวิถีชีวิตของคนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพัฒนาให้มีรูปแบบท่ีสวยงาม สะดวก เข้าถึงได้ง่าย และใช้งานได้ 
อย่างครอบคลุม สอดคล้องกับ วิทยา ดํารงเกียรติศักดิ์ (2554 : 1-8) ซ่ึงกล่าวว่าการสื่อสารดิจิทัล เป็นทักษะสําคัญย่ิงของผู้คน
ในศตวรรษท่ี 21 เป็นพลังท่ีเปลี่ยนวิถีชีวิตของผู้คนบนพื้นโลก การส่ือสารดิจิทัล คือกระบวนใช้ทักษะใน การใช้วิเคราะห์ 
ผู้รับสาร/ออกแบบสาร อย่างดึงดูดใจมีความคิดสร้างสรรค์ผ่านการ ใช้สื่อดิจิทัล (digital media)ท่ีมีปฏิสัมพันธ์, มีการแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังการผสมผสานข้อความ (text) ภาพ, เสียง, เทคนิคพิเศษ ให้บังเกิดผลต่อผู้รับสาร  
ดังท่ีผู้ส่งสารตั้งใจ การสือ่สารดิจิทัลจึงรวมทั้งการสร้างระบบคิด/การผลิต/การสร้างสาร/ การถ่ายทอดและการสร้างผลกระทบ
ต่อผู้รับสาร  
 2. ประชาชนในจังหวัดยโสธร มีแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ อยู่ในระดับมากเนื่องจากปัจจุบัน
รถยนต์ถือได้ว่าเป็นปัจจัยสําคัญในการดําเนินชีวิต จะเห็นได้จากการมีผู้ใช้รถเป็นจํานวนมากข้ึน ท้ังในด้านการคมนาคม 
และการขนส่งสินค้า ประกอบกับจํานวนอุบัติเหตุท่ีเกิดก็มีสถิติสูงขึ้น ดังน้ันความจําเป็นในเรื่องของการทําประกันภัยรถยนต์ 
จึงต้องมีเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือท่ีจะเป็นหลักประกันที่ม่ันคงในการดําเนินชีวิตและธุรกิจในสังคม การประกันภัยรถยนต์เป็นการช่วย
ป้องกันทรัพย์สิน รวมถึงความรับผิดของผู้เอาประกันภัยในกรณีเกิดอุบัติเหตุกับบุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเป็นชีวิต ร่างกาย  
หรือทรัพย์สิน ซ่ึงจะต้องเป็นการรับผิดตามกฎหมาย และมีการชดใช้ค่าเสียหาย ซ่ึงอาจเป็นจํานวนเงินท่ีไม่แน่นอน ความเสี่ยง
ภัยเหล่านี้จะลดภาระและความเดือดร้อนทางด้านการเงินให้กับผู้เอาประกันภัยได้ด้วยการทําประกันภัย และในปัจจุบันผู้ท่ีซ้ือ
รถใหม่ก็ให้ความสําคัญกับการทําประกันภัยมากขึ้น จะเห็นได้จากการต่อรองก่อนตัดสินใจซ้ือรถ จะมีเร่ืองของการประกันภัย
รถรวมอยู่ด้วย สอดคล้องกับ พิชญาภา ชินคํา และจุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ (2561 : 20) ศึกษากลยุทธ์การจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรม 
การตัดสินใจเลือกบริษัทประกันชีวิตของตัวแทนประกันชีวิตในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่ากลยุทธ์การจูงใจของบริษัทประกันชีวิต 
อยู่ในระดับมาก ท้ังกลยุทธ์โดยรวม และกลยุทธ์รายด้าน คือ กลยุทธ์การจงูใจด้วยรางวัลตอบแทน กลยุทธ์การจงูใจด้วยลักษณะ
การทํางาน และกลยุทธ์การจูงใจด้วยรูปแบบการทํางาน เนื่องจากธุรกิจประกันชีวิตมีการแข่งขันกันสูง จากภาวการณ์ชะลอตัว
ของอัตราดอกเบี้ยเงินฝาก ทําให้การประกันชีวิตเป็นทางเลือกในการออมทรัพย์ของประชาชน ท่ีให้ผลตอบแทนดีกว่าการฝาก
เงินกับธนาคารพาณิชย์เพราะให้ผลตอบแทนในรูปของเงินปันผล ในอัตราท่ีสูงกว่าอัตราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคารพาณิชย์
และมีการประกันความเสี่ยงที่หลากหลายรูปแบบ ทําให้ธุรกิจประกันชีวิตมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ วิมล แซ่ตั้ง 
(2553 : 102-110) ได้ทําการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจสําหรับรถยนต์นั่งส่วนบุคคลไม่เกิน  
7 คน ในจังหวัดนนทบุรี พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจสําหรับรถยนต์นั่งส่วนบุคคล 
ไม่เกิน 7 คน เรียงจากมากที่สุดไปหาน้อยท่ีสุด ประกอบด้วย 1) ความคุ้มครองความรับผิดชอบต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย
ของบุคคลภายในอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 3.89 2) ความม่ันคงของบริษัทประกนัภัย อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 
4.18 3) อู่ซ่อมรถยนต์อยู่ในระดับมาตรฐานอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.11 และ 4) การโฆษณาประชาสัมพันธ์ท่ีดี 
เพ่ือทําให้เกิดความเชื่อม่ันในการทําประกันภัยรถยนต์อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.89  และสอดคล้องกับ ขวัญชัย  
กิตติไพศาลกุล (2543 : 62-65) ได้ทําการศึกษาพฤติกรรมของผู้ทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่าผู้เอาประกันภัยท่ีทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจประเภท 1 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 15,001-
20,000 บาทต่อเดือน โดยเสียค่าเบี้ยประกันภัยอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาทต่อปี ในขณะที่ผู้เอาประกันภัยท่ีทําประกันภัย
รถยนต์ภาคสมัครใจประเภท 3 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาทต่อเดือน โดยเสียค่าเบี้ยประกันภัย 
ไม่เกิน 5,000 บาทต่อปี และการทําประกันภัยรถยนต์ของผู้เอาประกันภัยส่วนใหญ่จะเกิดจากการติดต่อกับทางบริษัท
ประกันภัยโดยตรง โดยได้รับคําแนะนําจากเพื่อน บุคคล ท่ีรู้จัก และญาติเป็นส่วนใหญ่ สําหรับมูลเหตุจูงใจให้ทําประกันภัย

 
 
รถยนต์ภาคสมัครใจท้ังประเภท 1 และ 3 นั้นพบว่าข้ึนอยู่กับอัตราเบี้ยประกันภัย ความคุ้มครอง และการบริการของบริษัท
ประกันภัย 

3. การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ ของประชาชนในจังหวัดยโสธรพบว่า 
ประชาชนท่ีมี เพศ รายได้ อาชีพต่างกัน มีแรงจูงใจไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนท่ีมีการศึกษา และอายุ ต่างกัน มีแรงจูง
แตกต่างกัน แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับฐานะทางเศรษฐกิจไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ 
ขณะที่ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับทัศนคติในการดําเนินชีวิตคือการศึกษา และอายุ ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ 
ภาคสมัครใจ ซ่ึงเทวัญ วิชิตะกุล (2554 : 94-95) ได้ทําการศึกษาวิเคราะห์โครงสร้างตลาดและปัจจัยที่มีอิทธิพล ต่อการทํา
ประกันภัยรถยนต์นั่งส่วนบุคคลภาคสมัครใจในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลคือ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 
และประสบการณ์การขับรถจะไม่มีอิทธิพลต่อการทําประกันภัยรถยนต์นั่งส่วนบุคคลภาคสมัครใจในเขตกรุงเทพมหานคร  
แต่จะได้รับอิทธิพลจากระดับการศึกษา รายได้ และการทําประกันภัย พ.ร.บ. ส่วนความรู้พ้ืนฐานท่ีเกี่ยวข้องกับการทํา
ประกันภัยของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับพอใช้ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นความรู้ท่ีเกี่ยวข้องหรือเคยมีประสบการณ์มา  สอดคล้องกับ พัสวี 
ไข่มุก (2559 : 135–147) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการซ้ือประกันชีวิตของข้าราชการครู ในสังกัดสํานักงานเขตยานนาวา 
กรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ด้านเพศ รายได้ต่อเดือนต่างกัน จะให้ความสําคัญในการซ้ือประกันชีวิต 
ไม่แตกต่างกัน ส่วนข้าราชการครูท่ีมีอายุ ระดับการศึกษาต่างกัน มีการตัดสินใจซ้ือประกันชีวิตท่ีแตกต่างกัน  และสอดคล้องกับ 
พิชญาภา ชินคํา และจุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ (2561 : 20) ท่ีศึกษากลยุทธ์การจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกบริษัทประกนั
ชีวิตของตัวแทนประกันชีวิตในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่าตัวแทนประกันชีวิตท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีพฤติกรรม 
การตัดสินใจเลือกบริษัทประกันชีวิตแตกต่างกัน เนื่องจากข้อมูลส่วนบุคคลเป็นปัจจัยสําคัญท่ีส่งผลต่อความคิด ค่านิยม 
ทัศนคติและพฤติกรรมของแต่ละบุคคล 

4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบของความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการ 
กํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) กับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชน 
ในจังหวัดยโสธร ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ และการสร้างสมการพยากรณ์ พบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล  
ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) กับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์
ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ 
เป็นการทําประกันภัยที่มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมจากการทําประกันภัยตามกฎหมาย ซ่ึงผู้ทําประกันภัยต้องมีการสืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติม
เพ่ือให้ทราบถึงรายละเอียดความคุ้มครองท่ีจะนํามาประเมินร่วมกับค่าใช้จ่ายว่าคุ้มค่าหรือไม่ โดยเป็นการสืบค้นข้อมูลผ่านทาง
สื่อดิจิทัลประเภทต่าง ๆ ซ่ึงสื่อท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการนําเสนอ ข้อมูลในการนําเสนอ หรือความเชื่อมโยง
ต่อฐานข้อมูลต่าง ๆ จะช่วยจูงใจให้ผู้ทําประกันภัยมีความต้องการทําประกันภัยรถยนต์อย่างสมัครใจได้มากย่ิงขึ้น  

 การวิเคราะห์ผลกระทบของความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีมีต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธร 
พบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล 3 ด้าน คือ ด้านความคิดริเร่ิม ด้านความคิดคล่องแคล่ว และด้านความคิดละเอียดลออ  
มีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชน โดยความคิดสร้างสรรค์ด้านความคิด
คล่องแคล่วมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชนในจังหวัดยโสธรมากท่ีสุด  เนื่องจาก
ในสังคมยุคปัจจบุันมีรูปแบบการใช้ชีวิตท่ีต้องการความรวดเร็ว ทุกอย่างสามารถดําเนินการทําธุรกรรมได้เพียงปลายนิ้วสัมผัส 
การสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ จึงต้องมีประสิทธิภาพในการช่วยตัดสินใจในระยะเวลาอันสัน้ สามารถเข้าถึงไดง้่าย ใชง้านได้สะดวกสบาย  
สอดคล้องกับ พิบูลย์ ทีปะปาล (2545 : 156-159) ระบุว่าการท่ีผู้บรโิภคหรือกิจกรรมธุรกิจจะมีการซ้ือผลิตภัณฑ์ใด ๆ  
จะต้องมีเหตุหรือแรงจูงใจ ต้องค้นหาแรงจูงใจของลูกค้า และนําสิ่งเหล่านั้นในการเสนอขายและรักษาความสัมพันธ์ของลูกค้า 
ให้เป็นระยะเวลานานเพื่อสร้างความพอใจสูงสุดแก่ผู้ซ้ือ ผู้ประกอบการสามารถเพ่ิมยอดรายได้ โดยเสนอสินค้าและบริการ
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ให้กับลูกค้าท่ีมีการนําปัจจัยในเรื่องของแรงจูงใจเข้าไปเกี่ยวข้อง แรงจูงใจท่ีสําคัญในการตัดสินใจซ้ือสินค้าหรือบริการ 
ท่ีเก่ียวข้อง เช่น ความสะดวกสบาย (Handiness) ในการซ้ือสินค้าหรือใช้บริการ การใช้งานของตัวสินค้า (Efficiency in 
Operation or Use) สามารถใช้ประโยชน์ได้หลาย ๆ ทาง (Dependability in Use) สินค้าท่ีมีบริการ (Reliability of 
Auxiliary Services) มีคุณภาพท่ีมีคุณภาพ   
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากกระบวนการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 ผลการวิจัยพบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีมากท่ีสุดคือ ด้านความคิดละเอียดลออ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ามีการให้ข้อมูลต่าง ๆ  
แก่ผู้บริโภคอย่างครอบคลุมตามความต้องการ แต่ ความคิดสร้างสรรค์ด้านความคิดริเร่ิมมีค่าน้อยท่ีสุด โดยเฉพาะข้อท่ีเกี่ยวกับ
ความแปลกใหม่ จึงควรมีการปรับปรุงสื่อเพ่ิมความแปลกใหม่ เพ่ือดึงดูดให้ประชาชนเกิดความสนใจมากข้ึน  
  1.2 ผลการวิจัยพบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจมากที่สุด คือ  
ความคิดสร้างสรรค์ด้านความคิดคล่องแคล่ว จึงควรมีการพัฒนาสื่อดิจิทัลให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
ได้อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นเนื้อหากระชับ ชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถสบืค้นข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  มีความเชื่อมโยงกับ
แหล่งข้อมูลอื่น ๆ อย่างเหมาะสม  
  1.3  ผลการวิจัยพบว่าช่องทางสือ่ดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.) ท่ีผู้บริโภครับรู้มากท่ีสุด คือ โทรทัศน์ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 55 ของการรับรู้จากช่องทางส่ือสารท้ังหมด   
จึงควรมุ่งเน้นการให้ข้อมูลข่าวสารผ่านทางโทรทัศน์ โดยให้เนื้อหาท่ีมีความกระชับ ชัดเจน เข้าใจง่าย  
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ 
ซ่ึงจะทําให้ได้ข้อมูลประกอบการวางแผนส่งเสริมการทําประกันภัยรถยนต์ที่ครอบคลุมในหลายมิติมากขึน้  
  2.2 ควรมีการทําวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจของประชาชน 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการกําหนดแผนงานสนับสนุนนโยบายส่งเสริมการทําประกันภัย
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ให้กับลูกค้าท่ีมีการนําปัจจัยในเรื่องของแรงจูงใจเข้าไปเกี่ยวข้อง แรงจูงใจท่ีสําคัญในการตัดสินใจซ้ือสินค้าหรือบริการ 
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การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีมากที่สุดคือ ด้านความคิดละเอียดลออ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ามีการให้ข้อมูลต่าง ๆ  
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  1.2 ผลการวิจัยพบว่าความคิดสร้างสรรค์ในสื่อดิจิทัล ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ท่ีมีผลกระทบต่อแรงจูงใจในการทําประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจมากที่สุด คือ  
ความคิดสร้างสรรค์ด้านความคิดคล่องแคล่ว จึงควรมีการพัฒนาสื่อดิจิทัลให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
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  1.3  ผลการวิจัยพบว่าช่องทางส่ือดิจิทัลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด 2) ศึกษาการตัดสินใจ
ของนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในจังหวัดร้อยเอ็ด 3) เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว จําแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ และ 4) ศึกษาความสัมพันธ์และ
ผลกระทบอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด  
ประชากร คือ นักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวมรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  
323 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบแบบที 
ท่ีเป็นอิสระต่อกัน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด  
และการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) นักท่องเที่ยวท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ด้านอายุ ด้านอาชีพ 
และด้านรายได้ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวแตกต่างกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 3) ค่าสัมประสิทธิ์
ระหว่างอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ดมีความสัมพันธ์
ทางบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 4) อัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยว ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน และด้านสถานท่ี
ท่องเที่ยว มีผลกระทบเชิงบวกต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
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Abstract  
  The research aims to examine 1) the identity of tourism resources in Roi – Et 2) the decision of 
tourists in Roi - Et Province 3) comparative the decision of tourists classified by personal factors which are 
gender age education level occupation and income 4) the relationship and effect of tourism resources 
identities and decision of tourists in Roi Et province. This research collecting data by questionnaires from 
323 samples. Collected data was analyzed through descriptive statistics; frequency, percentage, mean, and 
standard deviation. The data was compared through t-test and F–Test with a one-way analysis of variance 
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(ANOVA) and multiple regression analysis. The result showed 1) the tourists opinions towards tourism 
resources identities and decision of Roi - Et province were at a high level. 2) finding from the comparison 
showed that the subjects of different gender age education level and income resulted in different 
opinions on decision at a significant level of 0.01. 3) identity of tourism resource in Roi – Et correlated with 
decision of tourists attraction was positive influenced on decision at a significant level of 0.01. 4) The local 
product and tourists attraction was positive influenced on decision at a significant level of 0.01. 
   

Keywords  : Identity, Tourism Resources, Decided 
 
บทนํา 
 ปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มการเจริญเติบโตข้ึนเป็นอย่างต่อเนื่อง จะเห็นได้จาก
จํานวนนักท่องเที่ยวต่างชาติท่ีมีเพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 9 และคาดว่าจะมีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาตลอดทั้งปี และสร้างรายได้
ให้กับประเทศไทยถึง 1.82 ล้านล้านบาท แม้ว่าจะมีปัจจัยกระทบต่อภาคการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด ท้ังปัญหา 
ภัยธรรมชาติ สถานการณ์ทางการเมืองในประเทศ รวมถึงการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก แต่ภาคการท่องเที่ยวก็แสดงให้เห็นถึง
ความสามารถในการปรับตัว และฟ้ืนฟูสถานการณ์ได้อย่างรวดเร็ว ซ่ึงเป็นผลมาจากการร่วมมือร่วมใจของทุกองค์กรด้วย  
ทําให้ธุรกิจการท่องเที่ยวกลับมาคึกคักได้อย่างเดิม ประกอบกับประเทศไทยเป็นประเทศที่มีแหล่งท่องเที่ยวท่ีอุดมสมบูรณ์  
เต็มไปด้วยธรรมชาติ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) 
 จังหวัดร้อยเอ็ดเป็นจังหวัดท่ีมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยว มีประวัติศาสตร์ มีความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม 
และมีอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวท่ีโดดเด่นในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน ด้านวัฒนธรรมและ
ประเพณี รวมไปถึงด้านสถานท่ีท่องเที่ยว (ลินจง โพชารี, 2554 : 40) สิ่งท่ีน่าสนใจของจังหวัดร้อยเอ็ด คือ ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน 
ความเป็นเมืองท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิตท่ีมีความเรียบง่าย มีการรวมกลุ่มในการทําผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินท่ีเป็นอัตลักษณ์ 
คือ ข้าวหอมมะลิ ซ่ึงมีพ้ืนท่ีทุ่งกุลาร้องไห้ในการปลูกข้าวหอมมะลิ และเนื่องจากจังหวัดร้อยเอ็ดได้มีการจัดประกวดข้าวหอม
มะลิของประเทศ ทําให้คนส่วนใหญ่รู้จักจังหวัดร้อยเอ็ดในนามของข้าวหอมมะลิท่ีดีท่ีสุดในประเทศ (สํานักข่าวกรม
ประชาสัมพันธ์, 2561 : ออนไลน์) ทําให้หลายคนเข้าใจผิดว่าจังหวัดร้อยเอ็ดนั้น มีจุดเด่นเพียงแค่เรื่องข้าวหอมมะลิ เพียงอย่างเดียว 
ไม่ทราบถึงอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในด้านอื่น ๆ จึงเป็นสาเหตุให้นักท่องเท่ียวหลายคนลดความสนใจท่ีมีต่อจังหวัด
ร้อยเอ็ด 
 อัตลักษณ์ (Identity) เป็นคําท่ีถูกพูดถึงในปัจจุบัน ท้ังในระดับโลก ระดับสากล ระดับท้องถ่ิน และระดับบุคคล 
โดยอัตลักษณ์ไม่เพียงแต่จะเป็นประเด็นทางวิชาการท่ีกําลังได้รับความสนใจมากขึ้นในฐานะท่ีเป็นเครื่องมือทางความคิด 
เพ่ือท่ีจะเข้าใจการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมืองให้ชัดเจนขึ้นเท่านั้น หากแต่ยังเป็นเรื่องราว 
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2) วัฒนธรรมและประเพณี (Tradition and Culture) หมายถึง รูปแบบ แบบแผนที่ชาวจังหวัดร้อยเอ็ด ยึดถือและปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง และมีการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนอบรมสั่งสอนสู่ลูกหลานที่เป็นความเชื่อ ผสานอยู่ในวิถีชีวิต 
โดยอิงกับศาสนา ส่งต่อมาจากอดีตสู่ปัจจุบนั เช่น ประเพณีกินข้าวปุน้บุญผะเหวด ประเพณีแข่งเรือยาว ประเพณีวันออกพรรษา 
ประเพณีบุญบั้งไฟ ประเพณีแห่เทียนพรรษา เป็นต้น 3) สถานที่ท่องเที่ยว (Tourism Attractions) หมายถึง สถานที่ท่ีดึงดูด 
ให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด ท้ังท่ีเกิดเองตามธรรมชาติ มนุษย์สร้างข้ึน มีความสะดวกสบาย ปลอดภัย 
ในการเดินทาง สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีสถานท่ีเชื่อมโยงกัน ซ่ึงนักท่องเที่ยวให้ความสนใจ เช่น พระมหาเจดีย์ชัยมงคล  
วัดบูรพาภิราม วัดกลางม่ิงเมือง บึงพลาญชัย บึงเกลือ ผาหมอกมิวาย วัดป่ากุง กู่กาสิงห์ กู่พระโกนา เป็นต้น   
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด  
 2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 3.เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยว 
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้  
 4. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ดท่ีส่งผลต่อ 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจงัหวัดร้อยเอ็ด ท่ีส่งผลต่อการตัดสนิใจของนกัท่องเทีย่ว เป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากร คือ นักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวสถานท่ีท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวสถานท่ีท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด  
คํานวณได้จากสตูร ไม่ทราบขนาดของประชากรของ W.G.Cochran ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% โดยใช้สูตรคํานวณ 
ของ บุญชม ศรีสะอาด (2554 : 43-44 ) ได้ขนาดตัวอย่างจํานวน 323 คน โดยจัดเก็บข้อมูล 323 ชดุ ตรวจสอบความสมบูรณ์
ของข้อมูล ได้จํานวนแบบสอบถาม เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 
โดยครอบคลุมข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่ออัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน วัฒนธรรม 
และประเพณี และสถานท่ีท่องเท่ียวของ ลินจง โพชารี (2554 : 4-8) มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจท่องเที่ยวของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2543: 85) ประกอบด้วย  
ด้านวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนและเป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  
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2) วัฒนธรรมและประเพณี (Tradition and Culture) หมายถึง รูปแบบ แบบแผนท่ีชาวจังหวัดร้อยเอ็ด ยึดถือและปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง และมีการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนอบรมสั่งสอนสู่ลูกหลานที่เป็นความเชื่อ ผสานอยู่ในวิถีชีวิต 
โดยอิงกับศาสนา ส่งต่อมาจากอดีตสู่ปัจจุบนั เช่น ประเพณีกินข้าวปุน้บุญผะเหวด ประเพณีแข่งเรือยาว ประเพณีวันออกพรรษา 
ประเพณีบุญบั้งไฟ ประเพณีแห่เทียนพรรษา เป็นต้น 3) สถานที่ท่องเที่ยว (Tourism Attractions) หมายถึง สถานที่ท่ีดึงดูด 
ให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด ท้ังท่ีเกิดเองตามธรรมชาติ มนุษย์สร้างข้ึน มีความสะดวกสบาย ปลอดภัย 
ในการเดินทาง สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีสถานท่ีเชื่อมโยงกัน ซ่ึงนักท่องเที่ยวให้ความสนใจ เช่น พระมหาเจดีย์ชัยมงคล  
วัดบูรพาภิราม วัดกลางม่ิงเมือง บึงพลาญชัย บึงเกลือ ผาหมอกมิวาย วัดป่ากุง กู่กาสิงห์ กู่พระโกนา เป็นต้น   
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด  
 2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 3.เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยว 
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้  
 4. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ดท่ีส่งผลต่อ 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจงัหวัดร้อยเอ็ด ท่ีส่งผลต่อการตัดสนิใจของนกัท่องเทีย่ว เป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากร คือ นักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวสถานท่ีท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวสถานท่ีท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด  
คํานวณได้จากสตูร ไม่ทราบขนาดของประชากรของ W.G.Cochran ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% โดยใช้สูตรคํานวณ 
ของ บุญชม ศรีสะอาด (2554 : 43-44 ) ได้ขนาดตัวอย่างจํานวน 323 คน โดยจัดเก็บข้อมูล 323 ชดุ ตรวจสอบความสมบูรณ์
ของข้อมูล ได้จํานวนแบบสอบถาม เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
   ตอนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 
โดยครอบคลุมข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่ออัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน วัฒนธรรม 
และประเพณี และสถานท่ีท่องเท่ียวของ ลินจง โพชารี (2554 : 4-8) มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจท่องเที่ยวของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2543: 85) ประกอบด้วย  
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  การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ดําเนินการหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ราย เพ่ือทําการประเมิน แล้วนําแบบประเมินมาคํานวณหา 
ค่าสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC: Index Of Item Objective Congruence) มีเกณฑ์พิจารณาข้อคําถาม
ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50–1.00 ผลการตรวจสอบได้คา่ดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.67-1.00  จากนั้นทดสอบความเท่ียง 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการนําแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินความตรงจากผู้ทรงคณุวุฒิ ไปทดลองใช้ (Tryout) 
กับนักท่องเที่ยวท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 50 ราย แล้วนําแบบสอบถามที่ได้มาหาค่าความเท่ียงของแบบสอบถามโดยใช้
วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้  
คําถามเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด มีความเที่ยง 0.972 และข้อคําถามเกี่ยวกับการตัดสินใจ
ของนักท่องเที่ยว มีความเที่ยง 0.973 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.6 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อม่ันในระดับสูง (Hair et al., 2006) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ดําเนินการสุ่มตัวอย่างโดยการเลือกตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling)  
ในลักษณะของการเลือกตัวอย่างตามสะดวก (Convenient Sampling) การเก็บรวบรวมข้อมูลดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
  3.1 ผู้วิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยเพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในจังหวัด
ร้อยเอ็ด 
   3.2 ผู้วิจัยติดต่อกับสถานท่ีท่องเท่ียวในจังหวัดร้อยเอ็ด เพ่ือแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลกับนักท่องเที่ยว 
ท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้เวลาเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนพฤษภาคม 2561 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยทําการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามแล้วนํามาวิเคราะห์ โดยใช้
คอมพิวเตอร์โปรแกรมวิเคราะห์สถิติทางสังคมศาสตร์ วิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ ตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
   ตอนท่ี 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามเป็นข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale)  
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
   ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวของจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีสง่ผลต่อ 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว เป็นแบบมาตราส่วนระดับประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยกําหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 121) 
         ค่าเฉลี่ย    แปลความหมาย ให้เพ่ิมช่วงค่าช่วงคะแนนเฉลี่ย 
   4.51-5.00  หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อความเป็นอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียวมากที่สุด  
    3.51-4.50  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นต่อความเป็นอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียวมาก 
    2.51-3.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อความเป็นอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียวปานกลาง  
    1.51-2.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อความเป็นอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียวน้อย  
   1.00-1.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อความเป็นอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียวน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว เป็นแบบมาตราส่วนระดับประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
โดยกําหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 121) 
   ค่าเฉลี่ย    แปลความหมาย ให้เพ่ิมช่วงค่าช่วงคะแนนเฉลี่ย 
    4.51-5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวมากท่ีสุด  
    3.51-4.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวมาก 
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   2.51-3.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวน้อย 
   1.00-1.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวโดยใช้การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างท่ีมี 2 กลุ่มใช้การวิเคราะห์ t-test ตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้การวิเคาะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว Oneway ANOVA (Analysis of Variance: ANOVA) และ LSD 
   ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบของอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด 
ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient)  
และ การการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression)  
    เกณฑ์การแปลผลค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สันดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 316)  
   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r)    แปลความหมาย 
   0.91 –1.00       มีความสมัพันธ์ระดับสูงมาก 
   0.71 –0.90       มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
   0.31 –0.70       มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
   0.01 –0.30       มีความสัมพันธ์ระดับต่ํา 
   0.00         ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
สรุปผล 
 การวิจัยอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด สามารถสรุป
ผลการวิจัยดังนี้  
 1. อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมท้ังหมด 3 ด้าน คือ ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน ด้านวัฒนธรรมและประเพณี และด้านสถานท่ีท่องเท่ียว  
ปรากฏดังตาราง 1 
 
ตาราง 1   แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
  จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม 
 

อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด  S.D 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน 4.66 0.50 มากที่สุด 
2. ด้านวัฒนธรรมและประเพณี 4.56 0.67 มากที่สุด 
3. ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว 4.49 0.71 มาก 

โดยรวม 4.44 0.60 มาก 
  
 จากตาราง 1 พบว่า อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.44)  
เม่ือพิจารณาค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลําดับแรก คือ ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน (  = 4.66) รองลงมา คือ ด้านวัฒนธรรม 
และประเพณี (  = 4.56) และด้านสถานท่ีท่องเที่ยว (  = 4.49) ตามลําดับ 
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   2.51-3.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวน้อย 
   1.00-1.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวน้อยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเพ่ือการท่องเที่ยวโดยใช้การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างท่ีมี 2 กลุ่มใช้การวิเคราะห์ t-test ตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้การวิเคาะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว Oneway ANOVA (Analysis of Variance: ANOVA) และ LSD 
   ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบของอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด 
ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient)  
และ การการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression)  
    เกณฑ์การแปลผลค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สันดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 316)  
   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r)    แปลความหมาย 
   0.91 –1.00       มีความสมัพันธ์ระดับสูงมาก 
   0.71 –0.90       มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
   0.31 –0.70       มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
   0.01 –0.30       มีความสัมพันธ์ระดับต่ํา 
   0.00         ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
สรุปผล 
 การวิจัยอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด สามารถสรุป
ผลการวิจัยดังนี้  
 1. อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมท้ังหมด 3 ด้าน คือ ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน ด้านวัฒนธรรมและประเพณี และด้านสถานท่ีท่องเท่ียว  
ปรากฏดังตาราง 1 
 
ตาราง 1   แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
  จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม 
 

อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด  S.D 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน 4.66 0.50 มากท่ีสุด 
2. ด้านวัฒนธรรมและประเพณี 4.56 0.67 มากท่ีสุด 
3. ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว 4.49 0.71 มาก 

โดยรวม 4.44 0.60 มาก 
  
 จากตาราง 1 พบว่า อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.44)  
เม่ือพิจารณาค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลําดับแรก คือ ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน (  = 4.66) รองลงมา คือ ด้านวัฒนธรรม 
และประเพณี (  = 4.56) และด้านสถานท่ีท่องเที่ยว (  = 4.49) ตามลําดับ 

 
 2. การวิเคราะห์การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ดโดยรวม 5 ด้าน คือ ด้านการตระหนักถึง 
ความต้องการ ด้านการค้นหาข้อมูล ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว และด้านพฤติกรรม 
หลังจากการท่องเที่ยว โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปรากฏดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการตัดสินใจของนักท่องเท่ียวจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม 
 

การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด  S.D ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ด้านการตระหนักถึงความต้องการ 4.60 0.56 มากที่สุด 
2. ด้านการค้นหาข้อมูล 4.34 0.79 มาก 
3. ด้านการประเมินทางเลือก 4.34 0.79 มาก 
4. ด้านการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว 4.40 0.63 มาก 
5. ด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว 4.50 0.58 มากที่สุด 

โดยรวม 4.60 0.56 มากท่ีสุด 
 
 จากตาราง 2 พบว่า การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 ลําดับแรก คือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ รองลงมา คือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ (  = 4.60) 
รองลงมา คือ ด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว (  = 4.50) และด้านการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว (  = 4.40) ตามลําดับ 
 
 3. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว โดยจําแนกตามข้อมูลท่ัวไปด้านเพศ อายุ อาชีพ และรายได้
พบว่าการเปรียบเทียบความแตกต่างการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด จําแนกตามข้อมูลท่ัวไปด้านเพศ โดยรวม
แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านแตกต่างกันทุกด้าน คือ ด้านตระหนักถึงความต้องการ ด้านค้นหาข้อมูล ด้านการประเมิน
ทางเลือก ด้านการตัดสินใจท่องเท่ียว และด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

การเปรียบเทียบความแตกต่างการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด จําแนกตามข้อมูลท่ัวไปด้านอายุ 
โดยรวมแตกต่างกัน โดยนักท่องเท่ียวท่ีมี อายุ 21-30 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการตระหนักถึงความต้องการแตกต่างกัน
กับนักท่องเที่ยวท่ีมี อายุ 41-50 ปี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 นักท่องเที่ยวท่ีมี อายุ 31-40 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกับด้านการตระหนักถึงความต้องการแตกต่างกันกับนักท่องเที่ยวท่ีมี อายุ 41-50 ปี อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 

การเปรียบเทียบความแตกต่างการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด จําแนกตามข้อมูลท่ัวไปด้านอาชีพ 
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านแตกต่างกันทุกด้าน คือ ด้านตระหนักถึงความต้องการ  
ด้านค้นหาข้อมูล ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตัดสินใจท่องเท่ียว และด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว  
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

4. การเปรียบเทียบความแตกต่างการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด จําแนกตามข้อมูลท่ัวไป ด้านรายได้ 
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเปน็รายด้านแตกต่างกนัทุกด้าน คือ ดา้นตระหนักถึงความต้องการด้านค้นหาข้อมูล 
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ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตัดสินใจท่องเท่ียว และด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ 0.01 
 ผลการศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีส่งผลต่อ 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณและการสร้างสมการพยากรณ์ ในการ
ทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของการตัดสินใจท่ีส่งผลต่ออัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
การวิเคราะห์ การถดถอยแบบพหุคูณและการสร้างสมการพยากรณ์ สามารถแสดงข้อมูลได้ดังนี้ 
 ค่าสัมประสิทธิ์ระหว่างอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัด
ร้อยเอ็ด มีค่าเป็นบวก แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน  
 เม่ือพิจารณาอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ดกับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว พบว่า  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวเท่ากับ 0.716 มีค่าเป็นบวก  
แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน  
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างด้านวัฒนธรรมและประเพณี กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวเท่ากับ 0.747  
มีค่าเป็นบวก แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดี่ยวกัน 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างด้านสถานที่ท่องเที่ยวกับการตัดสนิใจของนักท่องเท่ียวเท่ากับ 0.701 มีค่าเป็นบวก 
แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 
 ขณะเดียวกันตัวแปรอิสระก็มีความสัมพันธ์ระหว่างกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 จึงดําเนินการตรวจสอบโดยพิจารณา
ค่า variance inflation factor (VIF) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีแสดงปัจจยัหรือผลกระทบของตัวแปรอิสระตัวหนึ่งในสมการถดถอย
เชิงซ้อนว่าจะมีอิทธิพลต่อค่าความแปรปรวน (variance) ของสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระต่าง ๆ ในสมการเชิงซ้อนมากน้อย
เพียงใด ซ่ึงผลการตรวจสอบพบว่า ค่า VIF ของตัววแปรอิสระทุกตัวมีค่า 2.844–6.305 ซ่ึงน้อยกว่า 10 (Foxall and Yani-
de-Soriano, 2005) จึงสามารถดําเนินการวิเคราะห์ผลกระทบของตัวแปรด้วยสมการถดถอยต่อไป 
 
ตาราง 3   ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยระหว่างอัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด 
  กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว 
 

Model อัตลกัษณ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

Unstandardized Standardized 

t P-Value Coefficients Coefficients 

B 
Std. 
Error 

Beta 

1 ค่าคงที่ (Constant) 0.481 0.180     

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน 0.508 0.038 0.589 13.262 0.000** 
 2. ด้านวัฒนธรรมและประเพณี -0.079 0.070 -0.088 -1.124 0.262 
 3. ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว 0.359 0.054 0.297 6.677 0.000** 

** ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 



71Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019 

ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตัดสินใจท่องเท่ียว และด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ 0.01 
 ผลการศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีส่งผลต่อ 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณและการสร้างสมการพยากรณ์ ในการ
ทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของการตัดสินใจท่ีส่งผลต่ออัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
การวิเคราะห์ การถดถอยแบบพหุคูณและการสร้างสมการพยากรณ์ สามารถแสดงข้อมูลได้ดังน้ี 
 ค่าสัมประสิทธิ์ระหว่างอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในจังหวัด
ร้อยเอ็ด มีค่าเป็นบวก แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน  
 เม่ือพิจารณาอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ดกับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว พบว่า  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวเท่ากับ 0.716 มีค่าเป็นบวก  
แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน  
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างด้านวัฒนธรรมและประเพณี กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวเท่ากับ 0.747  
มีค่าเป็นบวก แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดี่ยวกัน 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างด้านสถานที่ท่องเที่ยวกับการตัดสนิใจของนักท่องเท่ียวเท่ากับ 0.701 มีค่าเป็นบวก 
แสดงว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 
 ขณะเดียวกันตัวแปรอิสระก็มีความสัมพันธ์ระหว่างกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 จึงดําเนินการตรวจสอบโดยพิจารณา
ค่า variance inflation factor (VIF) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีแสดงปัจจยัหรือผลกระทบของตัวแปรอิสระตัวหนึ่งในสมการถดถอย
เชิงซ้อนว่าจะมีอิทธิพลต่อค่าความแปรปรวน (variance) ของสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระต่าง ๆ ในสมการเชิงซ้อนมากน้อย
เพียงใด ซ่ึงผลการตรวจสอบพบว่า ค่า VIF ของตัววแปรอิสระทุกตัวมีค่า 2.844–6.305 ซ่ึงน้อยกว่า 10 (Foxall and Yani-
de-Soriano, 2005) จึงสามารถดําเนินการวิเคราะห์ผลกระทบของตัวแปรด้วยสมการถดถอยต่อไป 
 
ตาราง 3   ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยระหว่างอัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด 
  กับการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว 
 

Model อัตลกัษณ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

Unstandardized Standardized 

t P-Value Coefficients Coefficients 

B 
Std. 
Error 

Beta 

1 ค่าคงที่ (Constant) 0.481 0.180     

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน 0.508 0.038 0.589 13.262 0.000** 
 2. ด้านวัฒนธรรมและประเพณี -0.079 0.070 -0.088 -1.124 0.262 
 3. ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว 0.359 0.054 0.297 6.677 0.000** 

** ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 

 จากตาราง 3 พบว่าอัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเที่ยว ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน และด้านสถานท่ีท่องเที่ยว ส่งผลเชิงบวก
ต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 แต่อัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเท่ียว ด้านวัฒนธรรม 
และประเพณี ไม่มีนัยสําคัญต่อการตัดสินใจ 
 เม่ืออัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเท่ียว ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านสถานท่ีท่องเที่ยวไปสร้างสมการพยากรณก์ารตัดสินใจ
ของนักท่องเที่ยว โดยรวม ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R2) เท่ากับ 0.687 โดยได้สมการพยากรณ์ ดังนี้  
   - สมการคะแนนดิบ 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว = 0.481 + 0.508 (ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน) + 0.359 (ด้านสถานท่ีท่องเท่ียว) 
   - สมการคะแนนมาตรฐาน 
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว  = 0.038 (ด้านผลิตภัณฑ์) + 0.054 (ด้านสถานท่ีท่องเท่ียว) 
  ค่า b ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน = 0.508 หมายความว่า อัตลักษณ์ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย  
การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจะเพ่ิมขึ้น 0.508 หน่วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
  ค่า b ของด้านวัฒนธรรมและประเพณี = -0.079 หมายความว่า อัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรม
และประเพณี ไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
  ค่า b ของด้านสถานท่ีท่องเที่ยว = 0.359 หมายความว่า อัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเท่ียวด้านสถานท่ีท่องเที่ยว
เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวจะเพ่ิมขึ้น 0.566 หน่วย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ดส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว สามารถ
อภิปรายผลดังนี้ 

1. นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของรพีพรรณ จันทับ (2558 : 44) ปัจจัยด้านอัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีมีผลต่อความสําเร็จ
ในการจัดการ การท่องเที่ยวหมู่บ้านช้างบ้านตากลาง  จังหวัดสุรินทร์ พบว่านักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์ 
ของทรัพยากรท่องเที่ยวหมู่บ้านช้าง บ้านตากลาง จังหวัดสุรินทร์ อยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า  
อาจเป็นเพราะจังหวัดร้อยเอ็ดได้ให้ความสําคัญกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การประชาสัมพันธ์ให้เห็นความโดนเด่น และยังมี
การจัดงานประจาํปีท่ีทําให้คนสมัยใหม่ได้รู้จักจังหวัดร้อยเอ็ดมากขึ้น โดยเฉพาะด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินอยู่ในระดับมาก  
ซ่ึงนักท่องเที่ยวมองว่า จังหวัดร้อยเอ็ดมีผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินท่ีมีการออกแบบท่ีสวยงามและมีความหลากหลาย สามารถนําไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า และมีการนําผลผลิตข้าวหอมมะลิมาแปรรูป เช่น ผ้าขาวม้า ผ้าไหม และขนมบราวนี่ท่ีใช้แป้งข้าว 
หอมมะลิ 

2. นักท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ดมีการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของธรรมภรณ์ จนิดาประเสริฐ (2556 : 85) ได้กล่าวว่า การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวจังหวัดเลย มีการประสานความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพ้ืนท่ีให้ความร่วมมือกันทําให้เกิดประสิทธิภาพในการให้บริการแก่นักท่องเท่ียว  
อยู่ในระดับมาก นอกจากน้ีจากงานวิจัยของมงคล เอกพันธ์ (2560 : 31-37) ได้ศึกษาอิทธิพลการรับรู้สื่อท่ีมีต่อกระบวนการ
ตัดสินใจของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี พบว่าการให้ข้อมูลข่าวสารผ่านระบบช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น  
ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ การโฆษณาจะกระตุ้นให้เกิดกระบวนการตัดสินใจแสดงพฤติกรรมในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ
จังหวัดร้อยเอ็ด ได้มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวท่ีแสดงให้เห็นถึงความหลากหลายทางการท่องเที่ยว และยังมีการเดินทาง 
ท่ีสะดวกสบายเนื่องจากการเดินทางในปัจจุบันนัน้มีราคาที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย สถานท่ีท่องเที่ยวก็ยังมีความเป็นธรรมชาติ 
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ท่ีสวยงามเหมาะแก่การเดินทางมาท่องเที่ยว เสพความเป็นธรรมชาติอีกด้วย เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยสูงสุด คือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ ด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว ด้านการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว  
ด้านการค้นหาข้อมูล และด้านการประเมินทางเลือกตามลําดับ เนื่องจากมีการคมนาคมที่สะดวกสบาย สถานท่ีท่องเท่ียว 
ง่ายต่อการเข้าถึง มีผลิตภัณฑ์ท่ีน่าสนใจ และประเพณีวัฒนธรรมท่ีมีมาแต่ดั้งเดิม ทําให้นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวนั้น 
มีความสนใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว และมีการจัดการที่ดีในด้านอํานวยความสะดวก มีการเข้าถึงสถานท่ีท่องเที่ยวได้ง่าย 
สถานท่ีท่องเที่ยวมีความปลอดภัย และเส้นทางการท่องเที่ยวมีความสะดวก 

3. นักท่องเที่ยวท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน มีการตัดสินใจแตกต่างกันสอดคล้องกับสมมติฐาน โดยนักท่องเที่ยว     
ท่ีมีปัจจัยส่วนบคุคล ด้านเพศ ดา้นอายุ ด้านอาชีพ และด้านรายได้ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว แตกต่างกนั 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธรรมภรณ์ จินดาประเสริฐ (2556 : 87) ได้กล่าวว่า นักท่องเที่ยวท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับความพึงพอใจในการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ท่ีผลการศึกษาเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากคุณลักษณะด้านเพศของนักท่องเที่ยวท่ีมาท่องเที่ยว ในอําเภอ 
เชียงคาน จังหวัดเลย สามารถใช้บริการท่องเที่ยวได้เท่าเทียม โดยสถานท่ีท่องเที่ยวดังกล่าว เน้นให้บริการท่องเที่ยว 
ในทางวัฒนธรรมเป็นสําคญั ดังน้ันแม้ผู้มาใช้บรกิารจะเป็นเพศใดก็สามารถใชบ้ริการได้เต็มประสิทธิภาพของการบริการท่องเที่ยว 
และสอดคล้องกับพิชญาภา ชินคาํ และจุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ (2561 : 11-22) ได้ศึกษากลยุทธ์การจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจเลือกบริษัทประกันชีวิตของตัวแทนประกันชีวิต พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา 
ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีแตกต่างกัน 

 4. อัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว และอัตลักษณ์ 
ของทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน และด้านสถานท่ีท่องเที่ยว มีผลกระทบเชิงบวกกับการตัดสินใจของ
นักท่องเที่ยว เนื่องจากมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีสวยงาม มีความหลากหลาย สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า  
และมีการนําผลผลิตข้าวหอมมะลิมาแปรรูป ส่วนด้านสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น มีการเดินทางท่ีสะดวกสบาย เข้าถึงสถานท่ี
ท่องเที่ยวได้ง่าย และมีความปลอดภัย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธรรมภรณ์ จินดาประเสริฐ (2556 : 88) ได้กล่าวว่า  
ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินจะเน้นผลิตโดยใช้กําลังแรงงานของคนในพื้นท่ีซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องกับเสื้อผ้า 
เครื่องนุ่งห่มท่ีมีลวดลายเฉพาะอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยว ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว มีผลกระทบเชิงบวกกับการตัดสินใจ
ของนักท่องเที่ยว มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวม ด้านความต้ังใจในการกลับมาเที่ยวซํ้า  
และด้านการบอกต่อการท่องเที่ยว เนื่องจากในการบริการจัดการท่องเที่ยวของ อําเภอเชียงคาน จงัหวัดเลย ท่ีมีการนําเสนอ 
อัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียว ภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเที่ยวยังส่งผลต่อคุณภาพของการท่องเท่ียว และส่งผลต่อ 
ความพึงพอใจและความตั้งใจเชิงพฤติกรรม 

 นอกจากน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของยุพาวรรณ วรรณวาณิชย์ (2548 : 35) ได้กล่าว ผลจากการให้บริการภายหลัง
การซื้อบริการ ณ สถานท่ีท่องเที่ยว ตลอดจนลักษณะและธรรมชาติ เฉพาะของสถานท่ีท่องเที่ยวนั้น ๆ ซ่ึงอาจนําไปสู่ 
การสนับสนุนความน่าจะเป็นของการกลับมาเย่ียมชม การบ่งชี้ความสัมพันธ์ของผู้เย่ียมชม ภายหลังจากที่ได้รับการสัมผัส 
และรับรู้การบริการแล้วจะประเมินคุณภาพของการบริการที่ได้รับรวมท้ังระดับความพึงพอใจหรือไม่พอใจ สําหรับผู้เย่ียมชม 
ท่ีพอใจจะมี ปฏิกิริยาแสดงออกมาในรูปการณ์กลับมาเย่ียมชมซํ้า ซ่ึงสอดคล้องกับศลิษา ธีรานนท์ (2557 : 63) ได้กล่าวว่า
ภาพลักษณ์ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยวท่ีมีสถานภาพ อายุ และอาชีพแตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวซํ้าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับมนัสสนิิ บุญมีศรสง่า (2556 : 75) ได้กล่าวว่า การสร้าง 
อัตลักษณ์ตราสินค้าแหล่งท่องเที่ยวหัวหิน ลักษณะโดดเด่นของเมือง มีความเป็นเอกลักษณ์ของอาหารทะเล บรรยากาศ  
และสิ่งอํานวยความสะดวกทําให้เกิดเป็นภาพลักษณ์และเสน่ห์ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเท่ียว 
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ท่ีสวยงามเหมาะแก่การเดินทางมาท่องเที่ยว เสพความเป็นธรรมชาติอีกด้วย เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยสูงสุด คือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ ด้านพฤติกรรมหลังจากการท่องเที่ยว ด้านการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว  
ด้านการค้นหาข้อมูล และด้านการประเมินทางเลือกตามลําดับ เนื่องจากมีการคมนาคมที่สะดวกสบาย สถานท่ีท่องเท่ียว 
ง่ายต่อการเข้าถึง มีผลิตภัณฑ์ท่ีน่าสนใจ และประเพณีวัฒนธรรมท่ีมีมาแต่ดั้งเดิม ทําให้นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวนั้น 
มีความสนใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว และมีการจัดการที่ดีในด้านอํานวยความสะดวก มีการเข้าถึงสถานท่ีท่องเที่ยวได้ง่าย 
สถานท่ีท่องเที่ยวมีความปลอดภัย และเส้นทางการท่องเที่ยวมีความสะดวก 

3. นักท่องเที่ยวท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน มีการตัดสินใจแตกต่างกันสอดคล้องกับสมมติฐาน โดยนักท่องเที่ยว     
ท่ีมีปัจจัยส่วนบคุคล ด้านเพศ ดา้นอายุ ด้านอาชีพ และด้านรายได้ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว แตกต่างกนั 
ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจัยของธรรมภรณ์ จินดาประเสริฐ (2556 : 87) ได้กล่าวว่า นักท่องเที่ยวท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้ต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับความพึงพอใจในการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ท่ีผลการศึกษาเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากคุณลักษณะด้านเพศของนักท่องเที่ยวท่ีมาท่องเที่ยว ในอําเภอ 
เชียงคาน จังหวัดเลย สามารถใช้บริการท่องเที่ยวได้เท่าเทียม โดยสถานท่ีท่องเที่ยวดังกล่าว เน้นให้บริการท่องเที่ยว 
ในทางวัฒนธรรมเป็นสําคญั ดังนั้นแม้ผู้มาใช้บรกิารจะเป็นเพศใดก็สามารถใชบ้ริการได้เต็มประสิทธิภาพของการบริการท่องเที่ยว 
และสอดคล้องกับพิชญาภา ชินคาํ และจุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ (2561 : 11-22) ได้ศึกษากลยุทธ์การจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจเลือกบริษัทประกันชีวิตของตัวแทนประกันชีวิต พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา 
ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจท่ีแตกต่างกัน 

 4. อัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว และอัตลักษณ์ 
ของทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน และด้านสถานท่ีท่องเที่ยว มีผลกระทบเชิงบวกกับการตัดสินใจของ
นักท่องเที่ยว เนื่องจากมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีสวยงาม มีความหลากหลาย สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า  
และมีการนําผลผลิตข้าวหอมมะลิมาแปรรูป ส่วนด้านสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น มีการเดินทางท่ีสะดวกสบาย เข้าถึงสถานท่ี
ท่องเที่ยวได้ง่าย และมีความปลอดภัย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธรรมภรณ์ จินดาประเสริฐ (2556 : 88) ได้กล่าวว่า  
ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินจะเน้นผลิตโดยใช้กําลังแรงงานของคนในพื้นท่ีซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องกับเสื้อผ้า 
เครื่องนุ่งห่มท่ีมีลวดลายเฉพาะอัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยว ด้านสถานท่ีท่องเที่ยว มีผลกระทบเชิงบวกกับการตัดสินใจ
ของนักท่องเที่ยว มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวม ด้านความต้ังใจในการกลับมาเที่ยวซํ้า  
และด้านการบอกต่อการท่องเที่ยว เนื่องจากในการบริการจัดการท่องเที่ยวของ อําเภอเชียงคาน จงัหวัดเลย ท่ีมีการนําเสนอ 
อัตลักษณ์ของทรัพยากรท่องเท่ียว ภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเที่ยวยังส่งผลต่อคุณภาพของการท่องเท่ียว และส่งผลต่อ 
ความพึงพอใจและความตั้งใจเชิงพฤติกรรม 

 นอกจากน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของยุพาวรรณ วรรณวาณิชย์ (2548 : 35) ได้กล่าว ผลจากการให้บริการภายหลัง
การซื้อบริการ ณ สถานท่ีท่องเที่ยว ตลอดจนลักษณะและธรรมชาติ เฉพาะของสถานท่ีท่องเที่ยวนั้น ๆ ซ่ึงอาจนําไปสู่ 
การสนับสนุนความน่าจะเป็นของการกลับมาเย่ียมชม การบ่งชี้ความสัมพันธ์ของผู้เย่ียมชม ภายหลังจากที่ได้รับการสัมผัส 
และรับรู้การบริการแล้วจะประเมินคุณภาพของการบริการที่ได้รับรวมท้ังระดับความพึงพอใจหรือไม่พอใจ สําหรับผู้เย่ียมชม 
ท่ีพอใจจะมี ปฏิกิริยาแสดงออกมาในรูปการณ์กลับมาเย่ียมชมซํ้า ซ่ึงสอดคล้องกับศลิษา ธีรานนท์ (2557 : 63) ได้กล่าวว่า
ภาพลักษณ์ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวและสถานที่ท่องเที่ยวท่ีมีสถานภาพ อายุ และอาชีพแตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวซํ้าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับมนัสสนิิ บุญมีศรสง่า (2556 : 75) ได้กล่าวว่า การสร้าง 
อัตลักษณ์ตราสินค้าแหล่งท่องเที่ยวหัวหิน ลักษณะโดดเด่นของเมือง มีความเป็นเอกลักษณ์ของอาหารทะเล บรรยากาศ  
และสิ่งอํานวยความสะดวกทําให้เกิดเป็นภาพลักษณ์และเสน่ห์ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเท่ียว 

 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปน้ี 
  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
   จากผลการวิจัยพบว่า อัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดร้อยเอ็ด ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว 
เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงทรัพยากรธรรมชาตินั้นผู้วิจัยได้ทําการเลือกอัตลักษณ์ทรัพยากรท่องเท่ียวมา 3 ด้าน คือ  
ด้านผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินของจังหวัดร้อยเอ็ดนั้น มีความโดดเด่นในเร่ืองของลวดลายท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ และเรื่องของการ 
นําข้าวหอมมะลิมาแปรรูปที่มีความแตกต่างและหลากหลาย จึงควรส่งเสริมผลิตภัณฑ์ให้นักท่องเที่ยวได้ทราบข้อมูล และเป็น
โอกาสเพ่ิมรายได้ สามารถสร้างอาชีพและสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน จึงควรส่งเสริมการให้ข้อมูลและโฆษณาให้นักท่องเที่ยว
ทราบมากขึ้น ด้านวัฒนธรรมและประเพณีของจังหวัดร้อยเอ็ด เป็นประเพณีส่งผลต่อความสนใจท่ีจะมาท่องเที่ยวในจังหวัด
ร้อยเอ็ด แต่ในการศึกษาครั้งนี้เป็นไปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลอาจจะเป็นชาวจังหวัดร้อยเอ็ด ซ่ึงมีความเคยชินกับวัฒนธรรมและประเพณี  
จึงไม่ส่งผลให้มีความต้องการและสนใจท่องเที่ยวเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมและประเพณี และด้านสถานท่ีท่องเที่ยว นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่ทราบข้อมูลบางส่วน จึงควรมีการนําเสนอสถานท่ีท่องเที่ยว พัฒนาความสะอาด และทําการปรับภูมิทัศน์ให้สวยงาม
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวประทับใจกับสถานท่ีท่องเที่ยวมากย่ิงขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  2.2 ควรศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  2.3 ควรศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมการท่องเท่ียวต่ออัตลักษณ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดร้อยเอ็ด 
  2.4 ควรเพ่ิมวิธีวิจัยการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกของนักท่องเที่ยว จะทําให้ทราบข้อมูล 
ท่ีละเอียดเพ่ิมข้ึน
  2.5 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์จะทําให้นักท่องเที่ยวได้รู้จักจังหวัดร้อยเอ็ดมากขึ้น  
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตดัสนิใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด 
Factors Affecting Purchasing Decision for Melon in Roi - Et Province 
 
รัชนิดา ไสยรส 1  
Ratchanida Saiyaros 1 
 
บทคัดย่อ      
  การวิจัยคร้ังนี้มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสนิใจเลือกซ้ือเมล่อน 2) ศึกษาการตัดสินใจเลือกซ้ือ
เมล่อน 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน ในจังหวัดร้อยเอ็ด 4) ศึกษาอิทธิพล
ปัจจัยการเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน ในจังหวัดร้อยเอ็ด 5) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน
ในจังหวัดร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ซ้ือเมล่อนร้านกรรณิกาฟาร์ม ท่ีจําหน่ายที่ร้านอาหารบ้านสวน และห้างโรบินสัน  
สาขาร้อยเอ็ด จํานวน 342 คน เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม  สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยท่ีมีผล 
ต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ข่าวสาร ด้านการตระหนักถึงความต้องการ ด้านการประเมินทางเลือก และด้านการตัดสินใจซ้ือ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
การเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .534 4) ปัจจัยทุกด้าน
สามารถอธิบายการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวดัร้อยเอ็ดได้ร้อยละ 42.50 มีค่า  R2 = .425  Adjusted R2 = .411  
และ F =30.730  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 5) ข้อเสนอแนะ คือควรมีบรรจุภัณฑ์ท่ีสวยงาม ควรมีการปรับราคาลดลง  
และควรจัดสถานท่ีจําหน่ายให้สะอาด และสะดวก 
 
คําสําคัญ :    ปัจจัย, การตัดสินใจซ้ือ, เมล่อน 
 
Abstract 
 This research aimed to 1) study factors affecting purchasing decision for melon, 2) study level              
of purchasing decision for melon and 3) study relationship between factors affecting purchasing and 
purchasing decision for melon in Roi-Et province. Samples were 342 customers who purchased melons 
from KANIKA farm, distributing shop at BANSUAN restaurant and Roi-Et Robinson department store.  
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The instrument used to collect data for this study was a questionnaire. Statistics applied for data analysis 
were frequency, mean, percentage and standard deviation. The hypothesis was analyzed by Pearson-
moment correlation, and multiple linear regression analysis (Enter method). The results were as follows; 
  1)  The level of factors affecting purchasing decision for melon in Roi-Et province, as a whole 
was  at the highest level. And, when investigating each aspect, there were 7 factors affecting the level  
of purchasing decision in the area of study in descending order of the degree as follows: packaging, 
merchandise house brand, product quality, prices, services, places or channels of distribution, and the 
physical characteristics of the products. But, only product promotion aspect was at a high level.  
 2) The level of purchasing decision for melon in Roi-Et province, as a whole was at the high 
level.  When investigating each aspect, there was solely post- purchase behavior factor rated at the 
highest. There were 4 aspects at a high level in descending order of the degree as follows: information 
searching, desire to purchase awareness, alternative evaluation and purchase decision. 
 3) The relationship between factors affecting purchasing decision for melon in Roi-Et province, as 
a whole was at a medium level (.534).  
 4) All factors could explain factors affecting purchasing decision for melon in the area of study  
with statistically calculated and revealed at 42.50 percent with R2 = .425, Adjusted R2 = .411 and the value  
of F = 30.730 with the statistical significance level at .05  
 5) Recommendations were as follows; should have attractive packaging of the products, should 
have lower price of products and should have clean and convenient stores. 
 
Keywords  : factors, purchasing decision, melon 
 
บทนํา 
 ปัจจุบันมีการผลติเมล่อนออกมาหลายสายพันธ์ุ ท่ีเจริญเติบโตได้ดีในสภาพภูมิประเทศของประเทศไทย ซ่ึงสําหรับ
สายพันธ์ุท่ีมีปลูกในประเทศไทยโดยการปรับปรุงพันธ์ุ ของบริษัทเมล็ดพันธ์ุภายในประเทศ การนําเข้ามาจากต่างประเทศ  
และวางจําหน่ายในท้องตลาด และเป็นพันธุ์ท่ีสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมของประเทศไทยได้ (นิพนธ์ ไชยมงคล, 2550 : 1) 
 เมล่อนมีต้นทุนในการปลูกและดูแลสูงทําให้ราคาจําหน่ายสูงจึงทําให้มีปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ
ของผู้บริโภค โดยผลท่ีมีจากปัจจยัต่าง ๆ  เช่น การศึกษา รายได้ อายุ เพศ และปัจจัยทางด้านสังคม โดยในแต่ละปัจจัยนั้น  
จะส่งผลในการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในประเทศไทย (ณัฐพงษ์ วงษ์มา, 2559 : 264) 
 จากการศึกษางานวิจัยของทิพวรรณ  บุญช่วย (2556 : 81-83) เรื่องพฤติกรรมและการตัดสินใจซ้ือมังคุดสด 
ของผู้บริโภค จังหวัดชลบุรี อิงอร อินทรเผือก (2555 : 114-120) วิจัยเรื่องปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อทัศนคติการเลือกซ้ือ 
ผักปลอดสารเคมีของผู้บริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม อัมพวรรณ์ ชัยวรกุล (2555 : 70-73) วิจัยเร่ืองปัจจัย 
ส่วนประสมการตลาดที่มีความสําคัญต่อการตัดสินใจซ้ือผักปลอดพิษโครงการหลวง ของผู้จัดจําหน่ายและผู้บริโภคในเขตพื้นท่ี
อําเภอเมือง อําเภอศรีราชา และเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ทรงวุฒิ เทียนเจริญ (2555 : 74-78) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม 
ของผู้บริโภคในการตัดสินใจซ้ือผักไฮโดรโปรนิกส์ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ในพ้ืนที่เขตปทุมวันและเขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 
โดยการจําหน่ายและการตลาดของผลไม้นั้น การจําหน่ายผลไม้ให้ได้ราคา ในด้านการจําหน่ายผลไม้นับว่าเป็นอุปสรรค 
อย่างหนึ่งของการมาจํากัดความก้าวหน้าของผลไม้ในประเทศไทย การเติบโตเป็นไปได้ช้ามากในบางคร้ัง เนื่องจากราคา 
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The instrument used to collect data for this study was a questionnaire. Statistics applied for data analysis 
were frequency, mean, percentage and standard deviation. The hypothesis was analyzed by Pearson-
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ท่ีจําหน่ายได้นั้นเป็นสาเหตุใหญ่ อย่างไรก็ดีปัจจุบันมักจะพบว่าราคาผลไม้ได้เพ่ิมสูงขึ้นมาก แต่ในบางโอกาสผลไม้ดังกล่าว 
กลับมีราคาต่ําลงโดยมีระดับราคาแตกต่างกันมาก ซ่ึงก็ต้องไปมีผลกระทบกระเทือนถึงรายได้ของเจ้าของสวนอย่างแน่นอน 
หนทางท่ีจะช่วยให้ผลไม้ท่ีจําหน่ายได้มีราคาสูงหรือไม่ตกต่ํามาก ก็ยังมีอยู่อาจกระทําได้ จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าพฤติกรรม 
การบริโภคและตัดสินใจเลือกซ้ือผักผลไม้มีหลายปัจจัย อาทิเช่น ราคา คุณภาพ ผลิตภัณฑ์  การบริการ การบรรจุภัณฑ์   
การสง่เสริมการขาย ช่องทางการจดัจําหน่าย ตราสินค้า เปน็ต้น ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสนิค้า จากความสาํคัญ 
ของปัญหาท่ีทางผู้วิจัยได้กล่าวมาข้างต้นนั้น จึงเป็นผลให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะทําการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ 
เมล่อนในเขตอําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด และวิธีการปลูก การตลาด และการต่อยอดในการแปรรูปสินค้าจากเมล่อน  
เพ่ือนําผลที่ได้มานี้ไปใช้ในการเพ่ิมกลยุทธ์ทางการตลาด การปลูก เพ่ือเป็นแนวทางในการดําเนินธุรกิจเมล่อนในประเทศไทย 
ให้มีความเหมาะสม และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคในกลุ่มต่างให้เหมาะสมต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  2. เพ่ือศึกษาระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด 
              3. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 4. ศึกษาอิทธิพลปัจจัยการเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน ในจังหวัดร้อยเอ็ด  
 5. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ผู้ซ้ือเมล่อนของร้านกรรณิกา ฟาร์ม พร้อมจุดจําหน่ายท่ีร้านอาหารบ้านสวน และห้างสรรพสินค้าโรบินสัน 
สาขาร้อยเอ็ด จากสถิติผู้ท่ีซ้ือในเดือน มกราคม 2560 จํานวน 775 คน เดือนกุมภาพันธ์ 2560 จํานวน 712 คน และเดือนมีนาคม  
2560 จํานวน 852 คน รวมท้ังหมดจํานวน 2,339 คน (ร้านกรรณิกา ฟาร์ม, 2560) คํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างเพื่อเป็นตัวแทน
ของประชากรตามสูตรของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973 : 727) จํานวน 342 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
       การวิจัยในคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือ โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน แบบสอบถาม ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนตามวัตถุประสงค์รวมท้ังกรอบแนวคิดของการวิจัยโดยแบ่งเนื้อหา ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามลักษณะคําถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้  
      ตอนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด จํานวน 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ 2) ด้านลักษณะทางกายภายนอกของสินค้า 3) ด้านราคา 4) ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินคา้ 5) ด้านบรรจุภัณฑ์  
6) ด้านการให้บริการ 7) ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย  8) ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยลักษณะของข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 
     ตอนท่ี 3 การตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจงัหวัดร้อยเอ็ด จํานวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการตระหนักถึงความต้องการ  
2) ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร 3) ด้านการประเมินทางเลือก 4) ด้านการตัดสินใจซ้ือ 5) ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ โดยลักษณะของ
ข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
     ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะในการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบ รวมข้อมูลภาคสนาม ตามขั้นตอนดังนี้ 
      3.1 ขอหนังสือรับรองและหนังสือแนะนําตัวผู้วิจัยจากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัย               
ราชภัฏมหาสารคาม ถึงกลุ่มตัวอย่าง ท่ีจะขอเข้าเก็บข้อมูลเพ่ือขออนุญาตและความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
    3.2 ผู้วิจัยกําหนดให้มีผู้ช่วยวิจัยในการเก็บข้อมูล 3 คน เพ่ือแจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน โดยผู้วิจัย                 
เป็นผู้ชี้แจงข้ันตอนและวิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
     3.3 ดําเนินการเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่าง จนครบตามจํานวน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 4.1 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.2 การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)   

 4.4 การวิเคราะห์อิทธิพลปัจจัยกับการเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
เชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวิธี Enter   

 4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้การแจกแจงความถี่  
และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปเคร่ืองคอมพิวเตอร์  ดังต่อไปนี้ 
   5.1 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) จะเป็นการวิเคราะห์ขั้นตอนท่ีนําเสนอการพรรณนาลักษณะ        
ของข้อมูล สถิติท่ีใช้ดังน้ี 
    5.1.1 ข้อมูลท่ัวไป ใช้สถิติรอ้ยละ (Percentage) และค่าความถี่ (Frequency)  
    5.1.2 สถิติท่ีใช้ในการวัดระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
    5.1.3 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ ใช้การแจกแจงความถี่ และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 
     5.2 สถิติเชิงอนุมาณ (Inference Statistics) จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพื่ออ้างอิงประชากร  
ซ่ึงผู้วิจัยจะใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวิธี Enter กําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
โดยกําหนดค่าความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบ รวมข้อมูลภาคสนาม ตามข้ันตอนดังนี้ 
      3.1 ขอหนังสือรับรองและหนังสือแนะนําตัวผู้วิจัยจากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัย               
ราชภัฏมหาสารคาม ถึงกลุ่มตัวอย่าง ท่ีจะขอเข้าเก็บข้อมูลเพ่ือขออนุญาตและความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
    3.2 ผู้วิจัยกําหนดให้มีผู้ช่วยวิจัยในการเก็บข้อมูล 3 คน เพ่ือแจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน โดยผู้วิจัย                 
เป็นผู้ชี้แจงข้ันตอนและวิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
     3.3 ดําเนินการเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่าง จนครบตามจํานวน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 4.1 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.2 การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)   

 4.4 การวิเคราะห์อิทธิพลปัจจัยกับการเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
เชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวิธี Enter   

 4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้การแจกแจงความถี่  
และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปเคร่ืองคอมพิวเตอร์  ดังต่อไปนี้ 
   5.1 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) จะเป็นการวิเคราะห์ขั้นตอนท่ีนําเสนอการพรรณนาลักษณะ        
ของข้อมูล สถิติท่ีใช้ดังนี้ 
    5.1.1 ข้อมูลท่ัวไป ใช้สถิติรอ้ยละ (Percentage) และค่าความถี่ (Frequency)  
    5.1.2 สถิติท่ีใช้ในการวัดระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
    5.1.3 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ ใช้การแจกแจงความถี่ และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 
     5.2 สถิติเชิงอนุมาณ (Inference Statistics) จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพื่ออ้างอิงประชากร  
ซ่ึงผู้วิจัยจะใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) โดยวิธี Enter กําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
โดยกําหนดค่าความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 

 
 

ตาราง 1  ค่าระดับของความสัมพันธ์ 
 

ค่า r ระดับของความสัมพันธ์ 
.91 - 1.00  มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก 
.71 - .90  มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
.51 - .70  มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
.31 - .50  มีความสัมพันธ์กันในระดับตํ่า 
.00 - .30  มีความสัมพันธ์กันในระดับตํ่ามาก 

 
สรุปผล 
  1. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  

 
ตาราง 2  ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมและจําแนกเป็นรายด้าน 
 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  X  S.D. แปลผล 
1. ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์  4.49 0.58 มากที่สุด 
2. ด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า  4.35 0.76 มากที่สุด 
3. ด้านราคา  4.45 0.60 มากที่สุด 
4. ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า  4.51 0.58 มากที่สุด 
5. ด้านบรรจุภัณฑ์  4.53 0.54 มากที่สุด 
6. ด้านการให้บริการ  4.37 0.63 มากที่สุด 
7. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย  4.36 0.66 มากที่สุด 
8. ด้านการส่งเสริมการตลาด  4.18 0.53 มาก 

รวม 4.41 0.52 มากที่สุด 
   
 จากตาราง 2 พบว่า ระดับระดับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด (= 4.41 , S.D. = 0.52 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน มีระดับปัจจัยการเลือกซ้ือเมล่อนอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
จํานวน 7 ด้าน เม่ือเรียงลําดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านบรรจุภัณฑ์ (= 4.53, S.D. = 0.54) รองลงมาคือ 
ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า (= 4.51, S.D. = 0.58) ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ (= 4.49, S.D. = 0.58) ด้านราคา 
(= 4.45, S.D. = 0.60) ด้านการให้บริการ (= 4.37, S.D. = 0.63) ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (= 4.36, S.D. = 
0.66) และด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า (= 4.35, S.D. = 0.76) อยู่ในระดับมาก จํานวน 1 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริม
การตลาด (= 4.18, S.D. = 0.53) 
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  2. ผลการวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  
 

ตาราง 3  ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมและจําแนกเป็นรายด้าน 
 

การตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด X  S.D. แปลผล 
1. ด้านการตระหนักถึงความต้องการ 4.18 0.49 มาก 
2. ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร 4.20 0.39 มาก 
3. ด้านการประเมินทางเลือก  4.10 0.44 มาก 
4. ด้านการตัดสินใจซ้ือ  4.10 0.50 มาก 
5. ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ 4.30 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.18 0.37 มาก 
  
 จากตาราง 3 พบว่า ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.18,            
S.D. = 0.37) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน มีระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด จํานวน 1 ด้าน คือ ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ             
(= 4.30, S.D. = 0.49) ระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก จํานวน 4 ด้าน เรียงลําดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย         
คือ ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร (= 4.20, S.D. = 0.39) รองลงมาคือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ  (= 4.18,  
S.D. = 0.49) และด้านการประเมินทางเลือกเท่ากับด้านการตัดสินใจซ้ือ (= 4.10, S.D. = 0.44) 
 
  3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด   
โดยเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  

 
ตาราง 4  แสดงค่าสหสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Yรวม 
ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ (X1) .355* .334* .401* .417* .540* .520* 
ด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า (X2) .337* .333* .402* .316* .500* .477* 
ด้านราคา (X3) .307* .283* .342* .291* .462* .427* 
ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า(X4) .284* .276* .248* .275* .364* .366* 
ด้านบรรจุภัณฑ์ (X5) .351* .355* .389* .309* .468* .472* 
ด้านการให้บริการ (X6) .358* .363* .426* .363* .502* .508* 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (X7)  .225* .272* .269* .244* .312* .333* 
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X8) .479* .356* .449* .393* .468* .544* 
โดยรวมปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน  
ในจังหวัดร้อยเอ็ด (Xรวม) 

.392* .377* .429* .381* .531* .534* 

  *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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  2. ผลการวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด  
 

ตาราง 3  ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมและจําแนกเป็นรายด้าน 
 

การตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด X  S.D. แปลผล 
1. ด้านการตระหนักถึงความต้องการ 4.18 0.49 มาก 
2. ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร 4.20 0.39 มาก 
3. ด้านการประเมินทางเลือก  4.10 0.44 มาก 
4. ด้านการตัดสินใจซ้ือ  4.10 0.50 มาก 
5. ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ 4.30 0.49 มากท่ีสุด 

รวม 4.18 0.37 มาก 
  
 จากตาราง 3 พบว่า ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.18,            
S.D. = 0.37) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน มีระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด จํานวน 1 ด้าน คือ ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ             
(= 4.30, S.D. = 0.49) ระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก จํานวน 4 ด้าน เรียงลําดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย         
คือ ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร (= 4.20, S.D. = 0.39) รองลงมาคือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ  (= 4.18,  
S.D. = 0.49) และด้านการประเมินทางเลือกเท่ากับด้านการตัดสินใจซ้ือ (= 4.10, S.D. = 0.44) 
 
  3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด   
โดยเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  

 
ตาราง 4  แสดงค่าสหสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Yรวม 
ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ (X1) .355* .334* .401* .417* .540* .520* 
ด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า (X2) .337* .333* .402* .316* .500* .477* 
ด้านราคา (X3) .307* .283* .342* .291* .462* .427* 
ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า(X4) .284* .276* .248* .275* .364* .366* 
ด้านบรรจุภัณฑ์ (X5) .351* .355* .389* .309* .468* .472* 
ด้านการให้บริการ (X6) .358* .363* .426* .363* .502* .508* 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (X7)  .225* .272* .269* .244* .312* .333* 
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X8) .479* .356* .449* .393* .468* .544* 
โดยรวมปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อน  
ในจังหวัดร้อยเอ็ด (Xรวม) 

.392* .377* .429* .381* .531* .534* 

  *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
 

 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม   
มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .534 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
 1) ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .520 เม่ือดูความสัมพันธ์กับด้าน
พฤติกรรมหลังซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .540 รองลงมา คือ ด้านการตัดสินใจซ้ือ โดยความสัมพันธ์
อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .417 ด้านการประเมินทางเลือก ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .401 ด้านการตระหนักถึง 
ความต้องการ ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .355 และด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา 
เท่ากับ .334  
  2) ด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับตํ่า เท่ากับ .477 เม่ือดูความสัมพันธ์ 
กับด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .500 รองลงมา คือ ด้านการประเมินทางเลือก  
โดยมีค่าความสัมพนัธ์อยู่ในระดับตํ่าเท่ากับ .402 ด้านการตระหนักถึงความต้องการ ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .337 
ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .333 และด้านการตัดสินใจซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์ 
อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .316  
 3) ด้านราคา กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .427 เม่ือดูความสัมพันธ์กับด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ  
มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .462 รองลงมา คือ ด้านการประเมินทางเลือก โดยมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา 
เท่ากับ .342 ด้านการตระหนักถึงความต้องการ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .307 ด้านการตัดสินใจซ้ือ  
มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก เท่ากับ .291 และด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก 
เท่ากับ .283  
 4) ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้ากับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับตํ่า เท่ากับ .366 เม่ือดูความสัมพันธ์ 
กับด้านพฤติกรรมหลังซ้ือมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .364 รองลงมา คือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ  
โดยมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่ามาก เท่ากับ .284 ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก 
เท่ากับ .276 ด้านการตัดสินใจซ้ือ (Y4) มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก เท่ากับ .275 และด้านการประเมินทางเลือก (Y3) 
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่ามาก เท่ากับ .248  
  5) ด้านบรรจุภัณฑ์กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับตํ่า เท่ากับ .472 เม่ือดูความสัมพันธ์กับด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ 
มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .468 รองลงมา คือ ด้านการประเมินทางเลือก โดยมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา 
เท่ากับ .389 ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .355 ด้านการตระหนักถึงความต้องการ 
มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ.351 และด้านการตัดสินใจซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่ามาก เท่ากับ .309  
 6) ด้านการให้บริการ กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .508 เม่ือดูความสัมพันธ์กับด้าน
พฤติกรรมหลังซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .502 รองลงมา คือ ด้านการประเมินทางเลือก โดยมีค่า
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่า เท่ากับ .426 ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร และด้านการตัดสินใจซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์ 
อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .363 และด้านการตระหนักถึงความต้องการ ความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .358  
 7) ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (X7) กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .333 เม่ือดูความสัมพันธ์ 
กับด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ โดยมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .312 รองลงมา คือ ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร  
มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก เท่ากับ .272 ด้านการประเมินทางเลือก มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก 
เท่ากับ .269 ด้านการตัดสินใจซ้ือมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํามาก เท่ากับ .244 และด้านการตระหนักถึงความต้องการ 
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่ามาก เท่ากับ .225  
 8) ด้านการส่งเสริมการตลาด กับการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .544 เม่ือดูความสัมพันธ์ 
กับด้านการตระหนักถึงความต้องการ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .479 รองลงมา คือ ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ 
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โดยมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่า เท่ากับ .468 ด้านการประเมินทางเลือก มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ํา เท่ากับ .449 
ด้านการตัดสินใจซ้ือ มีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่า เท่ากับ .393 และด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร ความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับตํ่า เท่ากับ .356 
  4. ผลการวิเคราะห์ค่าอํานาจพยากรณ์ของความสัมพันธ์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด  

 
 ตาราง 5  แสดงค่าอํานาจพยากรณ์ของความสัมพันธ์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ดโดยรวม 

                    

ตัวแปร 
Regression Coefficient 

B beta t sig 
ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ (X1) .168 .263 3.356   .001** 
ด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า (X2) .059 .122 1.728 .085 
ด้านราคา (X3) -.037 -.060 -.719 .473 
ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า(X4) -.095 -.150 -1.973 .049* 
ด้านบรรจุภัณฑ์ (X5) -.002 -.002 -.027 .978 
ด้านการให้บริการ (X6) .213 .364 3.965 .000** 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (X7)  -.125 -.226 -3.085 .002** 
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X8) .258 .370 7.051 .000** 
ค่าคงท่ี (Constant) 2.303  
Multiple R .652  
R2 .425  
Adjusted R2 .411  
F 30.730  

** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
  จากตาราง 5 พบว่าตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ดท้ัง 5 ตัว สามารถอธิบายว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด ได้ร้อยละ 42.50 มีค่า R2 = .425 Adjusted R2 = .411  
และมีค่าของ F เท่ากับ 30.730 ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ α .05  
  5. ข้อเสนอแนะในการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด เรียงลําดับจากค่าความถ่ีจากมากไปหาน้อย  
คือ ควรมีบรรจุภณัฑ์ท่ีสวยงาม เพ่ือเพิ่มมูลค่าของเมล่อนให้มีราคาสงูขึ้น ดูน่ารบัประทานและเป็นท่ีสนใจในการซ้ือเป็นของฝาก 
ราคาค่อนข้างสงูควรมีการปรับราคาลดลง สถานท่ีขายควรมีความสะอาด เพ่ือดูน่ารับประทาน ควรทําความสะอาดผลเมล่อน     
เพ่ือไม่ให้มีมดหรือแมลง ควรขายลดราคาเมื่อเมล่อนไม่สดหรือไม่ได้คุณภาพ ควรมีการจัดจําหน่ายในร้านสะดวกซ้ือ  เช่น  
เซเว่น (7-11) โลตัสเอ็กซ์เพลส เพ่ือความสะดวกในการซ้ือมากขึ้น ควรมีความซ่ือสัตย์ในการชั่งน้ําหนักเมล่อนโดยการชั่งให้ตรง
กับน้ําหนักท่ีแท้จริง ผู้ขายควรมีการบริการเลือกเมล่อนท่ีสามารถรับประทานไม่ได้ออกไป เช่น ไม่สุก ลูกแข็ง แตก หรือลูกท่ีไม่
สามารถรับประทานได้  
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อภิปรายผล 
  ผลการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด สามารถอภิปรายผลดังนี้ 
  1. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา                
เป็นรายด้าน พบว่ามีระดับปัจจัยการเลือกซ้ือเมล่อนอยู่ในระดับมากท่ีสุด จํานวน 7 ด้าน เรียงลาํดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
คือ ด้านบรรจุภัณฑ์ รองลงมาคือด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการให้บริการ  
ด้านช่องทางการจัดจําหน่ายและด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า อยู่ในระดับมาก จํานวน 1 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริม
การตลาด ซ่ึงผลงานวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของอดุลย์ จาตุรงคกุล (2550 : 28) ท่ีได้อธิบายองค์ประกอบที่เป็นตัวกระตุ้น 
หรือสิ่งเร้าทางการตลาดท่ีกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ือ ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ราคา (Price) 3) ช่องทาง 
การจดัจาํหน่าย (Placement-Channel of Distribution) 4) การสง่เสริมการตลาด (Promotion-Marketing Communication)  
และสอดคล้องกับแนวคิดของ  Kotler (1997 : 92) อธิบายว่าปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บรโิภค 
ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) บุคลากร 
(People) การสร้างและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence and Presentation) และกระบวนการ 
การให้บริการ  (Process)  
   นอกจากน้ันสอดคล้องกับงานวจิัยของสมเกียรติ ว่องเกียรติคุณ (2555 : 81-83) ได้ทําการศึกษาเรื่องปัจจัย          
ทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์อาหาร จากสถาบันค้นคว้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารแห่งมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทางการตลาดท่ีผู้บริโภคให้ความสําคัญ ได้แก่ ปัจจัยทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ มากที่สุด 
โดยเฉพาะการระบุ วัน/เดือน/ปี ท่ีหมดอายุบนฉลาก ความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์ คุณค่าทางโภชนาการ ข้อมูล ชื่อ ท่ีอยู่ผู้ผลิต 
และความน่าเชื่อถือของตราสินค้า KU FOOD รองลงมา คือ ปัจจัยทางการตลาดด้านราคา โดยเฉพาะเรื่องผลิตภัณฑ์คุ้มค่า 
กับราคา ซ่ึงให้ความสําคัญในระดับเท่ากับด้านการให้บริการโดยเฉพาะส่วนที่พนักงานมีมารยาท สุภาพ รองลงมา คือ  
ปัจจัยด้านสถานท่ี ซ่ึงกลุ่มผู้บริโภคให้ความสําคัญมากท่ีสุด คือ ในส่วนของการตกแต่งร้านให้มีบรรยากาศดี การวางสนิค้า 
ให้เป็นระเบียบ หาง่าย ขณะที่ปัจจัยทางด้านการส่งเสริม การตลาดผู้บริโภคให้ความสําคัญน้อยท่ีสุด 
  2. ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน มีระดับ 
การตัดสินใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด จํานวน 1 ด้าน คือ ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ ระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก จํานวน 4 ด้าน 
เรียงลําดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร รองลงมา คือ ด้านการตระหนักถึงความต้องการ  
และด้านการประเมินทางเลือกเท่ากับด้านการตัดสินใจซ้ือ ซ่ึงผลงานวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ 
(2552 : 157) ท่ีได้อธิบายถึงกระบวนการหรือขั้นตอนการตัดสินใจซ้ือ (Buyer’ s Decision Process) เป็นลําดับขั้นตอน 
ในการตัดสินใจซ้ือ ของผู้บริโภค ประกอบไปด้วย การรับรู้ปัญหา การค้นหาข้อมูล การประเมินผลทางเลือกการตัดสินใจซ้ือ 
และพฤติกรรมภายหลังการซ้ือโดยจะมีปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลถึงพฤติกรรมของผู้บริโภค สอดคล้องกับแนวคิดอดุลย์ จาตุรงคกุล 
(2550 : 241-245) กุลชลี ไชยนันตา (2539 : 135-139) และ Plunkett and Attner (1994 : 162) ท่ีสรุปได้ว่ากระบวนการ
ตัดสินใจจะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภค ซ่ึงจะทําการตัดสินใจในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์จากสองทางเลือกขึ้นไป แบบมี
ขั้นมีตอน กล่าวคือ ผู้บริโภคต้องมีความต้องการและทําการเสาะหาข้อมูลมา โดยผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่ากระบวนการตัดสินใจ 
มีจํานวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการตระหนักถึงความต้องการ 2) ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร 3) ด้านการประเมินทางเลือก  
4) ด้านการตัดสินใจซ้ือ 5) ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ และผลงานวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2552 : 157) 
ท่ีได้อธิบายถึงกระบวนการหรือขั้นตอนการตัดสินใจซ้ือ (Buyer’ s Decision Process) เป็นลําดับขั้นตอนในการตัดสินใจซ้ือ 
ของผู้บริโภค ประกอบไปด้วย การรับรู้ปัญหา การค้นหาข้อมูล การประเมินผลทางเลือกการตัดสินใจซ้ือและพฤติกรรมภายหลัง
การซื้อโดยจะมีปัจจัยต่าง ๆ  ท่ีส่งผลถึงพฤติกรรมของผู้บริโภค 
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 นอกจากน้ันสอดคล้องกับงานวิจัยของชิโนรส เปลี่ยนเกิด (2555 : 75-76) ได้ทําการศึกษาเรื่องกระบวนการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารทะเลแปรรูป ของผู้บริโภคในตลาดต้นลําไย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ สรุปผลการวิจัยพบว่า 
ในด้านการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ืออาหารทะเลแปรรูป ในขั้นตอนการรับรู้ปัญหา กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่  
ได้รับแรงกระตุ้นจากรสชาติของอาหารทะเลแปรรูปมากท่ีสุด ส่วนขั้นตอนการหาข้อมูล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับข้อมูลข่าวสาร
จากสื่อทางโทรทัศน์ ประเภทอาหารทะเลแปรรูปที่รู้จักคือปลาเส้นปรุงรส กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่หาข้อมูลเพ่ิมเติม  ในกรณีท่ี
การค้นหาข้อมูลเพ่ิม จะค้นข้อมูลเกี่ยวกับรสชาติของสินค้า สําหรับข้ันตอนการประเมินทางเลือก ปจัจัยท่ีใช้ประเมินทางเลือก 
ในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูปโดยรวมอยู่ในระดับมาก   
  สอดคล้องกับงานวิจัยของทรงวุฒิ เทียนเจริญ (2555 : 74-78) ได้ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมของผู้บริโภคในการ
ตัดสินใจซ้ือผักไฮโดรโปรนิกส์ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ในพ้ืนที่เขตปทุมวัน และเขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัย
พบว่าการตัดสินใจเลือกซ้ือผักไฮโดรโปรนิกส์ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ            
ด้านทัศนคติ รองลงมา คือ ด้านการรับรู้ และค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านการเรียนรู้  

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างปจัจัยการเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจงัหวัดรอ้ยเอ็ด โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์
อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .534 สอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจยัของอิงอร อินทรเผือก (2555 : 114-120) ได้ทําการวิจัยเร่ือง
ปัจจัยท่ีมีความสมัพันธ์ต่อทัศนคติการเลือกซ้ือผักปลอดสารเคมี ของผู้บริโภคในเขตอําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐม สรปุผลการวิจัย
พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด โดยรวมกับทัศนคติการเลือกซ้ือผักปลอดสารเคมีโดยรวม มีความ 
สัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสังคมโดยรวม กับทัศนคติการเลือกซ้ือผักปลอดสารเคมี
โดยรวมมีความสมัพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง สอดคล้องกบังานวิจัยของนิตยา ก๊วยศิริกุล (2553 : 82-83) ได้ทําการวิจัยเร่ือง
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”ของลูกค้าในจังหวัดเพชรบุรี 
สรุปผลการวิจัย พบว่าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของสินค้า และการตัดสินใจซ้ือสินค้า 
“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ของลูกค้าในจังหวัดเพชรบุรี พบว่ามีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

 4. ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านชื่อเสียง 
ของผู้ขายหรือตราสินค้า ปัจจัยด้านบรรจุภัณฑ์ ปัจจัยด้านการให้บริการ ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย และปัจจัย 
ด้านการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่าตัวแปรปัจจยัที่ส่งผลต่อ 
การตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ดท้ัง 5 ตัว สามารถอธิบายว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด  
ได้ร้อยละ 42.50 มีค่า  R2 = .425 Adjusted R2 = .411 และมคี่าของ F เท่ากับ 30.730 ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากผลการวิจัยใจดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของอดุลย์ จาตุรงคกุล (2550 : 28) ท่ีได้กล่าวถึงตัวแปร หรือองค์ประกอบ 
ของส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) ว่าเป็นตัวกระตุ้นหรือสิ่งเร้าทางการตลาดที่กระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ือ โดยแบ่งออก
ได้ดังนี้ 1) ผลิตภัณฑ์ 2) ราคา 3) ช่องทางการจัดจาํหน่าย 4) การส่งเสริมการตลาด สอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ (2552 : 80-81) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดท่ีควบคุมได้ ซ่ึงบริษัทใช้ร่วมกัน
เพ่ือสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยเครื่องมือดังต่อไปน้ี 1) ผลิตภัณฑ์ 2) ราคา 3) การส่งเสริมการตลาด  
4) การจัดจําหน่าย  
  สอดคล้องกับงานวิจัยของสมเกียรติ ว่องเกียรติคุณ (2555 : 81-83) ได้ทําการศึกษา เรื่องปัจจัยทางการตลาด          
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารจากสถาบันค้นคว้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พบว่าปจัจัยทางการตลาดท่ีร้านจาํหน่ายสินคา้สถาบันฯ ควรดําเนินการปรับปรงุอย่างเร่งด่วน ได้แก่ ดา้นพนักงานมีมารยาท สุภาพ 
ด้านทําเลท่ีตั้งเดินทางสะดวก ความหลากหลายของสินค้าท่ีมีในร้าน และด้านการให้บริการ โดยรวม การวิเคราะห์การถดถอย
ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลเชิงบวกต่อสโลแกนของทางร้านของผู้บริโภค ได้แก่ ความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์  
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 นอกจากน้ันสอดคล้องกับงานวิจัยของชิโนรส เปลี่ยนเกิด (2555 : 75-76) ได้ทําการศึกษาเรื่องกระบวนการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารทะเลแปรรูป ของผู้บริโภคในตลาดต้นลําไย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ สรุปผลการวิจัยพบว่า 
ในด้านการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ืออาหารทะเลแปรรูป ในขั้นตอนการรับรู้ปัญหา กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่  
ได้รับแรงกระตุ้นจากรสชาติของอาหารทะเลแปรรูปมากท่ีสุด ส่วนขั้นตอนการหาข้อมูล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับข้อมูลข่าวสาร
จากสื่อทางโทรทัศน์ ประเภทอาหารทะเลแปรรูปที่รู้จักคือปลาเส้นปรุงรส กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่หาข้อมูลเพ่ิมเติม  ในกรณีท่ี
การค้นหาข้อมูลเพิ่ม จะค้นข้อมูลเกี่ยวกับรสชาติของสินค้า สําหรับข้ันตอนการประเมินทางเลือก ปจัจัยท่ีใช้ประเมินทางเลือก 
ในการซ้ืออาหารทะเลแปรรูปโดยรวมอยู่ในระดับมาก   
  สอดคล้องกับงานวิจัยของทรงวุฒิ เทียนเจริญ (2555 : 74-78) ได้ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมของผู้บริโภคในการ
ตัดสินใจซ้ือผักไฮโดรโปรนิกส์ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ในพ้ืนที่เขตปทุมวัน และเขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัย
พบว่าการตัดสินใจเลือกซ้ือผักไฮโดรโปรนิกส์ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ            
ด้านทัศนคติ รองลงมา คือ ด้านการรับรู้ และค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านการเรียนรู้  

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างปจัจัยการเลือกซ้ือกับการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในจงัหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์
อยู่ในระดับปานกลาง เท่ากับ .534 สอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจยัของอิงอร อินทรเผือก (2555 : 114-120) ได้ทําการวิจัยเร่ือง
ปัจจัยท่ีมีความสมัพันธ์ต่อทัศนคติการเลือกซ้ือผักปลอดสารเคมี ของผู้บริโภคในเขตอําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐม สรปุผลการวิจัย
พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด โดยรวมกับทัศนคติการเลือกซ้ือผักปลอดสารเคมีโดยรวม มีความ 
สัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสังคมโดยรวม กับทัศนคติการเลือกซ้ือผักปลอดสารเคมี
โดยรวมมีความสมัพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง สอดคล้องกบังานวิจัยของนิตยา ก๊วยศิริกุล (2553 : 82-83) ได้ทําการวิจัยเร่ือง
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”ของลูกค้าในจังหวัดเพชรบุรี 
สรุปผลการวิจัย พบว่าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของสินค้า และการตัดสินใจซ้ือสินค้า 
“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ของลูกค้าในจังหวัดเพชรบุรี พบว่ามีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

 4. ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านชื่อเสียง 
ของผู้ขายหรือตราสินค้า ปัจจัยด้านบรรจุภัณฑ์ ปัจจัยด้านการให้บริการ ปัจจัยด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และปัจจัย 
ด้านการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่าตัวแปรปัจจยัท่ีส่งผลต่อ 
การตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ดท้ัง 5 ตัว สามารถอธิบายว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนจังหวัดร้อยเอ็ด  
ได้ร้อยละ 42.50 มีค่า  R2 = .425 Adjusted R2 = .411 และมีค่าของ F เท่ากับ 30.730 ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากผลการวิจัยใจดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของอดุลย์ จาตุรงคกุล (2550 : 28) ท่ีได้กล่าวถึงตัวแปร หรือองค์ประกอบ 
ของส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) ว่าเป็นตัวกระตุ้นหรือสิ่งเร้าทางการตลาดที่กระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ือ โดยแบ่งออก
ได้ดังนี้ 1) ผลิตภัณฑ์ 2) ราคา 3) ช่องทางการจัดจาํหน่าย 4) การส่งเสริมการตลาด สอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ (2552 : 80-81) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดท่ีควบคุมได้ ซ่ึงบริษัทใช้ร่วมกัน
เพ่ือสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยเครื่องมือดังต่อไปน้ี 1) ผลิตภัณฑ์ 2) ราคา 3) การส่งเสริมการตลาด  
4) การจัดจําหน่าย  
  สอดคล้องกับงานวิจัยของสมเกียรติ ว่องเกียรติคุณ (2555 : 81-83) ได้ทําการศึกษา เรื่องปัจจัยทางการตลาด          
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารจากสถาบันค้นคว้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พบว่าปจัจัยทางการตลาดท่ีร้านจาํหน่ายสินคา้สถาบันฯ ควรดําเนินการปรับปรงุอย่างเร่งด่วน ได้แก่ ดา้นพนักงานมีมารยาท สุภาพ 
ด้านทําเลท่ีตั้งเดินทางสะดวก ความหลากหลายของสินค้าท่ีมีในร้าน และด้านการให้บริการ โดยรวม การวิเคราะห์การถดถอย
ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลเชิงบวกต่อสโลแกนของทางร้านของผู้บริโภค ได้แก่ ความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์  

 
 

และการเข้าคิวเพื่อชําระเงินไม่นานเกินไป ส่วนปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลเชิงบวกต่อการกลับมาใช้บริการของผู้บริโภค ได้แก่ 
ความน่าเชื่อถือของตราสินค้า KU พื้นท่ีของร้านกว้างขวางเพียงพอ การวางสินค้าเปน็ระเบียบ หาง่าย มีการโฆษณาผ่านสื่อ 
พนักงานมีมารยาท สุภาพ เข้าคิว เพ่ือชําระเงินไม่นานเกินไป และปัจจัยทางการตลาดย่อยท่ีส่งผลเชิงบวกต่อการแนะนํา 
หรือบอกต่อของผู้บริโภค ได้แก่ ฉลากท่ีระบุวัน/เดือน/ปี ท่ีผลิต ราคาใกล้เคียงกับย่ีห้ออ่ืน การวางสินค้าเป็นระเบียบ หาง่าย 
และผู้แนะนําสนิค้าและให้ทดลองชิม นอกจากนี้ยังพบว่าผูบ้ริโภคเห็นด้วยกับสโลแกนของร้านท่ีว่า “SAFE FOOD SAFE LIFE” 
และมีแนวโน้มที่ดีในการกลับมาใช้บริการ และแนะนําหรือบอกต่อเก่ียวกับร้านจําหน่ายสินค้าสถาบนัฯ 
   และสอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของสิริภักตร์ ศิริโท และ อาทิตยา กิจประเสริฐ (2557 : 37-40)                           
ได้ทําการศึกษาเรื่องการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหารสําเร็จรูปแช่แข็ง 
ตราสินค้าอีซ่ีโก เขตกรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัยพบว่าการรับรู้ท่ีมีต่อส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์  
ด้านราคา และด้านช่องทางการจดัจําหน่าย ท่ีแตกต่างกัน สามารถนํามาพยากรณ์ แนวโน้มพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหาร
สําเร็จรูปแช่แข็ง ตราสินค้าอีซ่ีโก โดยการรับรู้การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ ท่ีแตกต่างกันมีเพียง 3 ด้าน ท่ีสามารถนํามา
พยากรณ์แนวโน้มพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหารสําเร็จรูปแช่แข็ง ตราสินค้า อีซ่ีโกได้ ซ่ึงได้แก่ด้านการส่งเสริมการขายด้าน
การตลาดทางตรง และด้านการตลาดบนสังคมออนไลน์ จากผลการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางสําหรับผู้ประกอบธุรกิจอาหาร
สําเร็จรูปแช่แข็งในการวางแผนการตลาด โดยนําผลการวิจัยมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม สอดคล้องกับสภาวะตลาดปัจจุบัน 
รวมท้ังนักวิชาการ นักศึกษา และองค์การต่าง ๆ ท่ีสนใจสามารถนําข้อมูลการวิจัยนี้ ไปใช้ เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย 
ในลําดับต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

 1.1 ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ คือ คุณภาพของเมล่อนทําให้ผู้ท่ีตัดสินใจซ้ือมีความพึงพอใจในการบริโภค  
 1.2 ด้านลักษณะทางกายภายของสินค้า คือ ผู้ซ้ือมีความชอบในส่วนที่เมล่อนมีกลิ่นหอมน่ารับประทาน  
 1.3 ด้านราคา คือ การตัดสินใจเลือกซ้ือเมล่อนเพราะสามารถต่อรองราคาได้  
 1.4 ด้านชื่อเสียงของผู้ขายหรือตราสินค้า คือ ผู้ซ้ือได้เลือกซ้ือเมล่อนจากชื่อเสียงของเจ้าของฟาร์ม  

คือ คุณกรรณิกา 
 1.5 ด้านบรรจุภัณฑ์ คือ ผู้ซ้ือเลือกซ้ือเมล่อนจากการได้ออกแบบการสลักชื่อ หรือข้อความลงบนผิวเปลือก            

โดยจะมีการเปิดให้จองล่วงหน้า 2 เดือน   
 1.6 ด้านการให้บริการ คือ ผู้ซ้ือเลือกซ้ือเมล่อนจากการท่ีผู้ขายมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี  
 1.7 ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย คือ ผู้ซ้ือเลือกซ้ือเมล่อนจากมีสถานท่ีจอดรถสําหรับลูกค้าท่ีเพียงพอ  
 1.8 ด้านการส่งเสริมการตลาด คือ ผู้ซ้ือเลือกซ้ือเมล่อนเพราะมีรายการของแถมหรือโปรโมชั่น โดยจะมีการจัด      

ณ จุดจําหน่ายท็อป สาขาโรบินสันร้อยเอ็ด 
 1.9 ด้านการตระหนักถึงความต้องการ คือ ผู้ซ้ือมีความต้องการซ้ือเมล่อนเพราะเพื่อนแนะนํามา 
 1.10 ด้านการเสาะแสวงหาข่าวสาร คือ กลุ่มผู้ซ้ือจะทราบข้อมูลเก่ียวกบัเมล่อนจากเพ่ือน  
 1.11 ด้านการประเมินทางเลือก คือ กลยุทธ์ทางการตลาดมีส่วนในการเลือกซ้ือเมล่อน  
 1.12 ด้านการตัดสินใจซ้ือ คือ ผู้ซ้ือตัดสินใจซ้ือเมล่อนจากราคาท่ีเหมาะสม 
 1.13 ด้านพฤติกรรมหลังซ้ือ คือ ในการซ้ือของผู้บริโภคหลังจากที่ตัดสินใจซ้ือเมล่อนแล้ว มีความรู้สึกต้องการ

บอกต่อ และประชาสัมพันธ์กับคนอื่น  
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์และคุณลกัษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ 
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of Third-Year Students Majoring in Mathematics, Faculty of Education, Roi-Et Rajabhat 
University 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 2) ศึกษาคณุลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้รูปแบบโครงงาน
เป็นฐาน กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด ท่ีเรียนในรายวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ ภาคเรียนท่ี 1/2559 จํานวน 128 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง รูปแบบ 
การวิจัยคือการทดลองเชิงปฏิบัติการ เครื่องมือท่ีใช้คือ 1) เอกสาร มคอ. 3 รายวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ 2) คู่มือการจัดการ
เรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน 3) แบบประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ 4) แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทาง
คณิตศาสตร ์สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ผลการจัดการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ โดยให้นักศึกษาจัดโครงงานคณิตศาสตร์ท้ังหมดจํานวน 15 เรื่อง       
ผลการประเมินโครงงานอยู่ในระดับดีมาก จํานวน 3 เรื่อง และอยู่ในระดับดีจํานวน 12 เรื่อง  
 2. ผลการประเมินคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณติศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยการจัดการ
เรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐานอยู่ในระดับดีมาก 
 
คําสําคัญ  : โครงงานคณิตศาสตร์, โครงงานเป็นฐาน, คุณลักษณะอันพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ 
 
Abstract 
 The objectives of this research were as follows: 1) to study the results of the instruction  
by Mathematics Projects of the Third-Year Students majoring in Mathematics; and 2) to study the desirable 
Mathematical characteristics of students learning through the Project Based Learning.  The subjects  
of the study were 128 students majoring in Mathematics at Roi Et Rajabhat University, semester 1/2016 
selected by the purposive sampling method. The research tools were: 1) the Course Description of Mathematics 
Projects; 2) Guidelines for thinking Project Based Learning; 3) Mathematics project assessment form;  
and 4)  desirable mathematical characteristics assessment form.  The statistical methods used  
for the data analysis were percentage, mean and standard deviation. The results were as follows. 
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 1. The total number of 15 mathematics projects were developed by the students; 3 projects 
were very good projects and 12 projects were good. 
 2. The results of the evaluation of the desirable mathematical characteristics of students  
who have been taught through the project based learning management were very good. 
 
Keywords  :  Mathematics Project, Project Based Learning, Desirable Mathematical Characteristics 
 
บทนํา 
 คณิตศาสตร์เป็นท้ังศาสตร์และศลิป์ท่ีมีบทบาทสําคัญย่ิงต่อการพัฒนาความคิดของมนุษย์ เพ่ือสร้างพื้นฐานการคิด   
ให้มีความคิดอย่างสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ ระเบียบแบบแผน รู้จักวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ให้เป็นไป
อย่างถ่ีถ้วนรอบคอบ ทําให้สามารถคาดการณ์วางแผน ตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ให้ผู้เรียนมี 
ความตระหนักในคุณค่า มีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์ คณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
เป็นพ้ืนฐานของศาสตร์ทุกสาขาท่ีเกี่ยวข้อง ช่วยพัฒนาคุณภาพชวีิตให้เป็นมนุษย์สมบูรณ์พร้อมทุกด้านท้ังด้านร่างกาย  
จิตใจ สติปัญญา และอารมณ์ คิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น สามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 5-7) 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจัดให้วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีเป็นเครื่องมือพ้ืนฐานในการเรียนรู้สาขาวิชาอ่ืน ๆ 
เพราะเป็นวิชาท่ีพัฒนาระบบความคิดของบุคคลให้เป็นคนท่ีคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล แต่เนื้อหาส่วนใหญ่ในรายวิชาคณิตศาสตร์
มีลักษณะเป็นนามธรรมและยากแก่การอธิบาย ทําให้การเรียนการสอนยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์เท่าท่ีควรและส่งผลกระทบต่อ
ทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนมีทัศนคติท่ีไม่ถูกต้องเก่ียวกับการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเน้นหนักไปที่เนื้อหา 
สูตร หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ และการหาคําตอบที่ถูกต้องเพียงคําตอบเดียว ซ่ึงเป็นวิธีการสอนท่ีปิดกั้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
และปิดกั้นจินตนาการของผู้เรียน ดังน้ันการปฏิรูปการศึกษาซ่ึงนําไปสู่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ได้กล่าวถึงแนวทางในการจัดการศึกษาว่า การจัดการศึกษาน้ันควรจะมีการผสมผสาน 
หรือบูรณาการสาระความรู้ต่าง ๆ ให้มีความสมดุลกัน รวมท้ังควรมีการปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ไว้ในทุกรายวิชา และให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ 
การสังเกตพฤติกรรม การเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
ในแต่ละระดับ การเรียนคณิตศาสตร์ท่ีประสบความสําเร็จสิ่งสําคัญท่ีครูผู้สอนจะต้องคํานึงถงึ คือ เจตคติท่ีดีต่อการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่ได้จากการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซ่ึงประกอบด้วย การทํางาน
อย่างเป็นระบบ มีระเบียบวินัย  มีความรอบคอบ มีความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ มีความเชื่อม่ันในตนเองและตระหนักในคุณค่า 
และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ กระบวนการจัดการศึกษาจึงต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 
และเต็มศักยภาพ การเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ มีบทบาทและจําเป็นอย่างย่ิงเพราะการเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกท่ีทุกเวลา 
จากแหล่งต่าง ๆ กันผู้เรียนอาจจะศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เช่น การทําโครงงานคณติศาสตร์ (ยุพิน พิพิธกุล, 2544 : 27) 
 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียน    
มีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ การจัดการ
เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล      
ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหา  
ซ่ึงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาคณิตศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะความเป็นครูคุณภาพ โดยมีความรู้ความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มีความสามารถในการจัดกิจกรรม
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 1. The total number of 15 mathematics projects were developed by the students; 3 projects 
were very good projects and 12 projects were good. 
 2. The results of the evaluation of the desirable mathematical characteristics of students  
who have been taught through the project based learning management were very good. 
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บทนํา 
 คณิตศาสตร์เป็นท้ังศาสตร์และศลิป์ท่ีมีบทบาทสําคัญย่ิงต่อการพัฒนาความคิดของมนุษย์ เพ่ือสร้างพ้ืนฐานการคิด   
ให้มีความคิดอย่างสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ ระเบียบแบบแผน รู้จักวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ให้เป็นไป
อย่างถ่ีถ้วนรอบคอบ ทําให้สามารถคาดการณ์วางแผน ตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ให้ผู้เรียนมี 
ความตระหนักในคุณค่า มีเจตคติท่ีดีต่อคณิตศาสตร์ คณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
เป็นพ้ืนฐานของศาสตร์ทุกสาขาท่ีเกี่ยวข้อง ช่วยพัฒนาคุณภาพชวีิตให้เป็นมนุษย์สมบูรณ์พร้อมทุกด้านท้ังด้านร่างกาย  
จิตใจ สติปัญญา และอารมณ์ คิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น สามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 5-7) 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจัดให้วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีเป็นเครื่องมือพ้ืนฐานในการเรียนรู้สาขาวิชาอ่ืน ๆ 
เพราะเป็นวิชาท่ีพัฒนาระบบความคิดของบุคคลให้เป็นคนท่ีคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล แต่เนื้อหาส่วนใหญ่ในรายวิชาคณิตศาสตร์
มีลักษณะเป็นนามธรรมและยากแก่การอธิบาย ทําให้การเรียนการสอนยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์เท่าท่ีควรและส่งผลกระทบต่อ
ทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนมีทัศนคติท่ีไม่ถูกต้องเก่ียวกับการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีเน้นหนักไปท่ีเนื้อหา 
สูตร หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ และการหาคําตอบที่ถูกต้องเพียงคําตอบเดียว ซ่ึงเป็นวิธีการสอนท่ีปิดกั้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
และปิดกั้นจินตนาการของผู้เรียน ดังนั้นการปฏิรูปการศึกษาซ่ึงนําไปสู่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ได้กล่าวถึงแนวทางในการจัดการศึกษาว่า การจัดการศึกษาน้ันควรจะมีการผสมผสาน 
หรือบูรณาการสาระความรู้ต่าง ๆ ให้มีความสมดุลกัน รวมท้ังควรมีการปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ไว้ในทุกรายวิชา และให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ 
การสังเกตพฤติกรรม การเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
ในแต่ละระดับ การเรียนคณิตศาสตร์ท่ีประสบความสําเร็จสิ่งสําคัญท่ีครูผู้สอนจะต้องคํานึงถงึ คือ เจตคติท่ีดีต่อการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนที่ได้จากการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซ่ึงประกอบด้วย การทํางาน
อย่างเป็นระบบ มีระเบียบวินัย  มีความรอบคอบ มีความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ มีความเชื่อม่ันในตนเองและตระหนักในคุณค่า 
และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ กระบวนการจัดการศึกษาจึงต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 
และเต็มศักยภาพ การเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ มีบทบาทและจําเป็นอย่างย่ิงเพราะการเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกท่ีทุกเวลา 
จากแหล่งต่าง ๆ กันผู้เรียนอาจจะศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เช่น การทําโครงงานคณติศาสตร์ (ยุพิน พิพิธกุล, 2544 : 27) 
 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียน    
มีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ การจัดการ
เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล      
ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหา  
ซ่ึงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาคณิตศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะความเป็นครูคุณภาพ โดยมีความรู้ความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มีความสามารถในการจัดกิจกรรม

 
 

 

การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานวิชาชีพครู ผ่านการจัดกิจกรรมการทํางาน การแก้ปัญหาและการเรียนรู้จากทีม         
มีความสามารถในการใช้การวิจัยเพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ มีคุณธรรม
จริยธรรมและดํารงชีวิตอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข สาขาวิชาคณิตศาสตร์ (2555 : 7) ซ่ึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้
โครงงานหรือโครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีช่วยพัฒนาความสามารถของผู้เรียน
ในด้านการค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองจากการทําโครงงาน ผู้เรียนมีโอกาสศึกษาเรื่องท่ีตนเองสนใจ โดยใช้ทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์และมีการประเมินผลโดยการสังเกต การปฏิบัติ ผลงานที่ทํา แฟ้มสะสมผลงาน และการใช้ข้อสอบ ในปัจจุบัน
นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของโครงงานตามบริบทและประสบการณ์ของแต่ละท่านแต่ละความหมายในสายงาน 
ท่ีแต่ละท่านเกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น ยุพิน พิพิธกุล (2550 : 10) ได้ให้ความหมายของโครงงานคณิตศาสตร์ว่างาน
ท่ีผู้ทําได้คิดอย่างอิสระ เป็นการฝึกปฏิบัติในข้อที่สงสัย โดยอาศัยความรู้ หลักการ แนวคิดหรือทฤษฎีทางคณิตศาสตร์ไปเชื่อมโยง
กับประเด็นปัญหาที่ตนเองสนใจที่จะศึกษาและค้นคว้าให้ชัดเจนย่ิงขึ้น เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์
ด้วยการต้ังสมมติฐานหรือต้ังจุดประสงค์ ลงมือปฏิบัติ รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ เม่ือค้นพบแล้วจึงเผยแพร่ข้อมูล ซ่ึงสอดคล้อง
กับ Cohen e. al., 1991 : 4) กล่าวว่า โครงงานคณิตศาสตร์ คือ งานที่ได้รับมอบหมายที่มีหลายขั้นตอน โดยทั่วไปจะต้องใช้
เวลา 2 สัปดาห์ ในการทําโครงงานให้สําเร็จ โครงงานอาจเป็นงานที่มอบหมายให้เป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม ในแต่ละโครงงาน
จะมีบางจุดท่ีคาดว่าผู้เรียนท่ีเก่งท่ีสุดก็อาจจะติดขัดในการทํางาน บางคร้ังผู้เรียนอาจแก้ไขจุดติดขัดได้ด้วยตนเองแต่ส่วนใหญ่
ผู้เรียนมักจะขอความช่วยเหลือจากอาจารย์ผู้สอน เพ่ือแก้ไขจุดติดขัดของโครงงานท่ีวางแผนมา การให้คําช่วยเหลือมักอยู่ใน
รูปแบบของคําถาม คําแนะนําหรือแบบฝึกหัดหรือการอ่านเพ่ิมเติม ซ่ึงโครงงานคณติศาสตร์เป็นการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
สร้างความรู้เอง ตอบโจทย์การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีเป้าหมายของการศึกษา คือ เน้นทักษะการคิดเพ่ือสร้างความรู้
ด้วยตนเอง ค้นหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเลือก หรือการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ 
อย่างถูกต้องและรอบคอบ ดังน้ันการเตรียมคนเพ่ือให้สามารถเรียนรู้และดําเนินชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงจึงเปน็สิ่งสําคัญ
ท่ีทุกฝ่ายต้องปรับตัวให้ได้อย่างเหมาะสม 
 การปรับตัวของผู้เรียนเพ่ือเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นเรื่องท่ีสําคัญและได้มีการศึกษาอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะ
สหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นประเทศที่มีความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการศึกษา ได้ตระหนักถึงความสําคัญ 
ของทักษะแห่งอนาคต จึงได้สร้างภาคีความร่วมมือเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st 
Century Skills) เพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ท่ีคนทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่ชั้นอนุบาล ไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต 
จาก 3Rs และ 4Cs เป็น 3Rs + 8Cs + 2Ls ซ่ึง 3Rs ได้แก่ 1) อ่านออก (Reading) 2) เขียนได้ (Riting) และ 3) คิดเลขเป็น 
(Rithmetics) 8Cs ได้แก่ 1) ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical thinking & problem solving) 
2) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity & innovation) 3) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 
(Cross-cultural understanding) 4) ทักษะด้านความร่วมมือ การทํางานเป็นทีมและภาวะผู้นํา (Collaboration, teamwork & 
leadership) 5) ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ (Communications, information & media literacy)                
6) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Computing & ICT literacy) 7) ทักษะ อาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 
(Career & learning skills) และ 8) ทักษะการเปลี่ยนแปลง (Change) และ 2Ls ได้แก่ 1) ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) 
และ 2) ภาวะผู้นํา (Leadership) (สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ,์ 2560 : 2846-2847) ซ่ึงการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
เน้นท่ีองค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนําไปใช้ในการดํารงชีวิต 
ในสังคมแห่งความเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน โดยเป็นการผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะ ความชํานาญและความรู้เท่าทันด้านต่าง ๆ  
เข้าด้วยกัน เพ่ือความสําเร็จของผู้เรียน ท้ังด้านการทํางานและการดําเนินชีวิต ซ่ึงจะนําไปสู่การเปลี่ยนวัฒนธรรมการศึกษา 
จากวัฒนธรรมการรับก้าวสู่วัฒนธรรมการสร้าง ซ่ึงมีลักษณะดังนี้ รู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ  
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ม่ันใจในตนเอง แสวงหาความรู้ มีความกระตือรือร้น อดทน ทํางานเป็นทีม รับผิดชอบต่อส่วนรวม เป็นต้น โดยสรุปแล้ว 
แนวทางการส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส่วนใหญ่เป็นเรื่องของการใช้กลยุทธ์การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ให้ผู้เรียน
มีส่วนร่วม มีปฏิสัมพันธ์จนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง วิธีสอน รูปแบบการสอนและแนวการสอนท้ังหลายส่วนมากกล่าวว่า
อยู่บนวิธีการทางวิทยาศาสตร์และหลังจากสรุปความรู้ หรือสรา้งความรู้แล้วผู้เรียนจะมีโอกาสทํากจิกรรมนําความรูไ้ปประยุกต์ใช้
ในสถานการณ์ใหม่ อันเป็นแกนสําคัญของข้ันตอนการเรียนการสอนของวิธีการสอน แนวการสอนและรูปแบบการเรียนการสอน
อย่างหลากหลาย (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และคณะ, 2558 : 84) 
 จากความสําคัญของการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเปน็ฐาน ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โครงงานคณิตศาสตร์และคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  
โดยการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานจะทําให้ผู้เรียนเกิดความรู้ เกิดทักษะการทํางานท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียน      
เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะการคิดแก้ปัญหา  
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะพึงประสงค์ด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนในการนําไปปรับใช ้เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนของตนให้สามารถอยู่ได้อย่างรู้เท่าทันศตวรรษหน้า ทําให้สังคมและประเทศชาติเติบโตได้อย่างมีคุณภาพและย่ังยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  

 1. เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์  
 2. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์และคุณคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์
ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ซ่ึงมีวิธีการ
ดําเนินงานวิจัยดังนี้ 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1/2559 
เรียนในรายวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 128 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)   
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีประกอบด้วย 
  2.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 8 แผน ท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์ เพ่ือตรวจสอบความตรงของแผนการจัดการเรียนรู้ และมีความถูกต้อง
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  2.2 แบบประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานเป็นแบบ
ประเมินผลโครงงานของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1/2559 เรียนในรายวิชาโครงงาน
คณิตศาสตร์ โครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 15 เรื่อง ซ่ึงประกอบด้วยคําถามท่ีมีลักษณะการตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ ตามแบบของลิเคอร์ท จํานวน 12 ข้อ พบว่าแบบประเมินมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.89  
  2.3 แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน        
เป็นแบบสอบถามเพื่อประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 
1/2559 เรียนในรายวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 128 คน ซ่ึงประกอบด้วยคําถามท่ีมีลักษณะการตอบแบบมาตราส่วน
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ม่ันใจในตนเอง แสวงหาความรู้ มีความกระตือรือร้น อดทน ทํางานเป็นทีม รับผิดชอบต่อส่วนรวม เป็นต้น โดยสรุปแล้ว 
แนวทางการส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส่วนใหญ่เป็นเรื่องของการใช้กลยุทธ์การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ให้ผู้เรียน
มีส่วนร่วม มีปฏิสัมพันธ์จนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง วิธีสอน รูปแบบการสอนและแนวการสอนท้ังหลายส่วนมากกล่าวว่า
อยู่บนวิธีการทางวิทยาศาสตร์และหลังจากสรุปความรู้ หรือสรา้งความรู้แล้วผู้เรียนจะมีโอกาสทํากจิกรรมนําความรูไ้ปประยุกต์ใช้
ในสถานการณ์ใหม่ อันเป็นแกนสําคัญของข้ันตอนการเรียนการสอนของวิธีการสอน แนวการสอนและรูปแบบการเรียนการสอน
อย่างหลากหลาย (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และคณะ, 2558 : 84) 
 จากความสําคัญของการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเปน็ฐาน ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โครงงานคณิตศาสตร์และคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  
โดยการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานจะทําให้ผู้เรียนเกิดความรู้ เกิดทักษะการทํางานท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียน      
เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะการคิดแก้ปัญหา  
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะพึงประสงค์ด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนในการนําไปปรับใช ้เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนของตนให้สามารถอยู่ได้อย่างรู้เท่าทันศตวรรษหน้า ทําให้สังคมและประเทศชาติเติบโตได้อย่างมีคุณภาพและย่ังยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  

 1. เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์  
 2. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์และคุณคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์
ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ซ่ึงมีวิธีการ
ดําเนินงานวิจัยดังนี้ 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1/2559 
เรียนในรายวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 128 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)   
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย 
  2.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 8 แผน ท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์ เพ่ือตรวจสอบความตรงของแผนการจัดการเรียนรู้ และมีความถูกต้อง
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  2.2 แบบประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานเป็นแบบ
ประเมินผลโครงงานของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1/2559 เรียนในรายวิชาโครงงาน
คณิตศาสตร์ โครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 15 เรื่อง ซ่ึงประกอบด้วยคําถามท่ีมีลักษณะการตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ ตามแบบของลิเคอร์ท จํานวน 12 ข้อ พบว่าแบบประเมินมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.89  
  2.3 แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน        
เป็นแบบสอบถามเพื่อประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 
1/2559 เรียนในรายวิชาโครงงานคณิตศาสตร์ จํานวน 128 คน ซ่ึงประกอบด้วยคําถามท่ีมีลักษณะการตอบแบบมาตราส่วน

 
 

 

ประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลิเคอร์ท จํานวน 20 ข้อ แบ่งเป็น 6 ด้าน ดังนี้  การทํางานอย่างมีระบบ  มีระเบียบวินัย 
ความรอบคอบ ความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณและความเช่ือม่ันในตนเอง พบว่าแบบประเมินมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.83  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ และคุณคุณลักษณะพึงประสงค์ 
ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ตามลําดับ ดังนี้ 
  3.1 การจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ ดังตาราง 1 ใช้เวลาสัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง 20 นาที 
รวมระยะเวลา 16 สัปดาห์ 
 

ตาราง 1  กําหนดการสอนโครงงานคณิตสาสตร์ 
 

สัปดาห์
ที่ 

ชื่อกิจกรรม/รายละเอียดโดยย่อ วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

1 แนวคิดพ้ืนฐานของโครงงานคณิตศาสตร์ 
- ความหมายและประเภทของโครงงานคณิตศาสตร์ 
- ความสําคัญ จุดมุ่งหมายและหลักการของโครงงานคณิตศาสตร์ 

เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ เรื่องความหมาย ประเภท 
ความสําคัญ จุดมุ่งหมายและหลักการของโครงงาน
คณิตศาสตร์ 

2 แนวคิดพ้ืนฐานของโครงงานคณิตศาสตร์   
- ขั้นตอนการทําโครงงานคณิตศาสตร์ 
- ศึกษาเอกสารหรือแหล่งข้อมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ
โครงงานคณิตศาสตร์ 

เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจข้ันตอน 
การทําโครงงาน และเรียนรู้เรื่องการสืบค้นข้อมูล
จากแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

3 แนวคิดพ้ืนฐานของโครงงานคณิตศาสตร์   
- การประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ 
- สํารวจทางเลือกเร่ืองท่ีจะทําโครงงานคณิตศาสตร์ 

เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้เรื่อง การประเมินโครงงาน 
และเรียนรู้เรื่องการสืบค้นข้อมูล 
จากแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

4 การจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการทําโครงงานคณิตศาสตร ์
- วิพากษ์โครงงานคณิตศาสตร์ 
- กิจกรรมระบุปัญหาท่ีจะทําโครงงานคณิตศาสตร์ 

ให้นักศึกษาระดมความคิดในการวิพากษ์โครงงาน
และระบุปัญหาในการทําโครงงานคณิตศาสตร์ 

5 การจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการทําโครงงานคณิตศาสตร ์  
- กิจกรรมการออกแบบการทดลองและวางแผนดําเนินการ
โครงงานคณิตศาสตร์ 
- ศึกษากระบวนการเรียนการสอนโครงงานท้ังในแง่บทบาท 
ของการเป็นผู้สอนและบทบาทของการเป็นผู้เรียน 

ให้นักศึกษาฝึกการคิดวิเคราะห์ การวางแผน  
และมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการเรียน 
การสอนโครงงานพร้อมท้ังฝึกความรับผิดชอบ 
ต่องานท่ีได้รับมอบหมายท้ังบทบาทของ 
การเป็นผู้สอนและบทบาทของการเป็นผู้เรียน 

6 กิจกรรมฝึกการเขียนเค้าโครงและรายงานโครงงาน
คณิตศาสตร์ 

ให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจการเขียน 
เค้าโครงและรายงานโครงงานให้ถูกต้อง 

7 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาระดมความคิดในการเลือกปัญหาในการทํา
โครงงาน เลือกหัวข้อท่ีสนใจ จัดกลุ่มตามเรื่องที่
นักศึกษาสนใจแล้วเขียนเค้าโครงโครงงานท่ีแต่ละกลุ่ม
จัดทําพร้อมกับ เลือกอาจารย์ท่ีปรึกษาโครงงาน 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
สัปดาห์ที่ ชื่อกิจกรรม/รายละเอียดโดยย่อ วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

   
8 นําเสนอหัวข้อโครงงานพร้อมส่งเค้าโครงโครงงาน

คณิตศาสตร ์
ให้นักศึกษานําเสนอหัวข้อโครงงาน ฝึกทักษะ 
การสื่อสาร แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือนําไปสู่
การปรับปรุงหัวข้อหรือเค้าโครงโครงงาน 

9 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักเรียนฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม การเขียนรายงานโครงงาน 

10 รายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติการโครงงาน คร้ังท่ี 1    
- บทท่ี 1 บทนํา   
- บทท่ี 2 ความรู้ทางคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง 
- บทท่ี 3 ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ให้นักเรียนฝึกทักษะการสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเพ่ือนําไปสู่การทําโครงงานท่ีดีขึ้น 

11 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม การเขียนรายงานโครงงาน 

12 รายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติการโครงงาน คร้ังท่ี 2 
- บทท่ี  4  ผลการดําเนินงาน 

ให้นักเรียนฝึกทักษะการสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเพ่ือนําไปสู่การทําโครงงานท่ีดีขึ้น 

13 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม การเขียนรายงานโครงงาน 

14 ส่งรายงานโครงการบทท่ี  5 สรุปผล  อภิปราย และ
ข้อเสนอแนะ 

ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การเขียน 
รายงานการสรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

15 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม จัดทํารูปเล่มรายงาน 
ฉบับสมบูรณ์ จัดทําบอร์ดนําเสนอผลงาน 

16 กิจกรรมการนําเสนอโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกทักษะการนําเสนอโครงงาน   
และทักษะการสื่อสาร 

 

  3.2 ประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
เป็นฐาน จากการจัดโครงการเปิดโลกโครงงานคณติศาสตร์สู่ศตวรรษที่ 21 โดยใช้แบบประเมินการนําเสนอโครงงาน
คณิตศาสตร์ ซ่ึงผ่านการพิจารณาความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน และมีคณะกรรมการประเมินจากคุณครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมเขต 27 และอาจารย์ประจําสาขาวิชาคณิตศาสตร์ จํานวน 3 ท่าน  
  3.3 หลังจากสิ้นสุดการสอนผู้วิจัยประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาท่ีได้รับโดยการจัดการเรียนรู้
แบบโครงงานเปน็ฐาน ซ่ึงผ่านการพิจารณาความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญพร้อมกับแบบประเมินการนําเสนอโครงงาน
คณิตศาสตร์ ด้านการทํางานอย่างมีระบบ มีระเบียบวินัย ความรอบคอบ ความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ ความเชื่อม่ัน 
ในตนเอง โดยใช้เกณฑ์ประเมินแบบรูบริค (Rubric score) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
สัปดาห์ที่ ชื่อกิจกรรม/รายละเอียดโดยย่อ วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

   
8 นําเสนอหัวข้อโครงงานพร้อมส่งเค้าโครงโครงงาน

คณิตศาสตร ์
ให้นักศึกษานําเสนอหัวข้อโครงงาน ฝึกทักษะ 
การสื่อสาร แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือนําไปสู่
การปรับปรุงหัวข้อหรือเค้าโครงโครงงาน 

9 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักเรียนฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม การเขียนรายงานโครงงาน 

10 รายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติการโครงงาน คร้ังท่ี 1    
- บทท่ี 1 บทนํา   
- บทท่ี 2 ความรู้ทางคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง 
- บทท่ี 3 ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ให้นักเรียนฝึกทักษะการสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเพ่ือนําไปสู่การทําโครงงานท่ีดีขึ้น 

11 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม การเขียนรายงานโครงงาน 

12 รายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติการโครงงาน คร้ังท่ี 2 
- บทท่ี  4  ผลการดําเนินงาน 

ให้นักเรียนฝึกทักษะการสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเพ่ือนําไปสู่การทําโครงงานท่ีดีขึ้น 

13 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม การเขียนรายงานโครงงาน 

14 ส่งรายงานโครงการบทท่ี  5 สรุปผล  อภิปราย และ
ข้อเสนอแนะ 

ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การเขียน 
รายงานการสรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

15 กิจกรรมกลุ่มเกี่ยวกับการปฏิบัติการโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการโครงงาน การทํางาน
รวมกันเป็นกลุ่ม จัดทํารูปเล่มรายงาน 
ฉบับสมบูรณ์ จัดทําบอร์ดนําเสนอผลงาน 

16 กิจกรรมการนําเสนอโครงงานคณิตศาสตร์ ให้นักศึกษาฝึกทักษะการนําเสนอโครงงาน   
และทักษะการสื่อสาร 

 

  3.2 ประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
เป็นฐาน จากการจัดโครงการเปิดโลกโครงงานคณติศาสตร์สู่ศตวรรษที่ 21 โดยใช้แบบประเมินการนําเสนอโครงงาน
คณิตศาสตร์ ซ่ึงผ่านการพิจารณาความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน และมีคณะกรรมการประเมินจากคุณครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมเขต 27 และอาจารย์ประจําสาขาวิชาคณิตศาสตร์ จํานวน 3 ท่าน  
  3.3 หลังจากสิ้นสุดการสอนผู้วิจัยประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาท่ีได้รับโดยการจัดการเรียนรู้
แบบโครงงานเปน็ฐาน ซ่ึงผ่านการพิจารณาความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญพร้อมกับแบบประเมินการนําเสนอโครงงาน
คณิตศาสตร์ ด้านการทํางานอย่างมีระบบ มีระเบียบวินัย ความรอบคอบ ความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ ความเชื่อม่ัน 
ในตนเอง โดยใช้เกณฑ์ประเมินแบบรูบริค (Rubric score) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด  
 
 

 
 

 

 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย โดยหาค่าสถิติพ้ืนฐาน ดังนี้ 

   4.1 การประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   4.2 คุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเปน็ฐาน     
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  
สรุปผล 
 จากการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์และคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของ
นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด สรุปผลการวิจัยดังนี้ 
 1. ผลการประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ของนักศึกษาจากการจัดการเรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน ผลปรากฏ     
ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ผลการประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ 
 

รายการ X  . .S D  แปลผล 

1. เกลียวอาร์คีมิดิสกับการผลิตกระแสไฟฟ้า 4.53 0.56 ดีมาก 
2. การหาพ้ืนท่ี n เหลี่ยมด้านเท่าแนบในและแนบนอกวงกลมโดยการประยุกต์ใช้
อัตราส่วนตรีโกณมิติ 

4.22 0.59 ดี 

3. โมเดลพัดลมต้ังโต๊ะ USB 4.17 0.81 ด ี
4. หุ่นทองคํา 4.08 0.69 ด ี
5. ลายผ้าสวยด้วยสมการ By GSP 3.92 0.60 ด ี
6. แผนท่ีปริศนาตามล่าโปเกม่อน 4.22 0.59 ด ี
7. สมการสื่อสวย 4.39 0.64 ด ี
8. ความสัมพันธ์ของพ้ืนท่ีรูปสามเหลี่ยมด้านเท่าและรูปสี่เหลี่ยมด้านเท่า 4.00 0.59 ด ี
9. สินเชื่อเพ่ือบ้านธนาคารไหนดี 4.58 0.77 ดีมาก 
10. ภาพฉายไฮโลแกรม 4.47 0.56 ด ี
11. สมการระนาบกับรูปทรงตัน 4.00 0.89 ด ี
12. สานทรง เปรียบค่า หาอุณหภูมิ 4.56 0.56 ดีมาก 
13. รูปทรงเรขาคณิตแก้ปัญหาช่องว่าง 3.89 0.62 ด ี
14. เกม The maz runner พ้ืนผิวในปริภูมิสามมิต ิ 4.11 0.46 ด ี
15. กระเป๋าใบเยหนามสานตามคู่อันดับ 4.28 0.51 ด ี

รวม 4.23 4.23 ดี 
 

 จากตาราง 2 พบว่า โครงงานคณติศาสตร์ท่ีนักศึกษาจัดทํามีท้ังหมดจํานวน 15 เรื่อง โดยภาพรวมผลการประเมิน
อยู่ในระดับดี ( X = 4.23) เม่ือพิจารณาแต่ละโครงงาน พบว่า มีโครงงานจํานวน 3 เร่ือง มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
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คือ สินเชื่อเพ่ือบ้านธนาคารไหนดี ( X = 4.58) สานทรง เปรียบค่า หาอุณหภูมิ ( X = 4.56) และเกลียวอาร์คีมิดิสกับการผลิต
กระแสไฟฟ้า ( X = 4.53) ตามลําดับ และมีโครงงานคณิตศาสตร์จํานวน 12 เรื่อง มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี 
 2. ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการ
เรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน ปรากฏดังตาราง 3 
 

ตาราง 3  ผลการประเมินคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ 
 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ X  . .S D  แปลผล 

การทํางานอย่างมีระบบ 4.75 0.50 ดีมาก 
มีระเบียบวินัย 4.70 0.46 ดีมาก 
ความรอบคอบ 4.49 0.68 ด ี
ความรับผิดชอบ 4.88 0.33 ดีมาก 
มีวิจารณญาณ 4.40 0.71 ด ี
ความเชื่อม่ันในตนเอง 4.59 0.67 ดีมาก 

รวม 4.63 0.56 ดีมาก 
 

 จากตาราง 3 พบว่า โดยภาพรวมคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ 
โดยการจัดการเรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐานอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.63) เรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
คือ ด้านความรับผิดชอบ รองลงมาคือ การทํางานอย่างมีระบบ มีระเบียบวินัย และความเชื่อม่ันในตนเองอยู่ในระดับดีมาก 
ส่วนด้านความรอบคอบและการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ในระดับดี 
 
อภิปรายผล 
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์และคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษา
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ซ่ึงผู้วิจัยได้แยกอภิปรายเป็นประเด็นต่าง ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
 1. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ โดยภาพรวมพบว่าผลการประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ 
อยู่ในระดับดี ท่ีผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เน่ืองมาจากการจัดการเรียนรู้โดยการสอนรูปแบบโครงงานเป็นฐาน เป็นงานที่เกิดจาก
การศึกษาค้นควา้ท่ีนักศึกษาคิดและทําอย่างอิสระในประเด็นท่ีตนเองสนใจ โดยนักศึกษาสามารถวางแผนการทํางานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ เริ่มตั้งแต่การเลือกหัวข้อ การวางแผน การเขียนรายงาน ตลอดจนการนําเสนอโครงงาน โดยทุกขั้นตอน
จะมีอาจารย์ท่ีปรึกษาดูแลอย่างใกล้ชิด คอยให้คําชีแ้นะจนเสร็จสิ้นโครงงานซ่ึงสอดคล้องกับคํากล่าวของ สมวงษ์ แปลงประสพโชค
และคณะ (2557 : 3-4) ในการสอนคณิตศาสตร์ทุกระดับควรมีการฝึกปฏิบัติ ฝึกอภิปราย ฝึกวิเคราะห์ปัญหา ฝึกการแก้ปัญหา        
การสืบเสาะและฝึกประยุกต์กับสถานการณ์ในชีวิตจริง และเชื่อว่าผู้เรียนสามารถพัฒนาความคิดทางคณิตศาสตร์ได้ดีก็ต่อเม่ือ
สามารถถามและตอบคําถามด้วยตนเองได้ นอกจากนี้นักศึกษาสามารถนําเสนอโครงงานปากเปล่า โดยใช้ภาษาในการสื่อสาร 
อธิบายโครงสร้างการจัดทําโครงงานชัดเจน และตอบข้อซักถามเกี่ยวกับรายละเอียดการดําเนินการจัดทําโครงงานได้เป็นอย่างดี 
มีความชื่นชมในผลงานของตนเองท่ีช่วยกันจัดทําส่งผลให้คุณภาพของโครงงานอยูในระดับดีถึงดีมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ สิทธิพล  อาจอินทร์ (2554 : บทคัดย่อ) ท่ีศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานในรายวิชา   
การพัฒนาหลักสูตร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตร 5 ปี ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 
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คือ สินเชื่อเพ่ือบ้านธนาคารไหนดี ( X = 4.58) สานทรง เปรียบค่า หาอุณหภูมิ ( X = 4.56) และเกลียวอาร์คีมิดิสกับการผลิต
กระแสไฟฟ้า ( X = 4.53) ตามลําดับ และมีโครงงานคณิตศาสตร์จํานวน 12 เรื่อง มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี 
 2. ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการ
เรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐาน ปรากฏดังตาราง 3 
 

ตาราง 3  ผลการประเมินคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ 
 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ X  . .S D  แปลผล 

การทํางานอย่างมีระบบ 4.75 0.50 ดีมาก 
มีระเบียบวินัย 4.70 0.46 ดีมาก 
ความรอบคอบ 4.49 0.68 ด ี
ความรับผิดชอบ 4.88 0.33 ดีมาก 
มีวิจารณญาณ 4.40 0.71 ด ี
ความเชื่อม่ันในตนเอง 4.59 0.67 ดีมาก 

รวม 4.63 0.56 ดีมาก 
 

 จากตาราง 3 พบว่า โดยภาพรวมคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ 
โดยการจัดการเรียนรู้รูปแบบโครงงานเป็นฐานอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.63) เรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
คือ ด้านความรับผิดชอบ รองลงมาคือ การทํางานอย่างมีระบบ มีระเบียบวินัย และความเช่ือม่ันในตนเองอยู่ในระดับดีมาก 
ส่วนด้านความรอบคอบและการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ในระดับดี 
 
อภิปรายผล 
 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์และคุณลักษณะพึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษา
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ซ่ึงผู้วิจัยได้แยกอภิปรายเป็นประเด็นต่าง ๆ ตามลําดับ ดังนี้ 
 1. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานคณิตศาสตร์ โดยภาพรวมพบว่าผลการประเมินโครงงานคณิตศาสตร์ 
อยู่ในระดับดี ท่ีผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เน่ืองมาจากการจัดการเรียนรู้โดยการสอนรูปแบบโครงงานเป็นฐาน เป็นงานท่ีเกิดจาก
การศึกษาค้นควา้ท่ีนักศึกษาคิดและทําอย่างอิสระในประเด็นท่ีตนเองสนใจ โดยนักศึกษาสามารถวางแผนการทํางานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ เริ่มตั้งแต่การเลือกหัวข้อ การวางแผน การเขียนรายงาน ตลอดจนการนําเสนอโครงงาน โดยทุกขั้นตอน
จะมีอาจารย์ท่ีปรึกษาดูแลอย่างใกล้ชิด คอยให้คําชีแ้นะจนเสร็จสิ้นโครงงานซ่ึงสอดคล้องกับคํากล่าวของ สมวงษ์ แปลงประสพโชค
และคณะ (2557 : 3-4) ในการสอนคณิตศาสตร์ทุกระดับควรมีการฝึกปฏิบัติ ฝึกอภิปราย ฝึกวิเคราะห์ปัญหา ฝึกการแก้ปัญหา        
การสืบเสาะและฝึกประยุกต์กับสถานการณ์ในชีวิตจริง และเชื่อว่าผู้เรียนสามารถพัฒนาความคิดทางคณิตศาสตร์ได้ดีก็ต่อเม่ือ
สามารถถามและตอบคําถามด้วยตนเองได้ นอกจากนี้นักศึกษาสามารถนําเสนอโครงงานปากเปล่า โดยใช้ภาษาในการสื่อสาร 
อธิบายโครงสร้างการจัดทําโครงงานชัดเจน และตอบข้อซักถามเกี่ยวกับรายละเอียดการดําเนินการจัดทําโครงงานได้เป็นอย่างดี 
มีความชื่นชมในผลงานของตนเองท่ีช่วยกันจัดทําส่งผลให้คุณภาพของโครงงานอยูในระดับดีถึงดีมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ สิทธิพล  อาจอินทร์ (2554 : บทคัดย่อ) ท่ีศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานในรายวิชา   
การพัฒนาหลักสูตร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตร 5 ปี ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 

 
 

 

ท่ีเรียนโดยใช้โครงงานเป็นฐานมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 24.72 คิดเป็นร้อยละ 82.40 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร้อยละ 80  
และมีจํานวนนักศึกษาผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ จํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 77.36 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร้อยละ 75 
 2. คุณลักษณะพงึประสงค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดย การจัดการเรียนรู้รูปแบบ
โครงงานเป็นฐานอยู่ในระดับดีมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องมาจากการจดัการเรียนการสอน ผู้สอนได้มีการชี้แจงให้นักศึกษาเข้าใจ 
ถึงหลักการและกระบวนการในการจัดการเรียนรู้โดยการสอนรูปแบบโครงงานเป็นฐานและทําข้อตกลงเกี่ยวกับปฏิทิน 
การส่งงานร่วมกนัระหว่างอาจารย์และนักศึกษา ซ่ึงเป็นการส่งเสริมความรับผิดชอบให้นักศึกษาอยู่ในระดับดีมาก นอกจากน้ี 
ยังมีการนําเสนอความก้าวหน้าของโครงงาน จึงทําให้นักศึกษาสามารถจัดทําโครงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และในการจัดการ
เรียนรู้โดยการสอนรูปแบบโครงงานเป็นฐาน เป็นงานที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าท่ีนักศึกษาคิดและทําอย่างอิสระในประเด็น   
ท่ีตนเองสนใจ อยากรู้ อยากเข้าใจ ทําให้สามารถดําเนินโครงการได้อย่างเป็นระบบ รู้สึกดีในการทํางานและมคีวามกระตือรือร้น
ในการศึกษาค้นคว้า เป็นการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม การปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่มแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกัน ซ่ึงสอดคล้อง
กับการศึกษาของ (Bloom, 1976 : 13) ท่ีกล่าวว่า การให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีการโต้ตอบ
ระหว่างครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน มีการส่งเสริมการปฏิบัติกจิกรรมร่วมกันถือว่าเป็นองค์ประกอบที่สําคัญท่ีทําให้การ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานยังเป็นการพัฒนากระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ในตัวบุคคล เนื่องจากนักศึกษาได้รับสิ่งเร้าคือความสนใจในเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง จึงเกิดกระบวนการค้นหาและสร้างความรู้จาก 
สิ่งท่ีพบเห็นบวกกับความรู้ความเข้าใจท่ีมีมาก่อน มาสร้างเป็นโครงสร้างทางปัญญาจึงเกิดกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ซ่ึงองค์ประกอบของการทํางานของสมองมีองค์ประกอบหลัก คือ ส่วนที่เป็นสารสนเทศหรือข้อมูล และส่วนที่เป็นกระบวนการ 
จัดกระทํากับข้อมูล โดยประสาทจะทําหน้าท่ีรับข้อมูลหรือสิ่งเร้าเข้ามาแล้วส่งให้สมองจัดกระทํากับข้อมูลอย่างสลับซับซ้อน 
น่ันคือความสามารถทางการคิดอย่างมีวิจารณญาณของมนุษย์ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการคิดท้ังปวง กล่าวคือเม่ือบุคคลคิดเรื่องใด
เรื่องหนึ่งและได้ความคิดท่ีผ่านกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณมาแล้ว ความคิดนั้นจะสามารถนําไปใช้ในการแก้ปัญหา 
นําไปปฏิบัติ นําไปศึกษาวิจัยต่อ เป็นต้น  
 
ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 อาจารย์ผู้สอนควรมีความรู้ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานเป็นอย่างดี และพร้อม 
ท่ีจะชี้แนะให้ความรู้แก่นักศึกษาได้เป็นอย่างดี 
  1.2 ก่อนให้นักศึกษาทําโครงงาน อาจารย์ผู้สอนควรให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการและแนวคิดทางทฤษฎีโครงงาน
แก่นักศึกษาก่อน เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจและสามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานนั้นต้องอาศัยระยะเวลาในการทําโครงงานค่อนข้างมาก 
ฉะนั้นผู้สอนควรจัดตารางเวลาให้เหมาะสม 
  1.4 อาจารย์ผู้สอนควรพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านอ่ืน ๆ ด้วยและควรพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือทําให้
ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมประกวดโครงงานในเวทีอ่ืน ๆ หรือเพิ่มโครงงานหรือหัวข้อโครงงาน
ท่ีเป็นโครงงานประกอบบทเรียน และควรมีการติดตามผลของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างว่าสามารถนําความรู้ไปถ่ายทอดให้กับ
นักเรียนได้มากน้อยเพียงใด 
  2.2 ควรเปรียบเทียบกับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานกบัการจัดการเรียนการสอนแบบอ่ืน 
เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือนําไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม           
สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25         
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Sufficiency Economy Integration in the Department of Social Studies,  
Religion and Culture for Schools under the Secondary Educational Service Area Office 25 
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Pornthip Chutrairat1 and Phachoen Kitrakarn2 
 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ  1) ศึกษาองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3) พัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ในงานวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังน้ี ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ ระยะท่ี 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพท่ีพึงประสงค์ ระยะท่ี 3 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครู โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูกลุ่มสาระ
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รวมท้ังสิ้น 212 คน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25   
ใช้เทคนิคการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัด 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ และแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม  
สถิติท่ีใช้ในการวิจัยหาคุณภาพเคร่ืองมือ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และค่าดัชนีความต้องการจําเป็น ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การกําหนดวัตถปุระสงค์ 2) การวางแผนการสอน  
3) การกําหนดเนื้อหา 4) การดําเนินการสอน 5) การประเมินผลการเรียนรู้  2. สภาพปัจจุบันของจดัการเรียนรู้ โดยบูรณาการ
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
ใช้วิธีการพัฒนาครู 3 วิธี  ได้แก่  การประชุมเชิงปฏิบัติการ, การอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู้ และการเป็นพ่ีเลี้ยง 3. การพัฒนา
โปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การประเมินความเหมาะสม
ของโปรแกรม โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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Abstract 
 The purposes of this research aimed at: 1) studying the factors and the learning indicator  
of learning management integratedinto the Philosophy of Sufficiency Economy; 2) studying the current 
circumstance and the satisfactory characteristics to develop teachers’ learning management integrated 
into the Philosophy of Sufficiency Economy; and 3) developing the teacher development programs  
for learning management integrated into the Philosophy of Sufficiency Economy.  The research was 
divided into three phases: the first phase was to study the factors; the second phase was to study  
the current circumstances and the satisfactory characteristics and the third phase was to develop  
the teachers’ program. The subjects were 212 administrators and teachers in the Department of Social 
Studies, Religion and Culture and they were sampled by the Simple Random Sampling. They all worked 
under the Secondary Educational Service 25. The tools used in the research were: the factor assessment, 
the indicators, the questionnaire of current circumstances and satisfactory characteristics including  
the suitability assessment and the possibility of the program. The statistical tools comprised Index  
of Item – Objective Congruence (IOC), frequency, percentage, standard deviation and hierarchy of needs. 
The research result found that: 1) there were five factors of learning management integrated into  
the Philosophy of Sufficiency Economy which included: 1) the setting of the objectives; 2) lesson planning; 
3) the setting of the content; 4) teaching management; and 5) learning assessment 2) an overall picture  
of the current circumstances integrated into the Philosophy of Sufficiency Economy for overview image 
was at a high level and that of the satisfactory characteristics was at the highest level with three methods 
of teachers’ program as follows: 1) educational workshops; 2) additional educational training courses;  
and 3) mentoring. 3) an overall development of teachers’ program in learning management integrated  
into the Philosophy of Sufficiency Economy and suitability of program was at the highest level,  
and the possibility of program was at the highest level. 
 
Keywords   :    Teacher Development Programs, Philosophy of Sufficiency Economy,  
          Teacher Development Methods 
 
บทนํา  
 ในช่วงระยะสองทศวรรษท่ีผ่านมาทุกประเทศทั่วโลกได้ริเร่ิมและดําเนินการปฏิรูปการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพมาตรฐานสามารถผลิตกําลังคนที่มีคุณภาพ สู่ยุคสังคม 
แห่งการเรียนรู้ ครูเป็นบุคคลสําคญัในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา เพราะเป็นด่านหน้าและกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน เนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงจึงจาํเป็นต้องมีการพัฒนาครูและเตรียมครูท่ีจะเข้าสู่วิชาชีพให้มีสมรรถนะสูง 
เพราะครูต้องพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้สามารถเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดยสิ่งท่ีต้องการ 
ให้เกิดขึ้นในกระบวนการพัฒนาครู คือ การเสริมสร้างและปลูกฝังเจตคติท่ีดีและถูกต้องในการเป็นครูมืออาชีพ การสร้าง 
และสนับสนุนกิจกรรมท่ีส่งผลให้ครูมีองค์ความรู้ ทักษะในการจัดการเรียนรู้และส่งเสริมให้มีระบบสนับสนุนให้ครูสามารถ 
ทําหน้าท่ีได้อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556 : 135-136)   
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 กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในการพัฒนาคนและสร้างเยาวชนให้มีคุณภาพของประเทศ  
ได้ตระหนักและเห็นคุณค่าในภารกิจดังกล่าวจึงมีนโยบายท่ีจะสร้างกระบวนการเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท เรื่องเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยอัญเชิญมาใช้เป็นหลักในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพสามารถพ่ึงตนเองได้ เกิดความพอมีพอกิน พอมีพอใช้  
ในการดําเนินชีวิตและเป็นพลเมืองดีของชาติโดยกําหนดนโยบายในการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา  
เริ่มต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 เป็นต้นมา มีขอบข่ายขับเคลื่อนสู่สถานศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารการจัดการ ด้านหลักสูตร 
และการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และด้านพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ข้อท่ี 5 ในจํานวน 8 ข้อ  
คือ อยู่อย่างพอเพียง และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
ท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีสถานศึกษาในสังกัดท่ัวประเทศ ตระหนักเห็นความสําคัญอย่างย่ิง ในการพัฒนา
ในกระบวนการคิด และปลูกฝังการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจึงได้กําหนดกลยุทธ์ ปี พ.ศ. 2555-2558 
คือ การปลูกฝังคณุธรรม ความสํานึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อีกท้ังนวัตกรรม 
การจัดการศึกษา แนวทางการจัดการเรียนรู้โรงเรียนตามมาตรฐานสากล (World-Class Standard School)  ได้กําหนด 
ในสาระการเรียนรู้สู่ความเป็นมาตรฐานสากล สาระการเรียนรู้โลกศึกษา (Global Education) คือ การเรียนรู้ถิ่นฐาน 
สืบสานวิถีไทย มองไกลศึกษาโลก สืบโชคชะตามนุษย์ ซ่ึงล้วนแล้วแต่เป็นหลักการประยุกต์หลักคิดจากปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนท้ังสิ้น ท่ีสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ นโยบายในการปฏิรูปการศึกษารอบที่ 2 (พ.ศ. 2552-
2561) การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) เป็นการปฏิรูปใน 4 ประเด็น ประกอบด้วย พัฒนาคุณภาพ 
คนไทยยุคใหม่ พัฒนาคุณครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และพัฒนาคุณภาพการบริหาร 
การจัดการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550)  
 จากการจัดการศกึษาท่ีผ่านมา รวมถึงสภาพแวดล้อม สภาพปัญหาของการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน โรงเรียน 
ซ่ึงเป็นสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานต้องปรับเปล่ียนกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ในการวางแผนการจัดการศึกษาให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับ
ความต้องการในการจดัการศึกษาในอนาคตโดยอาศัยกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษา และคณะครู  
ซ่ึงถือได้ว่าเป็นบุคคลท่ีสําคัญและมีบทบาทหน้าท่ีในการนํานโยบายมาสู่สถานศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร 
ในสถานศึกษามีส่วนร่วมน้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้และบูรณาการในการจัดการเรียนรู้  
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ตอบสนองตามเป้าหมายการจัดการศึกษาในปัจจุบันและตอบสนองต่อการปฏิรูปการจัดการศึกษา 
ในสถานศึกษาของตนเองอย่างได้ผลและเป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการคือครูผู้สอน ( สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25, 2560 : 8)  
  ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมและเป็นผู้มีส่วนรับผิดชอบ
กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียน จึงสนใจท่ีจะศึกษาองค์ประกอบ สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการ
เรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือสะท้อนสู่การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเด็กไทยให้เป็นคนเก่ง ดี มีความสุข สอดคล้องกับยุคปฏิรูป
การศึกษา รวมท้ังนําไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับสถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ทําให้ครูมีความรู้ 
ความสามารถ มีทักษะการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  3. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1.1 ประชากร   
          ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน  163  คน ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม จํานวน  303  คน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  ปีการศึกษา 2559  รวมท้ังสิ้น
จํานวน 466  คน     
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
           กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 รวมท้ังสิ้นจํานวน  212 คน โดยการเทียบจํานวน
ประชากรท้ังหมดกับตารางกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgen) (บุญชม ศรีสะอาด,  
2554 : 43) และใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive selection) จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ให้ได้มาซ่ึงกลุ่มเป้าหมาย 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     2.1 ระยะที่ 1 ใช้แบบประเมินองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง สําหรับสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ท่ีได้จากการสังเคราะห์และยืนยัน 
จากผู้ทรงคุณวุฒใินระยะท่ี 1 ได้องค์ประกอบ จํานวน 5 องค์ประกอบ      
     2.2 ระยะที่ 2 ใช้แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบด้วย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ข้อคําถามสภาพปจัจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครู
ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมานค่า 
(Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Form)  
เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครู 
ด้านการจัดการเรยีนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
     2.3 ระยะท่ี 3 ใช้แบบประเมินความสอดคล้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของร่างโปรแกรมพัฒนาครู
ด้านการจัดการเรยีนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
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วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  3. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1.1 ประชากร   
          ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน  163  คน ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม จํานวน  303  คน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  ปีการศึกษา 2559  รวมท้ังสิ้น
จํานวน 466  คน     
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
           กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 รวมท้ังสิ้นจํานวน  212 คน โดยการเทียบจํานวน
ประชากรท้ังหมดกับตารางกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgen) (บุญชม ศรีสะอาด,  
2554 : 43) และใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive selection) จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ให้ได้มาซ่ึงกลุ่มเป้าหมาย 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     2.1 ระยะที่ 1 ใช้แบบประเมินองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง สําหรับสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ท่ีได้จากการสังเคราะห์และยืนยัน 
จากผู้ทรงคุณวุฒใินระยะท่ี 1 ได้องค์ประกอบ จํานวน 5 องค์ประกอบ      
     2.2 ระยะที่ 2 ใช้แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบด้วย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ข้อคําถามสภาพปจัจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครู
ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมานค่า 
(Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Form)  
เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครู 
ด้านการจัดการเรยีนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา  
และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
     2.3 ระยะท่ี 3 ใช้แบบประเมินความสอดคล้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของร่างโปรแกรมพัฒนาครู
ด้านการจัดการเรยีนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 
 

สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาระดับคะแนนความสอดคล้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้แบ่งระยะการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 3 ระยะตามความมุ่งหมาย ดังนี้ 
     ระยะท่ี 1 ผู้วิจยันําหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และจัดส่งหนังสอืขอความร่วมมือ  
เค้าโครงวิทยานิพนธ์ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบประเมินองค์ประกอบ โดยการจัดส่งแบบประเมิน
ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ โดยกําหนดเวลา 1 สัปดาห์ เม่ือได้แบบประเมินคืน ผู้วิจัยทําการตรวจสอบความสมบูรณ์และถูกต้อง 
ของการตอบแบบประเมินเพ่ือนําผลการตอบไปจัดกระทําและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
     ระยะที่ 2 ผู้วิจัยดําเนินการขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนชุมแพศึกษา
โรงเรียนต้นสังกัดถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล โดยนําแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับ
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ท่ีเหมาะสมเพ่ือใช้ประกอบเนื้อหา และเป็นข้อเสนอแนะ 
     ระยะที่ 3 ผู้วิจัยจัดทําร่างโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เสนอและปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของอาจารย์
ท่ีปรึกษาและนําเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมิน ตรวจสอบความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความถูกต้องและความเป็นไปได้  
ผลโดยรวมมีความเหมาะสมมากที่สุดและความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ในการประเมินองค์ประกอบ ประเมินระดับ
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
โดยคํานวณหาค่าเฉลี่ย ( X  ) ส่วนเบี่ยงเบน (S.D.) ค่าร้อยล่ะ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค และค่าดัชนีความต้องการจําเป็น  
  5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      5.1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจําเป็น  
     5.2 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence)  
หรือความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) ใช้กับที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จํานวน 30 คน ทําการหาค่าความเชื่อม่ันด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค  
ซ่ึงได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามด้านสภาพปัจจุบันเท่ากับ .834 และ สภาพท่ีพึงประสงค์เท่ากับ .888 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 พบว่า 
มี 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) การกําหนดวัตถุประสงค์ 2) การกําหนดเนื้อหา 3) การวางแผนการสอน 4) การปฏิบัติการ
สอน และ 5) การประเมินผลการเรียนรู้ ผลการประเมินความเหมาะสมโดยรวมและรายองค์ประกอบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 2. สภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
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กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด วิธีการในการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ใช้วิธีการพัฒนาครู 3 วิธี  ได้แก่ 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) การอบรมเพื่อเพ่ิมความรู้  
และ 3) การเป็นพ่ีเลี้ยง 
 3. ผลการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 
      3.1 ค่าดัชนีความต้องการจําเป็นในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยเรียงลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนา 3 ลําดับ คอื 1) การประเมินผล 
การเรียนรู้ 2) การวางแผนการสอน และ 3) การดําเนินการสอน ตามลําดับ 

    3.2 โปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
มีส่วนประกอบดังนี้ 1) หลักการและความสําคัญ 2) วัตถุประสงค์  3) เน้ือหา 4)  กิจกรรมและเครื่องมือพัฒนา  
และ 5) การประเมินผล   
   3.3 ผลการประเมินโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด
เช่นเดียวกัน  
 
อภิปรายผล 
  จากการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 มีข้อค้นพบท่ีน่าสนใจเห็นควรนํามาอภิปรายดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ องค์ประกอบที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงค์  องค์ประกอบท่ี 2 การวางแผนการสอน องค์ประกอบท่ี 3  
การกําหนดเนื้อหาองค์ประกอบที่ 4 การดําเนินการสอน และองค์ประกอบท่ี 5 การประเมินผล โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เนื่องจากผู้สอนต้องยึดหลักการบูรณาการในการจดัการเรียนรู้แก่ผู้เรียน เพราะการจัดการศึกษามีจดุมุ่งหมาย 
ท่ีจะให้ผู้เรียนเป็นมนุษย์สมบูรณ์ท้ังทางร่างกาย จติใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ดังน้ันการจัดการเรียนรู้จึงมีความจําเป็นต้องจัดการเรียนรู้แบบองค์รวม เพ่ือช่วยให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการบูรณาการความรู้กับการดํารงชีวิตและทําให้ความรู้ท่ีผู้เรียนได้รับนั้นมีความหมาย สามารถนําไปใช้ได้จริง
ในการดํารงชีวิตประจําวัน ตลอดจนการนําเนื้อหาวิชาต่าง ๆ ท่ีมีเนื้อหาลักษณะคล้ายคลึงกันมาเชื่อมโยงผสมผสานหลอมรวม
ความรู้เข้าด้วยกันต้ังแต่สองวิชาข้ึนไปมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันภายใต้หัวเรื่องเดียวกันทําการเรียนรู้ในช่วงเวลาเดียวกัน 
ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับผู้เรียนมากท่ีสุดได้ประยุกต์ความคิดอย่างมีประสิทธิภาพด้วยประเด็นสะท้อน เชื่อมโยง  
ปรับใช้ เพ่ือได้เรียนรู้ บทเรียนสําคัญ ท่ีจะพัฒนาทักษะ รู้จัดคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
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กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด วิธีการในการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ใช้วิธีการพัฒนาครู 3 วิธี  ได้แก่ 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) การอบรมเพื่อเพ่ิมความรู้  
และ 3) การเป็นพ่ีเลี้ยง 
 3. ผลการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 
      3.1 ค่าดัชนีความต้องการจําเป็นในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยเรียงลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนา 3 ลําดับ คือ 1) การประเมินผล 
การเรียนรู้ 2) การวางแผนการสอน และ 3) การดําเนินการสอน ตามลําดับ 

    3.2 โปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
มีส่วนประกอบดังนี้ 1) หลักการและความสําคัญ 2) วัตถุประสงค์  3) เน้ือหา 4)  กิจกรรมและเครื่องมือพัฒนา  
และ 5) การประเมินผล   
   3.3 ผลการประเมินโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด
เช่นเดียวกัน  
 
อภิปรายผล 
  จากการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 มีข้อค้นพบท่ีน่าสนใจเห็นควรนํามาอภิปรายดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ องค์ประกอบท่ี 1 การกําหนดวัตถุประสงค์  องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการสอน องค์ประกอบที่ 3  
การกําหนดเนื้อหาองค์ประกอบท่ี 4 การดําเนินการสอน และองค์ประกอบท่ี 5 การประเมินผล โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เนื่องจากผู้สอนต้องยึดหลักการบูรณาการในการจดัการเรียนรู้แก่ผู้เรียน เพราะการจัดการศึกษามีจดุมุ่งหมาย 
ท่ีจะให้ผู้เรียนเป็นมนุษย์สมบูรณ์ท้ังทางร่างกาย จติใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ดังนั้นการจัดการเรียนรู้จึงมีความจําเป็นต้องจัดการเรียนรู้แบบองค์รวม เพ่ือช่วยให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการบูรณาการความรู้กับการดํารงชีวิตและทําให้ความรู้ท่ีผู้เรียนได้รับนั้นมีความหมาย สามารถนําไปใช้ได้จริง
ในการดํารงชีวิตประจําวัน ตลอดจนการนําเนื้อหาวิชาต่าง ๆ ท่ีมีเนื้อหาลักษณะคล้ายคลึงกันมาเชื่อมโยงผสมผสานหลอมรวม
ความรู้เข้าด้วยกันต้ังแต่สองวิชาข้ึนไปมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันภายใต้หัวเรื่องเดียวกันทําการเรียนรู้ในช่วงเวลาเดียวกัน 
ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับผู้เรียนมากท่ีสุดได้ประยุกต์ความคิดอย่างมีประสิทธิภาพด้วยประเด็นสะท้อน เชื่อมโยง  
ปรับใช้ เพ่ือได้เรียนรู้ บทเรียนสําคัญ ท่ีจะพัฒนาทักษะ รู้จัดคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

 
 

โดยวิธการสะท้อน  (Reflect) ความรู้สึกและความคิดท่ีได้ปฏิบัติกิจกรรม เชื่อมโยง (Connect) กับประสบการณ์ในชีวิต 
ท่ีผ่านมาหรือท่ีตนเองได้เรียนรู้มาแล้ว เป็นองค์ความรู้ใหม่ แล้วนํามาปรับใช้ (Apply)  ในชีวิตประจําวันในชีวิตประจําวัน 
ของตนเองทั้งปัจจุบันและอนาคต ( กรมวิชาการ, 2543 : 17) ได้อธิบายว่าการกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยการศึกษา
จุดประสงค์ของวิชาหลักและวิชารอง จะนํามาบูรณาการและกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในการสอนสําหรับหัวข้อนั้นนั้น 
เพ่ือการวัดและประเมินผล กรมวิชาการ (2543 : 17) ได้อธิบายว่าการวางแผนการสอน เป็นการกําหนดรายละเอียดโครงการ 
ส่วนตั้งแต่ต้นจนจบโดยการเขียนแผนการสอน ซ่ึงประกอบด้วย องค์ประกอบสําคัญเช่นเดียวกับแผนการสอนท่ัวไป คือ  
สาระสําคัญ จุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล  อัญชลี สารรัตนะ (2542 : 30) ได้อธิบาย
ว่าการดําเนินการสอน/ปฏิบัติการสอนเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอนท่ีกําหนดขึ้น รวมท้ังมีการสังเกต
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนความสอดคล้องสัมพันธ์กันของกจิกรรมการเรียนการสอนผลสําเรจ็ของการสอนตามจุดประสงค ์
โดยการบนัทึกจุดเด่น จุดด้อย กิจกรรมไว้สําหรับปรับปรงุหรือพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจยัของ วีระชัย ศรีวงษ์รัตน์ 
(2559 : 107-108) วิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญนภา  ธีรทองดี 
(2552 : บทคัดย่อ) เรื่องการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการบริหารจัดการของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
  2. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ซ่ึงสภาพปัจจุบันการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค ์
ของการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และใช้วิธีการพัฒนา คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรมเพิ่มเติม
ความรู้ และการใช้พ่ีเลี้ยง การที่ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการของครู 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาวัฒนธรรม เกิดประสิทธิ์ผลและเป็นวิชาท่ีเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ 
กับสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยเรื่องราวเกี่ยวกับภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ หน้าท่ีพลเมือง วัฒนธรรม การดําเนิน
ชีวิต รวมถึงศาสนา ศีลธรรม และจริยธรรม วิชาสังคมศึกษาจงึช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจว่ามนุษย์ดํารงชีวิตอย่างไร 
และเข้าใจถึงการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย ตามกาลเวลา ตามเหตุปัจจัยต่าง ๆ ทําให้เกิดความเข้าใจในตนเอง 
และเข้าใจผู้อ่ืน ยอมรับในความแตกต่าง มีคุณธรรม มีความอดทน อดกลั้น สามารถนําความรู้ไปปรับใช้ในการดําเนินชีวิต  
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี อยู่ในสังคมอย่างเป็นสุข เป็นพลเมืองดีของประเทศชาติและสังคมโลก อันเป็นเป้าหมายที่แท้จริง 
ของการเรียนวิชาสังคมศึกษาความสําเร็จของการเรียนสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม คือ การที่ผู้เรียนเข้าใจ 
และนํามาใช้ในการดําเนินชีวิต ประจําวันได้ ให้เป็นชีวิตท่ีดีงามและช่วยสร้างสรรค์สังคม ดังนั้น การจัดการเรยีนการสอนสังคม
จึงเชื่อมโยงและบูรณาการให้เด็กได้เรียนรู้การใช้ชีวิตท่ีถูกต้อง อยู่อย่างมีความสุข โดยเรียนผ่านสถานการณ์จริงท่ีเกิดขึ้นในห้อง
หรือในโรงเรียน หรือวิเคราะห์จากตัวอย่างสถานการณ์ท่ีเป็นจริงในสังคม เพ่ือให้เด็กฝึกคิดวิเคราะห์ รู้ทันการเปลี่ยนแปลง  
รู้จักตัวเอง สามารถจัดการชีวิตของตัวเอง และมีวิถีชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข (มณีรัตน์ ศุภานุสนธ์ิ, 2560)  
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจิัยของ วีระชัย  ศรีวงษ์รัตน์ (2559 : 107-108) ทําวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้
ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 1 พบว่าสภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และสภาพที่พึงประสงค์ในระดับมากท่ีสุด  และสอดคล้องกับงานวจิัยของ กําธร ทาเวียง (2553 : 8-91) ได้ทําการวิจัย  
เรื่อง การขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา สาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2  
พบว่าสภาพปัจจบุัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก    
 3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
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เขต 25  ส่วนประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ หลักการและความสําคัญ วัตถุประสงค์  เนื้อหา  กิจกรรม 
การพัฒนาและเครื่องมือ และการวัดและประเมินผล ความเหมาะสม ของโปรแกรมโดยรวมอยู่ในระดับมากและความเป็นได้
ของโปรแกรมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่า ครูกลุ่มสาระการเรียนสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้รับการพัฒนาตนจนเกิดองค์ความรู้และเกิดการเรียนรู้ตลอดท้ัง
โปรแกรมยังเป็นชุดกิจกรรมที่เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ท่ีมีการวางแผนไว้อย่างมีระบบ
ขั้นตอนในการพัฒนาท่ีออกแบบจากการนําเอาองค์ประกอบท่ีเชื่อมโยงหรือเป้าหมายภายใต้บริบทของการพัฒนาในแต่ละ
องค์ประกอบ หรือในการเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (ประวิต เอราวรรณ์, 2545 : 1) กล่าวถึงงานครู 
ว่าเป็นวิชาชีพท่ีได้การยอมรับว่าเป็นวิชาชีพชั้นสูงต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการปฏิบัติงานจึงจําเป็นต้องพัฒนาวิชาชีพครู 
ให้มาตรฐานสูงเป็นท่ียอมรับของสังคมขณะเดียวกันก็ต้องก้าวหน้าทันกระแสการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการเทคโนโลยี ค่านิยม
และวัฒนธรรมทางสังคม ดังน้ันการปฏิบัติงานในชัน้เรียนของครูจะต้องศึกษาค้นควา้เพิ่มเติมและคดิค้นวิธีการสอนสื่อตลอดจน
เครื่องมือใหม่ ๆ มาช่วยในการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาอย่างเต็มท่ีและสนองตอบผู้เรียนแต่ละคนจึงจําเป็นต้อง
คิดค้นและพัฒนารูปแบบวิธีการที่เหมาะสมสอดคล้องกับกระบวนการทัศน์ท่ีเปลี่ยนไป ยอดอนงค์ จอมหงส์พิพัฒน์ (2553)  
ได้พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาครูผู้นําการจัดการเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีองค์ประกอบสําคัญ 7 ประการ 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหากระบวนการ โครงสร้าง การวัดและประเมินผลโปรแกรม ซ่ึงสอดคล้องกับ
การวิจัยของ เชษฐา ค้าคล่อง (2557 : 188) ได้ทําการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นําแบบมุ่งบริการของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า องค์ประกอบของโปรแกรมมี 3 ส่วน คือ รูปแบบในการพัฒนาเน้นการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
การเรียนรู้ร่วมกันโดยการทํากิจกรรมกลุ่ม และเน้นการเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดิ์ดา คําโส 
(2557 : 188) ได้ศึกษาการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้างพลังอํานาจทีมงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า 
ส่วนประกอบของโปรแกรมประกอบด้วย 5 ส่วน คือ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหาวิธีดําเนินการและการประเมินผลโปรแกรม 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
      1.1 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 ควรนํารูปแบบ หรือกิจกรรมในโปรแกรมมาผสมผสานและบูรณาการนํามาใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร พัฒนาครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสงักัด สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เช่น รูปแบบการสัมมนา รปูแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติ  
รูปแบบการศึกษาดูงาน และรูปแบบการศึกษาจากเอกสารตํารา รูปแบบการสอนแนะ เป็นต้น  
      1.2 สําหรับการนําโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ไปใช้ในการพัฒนาเสริมสร้างการจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ ในสถานศึกษาระดับต่าง ๆ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ควรพิจารณาบรบิทควบคู่ไปกับ การพัฒนาเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
  2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
      2.1 ควรมีการพัฒนาด้านจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กับตําแหน่งอ่ืน  
เช่น  บุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารการศกึษา เป็นต้น    
      2.2 ควรมีการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในระดับ
การศึกษาต่าง ๆ  เช่น  ระดับประถมศึกษา ระดับอาชีวศึกษาและระดับมหาวิทยาลัย เป็นต้น   
      2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูด้านจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
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เขต 25  ส่วนประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ หลักการและความสําคัญ วัตถุประสงค์  เน้ือหา  กิจกรรม 
การพัฒนาและเครื่องมือ และการวัดและประเมินผล ความเหมาะสม ของโปรแกรมโดยรวมอยู่ในระดับมากและความเป็นได้
ของโปรแกรมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่า ครูกลุ่มสาระการเรียนสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้รับการพัฒนาตนจนเกิดองค์ความรู้และเกิดการเรียนรู้ตลอดท้ัง
โปรแกรมยังเป็นชุดกิจกรรมที่เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ท่ีมีการวางแผนไว้อย่างมีระบบ
ขั้นตอนในการพัฒนาท่ีออกแบบจากการนําเอาองค์ประกอบที่เชื่อมโยงหรือเป้าหมายภายใต้บริบทของการพัฒนาในแต่ละ
องค์ประกอบ หรือในการเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (ประวิต เอราวรรณ์, 2545 : 1) กล่าวถึงงานครู 
ว่าเป็นวิชาชีพท่ีได้การยอมรับว่าเป็นวิชาชีพชั้นสูงต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการปฏิบัติงานจึงจําเป็นต้องพัฒนาวิชาชีพครู 
ให้มาตรฐานสูงเป็นท่ียอมรับของสังคมขณะเดียวกันก็ต้องก้าวหน้าทันกระแสการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการเทคโนโลยี ค่านิยม
และวัฒนธรรมทางสังคม ดังนั้นการปฏิบัติงานในชัน้เรียนของครูจะต้องศึกษาค้นควา้เพิ่มเติมและคิดค้นวิธีการสอนสื่อตลอดจน
เครื่องมือใหม่ ๆ มาช่วยในการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาอย่างเต็มท่ีและสนองตอบผู้เรียนแต่ละคนจึงจําเป็นต้อง
คิดค้นและพัฒนารูปแบบวิธีการที่เหมาะสมสอดคล้องกับกระบวนการทัศน์ท่ีเปลี่ยนไป ยอดอนงค์ จอมหงส์พิพัฒน์ (2553)  
ได้พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาครูผู้นําการจัดการเรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีองค์ประกอบสําคัญ 7 ประการ 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหากระบวนการ โครงสร้าง การวัดและประเมินผลโปรแกรม ซ่ึงสอดคล้องกับ
การวิจัยของ เชษฐา ค้าคล่อง (2557 : 188) ได้ทําการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นําแบบมุ่งบริการของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า องค์ประกอบของโปรแกรมมี 3 ส่วน คือ รูปแบบในการพัฒนาเน้นการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
การเรียนรู้ร่วมกันโดยการทํากิจกรรมกลุ่ม และเน้นการเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักด์ิดา คําโส 
(2557 : 188) ได้ศึกษาการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้างพลังอํานาจทีมงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า 
ส่วนประกอบของโปรแกรมประกอบด้วย 5 ส่วน คือ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหาวิธีดําเนินการและการประเมินผลโปรแกรม 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
      1.1 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 25 ควรนํารูปแบบ หรือกิจกรรมในโปรแกรมมาผสมผสานและบูรณาการนํามาใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร พัฒนาครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสงักัด สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เช่น รูปแบบการสัมมนา รปูแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติ  
รูปแบบการศึกษาดูงาน และรูปแบบการศึกษาจากเอกสารตํารา รูปแบบการสอนแนะ เป็นต้น  
      1.2 สําหรับการนําโปรแกรมพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ไปใช้ในการพัฒนาเสริมสร้างการจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ ในสถานศึกษาระดับต่าง ๆ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ควรพิจารณาบรบิทควบคู่ไปกับ การพัฒนาเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
  2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
      2.1 ควรมีการพัฒนาด้านจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กับตําแหน่งอ่ืน  
เช่น  บุคลากรทางการศึกษา ผู้บรหิารการศึกษา เป็นต้น    
      2.2 ควรมีการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในระดับ
การศึกษาต่าง ๆ  เช่น  ระดับประถมศึกษา ระดับอาชีวศึกษาและระดับมหาวิทยาลัย เป็นต้น   
      2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูด้านจัดการเรียนรู้ โดยบูรณาการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

 
 

พอเพียง ท้ังเชิงระบบและเชิงรูปแบบ เพ่ือทําให้เห็นเป็นรูปธรรม สามารถพัฒนาเสริมสร้างจัดการเรียนรู้ แบบบูรณาการ 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง แก่ผู้บริหาร และครูท่ีเข้ารับการพัฒนาได้เต็มศักยภาพ      
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การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชัน้เรียนสําหรับโรงเรียน สงักัดสํานักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
The Development of a Program Developing Teachers for Classroom Research in Schools 
under  the Office of Nakhon Ratchasima Primary Education Service Area Office 4. 
   
ธัญวรัตน์ สาํราญมาก1และ เผชิญ กิจระการ2 
Tunvarat Samranmark 1 and Phachoen Kitrakarn2 
 
บทคัดย่อ 
          การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพท่ีพึงประสงค์ วิธีการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน 3) พัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในช้ันเรียน กลุ่มตัวอย่าง  
ได้แก่ ครูผู้สอน จํานวน 317 คน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบประเมินองค์ประกอบของการวิจัยในชั้นเรียน แบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงค ์และแบบประเมิน 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค และค่าดัชนีความต้องการจําเป็น  
(PNI Modified)  ผลการวิจัยพบว่า   
     1) องคป์ระกอบของการทําวิจัยในชั้นเรียน มีจํานวน 5 องค์ประกอบ และมีการประเมินองค์ประกอบโดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) สภาพปัจจุบันของการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน สภาพท่ี 
พึงประสงค์ของการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ 3) การประเมินโปรแกรมพัฒนาครูในการทํา
วิจัยในชั้นเรียน ด้านความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และด้านความเป็นไปได้ของโปรแกรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด 
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Abstract  
          This research aimed at: 1) studying the components of classroom research for teachers;  
2) studying current conditions; desirable conditions; and 3) developing a program for teacher development  
for classroom research. The samples consisted of 317 teachers selected through the Stratified Random 
Sampling. The tools used in the research were an assessment form of classroom research, a questionnaire 
about the present conditions and the desirable conditions, an evaluation of the appropriateness  
and feasibility of the teacher development program in classroom research. The statistical methods used  
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to analyze the data were: consistency index, percentage, mean, standard deviation, Cronbach's alpha 
coefficient and the Modified Priority Needs Index (PNI Modified) The research found that:  
  1) A total of five components of the classroom research were found and each aspect was rated 
at a high level. 2) Overall, the current state of classroom research was rated at the highest levels,  
and the desirable conditions of classroom research was at a high level; and 3) An overall evaluation  
of teacher development programs in classroom research is at the highest level in terms of the suitability 
and at a high level interms of the feasibility of the program.  
 

Keywords :  Development Programs, Teacher Development, Classroom research 
 

 
บทนํา 
         “งานด้านการศึกษาเป็นงานสําคญัที่สุดอย่างหนึ่งของชาติ เพราะความเจริญและความของชาตินั้นข้ึน อยู่กับ
การศึกษาของพลเมืองเป็นข้อใหญ่ จึงต้องจัดการศึกษาให้เข้มแข็งย่ิงขึ้น”(พระบรมราโชวาท 12 ธันวาคม 2512) คนเป็นครู
อาชีพย่อมตระหนักดีว่า ภาระงานหลัก คือ งานสอน เม่ือเกิดปัญหาการเรียนรู้ก็แสวงหาวิธีการแก้ไข หรือพัฒนาการเรียนรู้
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ถ้าครูทําเช่นนี้ก็ถือว่าครูได้ใช้กระบวนการวิจัยมาช่วยพัฒนาการเรียนรู้ หรือได้ทําวิจัย 
ในชั้นเรียนแล้ว การวิจัยในชั้นเรียนจึงเป็นงานเสริมให้งานสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มิใช่งานเพ่ิมภาระงาน
ให้แก่ครู (พิชิต ฤทธ์ิจํารูญ, 2553 : 23) 
           การวิจัยในชั้นเรียน เป็นการแก้ปัญหาและพัฒนานวัตกรรมสําหรับแก้ปัญหาเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน  
ซ่ึงเน้นในลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีปัญหาการเรียนรู้เป็นจุดเริ่มต้น ผู้สอนหาวิธีการ 
หรือนวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหา โดยใช้การสังเกตและตรวจสอบผลของการแก้ปัญหาพร้อมพัฒนา แล้วจึงบันทึกและสะท้อน 
การปฏิบัติงานนัน้ ๆ การวิจัยในช้ันเรียนมักเป็นการวิจัยขนาดเล็ก (Small Scale) ท่ีดําเนินการโดยผู้สอน เป็นกระบวนการ 
ท่ีผู้สอนสะท้อนการปฏิบัติงานและเสริมพลังอํานาจให้ครูผู้สอน (สุภัทรา เอ้ือวงศ์, 2554 : ออนไลน์) สุวิมล ว่องวาณิช (2552 : 
21) เสนอว่า การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ การวิจัยที่ทําโดยครูผู้สอนในชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชั้นเรียน 
และนําผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน หรือส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดีย่ิงขึ้น ท้ังนี้เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียนเป็นการวิจัยที่ต้องทําอย่างรวดเร็ว นําผลไปใช้ทันที และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานต่าง ๆ 
ในชีวิตประจําวันของตนเองให้ท้ังตนเองและกลุ่มเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนได้มีโอกาสวิพากษ์ อภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ในแนวทางที่ได้ปฏิบัติและผลท่ีเกิดขึ้นเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ ท้ังของครูและผู้เรียน 
          สภาพท่ีปรากฏให้เห็นในโรงเรียนส่วนใหญ่เน้นแต่การจัดกิจกรรมการสอนเพียงอย่างเดียว ไม่มีการเก็บข้อมูล 
อย่างเป็นระบบเพ่ือนําไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือพัฒนาวิชาชีพครู ในขณะที่กลุ่มครูท่ีต้องการทําวิจัยก็วางแผน 
การทํางานโดยมีการทํากิจกรรมการเก็บข้อมูลวิจัยเป็นโครงการเฉพาะกิจ เวลาของครูส่วนหนึ่งหมดไปกับการทําวิจัย เวลาที่
อุทิศให้กับงานสอนก็ลดน้อยลงจนทําให้การเรียนการสอนในชีวิตประจําวันของครู และนักเรียนได้รับผลกระทบ ทําให้สอน 
ได้ไม่เต็มที่จึงเป็นเรื่องปกติท่ีครูไม่สามารถนําปัญหานั้นมาแก้ไขและพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้น ในการแก้ปัญหาในชั้นเรียนโดยการใช้วิจัย
ในชั้นเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนของตน (สุภัทรา 
เอ้ือวงศ์, 2554 : ออนไลน์) เสนอแนะว่า การฝึกอบรมครูและผู้บริหารเหล่านั้นควรเริ่มท่ีการพัฒนาการศึกษาเกี่ยวกับ 
ครูประจําการให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน   
          สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จัดการศึกษาในระดับ ช่วงชั้นท่ี 1–2 และโรงเรียน
ขยายโอกาส เกิดปัญหา คือ พฤติกรรมการสอนของครูท่ียังเป็นแบบเดิม เน้นการบรรยาย ไม่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญทําให้
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นักเรียนขาดความคิดสร้างสรรค์ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ได้มีการสนับสนุนให้ครูผู้สอน
ทําวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครู แต่ครูผู้สอนไม่สามารถทําวิจัยในชั้นเรียน 
ให้ประสบความสําเร็จได้ ซ่ึงพบว่าอุปสรรคและปัจจัยที่มีผลต่อการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูผู้สอนอย่างมาก คือ ครูผู้สอน 
ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 4,  
2560 : 8) 
          สภาพปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นจึงทําให้การวิจัยของครูไม่พัฒนาเท่าท่ีควร ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาวิชาชีพครู
เนื่องจากงานของครูเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน หน้าท่ีของครูนอกเหนือจากการสอนแล้วยังต้องคิดค้นหา
แนวทางใหม่ ๆ ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามศักยภาพของตนและนําผลท่ีได้จากการสืบค้นแนวทางเหล่านั้นมา
ประยุกต์ใช้ และปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นต่อไป การทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนจึงเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับ 
การประกอบอาชีพครู (สุวิมล ว่องวาณิช, 2552 : 3) ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัย 
ในชั้นเรียนเพ่ือให้ครูผู้สอนเกิดความรู้ ความสามารถนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นการพัฒนาวิชาชพี และพัฒนา
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   
วัตถุประสงค์ 
          1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู สําหรับโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
          2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ การพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน สําหรับโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
          3. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู สําหรับโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
         1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร   
          ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา เขต 4 จํานวน 1,834 คน  
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
        กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 จํานวน 317 คน โดยการเทียบจํานวนประชากรท้ังหมดกับตารางกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie & 
Morgan (สมบัติ ท้ายเรือคํา, 2553 : 34–35 ; อ้างอิงมาจาก Krejcie and Morgan, 1970 : 607–610) เพ่ือให้ได้มา 
ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายโดยใช้วิธีแบบเจาะจง  
          2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
      2.1 แบบประเมินองค์ประกอบของการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู เป็นแบบประเมิน (Rating Scale) 5 ระดับ 
     2.2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูของการทําวิจัยในชั้นเรียน  
โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Congruence) หรือดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม อยู่ระหว่าง .60 - 1.00 แล้วนํา
แบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 24 คน จากนั้นทําการหาค่าความเชื่อม่ันด้วยวิธีการหา 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’Alpha Coefficient) ซ่ึงได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
เท่ากับ .87 และแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์เท่ากับ .89 
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     2.3 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างวิธีการพัฒนาครูการทําวิจัยในชั้นเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  
      2.4 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมการพัฒนาครูในการทําวิจัยชั้นเรียน  
เป็นแบบประเมิน (Rating Scale) 5 ระดับ    
          3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้แบ่งระยะการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 3 ระยะตามความมุ่งหมาย ดังนี้ 
     ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบของการทําวิจัยชั้นเรียนของครูผู้วิจัยดาํเนินการประสานงานกับผูท้รงคุณวุฒิ 
เดินทางไปประเมินด้วยตนเอง โดยใช้แบบประเมินองค์ประกอบ ตลอดจนประสานผู้ทรงคุณวุฒิทางโทรศัพท์เพ่ือขอรับ 
แบบประเมิน  
     ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพท่ีพึงประสงค์ วิธีการพัฒนาครูในการทําวิจัยในช้ันเรียน สงักัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม และหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการ 
เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างพร้อมท้ังมีการติดต่อเป็นการส่วนตัวถึงผู้ประสานงานการเก็บข้อมูล 
    ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน ผู้วิจัยนําแบบประเมินความเหมาะสม 
และความเปน็ไปได้ของโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
โดยผู้วิจัยได้ดําเนินการประสานกับผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเอง แล้วนําผลท่ีได้ไปวิเคราะห์หาค่าด้วยวิธีการทางสถิติ 
         4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ในการประเมินองค์ประกอบ ประเมินระดับ
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน และการประเมินโปรแกรมพัฒนาครูในการทํา
วิจัยในชั้นเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยคํานวณหาค่าเฉลี่ย ( X )   
ส่วนเบี่ยงเบน (S.D.)  ค่าร้อยล่ะ ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค และค่าดัชนคีวามต้องการจําเป็น  
          5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     5.1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน  
    5.2 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence)  
หรือความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) ใช้กับที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จํานวน 24 คน ทําการหาค่าความเชื่อม่ันด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค  
ซ่ึงได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามด้านสภาพปัจจุบันเท่ากับ .87 และ สภาพท่ีพึงประสงค์เท่ากับ .89 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู สําหรับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 พบว่ามี 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) การสํารวจและวิเคราะห์ปัญหา 2) การวางแผนการวจิัย  
3) การดําเนินการวิจัย 4) การรวบรวมข้อมูล และ 5) การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล และผลการประเมินองค์ประกอบโดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.12) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= 0.46) 
 2. สภาพปัจจุบันของครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสาํหรับโรงเรียน ในสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ( X = 3.79) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.43) สภาพท่ีพึงประสงค์ 
ของครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.61) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.29) ความต้องการจําเป็น (PNI Modified)   
ในการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
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โดยการเรียงลําดับความต้องการจาํเป็น (PNI Modified ) จากมากไปหาน้อย 3 ลําดับ คือ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 
ด้านการวางแผนการวิจัย และด้านการรวบรวมข้อมูล ตามลําดับ วิธีการในการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ใช้วิธีการพัฒนา 7 วิธี  ได้แก่ การอบรม  
การใช้พ่ีเลี้ยงการประชุมปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การศึกษาจากเอกสารตํารา และการสมัมนา 
          3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4   
                  การประเมินโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  =4.73) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(S.D.=0.19) และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน ( X =4.53) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.14) 
 
อภิปรายผล 
           จากการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  มีข้อค้นพบท่ีน่าสนใจเห็นควรนํามาอภิปรายดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 พบว่าครูผู้สอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีกระบวนการวิจัย
ในชั้นเรียน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การสํารวจและวิเคราะห์ปัญหา การวางแผนการวิจัย  การดําเนินการวิจัย การรวบรวมข้อมูล 
และการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของปราโมทย์ วีรวรรณ (2551 : 149-157) ได้ศึกษา 
การพัฒนาครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน : กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านท่าสองคอน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 1 
กรอบการศึกษาตามกระบวนการข้ันตอนการทําวิจัยในชั้นเรียนประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ การสํารวจและวิเคราะห์ปัญหา  
การกําหนดวิธีการในการแก้ปัญหา การพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรมการนําวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้ การสรุปผลการวิจัย  
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของชัยโย โททุมพล (2553 : 125–127) ได้ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู
โรงเรียนบ้านหนองผือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการ (Preparation) ขั้นการวางแผน (Planning) ขั้นดําเนินการและการสังเกต  
และขั้นติดตามและประเมินผล  ดําเนินการ 1 วงจร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
สุบรรณ์ จําปาศรี (2552 : 72–74) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมการ ทําวิจัยในชั้นเรียนของครู กรณีศึกษา: 
โรงเรียนบ้านหนองครก อําเภอสตึก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการวิจัยในชั้นเรียน
ประกอบด้วย การสร้างเครื่องมือเพ่ือการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล การสนับสนุนการ ทําวิจัยในชั้นเรียนจากเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บริหาร การวางแผนดําเนินการวิจัย และการอภิปราย ตลอดจนสอดคล้องกับงานวจิัยของ ยุพิน ยืนยง (2553 : 249–251)  
ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ เพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียนของครู เขตการศึกษา 5  
อัครสังฆมณฑล พบว่าใช้กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 Classifying : C การคัดกรองระดับความรู้ 
ความสามารถ ทักษะท่ีสําคัญเก่ียวกับการจัดการเรยีนรู้และการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อจดักลุ่มครูและเลือก วิธีการนิเทศท่ีเหมาะสม
สําหรับครูแต่ละกลุ่ม ขั้นตอนท่ี 2 Informing : I การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ ขั้นตอนท่ี 3 Proceeding : P การดําเนินงาน 
ได้แก่ ประชุมก่อนสังเกตการสอน การสงัเกตการสอน ประชุมหลงัการสังเกตการสอน ขั้นตอนท่ี 4 Evaluating : E การประเมินผล
หลังการนิเทศ โดยมีการกํากับติดตาม (Montering) อย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีนโยบายพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาสู่การเป็นเลิศ ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เพ่ือประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่าสูงสุดแก่นักเรียน โดยมี 
การจัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการและตลอดจนการศึกษาดูงาน แบบต่อเนื่องทุกปี แสดงให้เห็นว่าครูในสังกัด
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โดยการเรียงลําดับความต้องการจาํเป็น (PNI Modified ) จากมากไปหาน้อย 3 ลําดับ คือ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 
ด้านการวางแผนการวิจัย และด้านการรวบรวมข้อมูล ตามลําดับ วิธีการในการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับ
โรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ใช้วิธีการพัฒนา 7 วิธี  ได้แก่ การอบรม  
การใช้พ่ีเลี้ยงการประชุมปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การศึกษาจากเอกสารตํารา และการสมัมนา 
          3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4   
                  การประเมินโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  =4.73) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(S.D.=0.19) และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน ( X =4.53) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.14) 
 
อภิปรายผล 
           จากการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  มีข้อค้นพบท่ีน่าสนใจเห็นควรนํามาอภิปรายดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 พบว่าครูผู้สอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีกระบวนการวิจัย
ในชั้นเรียน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การสํารวจและวิเคราะห์ปัญหา การวางแผนการวิจัย  การดําเนินการวิจัย การรวบรวมข้อมูล 
และการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของปราโมทย์ วีรวรรณ (2551 : 149-157) ได้ศึกษา 
การพัฒนาครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน : กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านท่าสองคอน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 1 
กรอบการศึกษาตามกระบวนการข้ันตอนการทําวิจัยในชั้นเรียนประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ การสํารวจและวิเคราะห์ปัญหา  
การกําหนดวิธีการในการแก้ปัญหา การพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรมการนําวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้ การสรุปผลการวิจัย  
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของชัยโย โททุมพล (2553 : 125–127) ได้ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนของครู
โรงเรียนบ้านหนองผือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการ (Preparation) ขั้นการวางแผน (Planning) ขั้นดําเนินการและการสังเกต  
และขั้นติดตามและประเมินผล  ดําเนินการ 1 วงจร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
สุบรรณ์ จําปาศรี (2552 : 72–74) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมการ ทําวิจัยในชั้นเรียนของครู กรณีศึกษา: 
โรงเรียนบ้านหนองครก อําเภอสตึก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการวิจัยในชั้นเรียน
ประกอบด้วย การสร้างเครื่องมือเพื่อการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล การสนับสนุนการ ทําวิจัยในชั้นเรียนจากเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บริหาร การวางแผนดําเนินการวิจัย และการอภิปราย ตลอดจนสอดคล้องกับงานวจิัยของ ยุพิน ยืนยง (2553 : 249–251)  
ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ เพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียนของครู เขตการศึกษา 5  
อัครสังฆมณฑล พบว่าใช้กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 Classifying : C การคัดกรองระดับความรู้ 
ความสามารถ ทักษะท่ีสําคัญเก่ียวกับการจัดการเรยีนรู้และการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อจดักลุ่มครูและเลือก วิธีการนิเทศท่ีเหมาะสม
สําหรับครูแต่ละกลุ่ม ขั้นตอนท่ี 2 Informing : I การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ ขั้นตอนท่ี 3 Proceeding : P การดําเนินงาน 
ได้แก่ ประชุมก่อนสังเกตการสอน การสงัเกตการสอน ประชุมหลงัการสังเกตการสอน ขั้นตอนท่ี 4 Evaluating : E การประเมินผล
หลังการนิเทศ โดยมีการกํากับติดตาม (Montering) อย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีนโยบายพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาสู่การเป็นเลิศ ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เพ่ือประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่าสูงสุดแก่นักเรียน โดยมี 
การจัดอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการและตลอดจนการศึกษาดูงาน แบบต่อเนื่องทุกปี แสดงให้เห็นว่าครูในสังกัด

 
 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 เป็นผู้มีการพัฒนาตนเอง มีความรู้ ทักษะ และเจตคติท่ีดีต่อ 
การเป็นครู และพร้อมท่ีจะนําแนวทางในการพัฒนามาใช้พัฒนาตนเองให้เกิดประโยชน์สูงสุด ท้ังนี้เพราะว่าครูเป็นผู้ท่ีได้รับ 
การพัฒนาตนเองมาอย่างต่อเนื่อง   
          2. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ วิธีการพัฒนา และความต้องการจําเป็นของการพัฒนาครูในการทํา
วิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบว่าสภาพปัจจุบัน 
ของการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  
เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยรวมอยู่่ในระดับมากท่ีสุด และการวิเคราะห์ลําดับ 
ความต้องการจําเป็น (PNI Modified) การพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 เรียงลําดับความต้องการจําเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 
ด้านการวางแผนการวิจัย และด้านการรวบรวมข้อมูล ตามลําดับ ท้ังนี้เนื่องจากการวิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research) 
เป็นกระบวนการท่ีครูต้องมุ่งศึกษาค้นคว้าเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนในบริบทของชั้นเรียน ผลงานวิจัยของครู
จึงเป็นการนําเสนอกระบวนการทํางานและการลงมือปฏิบัติจริง (Authentic Performance) ของครู หรืออาจกล่าวได้ว่า  
การวิจัยในชั้นเรียนช่วยให้ครูมีวัฒนธรรมการทํางานอย่างเป็นระบบ มองเห็นภาพของงานตลอดแนว มีการตัดสินใจเลือก
ทางเลือกอย่างมีเหตุผล และสามารถพัฒนาการทํางานไปสู่ความเปน็ครูมืออาชีพ (Professional Teacher) การทําวิจัยของครู
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ จึงก่อให้เกิดการสร้างองค์ความรู้อย่างต่อเนื่องและเชื่อมโยงตลอดเวลา ส่งผลให้โรงเรียนได้มีการพัฒนา
วิชาชีพครูอย่างแท้จริง (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2550 : 23)  ซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยของชัยโย โททุมพล (2553 : 125–
127) ได้ศึกษาการพัฒนาศกัยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูโรงเรยีนบ้านหนองผือ สังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาสกลนคร 
เขต 2 พบว่าสภาพและปัญหาด้านการวิจัยในชั้นเรียนพบว่า ครูมีปัญหาการวิจัยในชั้นเรียนด้านต่าง ๆ อยู่ระดับมาก กล่าวคือ
ครูผู้สอนในโรงเรียนบ้านหนองผือส่วนมากผ่านการอบรมเรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียนและเคยทําการวิจัยในชั้นเรียนอยู่บ้าง  
แต่เป็นลักษณะการทําวิจัยหน้าเดียว หรือ 5-10 หน้า ส่วนปัญหาการทําวิจัยในชั้นเรียน ครูส่วนมากประสบปัญหา คือ การทํา
วิจัยในชั้นเรียนเป็นเรื่องยุ่งยาก ไม่มีเวลาทําเนื่องจากต้องรับผิดชอบงานในโรงเรียนหลายอย่างและยังขาดความม่ันใจในการทํา
วิจัยในชั้นเรียน ด้านความต้องการพบว่าครูส่วนมากตระหนักและเห็นความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรียนโดยต้องการให้ทุกคน
มีส่วนร่วมในการดําเนินการพัฒนาตนเองในด้านวิจัยและต้องการทําวิจัย 5 บท หรือรูปแบบอย่างเป็นทางการ คือ แนวทางการ
พัฒนาศักยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนต้องการใช้แนวทางการอบรมเชิงปฏิบัติการ รับการนิเทศ ตัวอย่างงานวิจัย และต้องการ
เอกสาร ตํารา สําหรับการศึกษาค้นคว้า การพัฒนาศักยภาพ การทําวิจัยในชั้นเรียนดําเนินการ โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และใช้การนิเทศติดตาม และผลการดําเนินการพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยในชั้นเรียน เม่ือดําเนินการ
เสร็จสิ้น สรุปได้ว่าผู้ร่วมวิจัยมีความตระหนักและเห็นความสําคัญของการวิจัยเกิดความรู้ ความเข้าใจ และเกิดทักษะการทําวิจัย 
ในชั้นเรียนสามารถดําเนินการวิจัยในชั้นเรียนได้จนประสบความสําเร็จมีผลงานวิจยั ในชั้นเรียนท่ีเป็นแบบทางการ และ
สอดคล้องกับการวิจัยของมนพ สกลศิลป์ศิริ (2553 : 304–328) ได้ศึกษาการพัฒนาคุณภาพครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน :  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม พบว่าสภาพท่ีเคยเป็นมา สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพท่ีคาดหวัง ทางเลือก 
เพ่ือแก้ปัญหา หรือบรรลุสภาพท่ีคาดหวังในการพัฒนาคุณภาพครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีเป็นกรณีศึกษาการเลือกทางเลือก 
เพ่ือการปฏิบัติและปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการนําทางเลือกไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสภาพการเปลี่ยนแปลงและการ
เรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นท้ังในระดับบุคคล กลุ่มบุคคล และโรงเรียนรวมทั้งองค์ความรู้ท่ีเกิดขึ้นจากการใช้ตัวสอดแทรก เพ่ือพัฒนาคุณภาพครู
ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเป็นกรณีศึกษาและใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้ร่วมวิจัยคือ ข้าราชการครู
โรงเรียนพัฒนาขอนแก่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด สภาพปัจจุบัน คือ 1) ครูส่วนใหญ่ใช้วิธีการพัฒนาตนเอง 2) ครูได้รับการพัฒนา
ไม่ต่อเน่ือง 3) ครูส่วนใหญ่ยังจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบเดิม เน้นการบรรยายซ่ึงไม่สนองหลักการที่เน้นผู้เรียน 
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เป็นสําคญั 4) การพัฒนาครูยังขาดระบบท่ีมีคุณภาพ ดังน้ันสภาพท่ีคาดหวัง คือ ครูเปน็คนดีและมีคุณภาพสามารถปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างมีประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ วิธีการพัฒนา 6 วิธีการ คือ 1) โครงการพัฒนาครูมืออาชีพ 2) โครงการ
เสริมสร้างระบบดูแลช่วยเหลือ 3) โครงการนิเทศติดตามประเมินผลแบบกัลยาณมิตร 4) โครงการฝึกอบรมเพื่อการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียน 5) โครงการประชุมปฏิบัติการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา และ 6) โครงการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของบวัสอน จาํปาศรี (2558 : 150-151) ได้ทําการวจิัยแนวทางการพัฒนาครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการการ
พัฒนาครูดา้นการวิจัยในชั้นเรียนสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
ค่าดัชนีเรียงลําดับความสําคัญของความต้องการจาํเป็น (PNI Modified) ของสภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนในสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยรวมและรายด้านพบว่าสภาพความต้องการที่ปฏิบัติจริง
ของครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก ท้ัง 6 ขั้นตอน โดยเรียงลําดับจากมากไปนอ้ย ดังนี้ 
ขั้นแนวทางแก้ปญัหา ขั้นปัญหาและการวิเคราะห์ปัญหา ขั้นพัฒนาสิ่งท่ีจะใชแ้ก้ปัญหา ขั้นการเขียนรายงานการวิจัย ขัน้ดําเนินการ
และขั้นประเมินผลการแก้ปัญหา สภาพความต้องการที่พึงประสงค์ในการพัฒนาตนเองของครูในการทําวิจัยในชั้น เรียนของครู
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก แนวทางการพัฒนา
ครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน สถานศึกษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 จากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิพบว่าแนวทางการพัฒนาครู ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน คือ  การศึกษาความต้องการ การกําหนดวัตถุประสงค์ 
กําหนดขอบข่าย ของหลักสูตร กําหนดวิธีการพัฒนา การดําเนินการพัฒนาการประเมินผลและการติดตาม        
          3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ประกอบด้วย 6 ส่วนประกอบ ได้แก่ ท่ีมาและความสําคัญของโปรแกรม วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย เนื้อหา วิธีดําเนินการ และการประเมิน สําหรับเนื้อหาประกอบด้วย 5 โมดูล ได้แก่ โมดูล 1 การสํารวจ 
และวิเคราะห์ปัญหา โมดูล 2 การวางแผนการวิจยั โมดูล 3 การดําเนินการวิจัย โมดูล 4 การรวบรวมข้อมูล โมดูล 5  
การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลของการวิจัยในชั้นเรียน สําหรับวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 7 วิธีการ ได้แก่ การอบรม  
การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาจากเอกสารตํารา การใช้พ่ีเลี้ยง การสัมมนา และการศึกษาดูงาน 
เพ่ือให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เกิดองค์ความรู้และเกิดการเรียนรู้ร่วมกันมากที่สุด ท้ังนี้เนื่องจากโปแกรมประกอบด้วยเน้ือหา
ความรู้ คําถามและคําตอบโดยจะแบ่งเนื้อหาย่อย ๆ จัดลําดับขั้นตอนในรูปของกรอบ หรือเฟรม (Frame) โดยในแต่ละกรอบ
จะเสนอเนื้อหาเปน็ข้ันตอนทีละน้อย ในทุกขั้นของการเรียนจะมีคําถามเพ่ือทดสอบผู้เรยีน และมีคาํตอบที่ถูกต้องให้ผู้เรียนทราบ
เพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับทันที เป็นการเสริมแรงบทเรียนแบบโปรแกรมจะบรรจุไว้ในสื่อชนิดต่าง ๆ เช่น ตํารา สไลด์ ฟิล์มสตริป 
เครื่องคอมพิวเตอร์และเคร่ืองช่วยสอนฯลฯ นอกจากน้ีอาจเป็นรูปแบบสื่อประสม ซ่ึงส่วนมากจะจัดในชุดสื่อการเรียนได้
กล่าวถึงองค์ประกอบโปรแกรมประกอบด้วย หลักการ  ความหมาย วัตถุประสงค์ เนื้อหาและวิธีดําเนินการ (กิดานันท์ มลิทอง, 
2536 : 6-10) ซ่ึงสอดคล้องกับ สุวิทย์ ยอดสละ (2557 : 11)  สรุปกรอบแนวคิดองค์ประกอบของโปรแกรม คือ ท่ีมา 
และความสําคัญของโปรแกรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรม รูปแบบและวิธีการพัฒนา โครงสร้างของโปรแกรม เนื้อหา 
และสาระสําคัญของโปรแกรม และการวัดและประเมินผล ซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยของ เชษฐา ค้าคล่อง (2557 : 120)  
ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นําแบบมุ่งบริการของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
พบว่า องค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นําแบบมุ่งบริการของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีองค์ประกอบ 
ท้ังหมด 5 ด้าน ประกอบไปด้วย หลักการและความสําคัญ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมและเครื่องมือการพัฒนา และการวัด
และประเมินผล และสอดคล้องกับการวิจัยของ ศักดิ์ดา คําโส (2557 : 80) ได้ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
พลังอํานาจทีมงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่าองค์ประกอบของโปรแกรมการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างพลังอํานาจ
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เป็นสําคญั 4) การพัฒนาครูยังขาดระบบท่ีมีคุณภาพ ดังนั้นสภาพท่ีคาดหวัง คือ ครูเปน็คนดีและมีคุณภาพสามารถปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างมีประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ วิธีการพัฒนา 6 วิธีการ คือ 1) โครงการพัฒนาครูมืออาชีพ 2) โครงการ
เสริมสร้างระบบดูแลช่วยเหลือ 3) โครงการนิเทศติดตามประเมินผลแบบกัลยาณมิตร 4) โครงการฝึกอบรมเพื่อการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียน 5) โครงการประชุมปฏิบัติการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา และ 6) โครงการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของบวัสอน จาํปาศรี (2558 : 150-151) ได้ทําการวิจัยแนวทางการพัฒนาครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการการ
พัฒนาครูดา้นการวิจัยในชั้นเรียนสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
ค่าดัชนีเรียงลําดับความสําคัญของความต้องการจาํเป็น (PNI Modified) ของสภาพการทําวิจัยในชั้นเรียนในสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยรวมและรายด้านพบว่าสภาพความต้องการที่ปฏิบัติจริง
ของครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก ท้ัง 6 ขั้นตอน โดยเรียงลําดับจากมากไปนอ้ย ดังนี้ 
ขั้นแนวทางแก้ปญัหา ขั้นปัญหาและการวิเคราะห์ปัญหา ขั้นพัฒนาสิ่งท่ีจะใชแ้ก้ปัญหา ขั้นการเขียนรายงานการวิจัย ขัน้ดําเนินการ
และขั้นประเมินผลการแก้ปัญหา สภาพความต้องการที่พึงประสงค์ในการพัฒนาตนเองของครูในการทําวิจัยในชั้น เรียนของครู
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก แนวทางการพัฒนา
ครูด้านการวิจัยในชั้นเรียน สถานศึกษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 จากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิพบว่าแนวทางการพัฒนาครู ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน คือ  การศึกษาความต้องการ การกําหนดวัตถุประสงค์ 
กําหนดขอบข่าย ของหลักสูตร กําหนดวิธีการพัฒนา การดําเนินการพัฒนาการประเมินผลและการติดตาม        
          3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนสําหรับโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ประกอบด้วย 6 ส่วนประกอบ ได้แก่ ท่ีมาและความสําคัญของโปรแกรม วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย เนื้อหา วิธีดําเนินการ และการประเมิน สําหรับเนื้อหาประกอบด้วย 5 โมดูล ได้แก่ โมดูล 1 การสํารวจ 
และวิเคราะห์ปัญหา โมดูล 2 การวางแผนการวิจยั โมดูล 3 การดําเนินการวิจัย โมดูล 4 การรวบรวมข้อมูล โมดูล 5  
การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลของการวิจัยในชั้นเรียน สําหรับวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 7 วิธีการ ได้แก่ การอบรม  
การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาจากเอกสารตํารา การใช้พ่ีเลี้ยง การสัมมนา และการศึกษาดูงาน 
เพ่ือให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เกิดองค์ความรู้และเกิดการเรียนรู้ร่วมกันมากที่สุด ท้ังนี้เนื่องจากโปแกรมประกอบด้วยเน้ือหา
ความรู้ คําถามและคําตอบโดยจะแบ่งเนื้อหาย่อย ๆ จัดลําดับขั้นตอนในรูปของกรอบ หรือเฟรม (Frame) โดยในแต่ละกรอบ
จะเสนอเนื้อหาเปน็ข้ันตอนทีละน้อย ในทุกขั้นของการเรียนจะมีคําถามเพ่ือทดสอบผู้เรยีน และมีคาํตอบที่ถูกต้องให้ผู้เรียนทราบ
เพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับทันที เป็นการเสริมแรงบทเรียนแบบโปรแกรมจะบรรจุไว้ในสื่อชนิดต่าง ๆ เช่น ตํารา สไลด์ ฟิล์มสตริป 
เครื่องคอมพิวเตอร์และเคร่ืองช่วยสอนฯลฯ นอกจากน้ีอาจเป็นรูปแบบสื่อประสม ซ่ึงส่วนมากจะจัดในชุดสื่อการเรียนได้
กล่าวถึงองค์ประกอบโปรแกรมประกอบด้วย หลักการ  ความหมาย วัตถุประสงค์ เนื้อหาและวิธีดําเนินการ (กิดานันท์ มลิทอง, 
2536 : 6-10) ซ่ึงสอดคล้องกับ สุวิทย์ ยอดสละ (2557 : 11)  สรุปกรอบแนวคิดองค์ประกอบของโปรแกรม คือ ท่ีมา 
และความสําคัญของโปรแกรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรม รูปแบบและวิธีการพัฒนา โครงสร้างของโปรแกรม เนื้อหา 
และสาระสําคัญของโปรแกรม และการวัดและประเมินผล ซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยของ เชษฐา ค้าคล่อง (2557 : 120)  
ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นําแบบมุ่งบริการของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
พบว่า องค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นําแบบมุ่งบริการของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีองค์ประกอบ 
ท้ังหมด 5 ด้าน ประกอบไปด้วย หลักการและความสําคัญ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมและเครื่องมือการพัฒนา และการวัด
และประเมินผล และสอดคล้องกับการวิจัยของ ศักดิ์ดา คําโส (2557 : 80) ได้ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
พลังอํานาจทีมงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่าองค์ประกอบของโปรแกรมการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างพลังอํานาจ

 
 

ทีมงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีองค์ประกอบ ท้ังหมด 5 ส่วน ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีดําเนินการ 
และการประเมินผลโปรแกรม   
 
ข้อเสนอแนะ 
         1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
     1.1 ผลจากการวิจัย พบว่าครูควรพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน เนื่องจากครูเป็นหัวใจหลัก 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้พัฒนา ดังน้ันครูผู้สอนจงึจาํเป็นต้องศกึษาเรียนรู้ หลักการ วิธีการ และองค์ความรู้ใหม่ ๆ 
ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาตนเองและพัฒนาการเรียนการสอนของตน พร้อมท้ังนํามาใช้ในงานเพื่อค้นหาความรู้  
สร้างความรู้ใหม่ในวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่อง และพัฒนาสถานศึกษา ตลอดจนการพัฒนาการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนให้สูงขึ้น และเป็นไปตามมาตรฐานของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานท่ีกําหนด 
     1.2 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน สําหรับโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ควรนํารูปแบบการพัฒนาท่ีหลากหลายมาผสมผสานและบูรณาการแล้วนํามาใช้ในการพัฒนา
ครู เช่น รูปแบบการอบรม รูปแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการ รูปแบบการสัมมนา รูปแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติ รูปแบบ
การศึกษาดูงาน และรูปแบบการศึกษาจากเอกสารตํารา เป็นต้น   
         1.3 สําหรับการนําโปรแกรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนไปใช้ในการพัฒนาครู ในสถานศึกษา 
ระดับต่าง ๆ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรพิจารณาบริบทควบคู่ไปกับการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนไปด้วย 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยต่อไป  
     2.1 ควรมีการการพัฒนาการทําวิจัยในชั้นเรียนกับตําแหน่งอ่ืน เช่น บุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น    
     2.2 ควรมีการพัฒนาการทําวิจัยในชั้นเรียนในระดับการศึกษาต่าง ๆ เช่น ระดับมัธยมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา
และระดับมหาวิทยาลัย เป็นต้น   
     2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน ท้ังเชิงระบบและเชิงรูปแบบ เพ่ือทําให้
เห็นเป็นรูปธรรม สามารถพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียนท่ีเข้ารับการพัฒนาได้เต็มศักยภาพ      
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การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้สําหรับศนูย์พัฒนาเดก็เล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
The Development the Guidelines for Organising Learning Experiences of Teachers  
at Child Development Centers under Kalasin Provincial Local Administration 
 
ปรัชญาภรณ์ แสนแก้ว1 และ เผชิญ กิจระการ2 
Prachayaporn Sangaew1 and Pachoen Kidrakarn2 
 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้สําหรับ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 3) พัฒนาแนวทาง 
การพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ  
กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จงัหวัดกาฬสินธ์ุ  จํานวน 304 คน จากศนูย์พัฒนา
เด็กเล็ก 152 แห่ง สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือแบบสอบถาม 
สถิติท่ีใช้ในการวิจัย คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและความต้องการจําเป็น ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการ 
จัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด 2) สภาพปัจจุบันและสภาพ 
ท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยรวม 
มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง และมีสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 3) แนวทางการพัฒนาครู ด้านการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด 54 แนวทาง และมีผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
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Abstract 
 This study aimed at: 1) investigating the indicators and components of organizing learning 
experiences at Child Development Centers; 2) studying the current state and desirable state of organizing 
learning experiences; and 3) develop the guidelines of organizing learning experiences at Child 
Development Centres under Kalasin Provincial Local Administration.  The samples were 304 teachers  
from 152 Child Development Centers selected through the multi-stage sampling and the questionnaire 

                                                            
1 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
  อีเมล : prachaa@windowslive.com   
2 อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
1 Graduate Student, Department of Educational Administration and Development, Mahasarakham University,  
  Email: prachaa@windowslive.com 

2 Lecturer of Education Faculty, Mahasarakham University  

Received : 4 ก.ค. 2561 
Revised : 18 ต.ค. 2561 
Accepted : 21 ต.ค. 2561 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

116

 

was used for data collection. The descriptive statistics used in this study were mean, percentage  
and the Modified Priority Needs Index. The results of the study were: 1)the indicators and the components  
of organising learning experiences included 5 components and 32 indicators; 2) the current conditions  
of learning experience organization at the Child Development Centers were at the moderate level  
and the desirable conditions were at the high level; 3) the guidelines for organizing learning experiences  
at the Child Development Centres included 5 components, 32 indicators, and 54 guidelines. The results  
of the guideline suitability assessment and the possibility assessment were both found at the high level. 
 

Keywords : Teacher Guideline Development, Learning Experiences for Pre-school Children,  
  Child Development Center 
 
บทนํา 
 สถานการณ์เด็กปฐมวัย เด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 0–5 ปี จํานวน 4,585,759 คน หากแบ่งตามการดูแล 
และการจัดการศึกษาสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเด็กอายุ 0–1 ปี จํานวน 1,509,017 คน หรือ ร้อยละ 32.91 
ของเด็กท้ังหมดท่ีส่วนใหญ่เป็นการดูแล และการให้การศึกษาเบื้องต้นจากคนในครอบครัว อาทิ บิดา มารดา ปู่ย่า ตายาย ญาติ 
และผู้ดูแล และกลุ่มเด็กอายุ 2–5 ปี จํานวน 3,076,742 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 67.09 ของเด็กท้ังหมดท่ีบางส่วนเริ่มเข้าสู่
สถานรับเลี้ยงเด็กหรือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งแต่อายุ 2 ปี ซ่ึงหากพิจารณาเด็กในช่วงอายุนี้ จะเห็นได้ว่ามีเด็กเข้ารับการดูแล 
และการศึกษาในศูนย์เด็กเล็กจํานวน 912,111 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 29.65 ของเด็กในช่วงวัย (พัชรา เอ่ียมกิจการ, 2557 : 
2)  
 การจัดประสบการณ์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ใช้หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ซ่ึงเป็นหลักสูตร 
ท่ีเน้นวิธีการเลี้ยงดูเด็กที่ถูกต้อง เด็กจะต้องได้รับการอบรมเลี้ยงดูท่ีดีและถูกต้อง หลักสูตรมุ่งเน้นการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ท้ังทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ครูผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความสําคัญอย่างย่ิง เป็นบุคคลท่ีใกล้ชิดกับเด็ก 
และมีบทบาทในการนําหลักสูตรไปใช้จริง เพ่ือจัดประสบการณ์แก่เด็กและพัฒนาเดก็โดยตรง ซ่ึงเด็กจะสามารถพัฒนา 
ได้เต็มศักยภาพหรือไม่ ขึ้นอยู่กับครูผู้สอนซ่ึงเป็นผู้ให้การอบรมเลี้ยงดูและให้ความรู้เป็นสําคัญ จากทฤษฎีองค์ความรู้เรื่อง
พัฒนาการเด็กและพัฒนาการของสมองรวมท้ังงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัย สรุปไว้ว่าช่วงเวลาท่ีสําคัญและจําเป็น
ท่ีสุดในการพัฒนาสมอง คือ ตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี เด็กที่ไม่ได้รับการเลี้ยงดูและพัฒนาอย่างถูกต้อง เม่ือพ้นช่วงอายุนี้ไปแล้ว
อัตราการพัฒนาจะเปล่ียนแปลงน้อยมาก ศาสตราจารย์ ดร.เจมส์ เจ เฮกแมน จากมหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ได้กล่าวว่า “การลงทุนพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นการลงทุนท่ีคุ้มค่า ให้ผลตอบแทนแก่สังคมดีท่ีสุดในระยะยาว” โดยคืนผลตอบแทน
กลับคืนมาในอนาคตมากถึง 7 เท่า เป็นท้ังการเพิ่มคุณภาพทรัพยากรบุคคลของประเทศ ลดอัตราการสูญเสียที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต และองค์การยูนิเซฟซ่ึงเป็นหน่วยงานของสหประชาชาติมีหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม พัฒนาการสุขภาพ 
รวมถึงความเป็นอยู่ของแม่และเด็กในประเทศกําลังพัฒนา ระบุว่าเด็กปฐมวัยท่ีได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมตามช่วงวัย  
จะมีทักษะทางกายภาพ ความฉลาดทางด้านสติปัญญา และความฉลาดทางด้านอารมณ์สูงขึ้นกว่าปกติ และนําไปสู่การมีโอกาส
ในการเรียนรู้ต่อในระดับท่ีสูงขึ้น และเป็นแรงงานที่มีคุณภาพมีรายได้สูง ส่งผลให้อัตราการก่อคดี หรือสร้างปัญหาสังคม 
ลดน้อยลงด้วย (ประเวศ วะสี, 2557 : 4) 
 ครูมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาการเรียนการสอน ครูไม่ได้มีหน้าท่ีเพียงแค่สอนอย่างเดียวเท่านั้น แต่ครูจะมีหน้าท่ี 
ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กหรือผู้เรียน และการท่ีจะให้ครูเป็นนักวางแผนและนักคิดท่ีดีนั้น จะเป็นผู้มีวิสัยทัศน์
กว้างไกล เป็นผู้ท่ีใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้ทันข่าวสารใหม่ ๆ และทันสมัยอยู่เสมอ รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองผา่นสื่อ สารสนเทศสมัยใหม่
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was used for data collection. The descriptive statistics used in this study were mean, percentage  
and the Modified Priority Needs Index. The results of the study were: 1)the indicators and the components  
of organising learning experiences included 5 components and 32 indicators; 2) the current conditions  
of learning experience organization at the Child Development Centers were at the moderate level  
and the desirable conditions were at the high level; 3) the guidelines for organizing learning experiences  
at the Child Development Centres included 5 components, 32 indicators, and 54 guidelines. The results  
of the guideline suitability assessment and the possibility assessment were both found at the high level. 
 

Keywords : Teacher Guideline Development, Learning Experiences for Pre-school Children,  
  Child Development Center 
 
บทนํา 
 สถานการณ์เด็กปฐมวัย เด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 0–5 ปี จํานวน 4,585,759 คน หากแบ่งตามการดูแล 
และการจัดการศึกษาสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเด็กอายุ 0–1 ปี จํานวน 1,509,017 คน หรือ ร้อยละ 32.91 
ของเด็กท้ังหมดท่ีส่วนใหญ่เป็นการดูแล และการให้การศึกษาเบื้องต้นจากคนในครอบครัว อาทิ บิดา มารดา ปู่ย่า ตายาย ญาติ 
และผู้ดูแล และกลุ่มเด็กอายุ 2–5 ปี จํานวน 3,076,742 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 67.09 ของเด็กท้ังหมดท่ีบางส่วนเริ่มเข้าสู่
สถานรับเลี้ยงเด็กหรือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งแต่อายุ 2 ปี ซ่ึงหากพิจารณาเด็กในช่วงอายุนี้ จะเห็นได้ว่ามีเด็กเข้ารับการดูแล 
และการศึกษาในศูนย์เด็กเล็กจํานวน 912,111 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 29.65 ของเด็กในช่วงวัย (พัชรา เอ่ียมกิจการ, 2557 : 
2)  
 การจัดประสบการณ์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ใช้หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ซ่ึงเป็นหลักสูตร 
ท่ีเน้นวิธีการเลี้ยงดูเด็กที่ถูกต้อง เด็กจะต้องไดร้ับการอบรมเลี้ยงดูท่ีดีและถูกต้อง หลักสูตรมุ่งเน้นการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ท้ังทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ครูผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความสําคัญอย่างย่ิง เป็นบุคคลท่ีใกล้ชิดกับเด็ก 
และมีบทบาทในการนําหลักสูตรไปใช้จริง เพ่ือจัดประสบการณ์แก่เด็กและพัฒนาเดก็โดยตรง ซ่ึงเด็กจะสามารถพัฒนา 
ได้เต็มศักยภาพหรือไม่ ขึ้นอยู่กับครูผู้สอนซ่ึงเป็นผู้ให้การอบรมเลี้ยงดูและให้ความรู้เป็นสําคัญ จากทฤษฎีองค์ความรู้เรื่อง
พัฒนาการเด็กและพัฒนาการของสมองรวมท้ังงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัย สรุปไว้ว่าช่วงเวลาท่ีสําคัญและจําเป็น
ท่ีสุดในการพัฒนาสมอง คือ ตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี เด็กที่ไม่ได้รับการเลี้ยงดูและพัฒนาอย่างถูกต้อง เม่ือพ้นช่วงอายุนี้ไปแล้ว
อัตราการพัฒนาจะเปล่ียนแปลงน้อยมาก ศาสตราจารย์ ดร.เจมส์ เจ เฮกแมน จากมหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ได้กล่าวว่า “การลงทุนพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นการลงทุนท่ีคุ้มค่า ให้ผลตอบแทนแก่สังคมดีที่สุดในระยะยาว” โดยคืนผลตอบแทน
กลับคืนมาในอนาคตมากถึง 7 เท่า เป็นท้ังการเพิ่มคุณภาพทรัพยากรบุคคลของประเทศ ลดอัตราการสูญเสียท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคต และองค์การยูนิเซฟซ่ึงเป็นหน่วยงานของสหประชาชาติมีหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม พัฒนาการสุขภาพ 
รวมถึงความเป็นอยู่ของแม่และเด็กในประเทศกําลังพัฒนา ระบุว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมตามช่วงวัย  
จะมีทักษะทางกายภาพ ความฉลาดทางด้านสติปัญญา และความฉลาดทางด้านอารมณ์สูงขึ้นกว่าปกติ และนําไปสู่การมีโอกาส
ในการเรียนรู้ต่อในระดับท่ีสูงขึ้น และเป็นแรงงานที่มีคุณภาพมีรายได้สูง ส่งผลให้อัตราการก่อคดี หรือสร้างปัญหาสังคม 
ลดน้อยลงด้วย (ประเวศ วะสี, 2557 : 4) 
 ครูมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาการเรียนการสอน ครูไม่ได้มีหน้าท่ีเพียงแค่สอนอย่างเดียวเท่านั้น แต่ครูจะมีหน้าท่ี 
ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กหรือผู้เรียน และการท่ีจะให้ครูเป็นนักวางแผนและนักคิดท่ีดีน้ัน จะเป็นผู้มีวิสัยทัศน์
กว้างไกล เป็นผู้ท่ีใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้ทันข่าวสารใหม่ ๆ และทันสมัยอยู่เสมอ รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองผา่นสื่อ สารสนเทศสมัยใหม่

 

ตลอดจนติดตามความเคล่ือนไหวทางการศึกษาท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เป็นบุคลากรแห่งการเรียนรู้ ปรับตัวเข้ากับ
กระแสสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างชาญฉลาด เพ่ือเตรียมพัฒนาเด็กให้เจริญเต็มตามศักยภาพ ครูจึงมีความจําเป็น 
ท่ีต้องได้รับการพัฒนา เพราะภารกิจหลักในการปฏิบัติการสอนนั้นยังคงเป็นครูท่ีเป็นตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อน
กระบวนการเรียนการสอนในสถานศึกษา การจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กปฐมวัยนั้น ประสบการณ์ท่ีจัดต้องสนองต่อการพัฒนา
ของเด็กท้ัง 4 ดา้น และกิจกรรมที่จะจัดประสบการณ์ให้กับเด็กนั้น ก็ต้องจัดให้ครอบคลุมกิจกรรมหลักทั้ง 6 กิจกรรม 
ประกอบด้วย กิจกรรมเสรี กิจกรรมสร้างสรรค์ กิจกรรมเสริมประสบการณ ์กิจกรรมกลางแจ้ง กิจกรรมการเคลื่อนไหว 
และจังหวะ และกิจกรรมเกมศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 22) กิจกรรมนั้นก็ต้องเป็นกิจกรรมที่เร้าความสนใจ  
ช่วยให้เด็กเกิดความสนุกสนานและมีความสุขในการร่วมกิจกรรม การที่จะจัดกิจกรรมที่ส่งผลต่อพัฒนาการของเด็กได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพนั้น ครูจะต้องวางแผนการจัดประสบการณ์อย่างเป็นระบบ มีการปรับปรุงและพัฒนาแผนการจัดประสบการณ ์
ให้เป็นแผนการจัดประสบการณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ และนําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาเด็กได้อย่างแท้จริง 
 สภาพการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
จังหวัดกาฬสินธ์ุ พบว่าครูผู้ดูแลเด็กยังขาดการวางแผนการจัดกิจกรรมท่ีดี ไม่ได้จัดทําแผนการจัดประสบการณ์อย่างเป็นระบบ 
ไม่สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก ส่งผลให้กิจกรรมการจัดประสบการณ์ไม่น่าสนกุ ไม่เร้าความสนใจ การจัดกิจกรรมสําหรับ
เด็กไม่กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ไม่ได้จัดประสบการณ์ในรูปแบบของการเรียนรู้ผ่านการเล่น ขาดสื่อวัสดุ อุปกรณ์  
และสภาพแวดล้อม ท่ีเน้นให้เด็กเกิดทักษะ การเรียนรู้ คุณธรรมจริยธรรมกิจกรรมที่สอดคล้องกับการดํารงชีวิตที่เหมาะสม 
กับความสามารถ ความสนใจของผู้เรียน โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมและลงมือปฏิบัติทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
ทําให้พัฒนาการของเด็กท้ัง 4 ด้าน ไม่ได้รับการพัฒนาเท่าท่ีควร อีกทั้งครูผู้ดูแลเด็กไม่ได้รับการนิเทศ การฝึกอบรมที่ต่อเนื่อง 
และสมํ่าเสมอ จึงทําให้ไม่มีเทคนิคแนวทางหรือวิธีคิดท่ีดีพอสําหรับการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัย (เทศบาลตําบล 
ห้วยโพธิ์, 2558 : 14) 
 ผู้วิจัยในฐานะนักวิชาการศึกษา สงักัดกองการศึกษา เทศบาลตําบลห้วยโพธิ์ ซ่ึงเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและปฏิบัติ
หน้าท่ีดูแลการจัดการศึกษาของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จงึมีความสนใจท่ีจะพัฒนาแนวทางการพัฒนาครู ในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ เพ่ือเป็นการพัฒนาครู
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้สามารถจัดประสบการณ์สําหรับพัฒนาเด็กปฐมวัยได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสมกับพัฒนาการ 
ของเด็กในทุกด้าน 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
 3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
  วิธีการดําเนินงานวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้  
 ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ทําหน้าท่ีตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด  
จํานวน 5 คน  
  2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย แบบประเมินความเหมาะสม 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูล
ด้วยตนเอง 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์เรียนรู้  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง มีรายละเอียดดังนี้ 
   1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย สําหรับการวิจัยระยะท่ี 2 คือ ครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ จํานวน 1,422 คน จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้งหมด 474 แห่ง 
   1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน  
สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ จํานวน 304 คน จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 152 แห่ง  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและส่วนหนึ่ง
จัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ได้แบบสอบถามกลับมาท้ังหมด 228 ฉบับ (ร้อยละ 75) 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ  
  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ หัวหน้า และครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบ 2 แห่ง แห่งละ 3 คน รวม 6 คน  
และผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทาง จํานวน 5 คน  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้
ของแนวทาง  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล สัมภาษณ์หัวหน้าและครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบเกี่ยวกับวิธีการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ แล้วประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ของแนวทาง โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน  
  4. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคสามเส้า และวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด ดังนี้  
  1.1 องค์ประกอบที่ 1 การเตรียมความพรอ้มของครู มี 6 ตัวชี้วัด ได้แก่  
   1.1.1 เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน จุดหมาย สาระการเรียนรู้ และคุณลักษณะตามวัยของหลักสูตร 
   1.1.2 เข้าใจหลักการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัยตามหลักสูตร 
   1.1.3 มีแฟ้มสะสมงานของเด็กเป็นรายบุคคล ใช้เพ่ือเก็บรวบรวมผลงานของเด็ก รายละเอียดเกี่ยวกับเด็ก
และครอบครัว และปฏิสัมพันธ์ระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครอบครัว 



119Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019  

  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ทําหน้าท่ีตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด  
จํานวน 5 คน  
  2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย แบบประเมินความเหมาะสม 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูล
ด้วยตนเอง 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์เรียนรู้  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง มีรายละเอียดดังนี้ 
   1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย สําหรับการวิจัยระยะท่ี 2 คือ ครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ จํานวน 1,422 คน จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้งหมด 474 แห่ง 
   1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน  
สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ จํานวน 304 คน จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 152 แห่ง  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและส่วนหนึ่ง
จัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ได้แบบสอบถามกลับมาท้ังหมด 228 ฉบับ (ร้อยละ 75) 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ  
  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ หัวหน้า และครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบ 2 แห่ง แห่งละ 3 คน รวม 6 คน  
และผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทาง จํานวน 5 คน  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้
ของแนวทาง  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล สัมภาษณ์หัวหน้าและครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบเกี่ยวกับวิธีการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ แล้วประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ของแนวทาง โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน  
  4. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคสามเส้า และวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด ดังน้ี  
  1.1 องค์ประกอบท่ี 1 การเตรียมความพรอ้มของครู มี 6 ตัวชี้วัด ได้แก่  
   1.1.1 เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน จุดหมาย สาระการเรียนรู้ และคุณลักษณะตามวัยของหลักสูตร 
   1.1.2 เข้าใจหลักการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัยตามหลักสูตร 
   1.1.3 มีแฟ้มสะสมงานของเด็กเป็นรายบุคคล ใช้เพ่ือเก็บรวบรวมผลงานของเด็ก รายละเอียดเก่ียวกับเด็ก
และครอบครัว และปฏิสัมพันธ์ระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครอบครัว 

 

   1.1.4 มีการจัดเตรียมเน้ือหาเกี่ยวกับสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตร โดยบูรณาการความรู้รอบตัวแขนงต่าง ๆ 
   1.1.5 มีการจัดเตรียมสื่อประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยใช้วัสดุหรือแหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ิน 
   1.1.6 มีผลการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเพื่อพัฒนาการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
  1.2 องค์ประกอบท่ี 2 การศึกษาข้อมูลผู้เรียน มี 6 ตัวชี้วัด  
   1.2.1 เข้าใจพัฒนาการด้านร่างกายของเด็ก และความแตกต่างด้านร่างกายของเด็ก 
   1.2.2 เข้าใจพัฒนาการด้านความคิดและสติปัญญา และความแตกต่างด้านความคิดและสติปัญญาของเด็ก 
   1.2.3 เข้าใจพฤติกรรม/อากัปกิริยา การแสดงออกของเด็ก 
   1.2.4 เข้าใจสภาวะทางอารมณ์ และการรับมือกับสภาวะทางอารมณ์ของเด็ก 
   1.2.5 มีรายงานการประเมินพัฒนาการของเด็กตามช่วงวัยเป็นรายบุคคล 
   1.2.6 มีรายงานผลการส่งเสริมหรือแก้ไขปัญหาท่ีพบเกี่ยวกับเด็กเป็นรายบุคคล 
  1.3 องค์ประกอบท่ี 3 การวางแผนการจัดประสบการณ์ มี 8 ตัวชี้วัด  
   1.3.1 มีการวิเคราะห์หลักสูตรและกําหนดสาระการเรียนรู้ รายปีการศึกษาและรายภาคเรียน 
   1.3.2 มีแผนการจัดประสบการณ์เรยีนรู้ 
   1.3.3 มีการกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรมสําหรับแต่ละสาระการเรียนรู้ 
   1.3.4 มีการจัดเตรียมเนื้อหาสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้พร้อม 
   1.3.5 มีการใช้วิธีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ท่ีเหมาะสม สําหรับกิจกรรมประจําวันตามหลักสูตร 
   1.3.6 มีการกําหนดสื่อ/แหล่งเรียนรู้ท่ีใช้ในการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
   1.3.7 มีการกําหนดวิธีการวัดและประเมินผลสอดคล้องตามจุดประสงค์การเรียนรู้อย่างเหมาะสม 
   1.3.8 มีการจัดเตรียมเนื้อหา/สื่อ/แหล่งเรียนรู้ เคร่ืองมือการวัดผล และการบันทึกผลต่าง ๆ ให้พร้อม
สําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
  1.4 องค์ประกอบท่ี 4 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ มี 7 ตัวชี้วัด  
   1.4.1 มีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามแผนการจัดประสบการณ์โดยยืดหยุ่นตามสถานการณ์จริง 
   1.4.2 มีการเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ปัญหาเฉพาะหน้า และแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม 
   1.4.3 มีการปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เมตตา ใช้หลักจิตวิทยาและการเสริมแรงทางบวก 
   1.4.4 มีการให้การดูแลเด็กท่ีมีความแตกต่างกันอย่างเหมาะสมกับวัยและสภาพพื้นฐานของเด็ก 
   1.4.5 มีการสังเกตพฤติกรรมของเด็กและบันทึกพฤติกรรมสําคัญต่าง ๆ ของเด็กท่ีเกิดขึ้นขณะจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ ได้แก่ พฤติกรรมการแสดงออก คําพูด ท่าทาง การคิดของเด็ก  
   1.4.6 มีการบันทึกผลการจัดประสบการณ์เรียนรู้หลังการจัดประสบการณ์ 
   1.4.7 มีการสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนท่ีพบจากการจดัประสบการณ์เรียนรู้ เพ่ือนําสู่การปรับปรุงการจดั
ประสบการณ์เรียนรู้ต่อไป 
  1.5 องค์ประกอบท่ี 5 การวัดและประเมินผลผู้เรียน มี 5 ตัวชี้วัด  

   1.5.1 มีการวัดผลผู้เรียนตามวิธีการที่กําหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้และบันทึกผล 
   1.5.2 มีการบันทึกผลการวัดในเครื่องมือการบันทึกผลท่ีจัดเตรียมไว้ 
   1.5.3 มีการบันทึกข้อมูลสาเหตุของผลการปฏิบัติ ผ่าน หรือไม่ผ่าน ของผู้เรียนแต่ละคน  
   1.5.4 มีรายงานผลการวัดและประเมินผู้เรียน  
   1.5.5 มีการนําผลการวัดและประเมินผลผู้เรียน ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียน/การจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ต่อไป 
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    ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
3 อันดับ ได้แก่ การวางแผนการจัดประสบการณ์ การศึกษาข้อมูลผู้เรียน และการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ ของการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวดักาฬสินธ์ุ 
  2.1 ผลการประเมินสภาพปัจจุบนั โดยคณะครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน โดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกดา้น โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ 
นําเสนอตามลําดับ ได้แก่ การวางแผนการจัดประสบการณ์ การศกึษาข้อมูลผู้เรียน และการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
  2.2 ผลการประเมินสภาพที่พึงประสงค์โดยรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ นําเสนอตามลําดับ ได้แก่ การวัดและประเมินผลผู้เรียน 
การศึกษาข้อมูลผู้เรียน และการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
  3. ผลการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
  3.1  ผลการศึกษาความต้องการจาํเป็นของการพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก 
 
ตาราง  1  ค่าดัชนีความต้องการจําเป็นปรับปรุงและลําดับความต้องการจําเป็น  โดยรวมของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
              สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  จังหวัดกาฬสินธ์ุ   
 

ด้านท่ี 
องค์ประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้
สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

D I PNImodified 
ลําดับความต้องการ

จําเป็น 

1. การเตรียมความพร้อมของครู 3.17 4.12 0.30 4 
2. การศึกษาข้อมูลผู้เรียน 3.34 4.36 0.31 3 
3. การวางแผนการจัดประสบการณ์ 3.37 4.24 0.26 5 
4. การจัดประสบการณ์เรียนรู้ 3.15 4.31 0.37 1 
5. การวัดและประเมินผลผู้เรียน 3.22 4.38 0.36 2 

 
 จากตาราง 1 พบว่าลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนาแนวทางพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้
สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยรวม เรียงลําดับความต้องการจําเป็น 
จากมากไปหาน้อย ได้ดังน้ี  ลําดับท่ี 1 การจัดประสบการณ์เรียนรู้  ลําดับท่ี 2 การวัดและประเมินผลผู้เรียน ลําดับท่ี 3  
การศึกษาข้อมูลผู้เรียนลําดับท่ี 4 การเตรียมความพร้อมของครู และลําดับท่ี 5  การวางแผนการจัดประสบการณ์ 
 
  3.2  แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด 54 แนวทาง ดังนี้ 
   3.2.1 การเตรียมความพร้อมของครู ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด 10 แนวทาง สรุปได้ว่า  
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    ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
3 อันดับ ได้แก่ การวางแผนการจัดประสบการณ์ การศึกษาข้อมูลผู้เรียน และการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ ของการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวดักาฬสินธ์ุ 
  2.1 ผลการประเมินสภาพปัจจุบนั โดยคณะครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน โดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกดา้น โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ 
นําเสนอตามลําดับ ได้แก่ การวางแผนการจัดประสบการณ์ การศกึษาข้อมูลผู้เรียน และการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
  2.2 ผลการประเมินสภาพที่พึงประสงค์โดยรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ นําเสนอตามลําดับ ได้แก่ การวัดและประเมินผลผู้เรียน 
การศึกษาข้อมูลผู้เรียน และการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
  3. ผลการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
  3.1  ผลการศึกษาความต้องการจาํเป็นของการพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก 
 
ตาราง  1  ค่าดัชนีความต้องการจําเป็นปรับปรุงและลําดับความต้องการจําเป็น  โดยรวมของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
              สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  จังหวัดกาฬสินธ์ุ   
 

ด้านท่ี 
องค์ประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้
สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

D I PNImodified 
ลําดับความต้องการ

จําเป็น 

1. การเตรียมความพร้อมของครู 3.17 4.12 0.30 4 
2. การศึกษาข้อมูลผู้เรียน 3.34 4.36 0.31 3 
3. การวางแผนการจัดประสบการณ์ 3.37 4.24 0.26 5 
4. การจัดประสบการณ์เรียนรู้ 3.15 4.31 0.37 1 
5. การวัดและประเมินผลผู้เรียน 3.22 4.38 0.36 2 

 
 จากตาราง 1 พบว่าลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนาแนวทางพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้
สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยรวม เรียงลําดับความต้องการจําเป็น 
จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  ลําดับท่ี 1 การจัดประสบการณ์เรียนรู้  ลําดับท่ี 2 การวัดและประเมินผลผู้เรียน ลําดับท่ี 3  
การศึกษาข้อมูลผู้เรียนลําดับท่ี 4 การเตรียมความพร้อมของครู และลําดับท่ี 5  การวางแผนการจัดประสบการณ์ 
 
  3.2  แนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด 54 แนวทาง ดังน้ี 
   3.2.1 การเตรียมความพร้อมของครู ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด 10 แนวทาง สรุปได้ว่า  

 

    การเตรียมความพร้อมของครูมีแนวทางการปฏิบัติ คือการทําความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน จุดหมาย 
สาระการเรียนรู้ และคุณลักษณะตามวัยของหลักสูตร เข้าใจหลักการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัยตามหลักสูตร มีแฟ้ม
สะสมงานของเด็กเป็นรายบุคคล ใช้เพ่ือเก็บรวบรวมผลงานของเด็ก รายละเอียดเกี่ยวกับเด็กและครอบครัว และปฏิสัมพันธ์
ระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครอบครัว มีการจัดเตรียมเนื้อหาเก่ียวกับสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตร โดยบูรณาการความรู้
รอบตัวแขนงต่าง ๆ มีการจัดเตรียมสื่อประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยใช้วัสดุหรือแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น และมีผล
การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาการจัดประสบการณ์เรียนรู้ เพราะการเตรียมการสอนของครูเป็นสิ่งสําคัญและจําเป็น 
ท่ีจะต้องทําก่อนท่ีจะทําการจัดประสบการณ์เรียนรู้ จากตัวชี้วัดท่ีกําหนดจะเห็นว่า มีการเตรียมความพร้อมในด้านของ 
การเตรียมการจัดประสบการณ์เรียนรู้ เพราะครูควรได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยทําความเข้าใจ
หลักสูตร หลักการจัดประสบการณ์ และเป้าหมายของหลักสูตรเพ่ือเตรียมฐานความรู้ของตนเองเพื่อนําสู่การออกแบบ 
การจัดการเรียนรู้ จดัเตรียมสื่อการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้พร้อม ซ่ึงการจัดเตรียมสื่อการจัดประสบการณ์จะต้องมี 
ความสอดคล้องกับเนื้อหาและองค์ความรู้ท่ีนํามาบูรณาการ โดยครูควรนําสื่อท่ีมีและหาได้ง่ายในท้องถ่ินมาประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์  
   3.2.2 การศึกษาข้อมูลผู้เรียน ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด 12 แนวทาง สรุปได้ว่า 
    การศึกษาข้อมูลผู้เรียน มีแนวทางการปฏิบัติ คือ การทําความเข้าใจพัฒนาการด้านร่างกายของเด็ก 
และความแตกต่างด้านร่างกายของเด็ก เข้าใจพัฒนาการด้านความคิดและสติปัญญา และความแตกต่างด้านความคิด 
และสติปัญญาของเด็ก เข้าใจพฤติกรรม อากัปกิริยา การแสดงออกของเด็ก เข้าใจสภาวะทางอารมณ์และการรับมือกับ 
สภาวะทางอารมณ์ของเด็ก มีรายงานการประเมินพัฒนาการของเด็กตามช่วงวัยเป็นรายบุคคล มีรายงานผลการส่งเสริม 
หรือแก้ไขปัญหาที่พบเกี่ยวกับเด็กเป็นรายบุคคล ซ่ึงเป็นการทําความเข้าใจเด็กก่อนที่จะทําการจัดประสบการณ์  
   3.2.3 การวางแผนการจัดประสบการณ์ ประกอบด้วย 8 ตัวชี้วัด 11 แนวทาง สรุปได้ว่า 
    การวางแผนการจัดประสบการณ์ มีแนวทางปฏิบัติคือ การวิเคราะห์หลักสูตรและกําหนดสาระการ
เรียนรู้รายปีการศึกษาและรายภาคเรียน การจัดทําแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้ครบตามหน่วยการเรียนรู้ตลอดปี
การศึกษาและมีรายละเอียดของแผนอย่างครบถ้วน และการจัดเตรียมเนื้อหาสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้พร้อม  
เป็นสิ่งสําคัญท่ีครูผู้สอนจะต้องเตรียมการก่อนจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยวางแผนการจัดประสบการณ์ให้ดี และออกแบบ
หน่วยการจัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับจุดหมาย ความมุ่งหมายของหลักสูตร  
   3.2.4 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ ประกอบด้วย 7 ตัวชี้วัด 14 แนวทาง สรุปได้ว่า 
    การจัดประสบการณ์เรียนรู้ มีแนวทางการปฏิบัติ คือ การจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามแผนการจัด
ประสบการณ์โดยยืดหยุ่นตามสถานการณ์จริง มีการเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ปญัหาเฉพาะหน้าและแก้ไขปัญหา 
อย่างเหมาะสม ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรัก เมตตา ใช้หลักจิตวิทยาและการเสริมแรงทางบวก ให้การดูแลเด็กท่ีมีความแตกต่าง
กันอย่างเหมาะสมกับวัยและสภาพพ้ืนฐานของเด็ก การสังเกตพฤติกรรมของเด็กและบันทึกพฤติกรรมสําคัญต่าง ๆ ของเด็ก 
ท่ีเกิดขึ้นขณะจัดประสบการณ์เรียนรู้ บันทึกผลการจัดประสบการณ์เรียนรู้หลังการจัดประสบการณ์ และสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อน 
ท่ีพบจากการจัดประสบการณ์เรียนรู้ เพ่ือนําสู่การปรับปรุงการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย 
มีความชัดเจนในเรื่องของการบูรณาการความรู้ โดยตามหลักสูตรได้กําหนดสาระการเรียนรู้มาให้ ผู้สอนจะต้องวางแผน 
และจัดทําแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ และจัดประสบการณ์เรียนรู้โดยใช้วิธีการบูรณาการให้เด็กมองเห็นภาพรวม 
ของความรู้ และนําไปใช้ในชีวิตจริงของเด็กได้  
   3.2.5 การวัดและประเมินผลผู้เรียน ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด 7 แนวทาง สรุปได้ว่า 
    การวัดและประเมินผลผู้เรียน มีแนวทางการปฏิบัติ คือ ดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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ตามวิธีการที่ได้กําหนดไว้ สังเกตความเหมาะสมในการปฏิบัติของวิธีการวัดและประเมินผลท่ีใช้เพ่ือนําสู่การปรับปรุงและพัฒนา
ให้ดีและเหมาะสมย่ิงขึ้นต่อไป ใช้เครื่องมือการบันทึกผลการวัดท่ีจัดเตรียมไว้เพ่ือบันทึกผลการวัด บันทึกผลการปฏิบัติกิจกรรม
ท้ายแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ระบุสาเหตุของการปฏิบัติกิจกรรมผ่านหรือไม่ผ่าน และวิธีการแก้ไขของเด็กแต่ละคน 
จัดทํารายงานผลการวัดและประเมินผลเด็กอย่างสม่ําเสมอทุกหน่วยการเรียน รายภาคเรียน และรายปีการศึกษาวิเคราะห์ 
ผลการวัดและประเมินผลผู้เรียนด้านความสําเร็จ หรือปัญหา และสาเหตุ แล้วทําการบันทึกข้อมูล และนําความสําเร็จและ
ปัญหาท่ีพบจากการวัดและประเมินผลผู้เรียนมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการจัดประสบการณ์ให้ดีและเหมาะสมย่ิงขึ้น  
 
อภิปรายผล 
 การพัฒนาแนวทางการพัฒนาครดู้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด กรมการปกครองสว่น
ท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การเตรียมความพร้อมของครู  
โดยตัวชี้วัดสรุปใจความสําคัญได้ว่า ครูผู้สอนควรมีการศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจ เตรียมเนื้อหาและสื่อสําหรับจัดประสบการณ ์
และมีการพัฒนาการจัดประสบการณ์ สอดคล้องกับ สมภาร ขันธิวัตร (2551 : 78) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรด้านการจัด
ประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดพิทักษ์วนาราม อําเภอเลิงนกทา จังหวัดยโสธร ผลการพัฒนาพบว่า 
บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในหลักการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัย ท้ัง 6 ขั้นตอนคือ การกําหนดหัวเร่ืองท่ีจะสอน  
มีการศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 และสามารถสรุปเป็นหัวเร่ืองท่ีจะสอนได้ องค์ประกอบที่ 2 
การศึกษาข้อมูลผู้เรียน มี 6 ตวัชี้วัด ซ่ึงการศึกษาข้อมูลผู้เรียนเป็นสิ่งสําคัญอย่างย่ิงท่ีครูผู้สอนจะต้องกระทํา เพ่ือให้รู้จัก 
และมีความเข้าใจเด็กท่ีดูแลทุกคนตามความแตกต่างของเด็กแต่ละคน และสอดคล้องกับมาตรฐานการดําเนินงานศนูย์พัฒนา
เด็กเล็กของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน  (2553 : 16) มาตรฐานท่ี 4 ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ได้กําหนด
หลักการจัดประสบการณ์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ไว้ว่าส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาการท่ีครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุก
ประเภท โดยยึดหลักการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาท่ีเน้นเด็กเป็นสําคัญ คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และวิถีชีวิต
ของเด็กตามบริบทของชุมชน สังคมและวัฒนธรรมไทย องค์ประกอบท่ี 3 การวางแผนการจัดประสบการณ์ มี 8 ตัวชี้วัด เริ่ม
ตั้งแต่การวิเคราะห์หลักสูตร กําหนดสาระการเรียนรู้รายปีการศึกษาและรายภาคเรียน มีแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
กําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ จัดเตรียมเนื้อหาให้พร้อม จัดประสบการณ์เรียนรู้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมประจําวัน กําหนดสื่อ/
แหล่งเรียนรู้ วิธีการวัดและประเมินผลให้พร้อมสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ วัฒนา ปุญญฤทธ์ิ (2548 : 
44) ได้อธิบายเกี่ยวกับการวางแผนการจัดประสบการณ์ไว้ว่า ประกอบด้วยการกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ การกําหนดสาระ
การเรียนรู้ การกําหนดวิธีการจัดประสบการณ์ และการกําหนดวิธีการประเมินผล เป็นการประเมินผู้เรียนวา่มีการเปลี่ยนแปลง
พัฒนาไปสู่จุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีกําหนดไว้หรือไม่ องค์ประกอบท่ี 4 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ มี 7 ตัวชี้วัด คือ มีการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ตามแผนการจัดประสบการณ์ โดยเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ปัญหาเฉพาะหน้า มีการปฏิบัติต่อเด็ก 
ด้วยความรัก เมตตา ใช้หลักจิตวิทยาและการเสริมแรงทางบวก มีการดูแลเด็กอย่างเหมาะสม สังเกตพฤติกรรมและบันทึก
พฤติกรรมสําคัญต่าง ๆ ของเด็กท่ีเกิดขึ้น ขณะจัดประสบการณ์เรียนรู้ ได้แก่ พฤติกรรมการแสดงออก คําพูด ท่าทาง การคิด
ของเด็ก มีการบันทึกผลการจัดประสบการณ์เรียนรู้หลังการจัดประสบการณ ์มีการสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนท่ีพบจากการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ เพ่ือนําสู่การปรับปรุงการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับทิศนา แขมมณี (2547 : 51)  
ซ่ึงได้เสนอองค์ประกอบของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ไว้ว่า ประกอบด้วย การศึกษาปรัชญา/ทฤษฎี/แนวคิดเกี่ยวกับ 
การจัดประสบการณ์แล้วนําสู่การกําหนดจุดหมาย จัดกระบวนการเรียนรู้ และประเมินผล และองค์ประกอบท่ี 5 การวัด 
และประเมินผลผู้เรียน มี 5 ตัวชี้วัด คือ การวัดผลผู้เรียนตามวิธีการท่ีกําหนดไว้ บันทึกข้อมูลสาเหตุของผลการปฏิบัติ  



123Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019  

ตามวิธีการที่ได้กําหนดไว้ สังเกตความเหมาะสมในการปฏิบัติของวิธีการวัดและประเมินผลท่ีใช้เพ่ือนําสู่การปรับปรุงและพัฒนา
ให้ดีและเหมาะสมย่ิงขึ้นต่อไป ใช้เครื่องมือการบันทึกผลการวัดท่ีจัดเตรียมไว้เพ่ือบันทึกผลการวัด บันทึกผลการปฏิบัติกิจกรรม
ท้ายแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ระบุสาเหตุของการปฏิบัติกิจกรรมผ่านหรือไม่ผ่าน และวิธีการแก้ไขของเด็กแต่ละคน 
จัดทํารายงานผลการวัดและประเมินผลเด็กอย่างสม่ําเสมอทุกหน่วยการเรียน รายภาคเรียน และรายปีการศึกษาวิเคราะห์ 
ผลการวัดและประเมินผลผู้เรียนด้านความสําเร็จ หรือปัญหา และสาเหตุ แล้วทําการบันทึกข้อมูล และนําความสําเร็จและ
ปัญหาท่ีพบจากการวัดและประเมินผลผู้เรียนมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการจัดประสบการณ์ให้ดีและเหมาะสมย่ิงขึ้น  
 
อภิปรายผล 
 การพัฒนาแนวทางการพัฒนาครดู้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด กรมการปกครองส่วน
ท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด ดังน้ี องค์ประกอบที่ 1 การเตรียมความพร้อมของครู  
โดยตัวชี้วัดสรุปใจความสําคัญได้ว่า ครูผู้สอนควรมีการศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจ เตรียมเน้ือหาและสื่อสําหรับจัดประสบการณ ์
และมีการพัฒนาการจัดประสบการณ์ สอดคล้องกับ สมภาร ขันธิวัตร (2551 : 78) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรด้านการจัด
ประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดพิทักษ์วนาราม อําเภอเลิงนกทา จังหวัดยโสธร ผลการพัฒนาพบว่า 
บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในหลักการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัย ท้ัง 6 ขั้นตอนคือ การกําหนดหัวเร่ืองท่ีจะสอน  
มีการศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 และสามารถสรุปเป็นหัวเร่ืองท่ีจะสอนได้ องค์ประกอบท่ี 2 
การศึกษาข้อมูลผู้เรียน มี 6 ตวัชี้วัด ซ่ึงการศึกษาข้อมูลผู้เรียนเป็นสิ่งสําคัญอย่างย่ิงท่ีครูผู้สอนจะต้องกระทํา เพ่ือให้รู้จัก 
และมีความเข้าใจเด็กท่ีดูแลทุกคนตามความแตกต่างของเด็กแต่ละคน และสอดคล้องกับมาตรฐานการดําเนินงานศนูย์พัฒนา
เด็กเล็กของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน  (2553 : 16) มาตรฐานท่ี 4 ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ได้กําหนด
หลักการจัดประสบการณ์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ไว้ว่าส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาการท่ีครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุก
ประเภท โดยยึดหลักการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาท่ีเน้นเด็กเป็นสําคัญ คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และวิถีชีวิต
ของเด็กตามบริบทของชุมชน สังคมและวัฒนธรรมไทย องค์ประกอบท่ี 3 การวางแผนการจัดประสบการณ์ มี 8 ตัวชี้วัด เริ่ม
ตั้งแต่การวิเคราะห์หลักสูตร กําหนดสาระการเรียนรู้รายปีการศึกษาและรายภาคเรียน มีแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
กําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ จัดเตรียมเนื้อหาให้พร้อม จัดประสบการณ์เรียนรู้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมประจําวัน กําหนดสื่อ/
แหล่งเรียนรู้ วิธีการวัดและประเมินผลให้พร้อมสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ วัฒนา ปุญญฤทธ์ิ (2548 : 
44) ได้อธิบายเกี่ยวกับการวางแผนการจัดประสบการณ์ไว้ว่า ประกอบด้วยการกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ การกําหนดสาระ
การเรียนรู้ การกําหนดวิธีการจัดประสบการณ์ และการกําหนดวิธีการประเมินผล เป็นการประเมินผู้เรียนว่ามีการเปลี่ยนแปลง
พัฒนาไปสู่จุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีกําหนดไว้หรือไม่ องค์ประกอบท่ี 4 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ มี 7 ตัวชี้วัด คือ มีการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ตามแผนการจัดประสบการณ์ โดยเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ปัญหาเฉพาะหน้า มีการปฏิบัติต่อเด็ก 
ด้วยความรัก เมตตา ใช้หลักจิตวิทยาและการเสริมแรงทางบวก มีการดูแลเด็กอย่างเหมาะสม สังเกตพฤติกรรมและบันทึก
พฤติกรรมสําคัญต่าง ๆ ของเด็กท่ีเกิดขึ้น ขณะจัดประสบการณ์เรียนรู้ ได้แก่ พฤติกรรมการแสดงออก คําพูด ท่าทาง การคิด
ของเด็ก มีการบันทึกผลการจัดประสบการณ์เรียนรู้หลังการจัดประสบการณ ์มีการสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนท่ีพบจากการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ เพ่ือนําสู่การปรับปรุงการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับทิศนา แขมมณี (2547 : 51)  
ซ่ึงได้เสนอองค์ประกอบของการจัดประสบการณ์เรียนรู้ไว้ว่า ประกอบด้วย การศึกษาปรัชญา/ทฤษฎี/แนวคิดเก่ียวกับ 
การจัดประสบการณ์แล้วนําสู่การกําหนดจุดหมาย จัดกระบวนการเรียนรู้ และประเมินผล และองค์ประกอบท่ี 5 การวัด 
และประเมินผลผู้เรียน มี 5 ตัวชี้วัด คือ การวัดผลผู้เรียนตามวิธีการท่ีกําหนดไว้ บันทึกข้อมูลสาเหตุของผลการปฏิบัติ  

 

ผ่านหรือไม่ผ่านของผู้เรียนแต่ละคน มีรายงานผลการวัดและประเมินผู้เรียน มีการนําผลการวัดและประเมินผลผู้เรียน  
ไปใช้ในการปรบัปรุงและพัฒนาผู้เรียน/การจัดประสบการณ์เรียนรู้ตอ่ไป สอดคล้องกบัคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้   
(2543 : 28) ซ่ึงได้นําเสนอวิธีการประเมินผล ว่าเป็นการประเมินผลเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ว่าเป็นไปตามจุดประสงค์ 
การเรียนรู้หรือไม่ ตามวิธีการและเคร่ืองมือท่ีได้ออกแบบไว้  
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ผลการประเมินสภาพปัจจุบนั โดยคณะครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 
โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ นําเสนอตามลําดับ ได้แก่ การวางแผนการจัดประสบการณ์ การศึกษาข้อมูลผู้เรียน  
และการวัดและประเมินผลผู้เรียนสอดคล้องกับการศึกษาของอาวุธ ยวนแห่ว (2558 : 290) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนา 
การดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า การดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในจังหวัด
พิษณุโลกมีการดําเนินงานโดยรวม และด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรอยู่ในระดับปานกลาง ผลการประเมินสภาพ 
ท่ีพึงประสงค์โดยรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ นําเสนอตามลําดับ ได้แก่ การวัดและประเมินผลผู้เรียน การศึกษาข้อมูลผู้เรียน และการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์มีความสอดคล้องกับการศึกษาของณรงค์ ศาลา (2559 : 181)  
ซ่ึงทําการศึกษาการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดมหาสารคาม  
โดยทําการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัด
มหาสารคาม พบว่ามีสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจดัการศึกษาภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  3. ผลการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ 
  3.1  ผลการศึกษาความต้องการจาํเป็นของการพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก พบว่าลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนาแนวทางพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้สําหรับศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยรวม เรียงลําดับความต้องการจําเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  
ลําดับท่ี 1 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ ลําดับท่ี 2 การวัดและประเมินผลผู้เรียน ลําดับท่ี 3 การศึกษาข้อมูลผู้เรียนลําดับท่ี 4  
การเตรียมความพร้อมของครู และลําดับท่ี 5 การวางแผนการจัดประสบการณ์ โดยผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญ และมีความต้องการจําเป็นท่ีควรได้รับการพัฒนามากท่ีสุด รองลงมา คือ การวัด 
และประเมินผลผู้เรียน การศึกษาข้อมูลผู้เรียน การเตรียมความพร้อมของครู และการวางแผนการจัดประสบการณ์ตามลําดับ 
ซ่ึงผลการวิจัยสอดคล้องกับผลการศึกษาของสัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2559 : 14) ได้ทําการศึกษาการประเมินความต้องการจําเป็น
หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ ของครูผู้ดูแลเด็กประจําศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ผลการศึกษาพบว่าค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชพี ของครูผู้ดูแลเด็กท้ังสภาพท่ีเป็นจริง
และสภาพที่ควรจะเป็น มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกด้าน แสดงว่าครูผู้ดูแลเด็กมีความต้องการ
จําเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพทุกด้าน  
  3.2 การพัฒนาแนวทางการพัฒนาครูด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 32 ตัวชี้วัด 54 แนวทาง มีรายละเอียดดังนี้  
    3.2.1 การเตรียมความพร้อมของครู ได้แก่ การทําความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน จุดหมาย สาระการเรียนรู้ 
และคุณลักษณะตามวัยของหลักสูตร เข้าใจหลักการจัดประสบการณ์สําหรับเด็กปฐมวัยตามหลักสูตร มีแฟ้มสะสมงานของเด็ก
เป็นรายบุคคล ใช้เพ่ือเก็บรวบรวมผลงานของเด็ก รายละเอียดเกี่ยวกับเด็กและครอบครัว และปฏิสัมพันธ์ระหว่างศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กและครอบครัว มีการจัดเตรียมเนื้อหาเก่ียวกับสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตร โดยบูรณาการความรู้รอบตัวแขนงต่าง ๆ  
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มีการจัดเตรียมสื่อประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยใช้วัสดุหรือแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น และมีผลการศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาการจัดประสบการณ์เรียนรู้ เพราะการเตรียมการสอนของครูเป็นสิ่งสําคัญและจําเป็นท่ีจะต้องทํา ก่อนท่ีจะ
ทําการจัดประสบการณ์เรียนรู้ จากตัวชี้วัดท่ีกําหนดจะเห็นว่ามีการเตรียมความพร้อมในด้านของการเตรียมการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ เพราะครคูวรได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยทําความเข้าใจหลักสตูร หลักการจัดประสบการณ์ 
และเป้าหมายของหลักสูตรเพ่ือเตรียมฐานความรู้ของตนเองเพื่อนําสู่การออกแบบการจัดการเรียนรู้ จัดเตรียมสื่อการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ให้พร้อม ซ่ึงการจัดเตรียมสื่อการจัดประสบการณ์จะต้องมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและองค์ความรู้ท่ีนํามาบูรณาการ 
โดยครูควรนําสื่อท่ีมีและหาได้ง่ายในท้องถ่ินมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ การจัดเตรียมสื่อให้พร้อมนี้ สอดคล้องกับการศึกษา
ของ วาสนา จกัรแก้ว, วราภรณ์ ทองนิยม และอรัญญา ม่านตา (2555 : ค) ได้ศึกษาการศึกษาความต้องการการพัฒนาศักยภาพ
และสมรรถภาพด้านการเรียนการสอนของครูปฐมวัยในเขตภาคเหนือตอนล่าง พบว่าโดยรวมครูปฐมวัยมีความต้องการพัฒนา
ด้านการเลือกวิธีการสอนและเทคนิคการสอน และด้านการเตรียมการสอน ด้านการเลือกใช้สื่อ และจัดทําสื่อการสอน  
ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ส่วนของการเตรียมพร้อมในการจัดเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก ได้แก่ การเตรียมแฟ้มสะสมงานของเด็ก และการเตรียมความพร้อมด้านความสัมพันธ์ระหว่างศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กและครอบครัว โดยเป็นการสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างเด็กและครอบครัวและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก 
และครอบครัว นอกจากน้ี ครูควรเป็นผู้ท่ีรักการค้นคว้าและการพัฒนาตนเอง เพ่ือให้พร้อมสําหรับการสอนและเพื่อเป็นผู้รอบรู้
ครูจึงควรเป็นผู้ท่ีรู้จักพัฒนาตนเองอยู่เสมอ การศึกษาค้นคว้าของครูโดยการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง จะส่งผลให้ครูเป็นผู้มี
ความใฝ่เรียนรู้ สอดคล้อง กับการศึกษาของปริญญา มีสุข (2552 : 155) ได้ศึกษาผลของการออกแบบโปรแกรมการพัฒนา 
ทางวิชาชีพแบบมีส่วนร่วมของครู ผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา พบว่า ครูใช้รูปแบบการเรียนรู้ 
ด้วยตนเองมากที่สุด 
   3.2.2 การศึกษาข้อมูลผู้เรียน ได้แก่ การทําความเข้าใจพัฒนาการด้านร่างกายของเด็กและความแตกต่าง
ด้านร่างกายของเดก็ เข้าใจพัฒนาการด้านความคดิและสติปัญญา และความแตกต่างด้านความคิดและสติปัญญาของเด็ก  
เข้าใจพฤติกรรม/อากัปกิริยาการแสดงออกของเด็ก เข้าใจสภาวะทางอารมณ์และการรับมือกับสภาวะทางอารมณ์ของเด็ก  
มีรายงานการประเมินพัฒนาการของเด็กตามช่วงวัยเป็นรายบุคคล มีรายงานผลการส่งเสริมหรือแก้ไขปัญหาท่ีพบเกี่ยวกับเด็ก
เป็นรายบุคคล ซ่ึงเป็นการทําความเข้าใจเด็กก่อนท่ีจะทําการจัดประสบการณ์ สอดคล้องกับ McAfee and Leong (1994 : 
unpaged) ซ่ึงได้อธิบายเกี่ยวกับการทําความเข้าใจเด็กไว้ว่า โดยส่วนใหญ่ครูอนุบาลจะนําข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลเด็ก
อย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอมาใช้ในการทําความเข้าใจเด็กแต่ละคน ข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้จะช่วยครูในการวางแผนและตัดสินใจ
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของตน เช่น ครูอาจนําข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลมาใช้ในการเลือกสื่อการเรียนการสอน
และจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับเด็กในชั้นของตนเอง นอกจากน้ันข้อมูลต่าง ๆ ยังช่วยให้ครูวางแผนกิจกรรมต่าง ๆ ในชั้นเรียน 
ได้อย่างเหมาะสม เช่น กิจกรรมที่จัดแต่ละอย่างควรใช้เวลามากน้อยเพียงใด การจัดศูนย์การเรียนอย่างไรในรูปแบบไหน  
เพ่ือสนองความต้องการและความสนใจของเด็ก เป็นต้น  
   3.2.3 การวางแผนการจัดประสบการณ์ ได้แก่ การวิเคราะห์หลกัสูตรและกําหนดสาระการเรียนรู้รายปี
การศึกษาและรายภาคเรียน การจัดทําแผนการจดัประสบการณ์เรียนรู้ให้ครบตามหน่วยการเรียนรู้ตลอดปีการศึกษา 
และมีรายละเอียดของแผนอย่างครบถ้วน และการจัดเตรียมเนื้อหาสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้พร้อม เป็นสิ่งสําคัญ 
ท่ีครูผู้สอนจะต้องเตรียมการก่อนจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยวางแผนการจัดประสบการณ์ให้ดีและออกแบบหน่วยการจัด
ประสบการณ์ให้สอดคล้องกับจุดหมาย ความมุ่งหมายของหลักสูตร ดังท่ีหลักสูตรปฐมวัย ได้กล่าวไว้ว่า (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546 : 8) การวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐาน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (จุดหมาย) 
ตัวบ่งชี้ สภาพท่ีพึงประสงค์ของเด็ก 3-5 ปี ผู้สอนต้องวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตัวบ่งชี้ 
สภาพท่ีพึงประสงค์ของเด็ก 3-5 ปี เพ่ือนําไปพิจารณาสาระการเรียนรู้ การกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม 

 

สําหรับแต่ละสาระ เนื่องจากการวางแผนการจัดประสบการณ์มีความสําคัญและจําเป็นอย่างย่ิง เพราะเป็นการกําหนดการใช้
วิธีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ท่ีเหมาะสมสําหรับกิจกรรมประจําวันตามหลักสูตร รวมถึงกําหนดสื่อ/แหล่งเรียนรู้ท่ีใช้ในการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ และกําหนดวิธีการวัดและประเมินผลสอดคล้องตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้อย่างเหมาะสม การจัดเตรียม
เนื้อหา สื่อ แหล่งเรียนรู้ เครื่องมือการวัดผล และการบันทึกผลต่าง ๆ ให้พร้อมสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สอดคล้อง
กับปิยะมาศ ทองเปลว (2560 : 27) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยสําหรับ
สถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 และได้กล่าวถึงการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของเด็กไว้ ว่าผู้สอนมีความสําคัญต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาเด็กอย่างมาก ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจาก 
ผู้บอกความรู้หรือสั่งให้เด็กทํามาเป็นผู้อํานวยความสะดวกในการจัดสภาพแวดล้อมประสบการณ์กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของเด็ก ท่ีผู้สอนและเด็กมีส่วนท่ีจะริเริ่มทั้ง 2 ฝ่าย โดยผู้สอนจะเป็นผู้สนับสนุน ชี้แนะ และเรียนรู้ร่วมกับเด็ก 
ส่วนเด็กเป็นผู้ลงมือกระทํา เรียนรู้ และค้นพบด้วยตนเอง ดังนั้น ผู้สอนจะต้องยอมรับเห็นคุณค่า รู้จักและเข้าใจเด็กแต่ละคน 
ท่ีตนดูแลรับผิดชอบก่อน เพ่ือจะได้วางแผนสร้างสภาพแวดล้อมและจัดกิจกรรมที่จะส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็ก 
ได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ีผู้สอนต้องรู้จักพัฒนาตนเอง ปรับปรุงใช้เทคนิคการจดักิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะกับเด็ก 
   3.2.4 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ ได้แก่ การจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามแผนการจัดประสบการณ์ 
โดยยืดหยุ่นตามสถานการณ์จริง มีการเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ปัญหาเฉพาะหน้าและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม ปฏิบัติต่อ
เด็กด้วยความรัก เมตตา ใช้หลักจิตวิทยาและการเสริมแรงทางบวก ให้การดูแลเด็กที่มีความแตกต่างกันอย่างเหมาะสมกับวัย
และสภาพพื้นฐานของเด็ก การสงัเกตพฤติกรรมของเด็กและบันทึกพฤติกรรมสําคัญต่าง ๆ ของเด็กที่เกิดขึ้นขณะจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ บันทึกผลการจัดประสบการณ์เรียนรู้หลังการจัดประสบการณ์ และสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนท่ีพบจากการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ เพ่ือนําสู่การปรับปรุงการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัยมีความชัดเจน 
ในเรื่องของการบูรณาการความรู้ โดยตามหลักสูตรได้กําหนดสาระการเรียนรู้มาให้ ผู้สอนจะต้องวางแผนและจัดทําแผน 
การจัดประสบการณ์เรียนรู้ และจัดประสบการณ์เรียนรู้โดยใช้วิธกีารบูรณาการให้เด็กมองเห็นภาพรวมของความรู้ และนําไปใช้
ในชีวิตจริงของเด็กได้ ดังท่ีพัฒนา ชัชพงศ ์(2543 : 140-142) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย ยึดหลัก
การบูรณาการท่ีว่า หนึ่งแนวคิดเด็กสามารถเรียนรู้ได้หลายกิจกรรม หนึ่งกิจกรรมสามารถเรียนรู้ได้หลายทักษะและหลาย
ประสบการณ์สําคัญ การจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยจึงควรศึกษาก่อนว่าทักษะสาระการเรียนรู้หรือประสบการณ์สําคัญ
ใดท่ีจะจัดให้กับเด็กแล้วจึงวางแผนการจัดกิจกรรมต่อไป การที่เด็กได้เรียนรู้ผ่านการทํากิจกรรมที่หลากหลายจะช่วยให้เด็ก 
เกิดการตกผลึกทางความคิด และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ความรู้ท่ีได้ไม่ลบเลือนไปโดยง่าย การนําสาระการเรียนรู้ 
และทักษะต่าง ๆ ท่ีต้องการให้เด็กฝึกฝนมาเชื่อมโยงไว้ในการสอน การใช้แหล่งเรียนรู้รอบตัว สื่อมีความหลากหลาย 
มีความเพียงพอกบัความต้องการของเด็ก การจัดกจิกรรมท่ีมีความยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนให้เหมาะกับกลุ่มเด็กและสภาพแวดล้อม 
โดยมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่เด็กมากท่ีสุด 
   3.2.5 การวัดและประเมินผลผู้เรียน ได้แก่ การวัดผลผู้เรียนตามวิธีการที่กําหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้
และบันทึกผล บนัทึกผลการวัดในเคร่ืองมือการบันทึกผลท่ีจัดเตรียมไว้ บันทึกข้อมูลสาเหตุของผลการปฏิบัติ ผ่าน หรือไม่ผ่าน 
ของผู้เรียนแต่ละคน รายงานผลการวัดและประเมินผู้เรียน และมีการนําผลการวัดและประเมินผลผู้เรียน ไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนาผู้เรียน/การจัดประสบการณ์เรียนรู้ การบันทึกผลการจัดประสบการณ์ หรือผลของพฤติกรรมท่ีเด็กแสดงออก 
ในระหว่างการจัดประสบการณ์เรียนรู้ มีความสําคัญอย่างย่ิงเพราะน่ันคือผลท่ีเด็กแสดงออกว่าจากท่ีได้เรียนรู้มา เด็กเกิดการพัฒนา
เป็นอย่างไร พัฒนาได้แค่ไหน และจะต้องพัฒนาต่อไปอย่างไร และผลการพัฒนาเด็กปฐมวัยนั้น จะไม่มีการหยุดนิ่ง  
เพราะเด็กได้รับการพัฒนาควบคูไ่ปพร้อมกับการเจริญเติบโต McAfee & Leong (1994 : unpaged) การประเมินผลพัฒนาการ 
เด็กปฐมวัย มีจุดประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับเด็ก โดยมีการรายงานผลและการสือ่สารให้พ่อแม่ผู้ปกครอง
และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องควรเป็นข้อมูลท่ีเชื่อถือได้ มีการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบมีความต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ เพ่ือให้ได้
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มีการจัดเตรียมสื่อประกอบการจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยใช้วัสดุหรือแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น และมีผลการศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาการจัดประสบการณ์เรียนรู้ เพราะการเตรียมการสอนของครูเป็นสิ่งสําคัญและจําเป็นท่ีจะต้องทํา ก่อนท่ีจะ
ทําการจัดประสบการณ์เรียนรู้ จากตัวชี้วัดท่ีกําหนดจะเห็นว่ามีการเตรียมความพร้อมในด้านของการเตรียมการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ เพราะครคูวรได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยทําความเข้าใจหลักสตูร หลักการจัดประสบการณ์ 
และเป้าหมายของหลักสูตรเพ่ือเตรียมฐานความรู้ของตนเองเพื่อนําสู่การออกแบบการจัดการเรียนรู้ จัดเตรียมสื่อการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ให้พร้อม ซ่ึงการจัดเตรียมสื่อการจัดประสบการณ์จะต้องมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและองค์ความรู้ท่ีนํามาบูรณาการ 
โดยครูควรนําสื่อท่ีมีและหาได้ง่ายในท้องถ่ินมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ การจัดเตรียมสื่อให้พร้อมนี้ สอดคล้องกับการศึกษา
ของ วาสนา จกัรแก้ว, วราภรณ์ ทองนิยม และอรญัญา ม่านตา (2555 : ค) ได้ศึกษาการศึกษาความต้องการการพัฒนาศกัยภาพ
และสมรรถภาพด้านการเรียนการสอนของครูปฐมวัยในเขตภาคเหนือตอนล่าง พบว่าโดยรวมครูปฐมวัยมีความต้องการพัฒนา
ด้านการเลือกวิธีการสอนและเทคนิคการสอน และด้านการเตรียมการสอน ด้านการเลือกใช้สื่อ และจัดทําสื่อการสอน  
ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ส่วนของการเตรียมพร้อมในการจัดเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก ได้แก่ การเตรียมแฟ้มสะสมงานของเด็ก และการเตรียมความพร้อมด้านความสัมพันธ์ระหว่างศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กและครอบครัว โดยเป็นการสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างเด็กและครอบครัวและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก 
และครอบครัว นอกจากน้ี ครูควรเป็นผู้ท่ีรักการค้นคว้าและการพัฒนาตนเอง เพ่ือให้พร้อมสําหรับการสอนและเพื่อเป็นผู้รอบรู้
ครูจึงควรเป็นผู้ท่ีรู้จักพัฒนาตนเองอยู่เสมอ การศึกษาค้นคว้าของครูโดยการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง จะส่งผลให้ครูเป็นผู้มี
ความใฝ่เรียนรู้ สอดคล้อง กับการศึกษาของปริญญา มีสุข (2552 : 155) ได้ศึกษาผลของการออกแบบโปรแกรมการพัฒนา 
ทางวิชาชีพแบบมีส่วนร่วมของครู ผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา พบว่า ครูใช้รูปแบบการเรียนรู้ 
ด้วยตนเองมากที่สุด 
   3.2.2 การศึกษาข้อมูลผู้เรียน ได้แก่ การทําความเข้าใจพัฒนาการด้านร่างกายของเด็กและความแตกต่าง
ด้านร่างกายของเด็ก เข้าใจพัฒนาการด้านความคดิและสติปัญญา และความแตกต่างด้านความคิดและสติปัญญาของเด็ก  
เข้าใจพฤติกรรม/อากัปกิริยาการแสดงออกของเด็ก เข้าใจสภาวะทางอารมณ์และการรับมือกับสภาวะทางอารมณ์ของเด็ก  
มีรายงานการประเมินพัฒนาการของเด็กตามช่วงวัยเป็นรายบุคคล มีรายงานผลการส่งเสริมหรือแก้ไขปัญหาท่ีพบเกี่ยวกับเด็ก
เป็นรายบุคคล ซ่ึงเป็นการทําความเข้าใจเด็กก่อนท่ีจะทําการจัดประสบการณ์ สอดคล้องกับ McAfee and Leong (1994 : 
unpaged) ซ่ึงได้อธิบายเกี่ยวกับการทําความเข้าใจเด็กไว้ว่า โดยส่วนใหญ่ครูอนุบาลจะนําข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลเด็ก
อย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอมาใช้ในการทําความเข้าใจเด็กแต่ละคน ข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้จะช่วยครูในการวางแผนและตัดสินใจ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของตน เช่น ครูอาจนําข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผลมาใช้ในการเลือกสื่อการเรียนการสอน
และจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับเด็กในชั้นของตนเอง นอกจากน้ันข้อมูลต่าง ๆ ยังช่วยให้ครูวางแผนกิจกรรมต่าง ๆ ในชั้นเรียน 
ได้อย่างเหมาะสม เช่น กิจกรรมที่จัดแต่ละอย่างควรใช้เวลามากน้อยเพียงใด การจัดศูนย์การเรียนอย่างไรในรูปแบบไหน  
เพ่ือสนองความต้องการและความสนใจของเด็ก เป็นต้น  
   3.2.3 การวางแผนการจัดประสบการณ์ ได้แก่ การวิเคราะห์หลักสูตรและกําหนดสาระการเรียนรู้รายปี
การศึกษาและรายภาคเรียน การจัดทําแผนการจดัประสบการณ์เรียนรู้ให้ครบตามหน่วยการเรียนรู้ตลอดปีการศึกษา 
และมีรายละเอียดของแผนอย่างครบถ้วน และการจัดเตรียมเนื้อหาสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้พร้อม เป็นสิ่งสําคัญ 
ท่ีครูผู้สอนจะต้องเตรียมการก่อนจัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยวางแผนการจัดประสบการณ์ให้ดีและออกแบบหน่วยการจัด
ประสบการณ์ให้สอดคล้องกับจุดหมาย ความมุ่งหมายของหลักสูตร ดังท่ีหลักสูตรปฐมวัย ได้กล่าวไว้ว่า (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546 : 8) การวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐาน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (จุดหมาย) 
ตัวบ่งชี้ สภาพท่ีพึงประสงค์ของเด็ก 3-5 ปี ผู้สอนต้องวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ตัวบ่งชี้ 
สภาพท่ีพึงประสงค์ของเด็ก 3-5 ปี เพ่ือนําไปพิจารณาสาระการเรียนรู้ การกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม 

 

สําหรับแต่ละสาระ เนื่องจากการวางแผนการจัดประสบการณ์มีความสําคัญและจําเป็นอย่างย่ิง เพราะเป็นการกําหนดการใช้
วิธีการจัดประสบการณ์เรียนรู้ท่ีเหมาะสมสําหรับกิจกรรมประจําวันตามหลักสูตร รวมถึงกําหนดสื่อ/แหล่งเรียนรู้ท่ีใช้ในการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ และกําหนดวิธีการวัดและประเมินผลสอดคล้องตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้อย่างเหมาะสม การจัดเตรียม
เนื้อหา สื่อ แหล่งเรียนรู้ เครื่องมือการวัดผล และการบันทึกผลต่าง ๆ ให้พร้อมสําหรับการจัดประสบการณ์เรียนรู้ สอดคล้อง
กับปิยะมาศ ทองเปลว (2560 : 27) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยสําหรับ
สถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 และได้กล่าวถึงการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของเด็กไว้ ว่าผู้สอนมีความสําคัญต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาเด็กอย่างมาก ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจาก 
ผู้บอกความรู้หรือสั่งให้เด็กทํามาเป็นผู้อํานวยความสะดวกในการจัดสภาพแวดล้อมประสบการณ์กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของเด็ก ท่ีผู้สอนและเด็กมีส่วนท่ีจะริเริ่มท้ัง 2 ฝ่าย โดยผู้สอนจะเป็นผู้สนับสนุน ชี้แนะ และเรียนรู้ร่วมกับเด็ก 
ส่วนเด็กเป็นผู้ลงมือกระทํา เรียนรู้ และค้นพบด้วยตนเอง ดังนั้น ผู้สอนจะต้องยอมรับเห็นคุณค่า รู้จักและเข้าใจเด็กแต่ละคน 
ท่ีตนดูแลรับผิดชอบก่อน เพ่ือจะได้วางแผนสร้างสภาพแวดล้อมและจัดกิจกรรมที่จะส่งเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู้ของเด็ก 
ได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ีผู้สอนต้องรู้จักพัฒนาตนเอง ปรับปรงุใช้เทคนิคการจดักิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะกับเด็ก 
   3.2.4 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ ได้แก่ การจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามแผนการจัดประสบการณ์ 
โดยยืดหยุ่นตามสถานการณ์จริง มีการเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ปัญหาเฉพาะหน้าและแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม ปฏิบัติต่อ
เด็กด้วยความรัก เมตตา ใช้หลักจิตวิทยาและการเสริมแรงทางบวก ให้การดูแลเด็กที่มีความแตกต่างกันอย่างเหมาะสมกับวัย
และสภาพพื้นฐานของเด็ก การสงัเกตพฤติกรรมของเด็กและบันทึกพฤติกรรมสําคัญต่าง ๆ ของเด็กที่เกิดขึ้นขณะจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ บันทึกผลการจัดประสบการณ์เรียนรู้หลังการจัดประสบการณ์ และสะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนท่ีพบจากการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ เพ่ือนําสูก่ารปรับปรุงการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ซ่ึงการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัยมีความชัดเจน 
ในเรื่องของการบูรณาการความรู้ โดยตามหลักสูตรได้กําหนดสาระการเรียนรู้มาให้ ผู้สอนจะต้องวางแผนและจัดทําแผน 
การจัดประสบการณ์เรียนรู้ และจัดประสบการณ์เรียนรู้โดยใช้วิธกีารบูรณาการให้เด็กมองเห็นภาพรวมของความรู้ และนําไปใช้
ในชีวิตจริงของเด็กได้ ดังท่ีพัฒนา ชัชพงศ ์(2543 : 140-142) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย ยึดหลัก
การบูรณาการท่ีว่า หนึ่งแนวคิดเด็กสามารถเรียนรู้ได้หลายกิจกรรม หนึ่งกิจกรรมสามารถเรียนรู้ได้หลายทักษะและหลาย
ประสบการณ์สําคัญ การจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยจึงควรศึกษาก่อนว่าทักษะสาระการเรียนรู้หรือประสบการณ์สําคัญ
ใดท่ีจะจัดให้กับเด็กแล้วจึงวางแผนการจัดกิจกรรมต่อไป การที่เด็กได้เรียนรู้ผ่านการทํากิจกรรมที่หลากหลายจะช่วยให้เด็ก 
เกิดการตกผลึกทางความคิด และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ความรู้ท่ีได้ไม่ลบเลือนไปโดยง่าย การนําสาระการเรียนรู้ 
และทักษะต่าง ๆ ท่ีต้องการให้เด็กฝึกฝนมาเชื่อมโยงไว้ในการสอน การใช้แหล่งเรียนรู้รอบตัว สื่อมีความหลากหลาย 
มีความเพียงพอกบัความต้องการของเด็ก การจัดกจิกรรมท่ีมีความยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนให้เหมาะกับกลุ่มเด็กและสภาพแวดล้อม 
โดยมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่เด็กมากท่ีสุด 
   3.2.5 การวัดและประเมินผลผู้เรียน ได้แก่ การวัดผลผู้เรียนตามวิธีการที่กําหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้
และบันทึกผล บนัทึกผลการวัดในเคร่ืองมือการบันทึกผลท่ีจัดเตรียมไว้ บันทึกข้อมูลสาเหตุของผลการปฏิบัติ ผ่าน หรือไม่ผ่าน 
ของผู้เรียนแต่ละคน รายงานผลการวัดและประเมินผู้เรียน และมีการนําผลการวัดและประเมินผลผู้เรียน ไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนาผู้เรียน/การจัดประสบการณ์เรียนรู้ การบันทึกผลการจัดประสบการณ์ หรือผลของพฤติกรรมท่ีเด็กแสดงออก 
ในระหว่างการจัดประสบการณ์เรียนรู้ มีความสําคัญอย่างย่ิงเพราะน่ันคือผลท่ีเด็กแสดงออกว่าจากท่ีได้เรียนรู้มา เด็กเกิดการพัฒนา
เป็นอย่างไร พัฒนาได้แค่ไหน และจะต้องพัฒนาต่อไปอย่างไร และผลการพัฒนาเด็กปฐมวัยนั้น จะไม่มีการหยุดนิ่ง  
เพราะเด็กได้รับการพัฒนาควบคูไ่ปพร้อมกับการเจริญเติบโต McAfee & Leong (1994 : unpaged) การประเมินผลพัฒนาการ 
เด็กปฐมวัย มีจุดประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับเด็ก โดยมีการรายงานผลและการสือ่สารให้พ่อแม่ผู้ปกครอง
และบุคคลท่ีเก่ียวข้องควรเป็นข้อมูลท่ีเชื่อถือได้ มีการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบมีความต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ เพ่ือให้ได้
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ภาพพจน์ท่ีชัดเจนและถูกต้องท่ีสุดเกี่ยวกับตัวเด็ก ข้อมูลไม่ควรมาจากความคาดหวังของครูหรือข้อสรุปแบบกว้าง ๆ  
ขาดตัวอย่างท่ีชัดเจน ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีรายงานหรือสื่อสารกับผู้ปกครองหรือผู้เกี่ยวข้องกับเด็ก ควรมีความสัมพันธ์และเหมาะสม
กับบทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับเด็กแต่ละกลุ่ม ข้อมูลท่ีเกี่ยวกับเด็กไม่ควรมีการพูดคุย หรือเปิดเผยกับบุคคลท่ีไม่เกี่ยวข้อง  
ยกเว้นจะได้รับการอนุญาตหรือยินยอมจากพ่อแม่หรือผู้ปกครองเท่านั้น  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้  
   1.1 ผู้บริหารหรือหัวหน้างานท่ีเกี่ยวข้องกับการกํากับดูแลการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรทํา
ความเข้าใจแนวทางการพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามองค์ประกอบท้ัง 5 สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ให้เข้าใจอย่างชัดเจน และกําหนดเป็นส่วนหนึ่งของแผนการพัฒนาองค์การ
ท่ีมีกระบวนการวางแผนการพัฒนา กํากับติดตาม ประเมินผล และสะท้อนผล เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 
   1.2 ครูผู้สอนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวิเคราะห์ตนเองเบื้องต้นก่อนการพัฒนาตนเอง ตามแนวทางท่ีกําหนด 
เพ่ือทราบจุดท่ีต้องพัฒนาและกําหนดเป้าหมายที่ต้องการจากการพัฒนาตนเอง ซ่ึงจะช่วยให้มีการตรวจสอบความก้าวหน้า 
ของตนเองได้อย่างชัดเจน 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรนาํวิธีพัฒนาครูด้านการจดัประสบการณ์เรยีนรู้ไปทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยเลอืกวิธีการท่ีเฉพาะเจาะจง
และพัฒนาให้เกิดผลสําเร็จอย่างต่อเนื่อง โดยพัฒนาตามกิจกรรมประจําวัน 6 กิจกรรมอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การเตรียมการ 
จัดกิจกรรมการจัดกิจกรรม การประเมินผลการจัดกิจกรรม การบันทึกและรายงานผลการจัดกิจกรรม  
  2.2 ควรศึกษาการพัฒนาเคร่ืองมือวัดและประเมินผู้เรียนตามสภาพจริง ควบคู่ไปกับการใช้แนวทางท่ีได้ 
จากการวิจัย เพ่ือทําให้การวัดและประเมินผลเด็กปฐมวัยได้มาตรฐานและสอดคล้องกับหลักสูตรระดับปฐมวัย 
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ภาพพจน์ท่ีชัดเจนและถูกต้องท่ีสุดเกี่ยวกับตัวเด็ก ข้อมูลไม่ควรมาจากความคาดหวังของครูหรือข้อสรุปแบบกว้าง ๆ  
ขาดตัวอย่างท่ีชัดเจน ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีรายงานหรือสื่อสารกับผู้ปกครองหรือผู้เกี่ยวข้องกับเด็ก ควรมีความสัมพันธ์และเหมาะสม
กับบทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับเด็กแต่ละกลุ่ม ข้อมูลท่ีเกี่ยวกับเด็กไม่ควรมีการพูดคุย หรือเปิดเผยกับบุคคลท่ีไม่เก่ียวข้อง  
ยกเว้นจะได้รับการอนุญาตหรือยินยอมจากพ่อแม่หรือผู้ปกครองเท่านั้น  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้  
   1.1 ผู้บริหารหรือหัวหน้างานท่ีเกี่ยวข้องกับการกํากับดูแลการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรทํา
ความเข้าใจแนวทางการพัฒนาครู ด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามองค์ประกอบท้ัง 5 สําหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ให้เข้าใจอย่างชัดเจน และกําหนดเป็นส่วนหนึ่งของแผนการพัฒนาองค์การ
ท่ีมีกระบวนการวางแผนการพัฒนา กํากับติดตาม ประเมินผล และสะท้อนผล เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 
   1.2 ครูผูส้อนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวิเคราะห์ตนเองเบื้องต้นก่อนการพัฒนาตนเอง ตามแนวทางท่ีกําหนด 
เพ่ือทราบจุดท่ีต้องพัฒนาและกําหนดเป้าหมายที่ต้องการจากการพัฒนาตนเอง ซ่ึงจะช่วยให้มีการตรวจสอบความก้าวหน้า 
ของตนเองได้อย่างชัดเจน 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรนาํวิธีพัฒนาครูด้านการจดัประสบการณ์เรยีนรู้ไปทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยเลอืกวิธีการท่ีเฉพาะเจาะจง
และพัฒนาให้เกิดผลสําเร็จอย่างต่อเนื่อง โดยพัฒนาตามกิจกรรมประจําวัน 6 กิจกรรมอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การเตรียมการ 
จัดกิจกรรมการจัดกิจกรรม การประเมินผลการจัดกิจกรรม การบันทึกและรายงานผลการจัดกิจกรรม  
  2.2 ควรศึกษาการพัฒนาเคร่ืองมือวัดและประเมินผู้เรียนตามสภาพจริง ควบคู่ไปกับการใช้แนวทางท่ีได้ 
จากการวิจัย เพ่ือทําให้การวัดและประเมินผลเด็กปฐมวัยได้มาตรฐานและสอดคล้องกับหลักสูตรระดับปฐมวัย 
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การพัฒนาศกัยภาพครดูา้นการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน : กรณีศึกษาโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดั
กาฬสินธ์ุ 
The Development of Teachers’ Potential Regarding Learning Management for Enhancing 
Self-Regulated Leaching: a Case of Khlongkham Witthayakhan School, Kalasin Provincial 
Administrative Organization  
 
สุรสีห์ จันทร์แสงศรี1, อมร มะลาศรี2 และ สมัคร เยาวกรณ์3 
Surasee Jansangsri1, Amorn Malasri2 and Samuk Yaowakorn3 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 2) ศึกษากลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 3) ศึกษาผลของการพัฒนาศักยภาพครู เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย แบบบันทึกการประชุม แบบบันทึก 
การวิเคราะห์เอกสาร กลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู แบบประเมินคุณภาพกลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู แบบทดสอบ  
แบบประเมินการออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
 1. สภาพปัญหาของครู ครปูระสบปัญหาเรื่องการออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบ
เครื่องมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผล 2) ครูมุ่งเน้นการสอนแบบบรรยายมากเกินไป 3) ครูจัดการเรียนการสอนไม่ครบ 
ตามมาตรฐาน ตัวชี้วัดท่ีกําหนด สาเหตุของปัญหา คือ ครูขาดความเข้าใจเรื่องทฤษฎีการเรียนรู้ การออกแบบและการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ ครูไม่ได้วัดประเมินผลการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  
 2. กลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยใช้หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูซ่ึงมีองค์ประกอบดังนี้ 
1) ความเป็นมาและความสําคัญของหลักสูตร 2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 3) องค์ประกอบของหลักสูตร 4) ลําดับขั้นตอน 
ของหลักสูตร 5) บทบาทครู 6) ระบบการสนับสนุนของผู้บริหาร 7) วิธีการวัดและประเมินผลหลักสูตร  
 3. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่าหลังการอบรมครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการ
เรียนรู้ โดยครูผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 80 ทุกคน โดยรวมครูมีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับดีมาก 
 

คําสําคัญ : การพัฒนาศักยภาพครู, การจัดการเรียนรู้, การกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 2) ศึกษากลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 3) ศึกษาผลของการพัฒนาศักยภาพครู เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย แบบบันทึกการประชุม แบบบันทึก 
การวิเคราะห์เอกสาร กลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู แบบประเมินคุณภาพกลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู แบบทดสอบ  
แบบประเมินการออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
 1. สภาพปัญหาของครู ครูประสบปัญหาเรื่องการออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบ
เครื่องมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผล 2) ครูมุ่งเน้นการสอนแบบบรรยายมากเกินไป 3) ครูจัดการเรียนการสอนไม่ครบ 
ตามมาตรฐาน ตัวชี้วัดท่ีกําหนด สาเหตุของปัญหา คือ ครูขาดความเข้าใจเรื่องทฤษฎีการเรียนรู้ การออกแบบและการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ ครูไม่ได้วัดประเมินผลการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  
 2. กลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยใช้หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูซ่ึงมีองค์ประกอบดังนี้ 
1) ความเป็นมาและความสําคัญของหลักสูตร 2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 3) องค์ประกอบของหลักสูตร 4) ลําดับข้ันตอน 
ของหลักสูตร 5) บทบาทครู 6) ระบบการสนับสนุนของผู้บริหาร 7) วิธีการวัดและประเมินผลหลักสูตร  
 3. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่าหลังการอบรมครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการ
เรียนรู้ โดยครูผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 80 ทุกคน โดยรวมครูมีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับดีมาก 
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Abstract 
 The purposes of this study were: 1) to study the context and problems of teachers in teaching; 
2) to study the strategies for developing teachers’ potential for enhancing self-regulated leaching; and  
3) to study the effects of the development of teachers’ potential. The samples were 19 teachers  
at Khlongkham Witthayakhan School. The research instruments were: a meeting record form, a document 
analysis form, the strategies for developing teachers’ potential for enhancing self-regulated leaching,  
the evaluation form of the strategies for developing teachers’ potential, tests, an evaluation form  
of designing and writing lesson plans. The data were analyzed through the use of percentage, mean,  
and standard deviation. The results revealed that   
 1) In terms of the problems of teachers, they had a problem of designing and writing lesson 
plans and designing the measurement and evaluation instruments; they focused on lectures; they did not 
teach according to standards and indicators of the curriculum due to the lack of learning theory  
and designing and writing lesson plans, and they did not evaluate students learning achievement 
systematically.  
 2) The strategies for developing teachers’ potential through the use of teachers’ potential 
development curriculum consisting of: 1) introduction and significance of curriculum; 2) the purposes  
of the curriculum; 3) the elements of the curriculum; 4) the procedures of the curriculum; 5) the roles  
of teachers; 6) the supporting system of the administrators; and 7) the curriculum measurement  
and evaluation methods.  
 3. The effects of the development of teachers’ potential revealed that all teachers had  
the knowledge of teaching higher than 80 percent after the training. In general, the teachers had  
the ability in designing and writing lesson plans at a very good level.  
 
Keywords : The Development of Teachers’ Potential, Learning Management, Self-Regulated Learning 
 
บทนํา 
 พระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
ได้ให้ความสําคัญในการพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา โดยได้บัญญัติไว้ในมาตรา 9 ว่า “มีหลักการส่งเสริม
มาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรการทางการศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง” เช่นเดียวกับมาตรา 30 บัญญัติไว้ว่า ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
ส่วนกรอบความคิดเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านทักษะชีวิตและการทํางานได้กําหนดไว้ว่า ครูจะต้อง
จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการชี้นําตนเอง (Initiative and Self-Direction)  ได้แก่ ความสามารถ
ในการกํากับตนเอง (Self-Regulation) ท่ีเป็นพ้ืนฐานสําคัญสําหรับการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการรู้ใน
ปัจจุบัน ครูผู้สอนจึงต้องจัดการเรียนรู้โดยเน้นให้ผู้เรยีนกํากับการกํากับตนเอง (Self-Regulation) การกํากับตนเองเป็นสิ่ง
สําคัญท่ีสุด (Winne, 1997 : 397) ดังน้ันครูจึงต้องจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนของนักเรียน เพราะเม่ือ
ผู้เรียนมีการกํากับตนเอง ผู้เรียนจะมีความรับผิดชอบต่อการเรยีนรู้ของตนเอง  
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 ผลจากการนิเทศภายในของโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร พบว่าครูไม่สามารถจัดการเรียนรู้ตามความต้องการ 
ของผู้เรียนได้อีกท้ังมีนักเรียนท่ีเรียนช้า ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาทักษะการคิด การวางแผนการเรียนรู้ การใช้กลวิธี 
ในการเรียนรู้ต่าง ๆ ส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถคิดวิเคราะห์ได้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลจากการประเมินสมรรถนะสําคัญของผู้เรียน 
(Local Competency Test : LCT) ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียน
ระดับมัธยมศกึษาปีท่ี 6 ในปีการศึกษา 2558 พบว่านักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนสมรรถนะสําคัญ ความสามารถ
ด้านการคิดตํ่าสุด ร้อยละ 38 และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนสมรรถนะความสามารถในการแก้ปัญหาต่ําสุด 
ร้อยละ 32 (โรงเรียนคลองขามวิทยาคาร, 2558 : 4) นอกจากน้ัน ผลการประเมินภายนอกรอบ 3 จากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ) ของโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร ในมาตรฐานท่ี 5 ผู้เรียนมีทักษะที่จําเป็น 
ตามหลักสูตรอยู่ระดับคุณภาพต้องปรับปรุง (โรงเรียนคลองขามวิทยาคาร, 2557 : 5) จากผลการประเมินดังกล่าว สะท้อนให้
เห็นว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูยังไม่สามารถทําให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้นการปรับเปล่ียน
วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอาศัยการปรับเปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู กระบวนการเรียนรู้ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ 
แก่ผู้เรียนมีหลากหลายวิธี เช่น ครูสามารถจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง คือ การที่ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา หรือกระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการกลุ่มและให้ผู้เรียน 
มีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อํานวยความสะดวก 
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2553 : 20) การจัดกระบวนการเรียนรู้โดยผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
รูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีอยู่อย่างหลากหลายสามารถนํามาใช้ร่วมกับการสร้างแรงจงูใจ หรอืเมตาคอกนิชันเพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้แบบการกํากับตนเอง เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaboration) และแบบเดี่ยว 
(Individual) ร่วมกับการสร้างแรงจูงใจและเมตาคอกนิชันสามารถส่งเสริมการเรียนรู้แบบกํากับตนเองของผู้เรียนได้ (Jones, 
Antonenkot & Greenwood, 2012 : 487)  และการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางตามทฤษฎี 
การสร้างความรูด้้วยตนเอง สามารถนํามาใช้ร่วมกับการสร้างแรงจูงใจ หรือเมตาคอกนิชัน ท่ีครูสามารถพัฒนาให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้กํากับตนเองได้ (ณรงค์ โสภิณ, 2556 : 32; Schraw, Crippen & Hartley, 2006 : 116) 
 การที่จะขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้นั้น ผู้บริหารต้องให้
ความสําคัญในการพัฒนาศักยภาพครู นอกจากน้ันการพัฒนาศักยภาพครูยังสอดคล้องกับเกณฑ์ของคุรุสภาท่ีกําหนดสมรรถนะ
ของครู ท้ัง 3 ประเภท คือ สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจําสายงาน และมาตรฐานวิชาชีพ ท้ังหมดมีการพัฒนาตนเองด้านการ
จัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาการจัดการเรียนการสอน แนวทางการสอนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้สามารถกํากับตนเองได้นั้นจึงเป็น
เรื่องสําคัญท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องและจริงจัง ซ่ึงสอดคล้องกับ 
วิจารณ์ พานิช (2555 : 121) ท่ีกล่าวว่า ครูผู้สอนเป็นบุคคลสําคัญในการจัดการเรียนรู้ นอกจากน้ัน ครูผู้สอนของห้องเรียน 
ท่ีมีการกํากับตนเองในการเรียนรู้สูงจะส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงพัฒนาความรู้นอกเหนือ จากสิ่งท่ีนักเรียน
จําเป็นต้องรู้และความสนใจของนักเรียน (Perry, Phillips & Hutchinson, 2006 : 1) 
 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าสิ่งสําคัญท่ีเป็นองค์ประกอบหลักในการพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ ท่ีสามารถส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้นั้นต้องอยู่บนพ้ืนฐานขององค์ประกอบ
ความสามารถย่อย 3 ส่วน ได้แก่ การรู้คิด (Cognition) เมตาคอกนิชัน (Metacognition) และแรงจูงใจ (Motivation)  
(Zimmerman & Schunk, 2011 : 1) เมตาคอกนิชันและกลวิธีเมตาคอกนิชัน (Metacognitive Strategies) ช่วยให้ครู 
และผู้เรียนเข้าใจว่าจะต้องวางแผนในการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมายอย่างไร มีการกําหนดภาระงานและมีวิธีการควบคุม 
หรือติดตามการเรียนรู้ของตนเองอย่างไรเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ (Chukwudi & Okor, 2011 : 71) นักจิตวิทยากลุ่ม
พุทธินิยม มีความเชื่อว่าการเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือผู้เรียนควบคุมตนเองได้ เพ่ืออธิบายว่าผู้เรียนจะต้องรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการคิดของตนเองอย่างไรในการแก้ปัญหา (วีณา ประชากูล และประสาท เนืองเฉลิม, 2554 : 119-120) เมตาคอกนิชัน



131Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019 

 
 

 ผลจากการนิเทศภายในของโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร พบว่าครูไม่สามารถจัดการเรียนรู้ตามความต้องการ 
ของผู้เรียนได้อีกท้ังมีนักเรียนท่ีเรียนช้า ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาทักษะการคิด การวางแผนการเรียนรู้ การใช้กลวิธี 
ในการเรียนรู้ต่าง ๆ ส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถคิดวิเคราะห์ได้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลจากการประเมินสมรรถนะสําคัญของผู้เรียน 
(Local Competency Test : LCT) ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียน
ระดับมัธยมศกึษาปีท่ี 6 ในปีการศึกษา 2558 พบว่านักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนสมรรถนะสําคัญ ความสามารถ
ด้านการคิดตํ่าสุด ร้อยละ 38 และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนสมรรถนะความสามารถในการแก้ปัญหาต่ําสุด 
ร้อยละ 32 (โรงเรียนคลองขามวิทยาคาร, 2558 : 4) นอกจากน้ัน ผลการประเมินภายนอกรอบ 3 จากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ) ของโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร ในมาตรฐานท่ี 5 ผู้เรียนมีทักษะที่จําเป็น 
ตามหลักสูตรอยู่ระดับคุณภาพต้องปรับปรุง (โรงเรียนคลองขามวิทยาคาร, 2557 : 5) จากผลการประเมินดังกล่าว สะท้อนให้
เห็นว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูยังไม่สามารถทําให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังน้ันการปรับเปล่ียน
วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอาศัยการปรับเปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู กระบวนการเรียนรู้ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ 
แก่ผู้เรียนมีหลากหลายวิธี เช่น ครูสามารถจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง คือ การที่ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา หรือกระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการกลุ่มและให้ผู้เรียน 
มีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อํานวยความสะดวก 
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2553 : 20) การจัดกระบวนการเรียนรู้โดยผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
รูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีอยู่อย่างหลากหลายสามารถนํามาใช้ร่วมกับการสร้างแรงจงูใจ หรอืเมตาคอกนิชันเพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้แบบการกํากับตนเอง เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaboration) และแบบเดี่ยว 
(Individual) ร่วมกับการสร้างแรงจูงใจและเมตาคอกนิชันสามารถส่งเสริมการเรียนรู้แบบกํากับตนเองของผู้เรียนได้ (Jones, 
Antonenkot & Greenwood, 2012 : 487)  และการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางตามทฤษฎี 
การสร้างความรูด้้วยตนเอง สามารถนํามาใช้ร่วมกับการสร้างแรงจูงใจ หรือเมตาคอกนิชัน ท่ีครูสามารถพัฒนาให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้กํากับตนเองได้ (ณรงค์ โสภิณ, 2556 : 32; Schraw, Crippen & Hartley, 2006 : 116) 
 การที่จะขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้นั้น ผู้บริหารต้องให้
ความสําคัญในการพัฒนาศักยภาพครู นอกจากน้ันการพัฒนาศักยภาพครูยังสอดคล้องกับเกณฑ์ของคุรุสภาท่ีกําหนดสมรรถนะ
ของครู ท้ัง 3 ประเภท คือ สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจําสายงาน และมาตรฐานวิชาชีพ ท้ังหมดมีการพัฒนาตนเองด้านการ
จัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาการจัดการเรียนการสอน แนวทางการสอนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้สามารถกํากับตนเองได้นั้นจึงเป็น
เรื่องสําคัญท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องและจริงจัง ซ่ึงสอดคล้องกับ 
วิจารณ์ พานิช (2555 : 121) ท่ีกล่าวว่า ครูผู้สอนเป็นบุคคลสําคัญในการจัดการเรียนรู้ นอกจากน้ัน ครูผู้สอนของห้องเรียน 
ท่ีมีการกํากับตนเองในการเรียนรู้สูงจะส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงพัฒนาความรู้นอกเหนือ จากสิ่งท่ีนักเรียน
จําเป็นต้องรู้และความสนใจของนักเรียน (Perry, Phillips & Hutchinson, 2006 : 1) 
 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าสิ่งสําคัญท่ีเป็นองค์ประกอบหลักในการพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ ท่ีสามารถส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้นั้นต้องอยู่บนพ้ืนฐานขององค์ประกอบ
ความสามารถย่อย 3 ส่วน ได้แก่ การรู้คิด (Cognition) เมตาคอกนิชัน (Metacognition) และแรงจูงใจ (Motivation)  
(Zimmerman & Schunk, 2011 : 1) เมตาคอกนิชันและกลวิธีเมตาคอกนิชัน (Metacognitive Strategies) ช่วยให้ครู 
และผู้เรียนเข้าใจว่าจะต้องวางแผนในการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมายอย่างไร มีการกําหนดภาระงานและมีวิธีการควบคุม 
หรือติดตามการเรียนรู้ของตนเองอย่างไรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ (Chukwudi & Okor, 2011 : 71) นักจิตวิทยากลุ่ม
พุทธินิยม มีความเชื่อว่าการเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพก็ต่อเม่ือผู้เรียนควบคุมตนเองได้ เพ่ืออธิบายว่าผู้เรียนจะต้องรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการคิดของตนเองอย่างไรในการแก้ปัญหา (วีณา ประชากูล และประสาท เนืองเฉลิม, 2554 : 119-120) เมตาคอกนิชัน

 
 

ช่วยให้ผู้เรียนมีความคิดเกี่ยวกับความคิดของตนเอง มีการวางแผน มีความตระหนักในการเรียนรู้ ฝึกให้ผู้เรียนให้วางแผน  
มีการตรวจสอบตนเอง และการประเมินผลในการเรียนรู้จะช่วยให้เกิดการกํากับตนเองและประสบความสําเร็จในการเรียน   
 จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นถึงความสําคัญและความจําเป็นท่ีจะศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือสังเคราะห์เป็นกลวิธีในการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับ
ตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน กรณีศึกษาโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร ให้มีประสิทธิภาพ โดยมุ่งหวังเพื่อส่งเสริมให้ครู 
มีความรู้ความเข้าใจด้านการกํากับตนเองในการจัดการเรียนรู้ และใช้องค์ความรู้นั้นในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนให้ประสบผลสําเร็จต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน  
  2. เพ่ือศึกษากลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 
 3. เพ่ือศึกษาผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมาย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน 
 2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  2.1 การประชุมคณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จาํนวน 2 คน 
คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน 
  2.2 การพัฒนาศักยภาพครู เช่น การประชุม การอบรมเชิงปฏิบัติการ ตามกลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
จํานวน 2 คน วิทยากร จํานวน 1 คน คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3.1 แบบบันทึกการประชุม 
    โดยศึกษาข้อมูลและรูปแบบการบันทึกการประชุมจัดทําแบบบันทึกการประชุมเพ่ือศึกษาสภาพและสาเหตุ
ของปัญหาของครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยมีหัวข้อหลักในการศึกษาดังนี้ 
1) สภาพปัญหาของครูด้านการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้มีอะไรบ้าง 2) สาเหตุของปัญหาของครู 
ในการจัดการเรียนรู้มาจากสาเหตุอะไร 3) ความต้องการในการพัฒนาตนเองให้สามารถจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ได้อย่างไร  
  3.2 แบบบันทึกการวิเคราะห์เอกสาร 
    โดยศึกษาสภาพปัญหาและสาเหตุปัญหาของครูด้านการจัดการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองของ
นักเรียนแล้ววิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
ซ่ึงได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับการกํากับตนเอง ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง จากนั้นทําการวิเคราะห์ข้อมูล ทําการเชื่อมโยงกับข้อมูล
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ในการศึกษาสภาพและปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ แล้วนํามาสรุปเป็นกรอบแนวคิด เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัด 
การเรียนรู้ เพ่ือให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ได้ 
  3.3 หลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
    ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลจากการศกึษาสภาพและสาเหตุของปัญหา พร้อมทั้งวิเคราะห์เอกสารงานวิจัย จงึไดพั้ฒนา
หลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูและสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร นําหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ เสนอผู้เชี่ยวชาญจํานวน 2 ชุด ชุดท่ี 1 ประเมินคุณภาพหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู จํานวน 5 คน  
แบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ผู้เชี่ยวชาญชุดท่ี 2 ประเมินเคร่ืองมือดังต่อไปนี้ 1) แบบทดสอบ 
วัดความรู้ความเข้าใจของครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 2) แบบประเมินการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู้ 3) แบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือตรวจสอบความความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
และความเหมาะสมของภาษา  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตามวงรอบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 
Research Spiral) ของ Kemmis & McTaggart (1992) ซ่ึงมีขั้นตอนสําคัญ ได้แก่     
  ขั้นท่ี 1 การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย 
   1. การประชุมคร ูกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจํานวน 2 คน และคณะครูโรงเรียนคลองขาม
วิทยาคาร จํานวน 19 คน เพ่ือศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูด้านการจดัการเรียนรู้ 
   2. ขั้นศึกษากรอบแนวคิด (Conceptual Study) เพ่ือสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ 
การจัดการเรียนรู้ด้านการกํากับตนเอง ซ่ึงผู้วิจัยได้วิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้า
เอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) การพัฒนาศักยภาพครู 2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 3) แนวคิดเกี่ยวกับ
การกํากับตนเอง 4) ทฤษฎีการเรียนรู้และแนวคิดพ้ืนฐานท่ีเกี่ยวข้องประกอบด้วย ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง แนวคิด
เก่ียวกับเมตาคอกนิชัน และแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถของตน 
   3. ขั้นศึกษากลวิธีการเพื่อพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยนําข้อมูลมาสังเคราะห์กลวิธี
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูได้เป็นหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูดา้นการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง
ในการเรียนรู้ของนักเรียน และจดัทําเคร่ืองมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลตามหลักสตูร แบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจของครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ นําหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูและเครื่องมือท่ีใช้ในการวัด 
และประเมินผลตามหลักสูตรเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม ผลจากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญชุดท่ี 1 
พบว่าหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู ในภาพรวมมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด ( X  = 3.76, S.D.=0.38) และผู้เชี่ยวชาญชุดท่ี 2 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาของเคร่ืองมือแบบประเมินการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
แบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ จํานวน 5 คน พบว่าแบบประเมินท้ังหมดมีความสอดคล้อง ตรงตามเนื้อหา 
และมีความเหมาะสมของสํานวนภาษา 
  ขั้นท่ี 2 การปฏิบัติการ  (Acting)   
   มีวัตถุประสงค์เพ่ืออบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 2 วัน วันละ 6 ชั่วโมง รวม 12 ชั่วโมงตามหลักสูตร 
การพัฒนาศักยภาพครูด้านการจดัการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ 
คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการปฏิบัติการได้แก่ หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 
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ในการศึกษาสภาพและปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ แล้วนํามาสรุปเป็นกรอบแนวคิด เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัด 
การเรียนรู้ เพ่ือให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ได้ 
  3.3 หลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
    ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลจากการศกึษาสภาพและสาเหตุของปัญหา พร้อมท้ังวิเคราะห์เอกสารงานวิจัย จงึได้พัฒนา
หลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูและสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร นําหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ เสนอผู้เชี่ยวชาญจํานวน 2 ชุด ชุดท่ี 1 ประเมินคุณภาพหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู จํานวน 5 คน  
แบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ผู้เชี่ยวชาญชุดท่ี 2 ประเมินเคร่ืองมือดังต่อไปนี้ 1) แบบทดสอบ 
วัดความรู้ความเข้าใจของครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 2) แบบประเมินการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู้ 3) แบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือตรวจสอบความความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
และความเหมาะสมของภาษา  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตามวงรอบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 
Research Spiral) ของ Kemmis & McTaggart (1992) ซ่ึงมีขั้นตอนสําคัญ ได้แก่     
  ขั้นท่ี 1 การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย 
   1. การประชุมครู กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจาํนวน 2 คน และคณะครูโรงเรียนคลองขาม
วิทยาคาร จํานวน 19 คน เพ่ือศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูด้านการจดัการเรียนรู้ 
   2. ขั้นศึกษากรอบแนวคิด (Conceptual Study) เพ่ือสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ 
การจัดการเรียนรู้ด้านการกํากับตนเอง ซ่ึงผู้วิจัยได้วิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้า
เอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) การพัฒนาศักยภาพครู 2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 3) แนวคิดเกี่ยวกับ
การกํากับตนเอง 4) ทฤษฎีการเรียนรู้และแนวคิดพ้ืนฐานท่ีเกี่ยวข้องประกอบด้วย ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง แนวคิด
เกี่ยวกับเมตาคอกนิชัน และแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถของตน 
   3. ขั้นศึกษากลวิธีการเพื่อพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยนําข้อมูลมาสังเคราะห์กลวิธี
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูได้เป็นหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครดู้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง
ในการเรียนรู้ของนักเรียน และจดัทําเคร่ืองมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลตามหลักสตูร แบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจของครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ นําหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูและเครื่องมือท่ีใช้ในการวัด 
และประเมินผลตามหลักสูตรเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม ผลจากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญชุดท่ี 1 
พบว่าหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู ในภาพรวมมีคุณภาพในระดับมากท่ีสุด ( X  = 3.76, S.D.=0.38) และผู้เชี่ยวชาญชุดท่ี 2 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาของเคร่ืองมือแบบประเมินการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
แบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ จํานวน 5 คน พบว่าแบบประเมินท้ังหมดมีความสอดคล้อง ตรงตามเนื้อหา 
และมีความเหมาะสมของสํานวนภาษา 
  ขั้นท่ี 2 การปฏิบัติการ  (Acting)   
   มีวัตถุประสงค์เพ่ืออบรมเชิงปฏิบัติการ จํานวน 2 วัน วันละ 6 ชั่วโมง รวม 12 ชั่วโมงตามหลักสูตร 
การพัฒนาศักยภาพครูด้านการจดัการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ 
คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการปฏิบัติการได้แก่ หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 
 
  

 
 

  ขั้นท่ี 3 การรวบรวมข้อมูล (Observing) 
   การอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยดําเนินงาน 
ตามกรอบดําเนินการวิจัยโดยใช้เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปน้ี 
   1. แบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจของครูด้านการจัดการเรียนรู้ เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
จํานวน 15 ข้อ 15 คะแนน และแบบเขียนตอบจํานวน 5 ข้อ ข้อละ 5 คะแนน รวม 40 คะแนน  
   2. แบบประเมินการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นชนิดตรวจรายการ (Checklist) แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) แบบ 4 ระดับ 
   3. แบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เป็นชนิดตรวจรายการ (Checklist) แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) แบบ 4 ระดับ 
   โดยผู้วิจัยบันทึกผลการปฏิบัติและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นและนําข้อมูลมาสะท้อนการปฏิบัติการ 
ผู้ประเมินครูผู้เข้ารับการอบรม มีจํานวน 3 คน ได้แก่ วิทยากร 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน และผู้วิจัย 1 คน  
โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดมีรายละเอียดการประเมิน (Rubric Scoring) เพ่ือความถูกต้องและชัดเจน 
ในการประเมิน ซ่ึงผู้วิจัยได้สร้างข้ึนจากการรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนที่ 1 ซ่ึงเป็นข้อมูลสภาพและสาเหตุของปัญหาด้านการจัด 
การเรียนรู้เพือ่แก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว 
  ขั้นท่ี 4 การสะท้อนการปฏิบัติการ  (Reflecting) 
   ขั้นตอนน้ีหลังจากพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้แล้ว ผู้วิจัยดําเนินการตรวจสอบ และประเมินผล
กระบวนการจัดการเรียนรู้จากการอบรมตามหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ สรุปปัญหา อุปสรรค 
ข้อขัดข้องท่ีได้จากข้อมูลในขั้นตอนท่ี 3 ขั้นรวบรวมข้อมูล อย่างไรก็ดี การพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในคร้ังนี้ ผลจากการอบรมตามหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูที่กําหนด ผู้เข้าอบรมผ่านเกณฑ์การประเมินทุกด้านท้ังด้าน
ความรู้ความสามารถของครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้การออกแบบการจัดการเรียนรู้  
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับดีมาก แสดงให้เห็นว่ากลวิธีการพัฒนา
ศักยภาพครูท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพสามารถดําเนินการให้แล้วเสร็จภายในหน่ึงวงรอบ 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้มีการจัดกระทํากับข้อมูลและใช้สถิติท่ีเกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  5.1 แบบบันทึกการประชุมผู้วิจัยบันทึกเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการประชุมมาวิเคราะห์ วิพากษ์ ร่วมกับ
ผู้วิจัย จัดกลุ่มของข้อมูล เขียนบรรยายข้อสรุป สภาพปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการจัดการเรียนรู้ 
  5.2 แบบบันทึกการวิเคราะห์เอกสารผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ  
ในการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้น โดยเขียนสรุปเป็นกรอบแนวคิด (Conceptual Study) การพัฒนาศักยภาพครู  
ด้านการจัดการเรียนรู้  
  5.3 แบบประเมินคุณภาพหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ หลังจากพัฒนาหลักสูตรฯ  
แล้วนําหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 คน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
  5.4 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจของครูด้านการจัดการเรียนรู้ โดยคํานวณค่าร้อยละ 
(Percentage) 
  5.5 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)   
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    5.6 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
   
สรุปผล 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้
ของนักเรียน  
  1.1 การศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง ในการเรียนรู้
ของนักเรียน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ได้แก่ คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน โดยใช้วิธีการประชุม  
จากการศึกษาสภาพปัญหาสรุปได้ดังน้ี  
   1) ครูประสบปัญหาเร่ืองการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ การสร้างและออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผล การวัดและประเมินผลท่ีไม่
ครอบคลุมและไม่ตรงมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด นักเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การออกแบบกิจกรรม  
มีข้อจํากัดเพราะนักเรียนมีพ้ืนฐานด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการน้อย การจัดการเรียนการสอนครูไม่สามารถเชื่อมโยง 
ความรู้เดิมและความรู้ใหม่ เพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจได้ 
   2) ครูมุ่งเน้นให้ความรู้ด้านเนื้อหาแก่ผู้เรียนโดยวิธีการสอนแบบบรรยาย 
   3) ครูจัดการเรียนการสอนไม่ครบตามมาตรฐาน ตัวชี้วัดท่ีกําหนด 
   4) ครูเน้นการติวและทบทวนความรู้เพ่ือเตรียมเข้าสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน O-NET โดยเฉพาะ  
ระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 การจัดการเรียนการสอนท่ีสง่เสริมการกาํกับตนเองในการเรียนรู้จงึทําได้ยาก  
  จากการศึกษาสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้สรุปได้ดังนี้ 
   1) ครูขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องทฤษฎีการเรียนรู้ ปรัชญาการศึกษา จิตวิทยาการศึกษา ความเข้าใจ 
ด้านหลักสูตร การบริหารหลักสูตร การออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
   2) ครูมีเวลาในการจัดการเรียนการสอนน้อย การออกแบบการจัดการเรียนรู้ไม่เหมาะสมกับเวลา 
ท่ีกําหนด อีกท้ังครูมีภาระงานพิเศษมาก รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรม การประเมินหรือเข้ารับการตรวจสอบ กํากับติดตาม 
จากส่วนกลางและหน่วยงานต้นสังกัด 
   3) ไม่ได้สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ (Motivation) ไม่ได้กํากับติดตามการเรียนรู้ของนักเรียน ไม่ได้วัด 
และประเมินผลการเรียนรู้อย่างเป็นระบบด้วยเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธภิาพ 
  หลังจากผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง 
ในการเรียนรู้ของนักเรียนแล้ว ผู้วิจัยจึงศึกษาแนวคิดทฤษฎเีพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว  
โดยสรุปแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 1) การพัฒนาศักยภาพครู  2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 3) แนวคิดเกี่ยวกับ 
การกํากับตนเอง (Self - Regulation) 4) ทฤษฎีการเรียนรู้และแนวคิดพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องซ่ึงได้แก่ ทฤษฎีการสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง (Constructivist Theory) แนวคิดเกี่ยวกับเมตาคอกนิชนั (Metacognition) แนวคดิเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถ 
ของตน (Self - Efficacy) ซ่ึงนําไปสู่ขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ตามกลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู ด้านการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 5 ขั้น ได้แก่ 1) การเชื่อมโยงความรู้ 2) การวางแผนการจัดการเรียนรู้  
3) การใช้กลวิธีการเรียนรู้ 4) การตรวจสอบ กํากับ ติดตามการเรียนรู้ 5) การประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายให้ครู
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    5.6 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
   
สรุปผล 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้
ของนักเรียน  
  1.1 การศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง ในการเรียนรู้
ของนักเรียน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ได้แก่ คณะครูโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน โดยใช้วิธีการประชุม  
จากการศึกษาสภาพปัญหาสรุปได้ดังนี้  
   1) ครูประสบปัญหาเร่ืองการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ การสร้างและออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผล การวัดและประเมินผลท่ีไม่
ครอบคลุมและไม่ตรงมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด นักเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การออกแบบกิจกรรม  
มีข้อจํากัดเพราะนักเรียนมีพ้ืนฐานด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการน้อย การจัดการเรียนการสอนครูไม่สามารถเชื่อมโยง 
ความรู้เดิมและความรู้ใหม่ เพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจได้ 
   2) ครูมุ่งเน้นให้ความรู้ดา้นเนื้อหาแก่ผู้เรียนโดยวิธีการสอนแบบบรรยาย 
   3) ครูจัดการเรียนการสอนไม่ครบตามมาตรฐาน ตัวชี้วัดท่ีกําหนด 
   4) ครูเน้นการติวและทบทวนความรู้เพ่ือเตรียมเข้าสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน O-NET โดยเฉพาะ  
ระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 การจัดการเรียนการสอนท่ีสง่เสริมการกาํกับตนเองในการเรียนรู้จงึทําได้ยาก  
  จากการศึกษาสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้สรุปได้ดังนี้ 
   1) ครูขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องทฤษฎีการเรียนรู้ ปรัชญาการศึกษา จิตวิทยาการศึกษา ความเข้าใจ 
ด้านหลักสูตร การบริหารหลักสูตร การออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
   2) ครูมีเวลาในการจัดการเรียนการสอนน้อย การออกแบบการจัดการเรียนรู้ไม่เหมาะสมกับเวลา 
ท่ีกําหนด อีกท้ังครูมีภาระงานพิเศษมาก รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรม การประเมินหรือเข้ารับการตรวจสอบ กํากับติดตาม 
จากส่วนกลางและหน่วยงานต้นสังกัด 
   3) ไม่ได้สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ (Motivation) ไม่ได้กํากับติดตามการเรียนรู้ของนักเรียน ไม่ได้วัด 
และประเมินผลการเรียนรู้อย่างเป็นระบบด้วยเคร่ืองมือท่ีมีประสทิธิภาพ 
  หลังจากผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง 
ในการเรียนรู้ของนักเรียนแล้ว ผู้วิจัยจึงศึกษาแนวคิดทฤษฎเีพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว  
โดยสรุปแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 1) การพัฒนาศักยภาพครู  2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 3) แนวคิดเก่ียวกับ 
การกํากับตนเอง (Self - Regulation) 4) ทฤษฎีการเรียนรู้และแนวคิดพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องซ่ึงได้แก่ ทฤษฎีการสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง (Constructivist Theory) แนวคิดเกี่ยวกับเมตาคอกนิชนั (Metacognition) แนวคดิเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถ 
ของตน (Self - Efficacy) ซ่ึงนําไปสู่ขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ตามกลวิธีการพัฒนาศักยภาพครู ด้านการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 5 ขั้น ได้แก่ 1) การเชื่อมโยงความรู้ 2) การวางแผนการจัดการเรียนรู้  
3) การใช้กลวิธีการเรียนรู้ 4) การตรวจสอบ กํากับ ติดตามการเรียนรู้ 5) การประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายให้ครู

 
 

สามารถออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียนได้ 
 2. ผลการศึกษากลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 
   ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเอง 
ในการเรียนรู้ของนักเรียน แล้วจึงศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง จึงพัฒนาหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกาํกับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1) ความเปน็มาและความสําคญัของหลักสูตร 
2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 3) องค์ประกอบของหลักสูตร 4) ลําดับขั้นตอนของหลักสูตร 5) บทบาทครู 6) ระบบการสนับสนุน
ของผู้บริหาร 7) วิธีการวัดและประเมินผลหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้  
 3. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ จากการอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลักสูตรพัฒนาศักยภาพ
ครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ได้แก่ คณะครูโรงเรียน
คลองขามวิทยาคาร จํานวน 19 คน ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ สรุปได้ดังนี้ 
  3.1 ผลจากแบบทดสอบวัดความสามารถของครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้  
ผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ 80 โดยผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 91.05  
  3.2 ผลจากแบบประเมินการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 
ผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนด โดยผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก ( X  = 3.59, S.D. = 0.48) 
  3.3 ผลจากแบบประเมินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน  
ผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนด โดยผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก ( X  = 3.88, S.D. = 0.30)  
  จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ จากการอบรม 
เชิงปฏิบัติการจํานวน 2 วัน ครูมีคะแนนผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนด โดยครูผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ทุกคนและครูมีความสามารถ 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับดีมาก แสดงให้เห็นว่ากลวิธีการพัฒนาครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ สามารถดําเนินการให้แล้วเสร็จภายในหน่ึงวงรอบ   
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครั้งนีไ้ด้ข้อค้นพบซ่ึงสามารถนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ พบว่าครูมุ่งเน้นให้ความรู้ด้านเนื้อหา 
แก่นักเรียนมากเกินไป นักเรียนไม่มีเป้าหมายในการเรียนรู้ ขาดการกํากับตนเองในการเรียนรู้ ครูประสบปัญหาเรื่อง 
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การสร้างและออกแบบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผล 
ปัญหาการวัดและประเมินผลท่ีไม่ครอบคลุมและไม่ตรงมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด ความไม่ต่อเนื่องในการจัดการเรียน 
การสอน ทําให้นักเรียนขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เม่ือนักเรียนไม่ผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผลในข้อนั้นๆ  
ครูไม่มีเวลาสอนซ่อมเสริมหรือทํางานแก้ไขคะแนนตามจุดประสงค์นั้น  
 สาเหตุของปัญหาในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้มาจาก ครูขาดความรู้ความเข้าใจ
เรื่องทฤษฎีการเรียนรู้ การกํากับตนเองในการเรียนรู้ จึงไม่สามารถออกแบบและเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ได้ เวลาในการจัดการเรียนการสอนน้อย ครูขาดความเข้าใจด้านหลักสูตร การออกแบบ
แบบทดสอบเน้นความรู้ ความจํา ไม่สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่าในสิ่งท่ีเรียนได้ สอดคล้องกับผลจากการนเิทศ
ภายในโรงเรียนคลองขามวิทยาคาร พบว่าครูยังจัดกิจกรรมที่สนองต่อความต้องการของผู้เรียนอยู่ในระดับปานกลาง  
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ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียนได้อีกทั้งมีนักเรียนท่ีเรียนช้า ไม่สามารถสอนซ่อมเสริมได้ท้ังหมด  
และไม่สามารถจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาทักษะการคิด การวางแผนการเรียนรู้ การใช้กลวิธีในการเรียนรู้ต่าง ๆ ส่งผลให้นักเรียน 
ไม่สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ได้ (โรงเรียนคลองขามวิทยาคาร, 2558 : 4)   
 จากการศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ รวมถึงศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องแล้ว
ผู้วจิัยสามารถพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียนท่ีมีส่วนประกอบ 7 ข้อ ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความสําคัญของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ 2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครู 3) องค์ประกอบของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ 4) ลําดับขั้นตอนของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครู 5) บทบาทครู 6) ระบบการสนับสนุนของผู้บริหาร 7) วิธีการวัด
และประเมินผล  หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ ผ่านการตรวจสอบความตรง โดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน  
2 ชุด ชุดละ 5 คน ทําให้เชื่อได้ว่ากลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ ทําให้คณะครูเกิดการเรียนรู้  
มีความเข้าใจเรื่องการกํากับตนเองในการเรียนรู้มากขึ้น สามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  
เพ่ือพัฒนาและเสริมสร้างกระบวนการทางความคดิของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 
จากการอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้
ของนักเรียน ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้มากขึ้น สามารถออกแบบ
การจัดการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนได้ดี 
 ผลจากการวิจัยที่ได้อาจเนื่องมาจาก การพัฒนาหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือสง่เสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนผู้วิจัยได้ดําเนินการผ่านกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ท่ีมีการดําเนินการ 
อย่างเป็นระบบ ตามข้ันตอนของการวิจัย มีการศกึษาหาข้อมูลพื้นฐาน การพัฒนาหลักสูตร การตรวจสอบ การประเมินหลักสูตร 
โดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน 2 ชุด ชุดละ 5 คน จึงทําให้เกิดความถูกต้องชัดเจน สามารถให้ความรู้แก่ครูและนําไปใช้ในการจัด 
การเรียนรู้ได้จริง อีกทั้งเวลาท่ีใช้ในการอบรมจํานวน 2 วันมีความเหมาะสม ท่ีจะให้ความรู้แก่คณะครู ซ่ึงสามารถทําให้ครู 
เกิดการเรียนรู้ได้จริง และสามารถออกแบบและเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการกํากับตนเองในการเรียน
ได้อย่างดีอีกด้วย อีกท้ังผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีนํามาใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับ
ตนเองในการเรียน ซ่ึงสามารถส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนครอบคลุมความสามารถย่อยได้ท้ัง 3 ด้าน ตามกรอบแนวคิด 
ในการวิจัย การท่ีผู้เข้ารับการอบรมเกิดการเรียนรู้เรื่องการกํากับตนเองในการเรียนรู้นั้น อาจเกิดจากการใช้หลักการ แนวคิด 
และทฤษฎีท้ัง 3 ทฤษฎี ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีนํามาใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้  
มี 3 ทฤษฎีหลัก คือ 1) ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivist Theory) ท่ีเชื่อว่าผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืนและสิ่งแวดล้อมรอบตัว เพ่ืออธิบายและสร้างความหมายในการหาคําตอบ มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง  
โดยท่ีผู้สอนทําหน้าท่ีอํานวยความสะดวกและสนบัสนุน สอดคล้องกบัวีณา ประชากลู และประสาท เนืองเฉลิม (2554 : 67-69)  
ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง องค์ประกอบแรก คือ เป้าหมายของการเรียนรู้ (Learning 
Goals) องค์ประกอบที่สอง คือ เงื่อนไขสําหรับการเรียนรู้ (Conditions of Learning) องค์ประกอบสุดท้าย คือ วิธีจัด 
การเรียนการสอนซ่ึงเป็นสิ่งจําเปน็มาก โดยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีการสํารวจและค้นพบด้วยตนเอง 2) แนวคิดเกี่ยวกับ 
เมตาคอกนิชัน (Metacognition) ซ่ึงเป็นความสามารถทางการคิดท่ีบุคคลรู้ถึงกระบวนการการคิดและสิ่งต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 
จากกระบวนการคิดของตน อาจปรากฏเป็นความรู้หรือเป็นกิจกรรมทางการคิดท่ีมีเป้าหมาย มีทิศทาง ประกอบด้วย 2 
องค์ประกอบสําคัญ คือ ความรู้ด้านการคิดเกี่ยวกับความรู้ (Knowledge of Cognition) และการควบคุมด้านการคิดเกี่ยวกับ
การรู้ (Regulation of Cognition) (Schraw, Crippen and Hartley, 2006 : 114) 3) แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถ
ของตน (Self- Efficacy) (Bandura, 1994 : 20-23) กล่าวถึงผลของการรับรู้ความสามารถของตนเองท่ีมีต่อกระบวนการ  
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ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียนได้อีกทั้งมีนักเรียนท่ีเรียนช้า ไม่สามารถสอนซ่อมเสริมได้ท้ังหมด  
และไม่สามารถจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาทักษะการคิด การวางแผนการเรียนรู้ การใช้กลวิธีในการเรียนรู้ต่าง ๆ ส่งผลให้นักเรียน 
ไม่สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ได้ (โรงเรียนคลองขามวิทยาคาร, 2558 : 4)   
 จากการศึกษาสภาพและสาเหตุของปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ รวมถึงศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องแล้ว
ผู้วจิัยสามารถพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ 
ของนักเรียนท่ีมีส่วนประกอบ 7 ข้อ ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความสําคัญของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ 2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครู 3) องค์ประกอบของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ 4) ลําดับขั้นตอนของหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครู 5) บทบาทครู 6) ระบบการสนับสนุนของผู้บริหาร 7) วิธีการวัด
และประเมินผล  หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ ผ่านการตรวจสอบความตรง โดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน  
2 ชุด ชุดละ 5 คน ทําให้เชื่อได้ว่ากลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ ทําให้คณะครูเกิดการเรียนรู้  
มีความเข้าใจเรื่องการกํากับตนเองในการเรียนรู้มากขึ้น สามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  
เพ่ือพัฒนาและเสริมสร้างกระบวนการทางความคดิของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2. ผลของการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน 
จากการอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครู ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้
ของนักเรียน ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้มากขึ้น สามารถออกแบบ
การจัดการเรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนได้ดี 
 ผลจากการวิจัยที่ได้อาจเนื่องมาจาก การพัฒนาหลักสูตรพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือสง่เสริม 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนผู้วิจัยได้ดําเนินการผ่านกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ท่ีมีการดําเนินการ 
อย่างเป็นระบบ ตามขั้นตอนของการวิจัย มีการศกึษาหาข้อมูลพื้นฐาน การพัฒนาหลักสูตร การตรวจสอบ การประเมินหลักสูตร 
โดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน 2 ชุด ชุดละ 5 คน จึงทําให้เกิดความถูกต้องชัดเจน สามารถให้ความรู้แก่ครูและนําไปใช้ในการจัด 
การเรียนรู้ได้จริง อีกทั้งเวลาท่ีใช้ในการอบรมจํานวน 2 วันมีความเหมาะสม ท่ีจะให้ความรู้แก่คณะครู ซ่ึงสามารถทําให้ครู 
เกิดการเรียนรู้ได้จริง และสามารถออกแบบและเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการกํากับตนเองในการเรียน
ได้อย่างดีอีกด้วย อีกท้ังผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีนํามาใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับ
ตนเองในการเรียน ซ่ึงสามารถส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนครอบคลุมความสามารถย่อยได้ท้ัง 3 ด้าน ตามกรอบแนวคิด 
ในการวิจัย การท่ีผู้เข้ารับการอบรมเกิดการเรียนรู้เรื่องการกํากับตนเองในการเรียนรู้นั้น อาจเกิดจากการใช้หลักการ แนวคิด 
และทฤษฎีท้ัง 3 ทฤษฎี ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีนํามาใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้  
มี 3 ทฤษฎีหลัก คือ 1) ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivist Theory) ท่ีเชื่อว่าผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืนและสิ่งแวดล้อมรอบตัว เพ่ืออธิบายและสร้างความหมายในการหาคําตอบ มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง  
โดยท่ีผู้สอนทําหน้าท่ีอํานวยความสะดวกและสนบัสนุน สอดคล้องกบัวีณา ประชากลู และประสาท เนืองเฉลิม (2554 : 67-69)  
ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง องค์ประกอบแรก คือ เป้าหมายของการเรียนรู้ (Learning 
Goals) องค์ประกอบท่ีสอง คือ เงื่อนไขสําหรับการเรียนรู้ (Conditions of Learning) องค์ประกอบสุดท้าย คือ วิธีจัด 
การเรียนการสอนซ่ึงเป็นสิ่งจําเปน็มาก โดยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีการสํารวจและค้นพบด้วยตนเอง 2) แนวคิดเก่ียวกับ 
เมตาคอกนิชัน (Metacognition) ซ่ึงเป็นความสามารถทางการคิดท่ีบุคคลรู้ถึงกระบวนการการคิดและสิ่งต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 
จากกระบวนการคิดของตน อาจปรากฏเป็นความรู้หรือเป็นกิจกรรมทางการคิดท่ีมีเป้าหมาย มีทิศทาง ประกอบด้วย 2 
องค์ประกอบสําคัญ คือ ความรู้ด้านการคิดเกี่ยวกับความรู้ (Knowledge of Cognition) และการควบคุมด้านการคิดเก่ียวกับ
การรู้ (Regulation of Cognition) (Schraw, Crippen and Hartley, 2006 : 114) 3) แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถ
ของตน (Self- Efficacy) (Bandura, 1994 : 20-23) กล่าวถึงผลของการรับรู้ความสามารถของตนเองท่ีมีต่อกระบวนการ  

 
 

4 กระบวนการ สรุปได้ดังน้ี 1) กระบวนการทางปัญญา (Cognitive Process) การรับรู้ความสามารถของตนเองจะมีผลต่อ
กระบวนการทางปัญญา 2) กระบวนการจูงใจ (Motivational Process) การรับรู้ความสามารถของตนเองมีบทบาทสําคัญ 
ในการจูงใจตนเอง 3) กระบวนการทางความรู้สึกและอารมณ์ (Affective Process) การรับรู้ความสามารถของตนจะมีผลต่อ
ความเครียดและความกดดัน และจะมีผลต่อระดับแรงจูงใจ 4) กระบวนการเลือก (Selection Processes) การรับรู้
ความสามารถของตนเอง จะมีผลต่อการเลือกกระทําพฤติกรรมโดยบุคคลจะเลือกระทําในสถานการณ์ท่ีเขาเชื่อว่าเขาทําได้  
โดยการจัดการเรียนรู้ให้เกิดกระบวนการคิดเพ่ือสร้างเป็นความรู้และการใช้กลวิธีการวางแผน การกํากับตรวจสอบ  
การประเมินผลและการสะท้อนผล ส่วนการกํากับตนเองในการเรียนด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ์ 
ในการส่งเสริมกับการกํากับตนเองในการเรียน ด้านความความรู้และกระบวนการเรียนรู้โดยนักเรียนท่ีมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองในระดับสูงจะส่งผลให้เกิดการกํากับตนเองในการเรียนสูงขึ้นด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทราภรณ์ สังข์ทอง 
(2550 : 78) ท่ีศึกษาพัฒนาการของการเรียนรู้โดยการกํากับตนเองของนักเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีมีการรับรู้ความสามารถ 
ของตนเองต่างกัน โดยศึกษากับนักเรียนช่วงชั้นท่ี 2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานนทบุรี เขต 1 จํานวน 727 คน  
พบว่านักเรียนท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่างกัน มีการเรียนรู้โดยการกํากับตนเองในแต่ละด้านและโดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยนักเรียนท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง มีการเรียนรู้โดยการ
กํากับตนเองสูง และสอดคล้องกับสุระพรรณ พนมฤทธิ์ และคณะ (2554 : 65) ท่ีศึกษาการเรียนรู้โดยการกํากับตนเอง 
ของนักศึกษาพยาบาล ท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองแตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี พะเยา จํานวน 156 คน พบว่า 1) นักศึกษาท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่างกัน มีการเรียนรู้โดยการ
กํากับตนเองโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยนักศึกษาพยาบาลที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองสูง มีการเรียนรู้โดยการกํากับตนเองสูงกว่านักศึกษาพยาบาลท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
ปานกลาง ดังนั้น การกํากับตนเองในการเรียนนั้นมีความสําคัญมากและหากนักเรียนมีการกํากับตนเองในการเรียนสูงก็จะ 
ส่งผลให้นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงตามไปด้วย สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Turan & Demirel (2010 : 88) 
ท่ีศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการกํากับตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กับกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 จํานวน 
810 คน ในมหาวิทยาลัย Hacettepe University Medical School พบว่ากลวิธีท่ีนักศึกษาใช้ในการเรียนเพ่ือให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับสูง ได้แก่ มีการตั้งเป้าหมายการเรียน วางแผนการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนของตนเอง  
 จากการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้
ของนักเรียน พบว่าการใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ถือเป็นกระบวนการท่ีพัฒนาคณะครู ทําให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ือง 
การกํากับตนเองในการเรียนรู้ เข้าใจแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง การออกแบบและการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม 
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 อย่างไรก็ตาม จากการอบรมเชิงปฏิบัติการจํานวน 2 วัน ผลจากการอบรมแสดงให้เห็นว่า กระบวนการพัฒนา
ศักยภาพครูด้านการจดัการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการกาํกับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพสามารถทําให้
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  1.1 กลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้นี้มีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาครูได้ ผู้บริหาร 
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หรือศึกษาเพิ่มเติมจึงจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีย่ิงขึ้น 
  1.3 ผู้บริหารสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาศักยภาพครูได้ทุกระดับ เพ่ือให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการกํากับตนเองในการเรียนรู้และครูสามารถนําไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้  
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรออกแบบกลวิธีการพัฒนาศักยภาพครูด้านการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการกํากับตนเองในการเรียนรู้
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ตนเองในการเรียนรู้มากขึ้นหรือไม่ 
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การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพื่อความเข้าใจตามแนวทฤษฎี คอนสตรัคตวิิสต์
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
The Management of Learning English Reading Activities for Comprehension 
Based on the Constructivism Theory of Matthayom Suksa 3 Students 
 
จุฑารัตน์ พิมพ์ไทยสง1 และ จิระพร ชะโน2   
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 
ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาองักฤษ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 3/2 จํานวน 30 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนวังน้ําเขียวพิทยาคม จังหวัดนครราชสีมา  ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจตามแนวทฤษฎี 
คอนสตรัคติวิสต์ 2) แบบวัดความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 3) แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียน 
ท่ีมีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
สมมติฐานใช้ t-test (Dependent Samples) ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 3 ท่ีพัฒนา คือ การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ โดยเชื่อมโยงทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เข้าด้วยกัน มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 79.26/78.88 2. ผลการใช้การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ  
เพ่ือความเข้าใจตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่านักเรียนมีความสามารถทางการอ่าน
ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีความพึงพอใจต่อภาษาอังกฤษโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก โดยสรุปการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเหมาะสม ช่วยให้นักเรียนมีความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษ   
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Mathayomsueksa 3 students  selected through the purposive sampling method at Wangnamkhiao 
Phitthaya School, Nakhon Ratchasima, during the first semester of academic year 2017. The instruments 
used were: 1) Learning  English Reading Activities for Comprehension based on constructivism theory  
( X = 4.68 SD.= 0.48); 2) an English reading  ability test (Reliability = 0.99), and 3) the attitude scale toward  
English (Reliability = 0.83). The obtained data  were  analyzed  by percentage,  mean,  standard deviation  
and t-test (Dependent Samples). he research results were as follows;   
 1. The Learning  English Reading Activities for Comprehension based on the constructivism  
theory of Matthayom Suksa 3 students linked with the constructivism theory appropriately effective,  
had an efficiency of  79.26/78.88. 2. The results of using Learning English Reading Activities for Comprehension  
based on the constructivism theory of Matthayom Suksa 3 students found that the students had higher  
scores on their English reading ability which was significantly higher than before studying at the of significant 
level of .05 with the attitude toward English at a high level. In conclusion, the Learning English Reading  
Activities for Comprehension based on the constructivism theory of Matthayom Suksa 3 students were  
appropriately effective; enhanced the students’ English reading ability. 
 

Keywords  :   Management of Learning Activities, English Reading Comprehension, constructivism Theory 
 
บทนํา 
 ทฤษฎีสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Cognitive Constructivism) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีมีรากฐานมาจากทฤษฎี 
ของ Piaget ซ่ึงถือว่าผู้เรียนเป็นผู้กระทํา (Active) และเป็นผู้สร้างความรู้ขึ้นในใจเอง ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมีบทบาทในการ
ก่อให้เกิดความไม่สมดุล (Unequilibrium) ทางปญัญา เป็นเหตุให้ผู้เรียนปรับความเข้าใจเดิมที่มีอยู่ให้เข้ากับข้อมูลข่าวสารใหม่  
จนกระทั่งเกิดความสมดุล (Equilibrium) หรือเกิดการเรียนรู้ใหม่ขึ้น (สุรางค์ โคว้ตระกูล, 2550 : 210) และทฤษฎีการถ่ายโยง
ความรู้ จะเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือการเรียนรู้หรือกิจกรรมในสถานการณ์หน่ึงส่งผลต่อการเรียนรู้ หรือกิจกรรมในอีกสถานการณ์หนึ่ง  
การส่งผลนั้นอาจจะอยู่ในรูปของการสนับสนุนหรือส่งเสริมให้สามารถเรียนได้ดีขึ้น (การถ่ายโอนทางบวก) หรืออาจเป็นการ
ขัดขวางทําให้เรียนรู้ หรือประกอบกิจกรรมอีกอย่างหนึ่งได้ยากหรือช้าลง (การถ่ายโอนทางลบ) ก็ได้ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์,  
2552 : 28-29) 
 ต้นเหตุหนึ่งท่ีทําให้คุณภาพการศึกษาของไทยตกตํ่าอยู่ในขณะนี้มาจาก เด็กขาดนิสัยรักการอ่านและการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะการมีนิสัยรักการอ่านอย่างถาวรนั้นมีน้อยมาก ท้ังท่ีการอ่านมีความสําคัญด้วยเป็นทักษะพื้นฐาน 
ท่ีจะเปิดประตูไปสู่การเรียนรู้ด้านอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตให้อยู่บนโลกใบนี้อย่างมีความสุขได้ เม่ือการอ่านมีความสําคัญ
มากมายเช่นนี้ หากยังปล่อยให้เวลาล่วงเลยไปโดยเปล่าประโยชน์ก็มีแต่จะฉุดรั้งคนไทย ประเทศไทยให้ล้าหลังไปเร่ือย ๆ 
สุดท้ายก็จะกลายเป็นประเทศด้อยพัฒนาไปในท่ีสุด (ปิยวรรณ ปรสันติสุข, 2556) ปัญหาทางสังคม การเมืองเป็นปัญหา 
ท่ีมีความซับซ้อน ซ่ึงการอ่านจะช่วยแก้ปัญหาได้ แต่หากประชาชนมีนิสัยรักการอ่านก็จะทําให้เข้าใจปัญหาท่ีซับซ้อน (ประเวศ  
วะสี, 2550)   
 ดังนั้นการนําเอาทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ 
ของครูนั้น จึงเป็นการจัดสถานการณ์ปัญหาท่ีทําให้เกิดการคิดสถานการณ์ปัญหาท่ีทําให้เกิดความไม่สมดุลทางสมองแล้ว 
ส่งผลให้กระบวนการทางปัญญาของผู้เรียนต้องปรับเข้าสู่สมดุลโดยการใช้ความรู้เดิมมาเชื่อมโยงเรียนรู้ความรู้ใหม่เพ่ือให้ตนเอง
สามารถแก้ไขปัญหานั้นได้ ซ่ึงสอดคล้องกับกระบวนการของทฤษฎี Constructivism และเป็นการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน 
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เป็นสําคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพนําไปสู่การพัฒนาตนเองให้มีพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษตลอดจน 
เพ่ิมความสามารถของตนเองสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ก้าวทันความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจตามแนวทฤษฎี 
คอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ซ่ึงครอบคลุม 6 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ 1) แนวคิด 
และทฤษฎีพ้ืนฐาน 2) วัตถุประสงค์ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 4) ระบบสังคม 5) หลักการตอบสนอง และ 6) ระบบ
สนับสนุน  เพ่ือนําผลการวิจัยไปใช้เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีสามารถพัฒนาการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
              2. เพ่ือศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ท่ีได้รับการสอนตามแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม เรื่อง AseanTradition ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
              3. เพ่ือศึกษาเจตคติของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวังน้าํเขียวพิทยาคม ตําบลวังน้ําเขียว 
อําเภอวังน้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา ท่ีเรียนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (อ 23101) ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559  
จํานวน 3 ห้องเรียน รวมท้ังสิ้น 90 คน   
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวังน้ําเขียวพิทยาคม  
ตําบลวังน้ําเขียว อําเภอวังนํ้าเขียว จังหวัดนครราชสีมา ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 คือ กลุ่มท่ีได้รับการสอนโดยใช้ 
การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวน 30 คน  
ท่ีเลือกแบบเจาะจง โดยใช้้ห้องเรียน 3/1 ในการทดลอง เพ่ือหาความเป็นไปได้และความชัดเจนของรูปแบบการสอน 
(Try out)  และห้องเรียน 3/2 ในการทดลองหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการสอน 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ  
เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ และแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (อ 23101) เรื่อง Asean  
Tradition ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จํานวน 5 แผน ๆ ละ 4 ชั่วโมงรวม 20 ชั่วโมงและแบบทดสอบความสามารถ
ทางการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ประกอบด้วย 
   2.1.1 การทดสอบทักษะการอ่านท่ีทําตามขั้นตอนของทักษะอ่าน ซ่ึงประกอบด้วย ขั้นกลไก ขั้นความจํา  
ขั้นถ่ายโอน ขั้นสื่อสาร และขั้นวิพากษ์วิจารณ ์
   2.1.2 การทดสอบทักษะการอ่านท่ีเน้นได้จาก 3 มุมมอง คือ การทดสอบที่เน้นมุมมองของ ผู้ส่งสาร  
มุมมองของสาร มุมมองของผู้รับสาร 
   2.1.3 การทดสอบทักษะการอ่านแยกตามเนื้อหาเป็นการอ่านวัดความสามารถทั่วไป   
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เป็นสําคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพนําไปสู่การพัฒนาตนเองให้มีพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษตลอดจน 
เพ่ิมความสามารถของตนเองสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ก้าวทันความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจตามแนวทฤษฎี 
คอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ซ่ึงครอบคลุม 6 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ 1) แนวคิด 
และทฤษฎีพ้ืนฐาน 2) วัตถุประสงค์ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 4) ระบบสังคม 5) หลักการตอบสนอง และ 6) ระบบ
สนับสนุน  เพ่ือนําผลการวิจัยไปใช้เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีสามารถพัฒนาการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
              2. เพ่ือศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ท่ีได้รับการสอนตามแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม เรื่อง AseanTradition ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
              3. เพ่ือศึกษาเจตคติของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวังน้าํเขียวพิทยาคม ตําบลวังน้ําเขียว 
อําเภอวังน้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา ท่ีเรียนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (อ 23101) ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559  
จํานวน 3 ห้องเรียน รวมท้ังสิ้น 90 คน   
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวังนํ้าเขียวพิทยาคม  
ตําบลวังน้ําเขียว อําเภอวังน้ําเขียว จังหวัดนครราชสีมา ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 คือ กลุ่มท่ีได้รับการสอนโดยใช้ 
การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวน 30 คน  
ท่ีเลือกแบบเจาะจง โดยใช้้ห้องเรียน 3/1 ในการทดลอง เพ่ือหาความเป็นไปได้และความชัดเจนของรูปแบบการสอน 
(Try out)  และห้องเรียน 3/2 ในการทดลองหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการสอน 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ  
เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ และแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (อ 23101) เรื่อง Asean  
Tradition ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จํานวน 5 แผน ๆ ละ 4 ชั่วโมงรวม 20 ชั่วโมงและแบบทดสอบความสามารถ
ทางการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ประกอบด้วย 
   2.1.1 การทดสอบทักษะการอ่านที่ทําตามขั้นตอนของทักษะอ่าน ซ่ึงประกอบด้วย ขั้นกลไก ขั้นความจํา  
ขั้นถ่ายโอน ขั้นสื่อสาร และขั้นวิพากษ์วิจารณ ์
   2.1.2 การทดสอบทักษะการอ่านที่เน้นได้จาก 3 มุมมอง คือ การทดสอบที่เน้นมุมมองของ ผู้ส่งสาร  
มุมมองของสาร มุมมองของผู้รับสาร 
   2.1.3 การทดสอบทักษะการอ่านแยกตามเนื้อหาเป็นการอ่านวัดความสามารถทั่วไป   

 

  2.2 แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (อ23101) เรื่อง Asean  
Tradition ตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 3 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามลําดับขั้นตอนเป็น 3 ระยะดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาบริบท วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ 
  ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ สรุปผลและประเมินประสิทธิผล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  4.1 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎี
คอนสตรัคติวิสต์ นักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
  4.2 ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3   
   4.2.1 วิเคราะห์การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์   
ท่ีมีประสิทธิภาพ (E1/E2) กําหนดเกณฑ์ 75/75 
   4.2.2 เปรียบเทียบความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
   4.2.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจท่ีมีต่อภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  3 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้นําวิธีการและสถิติมาใช้ในการดําเนินการดังนี้ 
  5.1  สถิติพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
   5.1.1 ร้อยละ (Percentage)   
   5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
   5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
                  5.2 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  ประกอบด้วย 
   5.2.1 การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบทดสอบวัดความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจโดยใช้สูตรดัชนีค่าความสอดคล้อง IOC 
   5.2.2 ค่าความยาก (Difficulty) ของแบบทดสอบวัดความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษ  
เพ่ือความเข้าใจโดยใช้สูตร  P 
   5.2.3 การหาค่าอํานาจจําแนกของแบบทดสอบวัดความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ
โดยใช้สูตร  r 
   5.2.4 การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบวัดความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจโดยใช้สูตรของKuder – Richardson 
   5.2.5 หาค่าอํานาจจําแนกของแบบวัดความพึงพอใจเป็นรายข้อ  โดยใช้วิธี Item - total  Correlation  
ใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 
   5.2.6 หาค่าความเชื่อม่ันของแบบวัดความพึงพอใจทั้งฉบับโดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา  (Alpha Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
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  5.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
   เปรียบเทียบความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
ระหว่างคะแนนก่อนและหลังเรียนใช้สถิติ t - test (Dependent Samples) 
 
สรุปผล 
 1.  การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้นมัธยม 
ศึกษาปีท่ี 3 ท่ีพัฒนา คือ การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ โดยเชื่อมโยงทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์เข้าด้วยกัน  
ซ่ึงมีองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน 2) วัตถุประสงค์  
3) ขั้นตอนการสอน โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้ 3.1 ขั้นนํา (Orientation) 3.2 ขั้นทบทวนความรู้เดิม (Elicitation  
of  the prior knowledge) 3.3 ขั้นปรับเปล่ียนความคิด (Turning restructuring of ideas) 3.4 ขั้นนําความคิดไปใช้  
(Application of ideas) 3.5 ขั้นทบทวน (Review) 4) ระบบสังคม 5) หลักการตอบสนอง 6) ระบบสนับสนุน มีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีประสิทธิภาพ (E1/E2) 79.26/78.88 ปรากฏผลดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean Tradition  
  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม X  S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 150 118.90 3.28 79.26 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 30 23.67 3.86 78.88 
ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (E1/E2)  เท่ากับ79.26/78.88 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean  
Traditional ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 5 แผน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.26/78.88 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 
คือ 75/75 
 2. ผลการใช้การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่านักเรียนมีความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 ปรากฏผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนที่ได้รับการสอนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
  ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม เรื่อง Asean Tradition ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 

กลุ่ม จํานวนนักเรียน X  S.D. t sig 

ก่อนเรียน 30 16.40 2.46 12.46* .000 
หลังเรียน 30 23.67 3.86   

 * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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  5.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
   เปรียบเทียบความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
ระหว่างคะแนนก่อนและหลังเรียนใช้สถิติ t - test (Dependent Samples) 
 
สรุปผล 
 1.  การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้นมัธยม 
ศึกษาปีท่ี 3 ท่ีพัฒนา คือ การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ โดยเชื่อมโยงทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์เข้าด้วยกัน  
ซ่ึงมีองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน 2) วัตถุประสงค์  
3) ขั้นตอนการสอน โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้ 3.1 ขั้นนํา (Orientation) 3.2 ขั้นทบทวนความรู้เดิม (Elicitation  
of  the prior knowledge) 3.3 ขั้นปรับเปล่ียนความคิด (Turning restructuring of ideas) 3.4 ขั้นนําความคิดไปใช้  
(Application of ideas) 3.5 ขั้นทบทวน (Review) 4) ระบบสังคม 5) หลักการตอบสนอง 6) ระบบสนับสนุน มีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีประสิทธิภาพ (E1/E2) 79.26/78.88 ปรากฏผลดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean Tradition  
  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม X  S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 150 118.90 3.28 79.26 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 30 23.67 3.86 78.88 
ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (E1/E2)  เท่ากับ79.26/78.88 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean  
Traditional ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 5 แผน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.26/78.88 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 
คือ 75/75 
 2. ผลการใช้การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่านักเรียนมีความสามารถทางการอ่านภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 ปรากฏผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนที่ได้รับการสอนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
  ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม เรื่อง Asean Tradition ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 

กลุ่ม จํานวนนักเรียน X  S.D. t sig 

ก่อนเรียน 30 16.40 2.46 12.46* .000 
หลังเรียน 30 23.67 3.86   

 * ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 2 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการสอนตามแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี
คอนสตรัคติวิส กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เรื่อง Asean Tradition มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 23.67 และมี
คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 16.40 แสดงให้เห็นว่า มีคะแนนหลังเรียนเพิ่มข้ึนจากก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 3. ความพึงพอใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเขา้ใจ  
ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จากคะแนนแบบวัดความพึงพอใจท่ีผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างข้ึนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
ดังตาราง   
 
ตาราง 3  ความพึงพอใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ

ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
รายการประเมิน X  S.D. ความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 
1. นักเรียนสนใจในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
2. การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นประโยชน์กับนักเรียน 
3. นักเรียนสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้เป็นอย่างดี 

 
4.57 
4.60 
4.40 

 
0.67 
0.76 
0.61 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

รวม 4.52 0.68 มากที่สุด 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. นักเรียนพอใจ / สนุกกับการปฏิบัติกิจกรรม 
5. นักเรียนศึกษาใบความรู้แล้วได้รับความรู้ / มีความเข้าใจ 
6. นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน   
7. นักเรียนพอใจ / สนุกกับกิจกรรมการเรียน 
8. นักเรียนพอใจกับผลงานท่ีได้จากการเรียน 

 
4.37 
4.57 
4.47 
4.53 
4.50 

 
0.84 
0.62 
0.67 
0.72 
0.81 

 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

รวม 4.49 0.73 มาก 
ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ 
9. สื่อการเรียนรู้ทําให้้นักเรียนเกิดความรู้้ความเข้าใจในสาระการเรียนรู้ 
10. นักเรียนชอบส่ือการเรียนท่ีครูสร้างข้ึน 
11. สื่อการเรียนรู้มีเพียงพอกับจํานวนนักเรียน 

 
4.47 
4.43 
4.70 

 
0.67 
0.80 
0.53 

 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
รวม 4.53 0.60 มากที่สุด 
ด้านการวัดและประเมินผล 
12. การวัดและประเมินผลมีความหลากหลาย / ตามสภาพจริง 
13. การวัดและประเมินผลเหมาะสม / ถูกต้องชัดเจน 

 
4.40 
4.50 

 
0.80 
0.72 

 
มาก 
มาก 

รวม 4.45 0.76 มาก 
ด้านครูผู้สอน 
14. ครูผู้สอนมีเทคนิคการสอน / การสาธิตท่ีน่าสนใจ 
15. ครูผู้สอนนําเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 

 
4.57 
4.43 

 
0.67 
0.72 

 
มากที่สุด 

มาก 
รวม 4.50 0.69 มาก 
โดยรวม 4.50 0.71 มาก 
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 จากตาราง 3 พบว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวังน้ําเขียวพิทยาคม มีความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนรู้การอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเข้าใจตามแนวทฤษฎีคอนสตรคัติวิสต์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน็รายด้าน 
พบว่าด้านเนื้อหา นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนด้านกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจ 
อยู่ในระดับมาก ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านการวัดและประเมินผล  
และด้านครูผู้สอน นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษา การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังนี ้
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean Traditional ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 5 แผน มีประสิทธิภาพเท่ากับ79.26/78.88 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ คือ 75/75 หมายความว่า
นักเรียนได้ค่าเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบย่อยประจําแผนโดยใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จํานวน 5 แผนคิดเป็นร้อยละ 79.26  
และได้ค่าเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมในประเทศอาเซียน คิดเป็นร้อยละ 78.88  
แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์์ 75/75  
ท่ีกําหนดไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean Tradition  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 5 แผน ท่ีสร้างข้ึนมีกระบวนการสร้างข้ันตอนอย่างเป็นระบบ โดยได้ศึกษาหลักสูตร 
มีการวิเคราะห์หลักสูตร และเนื้อหาก่อนสร้างแผนการจัดการเรียนรู ้คือ วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง
สาระการเรียนรูแบ่งเนื้อหาออกเป็นเรื่องย่อ จากเร่ืองง่ายไปหาเรื่องยาก ศึกษาแนวทางการเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ ลงมือสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แล้วนําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้้เชี่ยวชาญ 
เพ่ือพิจารณาแล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขก่อนนําไปทดลองจริงกับกลุม่ตัวอย่าง ทําให้้นักเรียนได้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
อย่างมีระบบเป็นขั้นตอนตอนมีการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเกรดการเรียนรู้้ด้วยตนเองสามารถนําความรู้ 
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน ได้ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ กล้าพูด กล้าแสดงออกกล้าแสดง 
ความคิดเห็น เกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ซ่ึงกันและกนั และสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้วยตนเองได้ ส่งผลให้นักเรียนประสบความสําเรจ็
ในการเรียนรู้อย่างเหมาะสมและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้นด้วย จากเหตุผลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการพัฒนาแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใช้้กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องมีขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีชัดเจนทําให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
ในการปฏิบัติกิจกรรม ส่งผลให้นักเรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น เกิดกระบวนการคิดอย่างต่อเนื่องสามารถแยกแยะเหตุและผล
ด้วยตนเองได้ จึงทําให้ผลการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง 
Asean Tradition ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของกัญญาภัทร เหิมขุนทด 
(2556 : 21) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องโมเมนตัมและการชน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และเจตคติ
เชิงวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม กับการจัดการเรียนรู้
แบบปกติ  ผลการวิจัยพบว่าแผนและการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม รายวิชาฟิสิกส์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.69/79.54 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 75/75 แต่แผนและการจัดการเรียนรู้ 
แบบปกติ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 72.91/70.51 ต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 75/75   
              2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการสอนตามแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เรื่อง Asean Tradition มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 23.67 และมีคะแนนเฉลี่ยก่อน
เรียนเท่ากับ 16.40 แสดงให้เห็นว่ามีคะแนนหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคล้อง
กับการศึกษา สันห์สุดา พลธรรม (2546 : 107-108) ได้ทําการวิจัย เรื่องผลของการใช้มัลติมีเดีย ท่ีพัฒนาตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม 
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 จากตาราง 3 พบว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวังน้ําเขียวพิทยาคม มีความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนรู้การอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเข้าใจตามแนวทฤษฎีคอนสตรคัติวิสต์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน็รายด้าน 
พบว่าด้านเนื้อหา นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนด้านกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจ 
อยู่ในระดับมาก ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านการวัดและประเมินผล  
และด้านครูผู้สอน นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษา การจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังน้ี 
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean Traditional ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 5 แผน มีประสิทธิภาพเท่ากับ79.26/78.88 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ คือ 75/75 หมายความว่า
นักเรียนได้ค่าเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบย่อยประจําแผนโดยใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ จํานวน 5 แผนคิดเป็นร้อยละ 79.26  
และได้ค่าเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องวัฒนธรรมในประเทศอาเซียน คิดเป็นร้อยละ 78.88  
แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์์ 75/75  
ท่ีกําหนดไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง Asean Tradition  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 5 แผน ท่ีสร้างข้ึนมีกระบวนการสร้างข้ันตอนอย่างเป็นระบบ โดยได้ศึกษาหลักสูตร 
มีการวิเคราะห์หลักสูตร และเนื้อหาก่อนสร้างแผนการจัดการเรียนรู ้คือ วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง
สาระการเรียนรูแบ่งเนื้อหาออกเป็นเรื่องย่อ จากเร่ืองง่ายไปหาเรื่องยาก ศึกษาแนวทางการเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ ลงมือสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แล้วนําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้้เชี่ยวชาญ 
เพ่ือพิจารณาแล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขก่อนนําไปทดลองจริงกับกลุม่ตัวอย่าง ทําให้้นักเรียนได้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
อย่างมีระบบเป็นขั้นตอนตอนมีการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเกรดการเรียนรู้้ด้วยตนเองสามารถนําความรู้ 
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน ได้ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ กล้าพูด กล้าแสดงออกกล้าแสดง 
ความคิดเห็น เกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ซ่ึงกันและกนั และสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้วยตนเองได้ ส่งผลให้นักเรียนประสบความสําเรจ็
ในการเรียนรู้อย่างเหมาะสมและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้นด้วย จากเหตุผลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการพัฒนาแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใช้้กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องมีขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีชัดเจนทําให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
ในการปฏิบัติกิจกรรม ส่งผลให้นักเรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น เกิดกระบวนการคิดอย่างต่อเนื่องสามารถแยกแยะเหตุและผล
ด้วยตนเองได้ จึงทําให้ผลการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง 
Asean Tradition ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของกัญญาภัทร เหิมขุนทด 
(2556 : 21) ได้ศึกษาการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องโมเมนตัมและการชน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และเจตคติ
เชิงวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม กับการจัดการเรียนรู้
แบบปกติ  ผลการวิจัยพบว่าแผนและการจัดการเรียนรู้ตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม รายวิชาฟิสิกส์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.69/79.54 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 75/75 แต่แผนและการจัดการเรียนรู้ 
แบบปกติ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 72.91/70.51 ต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 75/75   
              2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการสอนตามแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เรื่อง Asean Tradition มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 23.67 และมีคะแนนเฉลี่ยก่อน
เรียนเท่ากับ 16.40 แสดงให้เห็นว่ามีคะแนนหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคล้อง
กับการศึกษา สันห์สุดา พลธรรม (2546 : 107-108) ได้ทําการวิจัย เรื่องผลของการใช้มัลติมีเดีย ท่ีพัฒนาตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม 

 

กลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต เรื่องจักรวาลและอวกาศ ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยมัลติมีเดีย ท่ีพัฒนาตามแนวคอนสตรัคติวิสซึม มีความแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05    
             3. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเขา้ใจ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนื้อหานักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนด้าน 
การวัดและประเมินผล ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้ศึกษาได้ทําการวิเคราะห์กิจกรรมนําเอาคําศัพท์ภาษาท่ีอ่านแล้วเข้าใจง่ายมีความเหมาะสม 
กับวัยของผู้เรียนมาสร้างเป็นใบความรู้และกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนมีความอยากรู้ และเกิดความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้มากท่ีสุด เม่ือนักเรียนได้เรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์  
เรื่องวัฒนธรรมในประเทศอาเซียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จึงเกิดความพึงพอใจสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  
สมจิต หนูพิชัย (2551 : 112) ได้ทําการศึกษาค้นคว้าเรื่องผลการใช้วิธีสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสซึมร่วมกับเทคนิค 
การอภิปรายกลุ่มแบบโต๊ะกลม ต่อทักษะกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหาดไข่เต่า ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 ครูผู้สอนควรอธิบายถึงขั้นตอนวิธีการเรียนให้นักเรียนเข้าใจเสียก่อน ท้ังนี้เพราะการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างองค์์ความรู้ด้วยตนเองให้้มากท่ีสุด ฝึกการแสดง 
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Mukdahan; and 3) to evaluate the level of satisfaction of using information database for cultural tourism in 
special economic zones: Nong Khai, Nakhon Phanom, Mukdahan. The samples were 9 proprietors selected 
through the purposive sampling method and 300 people by the accidental sampling selection in the 
special economic zones in Nong Khai, Nakhon Phanom, Mukdahan. The tools used were the interview 
guide, a questionnaire and an evaluation form. The statistical methods used in the analysis were 
percentage, mean, standard deviation. The research found that the cultural tourism context and the 
database integrity were found at a high level (= 4.20) and the satisfaction of using the information 
database had an overall average value at a high level (= 4.33) 
   

Keywords  : Information system, Cultural tourism , Special economic zone Nong Khai,  
    Nakhon Phanom ,Mukdahan 
 
บทนํา 

  การเดินทางของผู้คนหรือกลุ่มคนออกจากสถานท่ีอยู่อาศัยประจําไปยังท้องถ่ินอ่ืน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมน้ันถือเป็นการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ประกอบการเรียนรู้ การสัมผัสการชื่นชมกับเอกลักษณ์
ความงดงามทางวัฒนธรรม คุณค่าทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของกลุ่มชนอ่ืนไม่ว่าจะเป็นในด้านของศิลปะ
สถาปัตยกรรม โบราณสถาน โบราณวัตถุ เรื่องราวและคุณค่าทางประวัติศาสตร์รูปแบบวิถีชีวิตภาษา การแต่งกาย การบริโภค 
ความเชื่อ ศาสนา จารีตประเพณี ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งดึงดูดใจให้เกิดกิจกรรมท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมข้ึน ท้ังนี้องค์การท่องเที่ยว
โลก (World Tourism Organization: WTO) ได้มีการพยากรณ์ว่า เม่ือถึงปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเที่ยว ระหว่างประเทศ
จํานวน 1,600 ล้านคน จํานวนการท่องเที่ยวจะมีเพ่ิมมากขึ้นแต่จะใช้เวลา ในแต่ละสถานที่ของการท่องเที่ยวน้อยลง  
ซ่ึงประเทศท่ีมีนักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศ มากท่ีสุดในโลก ได้แก่ เยอรมนี ญี่ปุ่น สหรัฐอเมรกิาและฝรั่งเศส  
ส่วนประเทศใหม่ ๆ ท่ีมีนักท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเที่ยวต่างประเทศในระดับสูง ได้แก่ ประเทศจีนและประเทศรัสเซีย  
ในส่วนภูมิภาคท่ีมีแนวโน้มเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟิกโดยมีประเทศท่ีเป็น 
จุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวท่ีสําคัญ คือ ประเทศจีน ฮ่องกง ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ท้ังนี้ กลุ่มประเทศในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้นั้น เป็นจุดหมายการท่องเที่ยวแห่งใหม่ท่ีจะมีนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง
โดยมีนักท่องเที่ยว 1 ใน 3 จากนักท่องเที่ยวภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (World Tourism Organization, 2015 : ออนไลน์)  
 จังหวัดหนองคาย นครพนม และมุกดาหาร ได้ถูกกําหนดให้เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษตามยุทธศาสตร์ส่งเสริม 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดชายแดนท่ีอยู่ติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และสามารถเชื่อมต่อ 
ไปยังประเทศเวียดนาม (ดํารง แสงกวีเลิศ และนันธิกา ทังสุพานิช, 2545 : 42)  นอกจากน้ีรัฐบาลยังอนุมัติให้สร้างรถไฟรางคู่ 
ตัดจากจังหวัดขอนแก่นผ่านมหาสารคาม ร้อยเอ็ด มุกดาหาร รวมท้ังจงัหวัดนครพนม ซ่ึงท้ังสามพ้ืนท่ีมีความร่วมมือทางการค้า 
การท่องเที่ยวและเช่ือมสัมพันธ์กับประเทศเพื่อนบ้านภายใต้กรอบความร่วมมือต่าง ๆ ได้แก่ 1) ความร่วมมือทางเศรษฐกิจ 
ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง (Greter Mekong Subregion GMS) เป็นความร่วมมือของ 6 ประเทศ คือ ไทย เมียนมาร์ สปป. ลาว 
กัมพูชา เวียดนาม และจีน (ยูนนาน) 2) ความร่วมมือระหว่างประเทศลุ่มแม่น้ําอิสระวดี-เจ้าพระยา-แม่โขง (Aeyawadee 
Chaopray – Mekong Economic Coorperation : ACMECS) เป็นข้อตกลงความร่วมมือด้านธุรกิจระหว่างประเทศไทย 
เมียนมาร์ สปป.ลาว กัมพูชา เวียดนาม และ 3) โครงการความร่วมมือเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย อินโดนีเชีย-มาเลเชีย ไทย 
(Idonesia-Malaysia –Thailand Growth Triangle : IMT-GT) ด้วยเหตุผลดังกลา่ว ซ่ึงสง่ผลให้กิจกรรมการคา้และการท่องเที่ยว
ชายแดนมีบทบาทสําคัญที่ช่วยสนบัสนุนการพัฒนาภูมิภาค และเป็นการสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกจิและส่งเสริมความสามารถ
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Mukdahan; and 3) to evaluate the level of satisfaction of using information database for cultural tourism in 
special economic zones: Nong Khai, Nakhon Phanom, Mukdahan. The samples were 9 proprietors selected 
through the purposive sampling method and 300 people by the accidental sampling selection in the 
special economic zones in Nong Khai, Nakhon Phanom, Mukdahan. The tools used were the interview 
guide, a questionnaire and an evaluation form. The statistical methods used in the analysis were 
percentage, mean, standard deviation. The research found that the cultural tourism context and the 
database integrity were found at a high level (= 4.20) and the satisfaction of using the information 
database had an overall average value at a high level (= 4.33) 
   

Keywords  : Information system, Cultural tourism , Special economic zone Nong Khai,  
    Nakhon Phanom ,Mukdahan 
 
บทนํา 

  การเดินทางของผู้คนหรือกลุ่มคนออกจากสถานท่ีอยู่อาศัยประจําไปยังท้องถ่ินอ่ืน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นถือเป็นการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ประกอบการเรียนรู้ การสัมผัสการชื่นชมกับเอกลักษณ์
ความงดงามทางวัฒนธรรม คุณค่าทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของกลุ่มชนอ่ืนไม่ว่าจะเป็นในด้านของศิลปะ
สถาปัตยกรรม โบราณสถาน โบราณวัตถุ เรื่องราวและคุณค่าทางประวัติศาสตร์รูปแบบวิถีชีวิตภาษา การแต่งกาย การบริโภค 
ความเชื่อ ศาสนา จารีตประเพณี ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งดึงดูดใจให้เกิดกิจกรรมท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมข้ึน ท้ังนี้องค์การท่องเที่ยว
โลก (World Tourism Organization: WTO) ได้มีการพยากรณ์ว่า เม่ือถึงปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเที่ยว ระหว่างประเทศ
จํานวน 1,600 ล้านคน จํานวนการท่องเที่ยวจะมีเพ่ิมมากขึ้นแต่จะใช้เวลา ในแต่ละสถานที่ของการท่องเที่ยวน้อยลง  
ซ่ึงประเทศท่ีมีนักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศ มากท่ีสุดในโลก ได้แก่ เยอรมนี ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกาและฝรั่งเศส  
ส่วนประเทศใหม่ ๆ ท่ีมีนักท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเที่ยวต่างประเทศในระดับสูง ได้แก่ ประเทศจีนและประเทศรัสเซีย  
ในส่วนภูมิภาคท่ีมีแนวโน้มเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟิกโดยมีประเทศท่ีเป็น 
จุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวท่ีสําคัญ คือ ประเทศจีน ฮ่องกง ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ท้ังนี้ กลุ่มประเทศในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้นั้น เป็นจุดหมายการท่องเที่ยวแห่งใหม่ท่ีจะมีนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง
โดยมีนักท่องเที่ยว 1 ใน 3 จากนักท่องเที่ยวภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (World Tourism Organization, 2015 : ออนไลน์)  
 จังหวัดหนองคาย นครพนม และมุกดาหาร ได้ถูกกําหนดให้เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษตามยุทธศาสตร์ส่งเสริม 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดชายแดนท่ีอยู่ติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และสามารถเชื่อมต่อ 
ไปยังประเทศเวียดนาม (ดํารง แสงกวีเลิศ และนันธิกา ทังสุพานิช, 2545 : 42)  นอกจากน้ีรัฐบาลยังอนุมัติให้สร้างรถไฟรางคู่ 
ตัดจากจังหวัดขอนแก่นผ่านมหาสารคาม ร้อยเอ็ด มุกดาหาร รวมท้ังจังหวัดนครพนม ซ่ึงท้ังสามพ้ืนท่ีมีความร่วมมือทางการค้า 
การท่องเที่ยวและเช่ือมสัมพันธ์กับประเทศเพื่อนบ้านภายใต้กรอบความร่วมมือต่าง ๆ ได้แก่ 1) ความร่วมมือทางเศรษฐกิจ 
ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ําโขง (Greter Mekong Subregion GMS) เป็นความร่วมมือของ 6 ประเทศ คือ ไทย เมียนมาร์ สปป. ลาว 
กัมพูชา เวียดนาม และจีน (ยูนนาน) 2) ความร่วมมือระหว่างประเทศลุ่มแม่น้ําอิสระวดี-เจ้าพระยา-แม่โขง (Aeyawadee 
Chaopray – Mekong Economic Coorperation : ACMECS) เป็นข้อตกลงความร่วมมือด้านธุรกิจระหว่างประเทศไทย 
เมียนมาร์ สปป.ลาว กัมพูชา เวียดนาม และ 3) โครงการความร่วมมือเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย อินโดนีเชีย-มาเลเชีย ไทย 
(Idonesia-Malaysia –Thailand Growth Triangle : IMT-GT) ด้วยเหตุผลดังกลา่ว ซ่ึงสง่ผลให้กิจกรรมการคา้และการท่องเที่ยว
ชายแดนมีบทบาทสําคัญท่ีช่วยสนบัสนุนการพัฒนาภูมิภาค และเป็นการสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกจิและส่งเสริมความสามารถ

 
 
ในการแข่งขันของสินค้าไทยในตลาดประเทศเพื่อนบ้าน (ชาติรส สัมมะวัฒนา, 2557) นอกจากน้ียังก่อให้เกิดธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง
กับการท่องเท่ียวและ SME ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงและสร้างรายได้ให้กับแต่ละจงัหวัดไดเ้ป็นอย่างดี และในปัจจุบัน
สารสนเทศ (Information) เป็นข้อมูลที่มีการประมวลผล วิเคราะห์ผลสรุปด้วยวิธีการต่าง ๆ ซ่ึงปรากฏในหลายรูปแบบไม่ว่าจะ
เป็นสิ่งพิมพ์ สื่อต่าง ๆ สารสนเทศทางอินทราเน็ต รวมถึงฐานข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ล้วนสามารถนําไปใช้ประโยชน์ หรือใช้
เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในทุกศาสตร์ทุกวงการ   
 อย่างไรก็ตาม การเชื่อมโยงฐานข้อมูลที่จําเป็นเพ่ืออํานวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวถือเป็นเรื่องท่ีสําคัญต่อการ
ตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวในปัจจุบัน (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ, 2553 : 5-6) ดังนั้นการศกึษาพัฒนาระบบสารสนเทศการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมไทย ลาว เวียดนามในพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ เป็นการรวบรวมข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวทางด้านวัฒนธรรม ในพ้ืนที่ 
เขตเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม และมุกดาหาร ท่ียังคงรักษาวัฒนธรรม และอัตลักษณ์ของตนเองไว้อย่างเหนียวแน่น 
เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์แก่นักท่องเที่ยวให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย อันจะก่อให้เกิดผลกระทบวงกว้างในด้านการพัฒนา 
การท่องเที่ยว SME เพ่ือสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจในภูมิภาคต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
  1. ศึกษาบริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร  
  2. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย 
นครพนม มุกดาหาร 
  3. ประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการใช้งานฐานข้อมูลสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม มุกดาหาร  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย 
นครพนม และมุกดาหาร วิธีดําเนินการวิจัย ตามลําดับหัวข้อดังนี้   
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการ 9 คน นักท่องเที่ยว และประชาชนท่ัวไปในเขตพ้ืนท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ ในจังหวัดหนองคาย นครพนม มุกดาหารจํานวน 300 คนโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
กับผู้ประกอบการและผู้นําท้องถ่ิน และแบบ accidental sampling จากนักท่องเที่ยวและประชาชนท่ัวไป ใช้ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed method research) 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการสํารวจท้ังหมด จํานวน 309 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     ผู้วิจัยใช้เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถามและแบบประเมิน ท่ีสร้างข้ึนมาภายใต้
คําแนะนําของผูท้รงคุณวุฒิ ดังน้ี 
     แบบสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีมีโครงสร้าง (Structured interview) สัมภาษณ์
ผู้ประกอบการเกี่ยวกบัการท่องเที่ยว เกี่ยวกับบริบทการท่องเที่ยว และสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสําคัญ  
            แบบสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เป็นการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูล และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน  
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      แบบสอบถาม เป็นการประเมินความพึงพอใจกับประชากรกลุ่มตัวอย่าง และข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่มีมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยวิธีการสถิติและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     เพ่ือให้การวิจัยบรรลุดังวัตถุประสงค์ข้างต้นนั้น ผู้วิจัยได้กําหนดวิธีการไว้เป็น 3 ระยะดังนี้  
     3.1 ระยะที่ 1 เพ่ือศึกษาบริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยดังนี ้
          1) จัดทําแบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่มท่ีสามารถเก็บข้อมูลได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
          2) เลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยนัดหมายกับบุคคลท่ีจะทําการสัมภาษณ์์และสนทนากลุ่ม 
          3) ทําการสัมภาษณ์ประชากรและสนทนากลุ่มโดยลงพ้ืนท่ีไปทําการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มด้วยตนเอง  

     3.2 ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย  
นครพนม มุกดาหาร เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างข้อมูลเพ่ือออกแบบรูปแบบสารสนเทศกับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่
เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร    
          1) ผู้วิจัยจัดทําโครงสร้างข้อมูลท่ีออกแบบรูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่
เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร    
          2) ตรวจสอบความถูกต้องของโครงสร้างข้อมูลภายใต้คําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ และออกแบบฐาน 
ผ่านโปรแกรมตามขั้นตอน  
                       3) จัดทําและพัฒนาพัฒนารูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : 
หนองคาย นครพนม มุกดาหาร ใช้โปรแกรม Microsoft visual studio 2010    
          4) ใช้ PHP ในการเขียน code เพ่ือให้โปรแกรมสามารถนําข้ึนบนเว็บไซต์ 
          5) ทดสอบและพัฒนารูปแบบการใช้งานของโปรแกรมให้สมบูรณ์ภายใต้คําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ 
          3.3 ระยะที่ 3 ประเมินความพึงพอใจการใช้สารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ : 
หนองคาย นครพนม มุกดาหาร 
                       1) ทดลองใช้เครื่องมือกับกลุ่มเป้าหมาย 
          2) สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของการใช้งานระบบและสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
      การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ดว้ยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ และเชงิปริมาณ 
กับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์-พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 ดังนี้ 
        4.1 รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแหล่งปฐมภูมิ ทุติยภูมิและข้อมูลภาคสนามจากแบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่ม
มาตรวจสอบความสมบูรณ์ เพ่ือดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)  
         4.2 ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยใช้วิธีการตรวจสอบแบบ 3 เส้า (Triangulation)  
โดยนําผลที่ได้กลับไปเสนอต่อผู้ให้ข้อมูลเพ่ือยืนยันความถูกต้อง พร้อมท้ังกลับไปศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมในพ้ืนท่ีเพ่ือให้ได้ข้อมูล 
ท่ีตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด 
      4.3 จัดทํารูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร 
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      แบบสอบถาม เป็นการประเมินความพึงพอใจกับประชากรกลุ่มตัวอย่าง และข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่มีมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับ วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยวิธีการสถิติและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     เพ่ือให้การวิจัยบรรลุดังวัตถุประสงค์ข้างต้นนั้น ผู้วิจัยได้กําหนดวิธีการไว้เป็น 3 ระยะดังนี้  
     3.1 ระยะที่ 1 เพ่ือศึกษาบริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยดังนี ้
          1) จัดทําแบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่มท่ีสามารถเก็บข้อมูลได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
          2) เลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยนัดหมายกับบุคคลท่ีจะทําการสัมภาษณ์์และสนทนากลุ่ม 
          3) ทําการสัมภาษณ์ประชากรและสนทนากลุ่มโดยลงพ้ืนท่ีไปทําการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มด้วยตนเอง  

     3.2 ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย  
นครพนม มุกดาหาร เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างข้อมูลเพ่ือออกแบบรูปแบบสารสนเทศกับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่
เศรษฐกิจพเิศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร    
          1) ผู้วิจัยจัดทําโครงสร้างข้อมูลท่ีออกแบบรูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่
เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร    
          2) ตรวจสอบความถูกต้องของโครงสร้างข้อมูลภายใต้คําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ และออกแบบฐาน 
ผ่านโปรแกรมตามขั้นตอน  
                       3) จัดทําและพัฒนาพัฒนารูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : 
หนองคาย นครพนม มุกดาหาร ใช้โปรแกรม Microsoft visual studio 2010    
          4) ใช้ PHP ในการเขียน code เพ่ือให้โปรแกรมสามารถนําข้ึนบนเว็บไซต์ 
          5) ทดสอบและพัฒนารูปแบบการใช้งานของโปรแกรมให้สมบูรณ์ภายใต้คําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ 
          3.3 ระยะที่ 3 ประเมินความพึงพอใจการใช้สารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ : 
หนองคาย นครพนม มุกดาหาร 
                       1) ทดลองใช้เครื่องมือกับกลุ่มเป้าหมาย 
          2) สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของการใช้งานระบบและสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
      การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ดว้ยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ และเชงิปริมาณ 
กับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์-พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 ดังน้ี 
        4.1 รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากแหล่งปฐมภูมิ ทุติยภูมิและข้อมูลภาคสนามจากแบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่ม
มาตรวจสอบความสมบูรณ์ เพ่ือดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)  
         4.2 ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยใช้วิธีการตรวจสอบแบบ 3 เส้า (Triangulation)  
โดยนําผลท่ีได้กลับไปเสนอต่อผู้ให้ข้อมูลเพ่ือยืนยันความถูกต้อง พร้อมท้ังกลับไปศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมในพ้ืนท่ีเพ่ือให้ได้ข้อมูล 
ท่ีตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด 
      4.3 จัดทํารูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร 

 
 
      4.4 ประเมินความพึงพอใจด้านการใช้งานรูปแบบสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพื้นท่ีเศรษฐกิจ
พิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) นักท่องเที่ยวท่ีมาท่องเที่ยวในพื้นท่ีเป้าหมาย   
2) นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 3) ผู้ประกอบการเกี่ยวกับธุรกิจการท่องเที่ยวในจังหวัด   
      4.5 การนําเสนอผลการศึกษา   
 
สรุปผล 
 1. บริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร ผลการศึกษา 
จากแบบสอบถามของประชาชนท่ัวไปและนักท่องเที่ยว เกี่ยวกับบริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : 
หนองคาย นครพนม มุกดาหาร พบว่านักท่องเที่ยวมีการศึกษาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง เกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยวก่อนตัดสินใจ
วางแผนเดินทางจากแหล่งข้อมูลออนไลน์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์/อินเทอร์เน็ต มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 54.67 จากเพ่ือน/คน
ใกล้ชิด/คนท้องถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 50.67 จากหนังสือ/นิตยสาร/หนังสือพิมพ์/คู่มือท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 38 จากโทรทัศน์/
วิทยุ/สื่อท้องถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 26.23 จากกิจกรรส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยจังหวัดและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องคิดเป็นร้อยละ 
15.33 จากงานนทิรรศการการท่องเที่ยวคิดเป็นร้อยละ 12.67 แต่ทราบจากบริษัทนําเที่ยวน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 2.67   
เห็นได้ว่าฐานข้อมูลในพ้ืนท่ีเป้าหมายสารสนเทศมีบทบาทสําคัญมากที่ทําให้นักท่องเท่ียวและประชาชนท่ัวไปรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดังตาราง 1  
 
ตาราง 1  การรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม มุกดาหาร  
 

 
  ท้ังนี้จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและผู้นําชุมชน การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่

เป้าหมาย พบว่านักท่องเที่ยวให้ความสนใจข้อมูลเชิงทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และสถานท่ีสําคัญทางศาสนาซ่ึงจะมีการบอกเล่า
เรื่องราวในการพัฒนาทางสังคมของผ่านทางประวัติศาสตร์ของกลุ่มชาติพันธ์ุท้องถ่ิน ท่ีให้ท้ังองค์ความรู้ด้านวัฒนธรรม ให้ความบันเทิง 
ให้ความสุขใจและมีคุณคา่ทางสงัคมโดยสามารถสะท้อนให้เห็นถึงสภาพชีวิตความเปน็อยู่ ของคนในท้องถ่ินต้ังแต่อดีตจนปัจจุบัน 

ประเด็นคําถาม ความถ่ี ร้อยละ 
ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทย – ลาว – เวียดนาม ในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย 
นครพนม มุกดาหาร ก่อนการเดินทางจากแหล่งขอ้มูลในข้อใด 
   เพ่ือน/คนใกล้ชิด/คนท้องถ่ิน            152 50.67 
   หนังสือ/นิตยสาร/หนังสือพิมพ์/คู่มือท่องเท่ียว    114 38.00 
   สื่อสังคมออนไลน์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์/อินเทอร์เน็ต      164 54.67 
   โทรทัศน์/วิทยุ/สื่อท้องถิ่น 79 26.33 
   งานนิทรรศการท่องเที่ยว      38 12.67 
   กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยจังหวัดและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง   46 15.33 
   บริษัทนําเที่ยว            8 2.67 
   อ่ืน ๆ 0 0.00 

รวม 604 25.17 
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ไม่ว่าจะเปน็สภาพทางเศรษฐกิจ สงัคม หรือขนบธรรมเนียมประเพณ ีนอกเหนือจากสถานท่ีแล้ว งานเทศกาลและงานฉลองต่าง ๆ 
รวมท้ังสินค้าพ้ืนเมืองในพื้นท่ีต่าง ๆ ก็เป็นจุดสนใจในการดึงดูดนักเท่ียวได้เช่นกัน ดังภาพประกอบ 1  

 
 

 
(ก) (ข) (ค) 

                     (ง)                          (จ)                                               (ฉ) 
                                     
ภาพประกอบ 1  สถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทีสําคัญในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม และมุกดาหาร   

  (ก) พระธาตุพนม  (ข) อนุสรณ์สถานโฮจิมินท์ (ค) วัดภูมโนรมย์  (ง) สะพานมิตรภาพไทย - ลาว แห่งท่ี 3   
    (จ) ศาลาแก้วกู่ (ฉ) วัดโพธิ์ชัย (วัดหลวงพ่อพระใส) 
 
 พัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร 
 1. โครงสร้างข้อมูลเพ่ือออกแบบ เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทย ลาว เวียดนาม 
ในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร ได้จากผลวิเคราะห์บริบทของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เป้าหมาย 
แล้วนําข้อมูลท่ีได้มาออกแบบเพื่อกําหนดรูปแบบการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams) โดยใช้ทฤษฎีการพัฒนาระบบ 
SDLC กําหนดขั้นตอน กําหนดความต้องการ (Requirement Definition) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis)  
การออกแบบระบบ (System Design) การพัฒนาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ (System Testing) 
การติดต้ังระบบ (System Implement) การบํารุงรักษาระบบ (System Maintenance) อย่างเป็นกระบวนการ  
ดังภาพประกอบ 2  
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 1. โครงสร้างข้อมูลเพ่ือออกแบบ เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทย ลาว เวียดนาม 
ในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร ได้จากผลวิเคราะห์บริบทของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่เป้าหมาย 
แล้วนําข้อมูลท่ีได้มาออกแบบเพื่อกําหนดรูปแบบการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams) โดยใช้ทฤษฎีการพัฒนาระบบ 
SDLC กําหนดขั้นตอน กําหนดความต้องการ (Requirement Definition) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis)  
การออกแบบระบบ (System Design) การพัฒนาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ (System Testing) 
การติดตั้งระบบ (System Implement) การบํารุงรักษาระบบ (System Maintenance) อย่างเป็นกระบวนการ  
ดังภาพประกอบ 2  
 
 

 
 

  
 
ภาพประกอบ 2   รูปแบบการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams) สู่การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว 
    เชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  มุกดาหาร 
 
  2. ฐานข้อมูลสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร 
หน้าหลักประกอบด้วย เว็บไซต์ Gotosez.com คอื เว็บท่ีรวบรวมข้อมูลสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและความเชื่อมโยง 
ของสถานท่ีเป้าหมาย ซ่ึงภายในเว็บไซต์จะแสดงข้อมูลเบื้องต้นท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ข้อมูลการเดินทาง และตัวอย่าง
ภาพประกอบ รวมไปถึงแผนที่การเดินทางของแต่ละสถานท่ีนั้น ๆ การใช้งานเร่ิมต้นโดยเปิด Browser แล้วเข้าไปที่ URL 
http://www.gotosez.com ดังแสดงตัวอย่างในภาพประกอบ 3 และภาพประกอบ 4  
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ภาพประกอบ 3  ตัวอย่างหน้าหลักของฐานข้อมูลสารสนเทศการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย  
    นครพนม มุกดาหาร  
 

 
 
ภาพประกอบ 4  ตัวอย่างหน้าหลักของรูปแบบสารสนเทศการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย  
    นครพนม  มุกดาหาร เป็นตัวอย่างแผนท่ีสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครพนม 
 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการใช้งานฐานข้อมูลสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 ในพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษ  หนองคาย นครพนม  มุกดาหาร จากการประเมินการประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมายพบว่า 
ด้านรูปแบบอยู่ในระดับมาก ( x =4.20)  ด้านข้อมูลพบว่าอยู่ในระดับมาก ( x =4.36) และ  ด้านการเข้าใช้งานอยู่ในระดับมาก 
( x =4.48) ดังตาราง 2 
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ตาราง 2   แสดงความพึงพอใจในการเข้าใช้งานรูปแบบสารสนเทศการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ  
  หนองคาย นครพนม ฃ มุกดาหาร ภาพรวมและรายด้าน 
 

ความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ความหมาย 

ด้านการใช้งานท่ัวไป 
  1. การเข้าสู่ระบบเพ่ือเริ่มต้นทํางานมีความสะดวกรวดเร็ว 

4.31 0.78 มาก 

  2. ความรวดเร็วในการแสดงผลข้อมูล 4.39 0.72 มาก 
ภาพรวมด้านการใช้งานท่ัวไป 4.35 0.03 มาก 
  1. ความเหมาะสมของเมนูการใช้งาน 4.25 0.73 มาก 
  2. ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ 4.25 0.73 มาก 
  3. ความง่ายของการใช้งานของระบบ 4.30 0.71 มาก 
ด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ 
  4.ระบบฐานข้อมูลฯ อํานวยความสะดวกในการค้นหาสถานท่ี
ท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวเพื่อประกอบการตัดสินใจในการเดินทาง  

4.23 0.73 มาก 

ภาพรวมด้านประสิทธิภาพและประโยชน์ของระบบ 4.26 0.01 มาก 
ด้านการออกแบบ 
  1. ความสวยงาม ความทันสมัย และน่าสนใจของหน้าโฮมเพจ 

4.37 0.73 มาก 

  2. การจัดวางรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและการใช้งาน 4.40 0.62 มาก 
  3. ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อ่านได้ง่ายและสวยงาม 4.39 0.67 มาก 
  4 ความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และข้อมูลต่าง ๆ 4.42 0.66 มาก 
ภาพรวมด้านการออกแบบ 4.40 0.04 มาก 

ภาพรวมทุกด้าน 4.33 0.04 มาก 
 
อภิปรายผล 
  1. บริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม มุกดาหาร เป็นจังหวัดท่ีมี 
มนต์เสน่ห์ของสายน้ําโขงที่ชวนหลงใหล ให้ผู้คนอยากเดินทางมาสัมผัสบรรยากาศสองริมฝั่งโขง นอกจากน้ันกลุ่มและพิธีกรรม 
มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร์ มีสถานท่ีท่ีสําคัญสําหรับชาวไทยเชื้อสายเวียดนามใช้เป็น 
ท่ียึดเหนี่ยวและเป็นศูนย์รวมในการประกอบพิธีกรรม กลุ่มชนพ้ืนเมืองมีวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ได้แก่ภาษาพูด การแต่งกาย 
ความเชื่อ สอดคล้องกับงานวิจัยของจิตรา ปั้นรูป และคณะ (2561 : 452) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการตลาดท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดน่าน พบว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมส่วนหนึ่งนักท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์เพ่ือการทําบุญ การไหว้พระ 
การพักผ่อนหย่อนใจ รวมท้ังการศึกษาทางประวัติศาสตร์โบราณ อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวนอกจากสถานท่ีท่ีเป็นสิ่งดึงดูด 
ให้นักท่องเที่ยวได้มาท่องเที่ยวแล้ว ยังมีปัจจัยหลายอย่างท่ีส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้ตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว 
ซ่ึงงานวิจัยของสริยา วิริโยสุทธิกุล และคณะ (2558 : 110) ได้ศึกษานโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย พบว่าการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีจุดเด่นในหลาย ๆ ด้านไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการคมนาคม 
ทางอากาศท่ีสะดวก โรงแรมท่ีพักรวมถึงสถานท่ีพักผ่อนท่ีสามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้อย่างท่ัวถึงและความหลากหลายของ
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แหล่งท่องเที่ยวไม่ว่าจะเป็นในภาคใต้ ภาคเหนือ และภาคอีสาน มีความหลากหลายของการท่องเที่ยว เช่น การท่องเท่ียว 
เชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ นอกจากน้ีงานวิจัยของสุชานาถ สิงหาปัด (2560 : 
58) ได้ศึกษาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์วัฒนธรรม กิจกรรมสร้างรายได้เพ่ิมแก่ชุมชนผู้ไท บ้านโพน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ชี้ให้เห็นว่า
การนําแนวทางการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์และโฮมสเตย์ ท่ีนักท่องเท่ียวกับอัตลักษณ์ของกลุ่ม 
ชาติพันธ์ุ รวมท้ังการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ในท้องถ่ิน สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยวได้มากขึ้น  
 2. ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรมไทย ลาว เวียดนาม ในพ้ืนท่ีเศรษฐกจิพิเศษ : หนองคาย 
นครพนม มุกดาหาร ซ่ึงได้จากการศึกษาบริบทการท่องเที่ยวนํามาสู่การวิเคราะห์โครงสร้างข้อมูลโดยเริ่มต้นจากสิ่งที่มีอยู่เดิม
แล้วนําข้อมูลท่ีได้มาพัฒนาต่อยอดโดยออกแบบตามหลักการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams) ภายใต้กรอบทฤษฎีการ
พัฒนาระบบ SDLC โดยมีการกําหนดความต้องการ (Requirement Definition) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 
การออกแบบระบบ (System Design) การพฒันาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ (System Testing) 
การติดต้ังระบบ (System Implement) การบํารุงรักษาระบบ (System Maintenance) โดยการนําวงจรการพัฒนาระบบ 
(SDLC) ใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้แสดงข้อมูลในระบบ เป็นสื่อท่ีช่วยในการวิเคราะห์ท่ีเป็นไปได้โดยง่ายและมีความเข้าใจตรงกัน
ระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบเองหรือระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับโปรแกรมเมอร์ หรือระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับผู้ใช้ระบบ  
(รัชนี กัลยาวินัย และอัจฉรา ธารอุไรกุล, 2545 : 45)   
 3. ความพึงพอใจการใช้สารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร เป็นผลมาจากความต้องการของระบบทําให้นักท่องเที่ยวสามารถสืบค้นผ่านเว็บไชต์ในประเด็นท่ีสําคัญ ประกอบกับ
ระบบได้รวบรวมฐานข้อมูลสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ จังหวัดนครพนม จังหวัดหนองคาย และจังหวัดมุกดาหาร  
ได้ครบถ้วนและครอบคลุมทุกมิติของการท่องเที่ยว ท้ังข้อมูลการเดินทาง และตัวอย่างภาพประกอบ รวมไปถึงแผนท่ีการ
เดินทางของแต่ละสถานท่ีนั้น ๆ นอกจากน้ีระบบยังถูกออกแบบให้มีการแสดงผลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวต่างชาติสอดคล้องกับ ไพบูลย์ เกียรติโกมล และณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ (2551 : 87) ที่กล่าวว่าการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเป็นกระบวนการที่ใช้เทคนิค การศึกษา วิเคราะห์ และการออกแบบสารสนเทศขององค์กร ให้สามารถดําเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้    
  1.1 ฐานข้อมูลสารสนเทศการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม มุกดาหาร
สามารถใช้เปน็สือ่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว ท้ังชาวไทย และชาวต่างประเทศ เพ่ือเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน
และการพัฒนาพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษหนองคาย นครพนม และมุกดาหาร 
  1.2 สารสนเทศการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทย ในพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม มุกดาหาร 
สามารถนํามาใช้เป็นต้นแบบเพ่ือการพัฒนารูปการท่องเที่ยวในลักษณะอ่ืน ๆ ต่อไป    
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
   ควรศึกษาวิจัยการพัฒนาระบบให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงแหล่งผลิต และจําหน่ายสินค้าพ้ืนเมืองในรูปแบบ
ของการ Shopping Online อันจะเป็นช่องทางหนึ่งในการสร้างมูลค่าเพิ่มและช่วยให้ SME ในท้องถิ่นขยายตัวได้มากขึ้น 
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แหล่งท่องเที่ยวไม่ว่าจะเป็นในภาคใต้ ภาคเหนือ และภาคอีสาน มีความหลากหลายของการท่องเที่ยว เช่น การท่องเท่ียว 
เชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ นอกจากน้ีงานวิจัยของสุชานาถ สิงหาปัด (2560 : 
58) ได้ศึกษาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์วัฒนธรรม กิจกรรมสร้างรายได้เพ่ิมแก่ชุมชนผู้ไท บ้านโพน จังหวัดกาฬสินธ์ุ ชี้ให้เห็นว่า
การนําแนวทางการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์และโฮมสเตย์ ท่ีนักท่องเท่ียวกับอัตลักษณ์ของกลุ่ม 
ชาติพันธ์ุ รวมท้ังการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ในท้องถ่ิน สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยวได้มากขึ้น  
 2. ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรมไทย ลาว เวียดนาม ในพ้ืนท่ีเศรษฐกจิพิเศษ : หนองคาย 
นครพนม มุกดาหาร ซ่ึงได้จากการศึกษาบริบทการท่องเที่ยวนํามาสู่การวิเคราะห์โครงสร้างข้อมูลโดยเริ่มต้นจากสิ่งที่มีอยู่เดิม
แล้วนําข้อมูลท่ีได้มาพัฒนาต่อยอดโดยออกแบบตามหลักการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams) ภายใต้กรอบทฤษฎีการ
พัฒนาระบบ SDLC โดยมีการกําหนดความต้องการ (Requirement Definition) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 
การออกแบบระบบ (System Design) การพัฒนาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ (System Testing) 
การติดตั้งระบบ (System Implement) การบํารุงรักษาระบบ (System Maintenance) โดยการนําวงจรการพัฒนาระบบ 
(SDLC) ใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้แสดงข้อมูลในระบบ เป็นสื่อท่ีช่วยในการวิเคราะห์ท่ีเป็นไปได้โดยง่ายและมีความเข้าใจตรงกัน
ระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบเองหรือระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับโปรแกรมเมอร์ หรือระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบกับผู้ใช้ระบบ  
(รัชนี กัลยาวินัย และอัจฉรา ธารอุไรกุล, 2545 : 45)   
 3. ความพึงพอใจการใช้สารสนเทศกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ : หนองคาย นครพนม  
มุกดาหาร เป็นผลมาจากความต้องการของระบบทําให้นักท่องเที่ยวสามารถสืบค้นผ่านเว็บไชต์ในประเด็นท่ีสําคัญ ประกอบกับ
ระบบได้รวบรวมฐานข้อมูลสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ จังหวัดนครพนม จังหวัดหนองคาย และจังหวัดมุกดาหาร  
ได้ครบถ้วนและครอบคลุมทุกมิติของการท่องเที่ยว ท้ังข้อมูลการเดินทาง และตัวอย่างภาพประกอบ รวมไปถึงแผนท่ีการ
เดินทางของแต่ละสถานท่ีนั้น ๆ นอกจากน้ีระบบยังถูกออกแบบให้มีการแสดงผลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวต่างชาติสอดคล้องกับ ไพบูลย์ เกียรติโกมล และณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ (2551 : 87) ที่กล่าวว่าการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเป็นกระบวนการที่ใช้เทคนคิ การศึกษา วิเคราะห์ และการออกแบบสารสนเทศขององค์กร ให้สามารถดําเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้    
  1.1 ฐานข้อมูลสารสนเทศการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม มุกดาหาร
สามารถใช้เปน็สือ่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว ท้ังชาวไทย และชาวต่างประเทศ เพ่ือเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน
และการพัฒนาพ้ืนท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษหนองคาย นครพนม และมุกดาหาร 
  1.2 สารสนเทศการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทย ในพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ หนองคาย นครพนม มุกดาหาร 
สามารถนํามาใช้เป็นต้นแบบเพ่ือการพัฒนารูปการท่องเที่ยวในลักษณะอ่ืน ๆ ต่อไป    
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
   ควรศึกษาวิจัยการพัฒนาระบบให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงแหล่งผลิต และจําหน่ายสินค้าพ้ืนเมืองในรูปแบบ
ของการ Shopping Online อันจะเป็นช่องทางหนึ่งในการสร้างมูลค่าเพิ่มและช่วยให้ SME ในท้องถิ่นขยายตัวได้มากขึ้น 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
และกระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ตัวแปรอิสระ คือ ทฤษฎีแรงจูงใจ ตัวแปรตาม คือ ทฤษฎีกระบวนการการตัดสินใจ ประชากรที่ใช้
ในการศึกษา คือ นักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ลงทะเบียนในปีการศึกษา
2560 จํานวน 1,548 คน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจาํนวน 318 ตัวอย่าง ตามวิธีของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ใช้แบบสอบถาม 
เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และทดสอบสมมติฐานโดยสัมประสิทธิ์
สหพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ แบบปกติ โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ด้านความสําเร็จ ด้านความก้าวหน้า ในระดับมากท่ีสุด 
และด้านการได้รับการยอมรับ ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ ในระดับมาก 
 2. กระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  ด้านการรับรู้ปัญหา ด้านพฤติกรรมหลังการเรียน  
ด้านการค้นหาข้อมูล ด้านการตัดสินใจเรียน และด้านการประเมินทางเลือก ในระดับมาก 
 3. ปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อกระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน ได้แก่  
ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ และด้านการได้รับการยอมรับ 
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making process towards the pursuit of studying at the undergraduate level of working-age students. The 
samples were 318 students studying at Kasem Bundit University, academic year 2017. They were selecte 
through the Taro Yamane’s method. The research instrument was a questionnaire. The statistical methods 
used to analyze the data were percentage and mean. The correlation and regression were used to test 
the hypothesis with statistical significance at the 0.05 level. The results of the research were as follows; 
 1. The motivating factors affecting the decision-making towards the pursuit of studying at the 
undergraduate level to achievement and advancement is at the highest level. The acceptance, the job 
appearance and responsibility are at the high level. 
                                                            
1 นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  อีเมล: jiraporn.pra@kbu.ac.th  
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 2. The decision-making process towards the pursuit of studying at the undergraduate level 
related to problem recognition, behaviors of post-studying, searching information, decision making for 
studying and evaluation of alternatives were at the high level. 
 3. The motivating factors affecting the decision-making towards the pursuit of studying at the 
undergraduate level of working-age students were on the job appearance, responsibility and the 
acceptance. 
 

Keywords  : motivating factors, decision-making, pursuit of studying 
 
บทนํา 
 การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาระดับสูงของระบบการศึกษาเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้
ความสามารถในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะการประยุกต์ทฤษฎีเพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติการริเริ่มการพัฒนาท้ังทางวิชาการ 
และวิชาชีพ และสร้างสรรค์การเผยแพร่ความรู้ ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ได้มีการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการพัฒนาประเทศ การพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งอนาคต โดยปรับเปล่ียนรูปแบบ 
การผลิตบัณฑิต และสร้างต้นแบบของหลักสูตรและการเรียนการสอน โดยเน้นการปรับเปล่ียนเนื้อหาสาระ โครงสร้างหลักสูตร 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอน สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติในสภาพจริงเป็นสําคัญ พัฒนาการศึกษา
เพ่ือสร้างให้ผู้เรียนมีสมรรถนะและศักยภาพสูง รวมท้ังการร่วมมือกับสถานประกอบการหรือภาคอุตสาหกรรมในการผลิต
บัณฑิตและกําลังคน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2561 : ออนไลน์)  
 ในปัจจุบันองค์การได้ให้ความสําคัญกับบุคลากร เพราะบุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการทํางาน
ส่งผลให้องค์การประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ และเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมการทํางานท่ีมุ่งการทํางาน 
อย่างมีประสิทธิภาพขององค์การจึงจําเป็นต้องสร้างแรงจงูใจ เนื่องจากแรงจูงใจเปน็พลังท่ีเกิดขึ้นภายในตัวของบุคคล  
และเป็นแรงผลักดันให้คนแสดงพฤติกรรมต่างๆออกมา ดังนั้น แรงจูงใจจึงเป็นเรื่องของการกระตุ้นทําให้มนุษย์เกิดพฤติกรรม
หรือเกิดการกระทํา เพ่ือให้บรรลุถึงความต้องการ ความปรารถนา ผลตอบแทน หรือเป้าหมายตามท่ีบุคคลต้องการ (นิติพล  
ภูตะโชติ, 2560 : 184) ท้ังนี้ เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559 : 166) ได้ศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของพนักงาน และลูกจ้างองค์การคลังสินคา้ ผลการวิจัยพบว่าแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน ด้านปจัจัยจงูใจท่ีมีผลต่อการประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน คือ ด้านความสําเร็จในงานท่ีทําของบุคคล และด้านความก้าวหน้า เนื่องจากในการท่ีกระตุ้นให้บุคคล 
รักในองค์การ จําเป็นต้องจูงใจในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับงานโดยตรง ดังนั้น บุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในการทํางานแต่ยังไม่ได้
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีนั้น ยังขาดแรงจูงใจในการทํางาน ทําให้ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อเพื่อเพ่ิมแรงจูงใจในการทํางาน 
การตดัสินใจเป็นกระบวนการที่ใช้เหตุผลในการพิจารณา วิเคราะห์และหาทางเลือก เพ่ือนําไปสู่ขั้นตอนของการปฏิบตัิท่ีดีท่ีสุด
ซ่ึงจะนําไปสู่เป้าหมายท่ีกําหนด (ภารดี อนันต์นาว,ี 2557 : 159) ดังนั้นการตัดสินใจในการศึกษาต่อของบุคลากรวัยทํางาน  
จึงเป็นโอกาสของผู้ท่ีต้องการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ เข้าศึกษาต่อเพ่ือเป็นรากฐานในการสร้างความม่ันคง  
ความปลอดภัยให้กับชีวิต เป็นท่ียอมรับของสังคม รวมท้ังเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพขององค์การ 
 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตได้เปิดโอกาสให้บุคลากรท่ีทํางานในองค์การต่าง ๆ ท่ีเป็นผู้มีประสบการณ์ในการทํางาน
แต่ยังไม่ได้ศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ท่ีมีความต้องการศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
เข้าศึกษาต่อเพ่ือแสวงหาความรู้และประสบการณ์ สามารถศึกษาต่อควบคู่ไปกับการทํางานได้ เพ่ือให้มีทักษะและสมรรถนะ 
ในการเรียนรู้ เพ่ือให้มีความสามารถในการทํางานได้หลากหลายตามความต้องการของผู้เรียน และตอบโจทย์ภาคอุตสาหกรรม
และสถานประกอบการที่เป็นกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ 
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 จากท่ีได้กล่าวมานี้ทําให้ผู้ศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษา เรื่องปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน เพ่ือนําผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ
ของมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต เพ่ือตอบสนองต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อของนักศึกษาวัยทํางานได้อย่างเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ พัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะและศักยภาพสูงสําหรับการทํางานในอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 2. เพ่ือศึกษากระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อกระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ นกัศกึษาวัยทํางานที่กําลังศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
ลงทะเบียนในปีการศึกษา 2560 จํานวนประชากร 1,548 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัย คือ นักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลัย 
เกษมบัณฑิต จํานวนประชากร 1,548 คน โดยใช้การกําหนดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane)  
ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 % ยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนท่ี (e) .05 ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่าง เท่ากับ 318 ตัวอย่าง  
ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงได้นักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จํานวน 318 คน 
ทําการเก็บข้อมูลโดยแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูมิ (Stratified Sampling) 
 
ตาราง 1  แสดงจํานวนกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิท่ีใช้ในการศึกษาของนักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
  ท่ีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 

คณะ จํานวนประชากร จํานวนตัวอย่าง 
บริหารธุรกิจ 1,000 206 
วิศวกรรมศาสตร์   537 110 
ศิลปศาสตร ์     11    2 

รวมทั้งสิ้น 1,548 318 
  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เรื่องปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อ 
การตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน ประกอบด้วยส่วนสําคัญ 3 ส่วน ดังนี้ 
  2.1 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
สถานภาพสมรส และประสบการณ์ทํางาน โดยลักษณะคําถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
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 จากที่ได้กล่าวมานี้ทําให้ผู้ศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษา เรื่องปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน เพ่ือนําผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ
ของมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต เพ่ือตอบสนองต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อของนักศึกษาวัยทํางานได้อย่างเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ พัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะและศักยภาพสูงสําหรับการทํางานในอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 2. เพ่ือศึกษากระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อกระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือ นกัศกึษาวัยทํางานที่กําลังศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
ลงทะเบียนในปีการศึกษา 2560 จํานวนประชากร 1,548 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัย คือ นักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรีท่ีมหาวิทยาลัย 
เกษมบัณฑิต จํานวนประชากร 1,548 คน โดยใช้การกําหนดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane)  
ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 % ยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนท่ี (e) .05 ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่าง เท่ากับ 318 ตัวอย่าง  
ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึงได้นักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จํานวน 318 คน 
ทําการเก็บข้อมูลโดยแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูมิ (Stratified Sampling) 
 
ตาราง 1  แสดงจํานวนกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิท่ีใช้ในการศึกษาของนักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
  ท่ีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 

คณะ จํานวนประชากร จํานวนตัวอย่าง 
บริหารธุรกิจ 1,000 206 
วิศวกรรมศาสตร์   537 110 
ศิลปศาสตร ์     11    2 

รวมทั้งสิ้น 1,548 318 
  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เรื่องปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อ 
การตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน ประกอบด้วยส่วนสําคัญ 3 ส่วน ดังน้ี 
  2.1 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
สถานภาพสมรส และประสบการณ์ทํางาน โดยลักษณะคําถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

  2.2 ส่วนท่ี 2 ปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน จํานวน 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้า ด้านการได้รับการยอมรับ และด้านความสําเร็จ  
โดยลักษณะข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
  2.3 ส่วนท่ี 3 กระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน จํานวน 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการรับรู้ปัญหา ด้านการค้นหาข้อมูล ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตัดสินใจเรียน และด้านพฤติกรรม 
หลังการเรียน โดยลักษณะข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับงานวิจัย ดังนี้ 
  3.1 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาวัยทํางานท่ีกําลังศึกษาต่อ  
ระดับปริญญาตรี ท่ีมหาวิทยาลัยเกษมบณัฑิต 
  3.2 ดําเนินการเก็บแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่าง จนครบจํานวน และดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ มีข้ันตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  4.1 การวิเคราะห์ปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
  4.2 การวิเคราะห์กระบวนการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
  4.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบ  
ด้านความก้าวหน้า ด้านการได้รับการยอมรับ และด้านความสําเร็จ กับกระบวนการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
ของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใช้ คือ ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉลี่ย (Mean) 
เพ่ืออธิบายข้อมูลเชิงประชากร ศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรต่างๆ 
  5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้สําหรับการทดสอบสมมติฐาน สถิติท่ีใช้ คือ การวิเคราะห์
ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) แบบปกติ (Enter) และสัมประสิทธิ์สหพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  
 
สรุปผล  
 การวิจัย เรื่องปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน ผู้วิจัยสรุปผล 
ดังนี้ 
 1. ปัจจยัจูงใจมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน พบว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย=4.48) เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจัย มีปัจจัยจูงใจท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 2 ปัจจัย คือ ด้านความสําเร็จ 
(ค่าเฉลี่ย=4.63) และด้านความก้าวหน้า (ค่าเฉลี่ย=4.61) มีปัจจัยจูงใจท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก 3 ปัจจัย คือ ด้านการได้รับการยอมรับ 
(ค่าเฉลี่ย=4.50) ด้านลักษณะของงาน (ค่าเฉลี่ย=4.50) และด้านความรับผิดชอบ (ค่าเฉลี่ย=4.15)  
 2. กระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน พบว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย=4.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีกระบวนการการตัดสนิใจอยู่ในระดับมากท้ังหมด 5 ด้าน เม่ือเรียงลําดับ
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการรับรู้ปัญหา (ค่าเฉลี่ย=4.48) ด้านพฤติกรรมหลังการเรียน (ค่าเฉลี่ย=4.38)  
ด้านการค้นหาข้อมูล (ค่าเฉลี่ย=4.22) ด้านการตัดสินใจเรียน (ค่าเฉลี่ย=4.17) และด้านการประเมินทางเลือก (ค่าเฉลี่ย=4.17)  
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 3. ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหพันธ์ของเพียร์สัน พบว่าปัจจัยจูงใจมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางานมากท่ีสุด คือ ปัจจัยจูงใจ ด้านลักษณะงาน มีผลต่อการตัดสินใจในทิศทางเดียวกัน  
มีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.433 รองลงมา ปัจจัยจูงใจ ด้านความรับผิดชอบ มีผลต่อการตัดสินใจในทิศทางเดียวกัน 
มีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.416 และลําดับสุดท้าย ปัจจัยจูงใจ ด้านการได้รับการยอมรับ มีผลต่อการตัดสินใจ 
ในทิศทางเดียวกัน มีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.411 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 4. ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณ (Regression) พบว่าปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน มีความสัมพันธ์กับการยอมรับเท่ากับ 0.663 สามารถอธิบายความผันแปรของระดับการยอมรับ 
ต่อกระบวนการการตัดสินใจได้ร้อยละ 66.30 โดยรวม 4 ตัวแปร เรียงลําดับตัวแปรตามการพยากรณ์สูงสุดไปตํ่าสุด คือ  
การเรียนเพ่ือเป็นการเพิ่มความรู้และทักษะในงานท่ีรับผิดชอบ ปริมาณงานที่ได้รับมีความเหมาะสมกับภาระหน้าท่ี การได้รับ
ความไว้วางใจจากผู้อ่ืน และงานท่ีได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมาย ตามลําดับ 
  
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภปิรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน พบว่านักศึกษาวัยทํางาน 
มีปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาวัยทํางานต้องการความรู้ 
และทักษะเพ่ิมเติมในงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือทํางานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน ต้องการโอกาสในการพฒันาตนเองด้วยการอบรม
สัมมนาเพื่อเพ่ิมความรู้และประสบการณ ์ นําไปสู่ตําแหน่งในหน้าท่ีการงานท่ีสูงขึ้น ได้รับการยอมรับนับถือ ได้รับความไว้วางใจ
จากผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน หรือจากบุคคลอ่ืน ๆ ท่ัวไป ซ่ึงอาจแสดงออกในรูปการยกย่องชมเชย การให้กําลังใจ  
การแสดงออกที่ทําให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นประสบผลสําเร็จ 
ตามเป้าหมายท่ีกําหนด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาวนี แก้วมโน (2558 : 200-201) ศึกษาเรื่ององค์ประกอบที่มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจเข้าศกึษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เขตภาคใต้ พบว่าแรงจูงใจของผู้เรียน 
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา ต้องการเน้นการเรียนรู้ด้านทักษะเพ่ิมเติม สามารถปรับ
คุณวุฒิในการทํางาน เป็นท่ียอมรับของสังคม ความปรารถนาที่จะสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้บรรลุสําเร็จตามจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 2. กระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน พบว่านักศึกษาวัยทํางาน 
มีการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาวัยทํางานมีความต้องการศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ไปปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ การต้องการได้รับการยอมรับ 
จากสังคม ทําให้เกิดการตัดสินใจอย่างจริงจงั โดยการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรท่ีเปิดสอนจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ  
มีการพิจารณาเปรยีบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร ความสะดวกในการเดินทาง 
 และพฤติกรรมหลังการเรียน เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการศึกษาต่อ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ มยุรี เนื่องจากอินทร์ 
(2556 : 104) ศึกษาเรื่องปจัจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
จังหวัดปราจีนบรุี พบว่าพนักงานมีการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยข้อมูลในการเข้าศึกษาต่อ พิจารณาจากชื่อเสียง
วิทยาลัยท่ีเป็นท่ียอมรับของสถานประกอบการ การคมนาคมสะดวก และเม่ือศึกษาจบสามารถหางานทําได้ 
 3. ปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อกระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน  
พบว่านักศึกษาวัยทํางานต้องการความรู้และทักษะเพ่ิมเติมในงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 
ทํางานเต็มสามารถ ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเลือกศึกษาต่อเพ่ือเพิ่มแรงจูงใจในการทํางาน เนื่องจากแรงจูงใจน้ัน 
มีอิทธิพลต่อผลิตผลของงาน ซ่ึงจะมีประสิทธิภาพท่ีดีขึ้นอยู่กับการจูงใจในการทํางาน ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจ ปัจจัยจูง
ใจ (Motivator Factors) พบว่าปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยที่เป็นตัวกระตุ้นในการทํางาน เป็นปัจจัยภายในหรือความต้องการภายใน
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 3. ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหพันธ์ของเพียร์สัน พบว่าปัจจัยจูงใจมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางานมากท่ีสุด คือ ปัจจัยจูงใจ ด้านลักษณะงาน มีผลต่อการตัดสินใจในทิศทางเดียวกัน  
มีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.433 รองลงมา ปัจจัยจูงใจ ด้านความรับผิดชอบ มีผลต่อการตัดสินใจในทิศทางเดียวกัน 
มีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.416 และลําดับสุดท้าย ปัจจัยจูงใจ ด้านการได้รับการยอมรับ มีผลต่อการตัดสินใจ 
ในทิศทางเดียวกัน มีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.411 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 4. ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณ (Regression) พบว่าปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน มีความสัมพันธ์กับการยอมรับเท่ากับ 0.663 สามารถอธิบายความผันแปรของระดับการยอมรับ 
ต่อกระบวนการการตัดสินใจได้ร้อยละ 66.30 โดยรวม 4 ตัวแปร เรียงลําดับตัวแปรตามการพยากรณ์สูงสุดไปตํ่าสุด คือ  
การเรียนเพ่ือเป็นการเพิ่มความรู้และทักษะในงานท่ีรับผิดชอบ ปริมาณงานที่ได้รับมีความเหมาะสมกับภาระหน้าท่ี การได้รับ
ความไว้วางใจจากผู้อ่ืน และงานท่ีได้รับมอบหมายบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมาย ตามลําดับ 
  
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภปิรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังน้ี 
 1. ปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน พบว่านักศึกษาวัยทํางาน 
มีปัจจัยจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาวัยทํางานต้องการความรู้ 
และทักษะเพ่ิมเติมในงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือทํางานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน ต้องการโอกาสในการพฒันาตนเองด้วยการอบรม
สัมมนาเพื่อเพ่ิมความรู้และประสบการณ ์ นําไปสู่ตําแหน่งในหน้าท่ีการงานท่ีสูงขึ้น ได้รับการยอมรับนับถือ ได้รับความไว้วางใจ
จากผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน หรือจากบุคคลอ่ืน ๆ ท่ัวไป ซ่ึงอาจแสดงออกในรูปการยกย่องชมเชย การให้กําลังใจ  
การแสดงออกที่ทําให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นประสบผลสําเร็จ 
ตามเป้าหมายท่ีกําหนด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาวนี แก้วมโน (2558 : 200-201) ศึกษาเรื่ององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจเข้าศกึษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เขตภาคใต้ พบว่าแรงจูงใจของผู้เรียน 
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา ต้องการเน้นการเรียนรู้ด้านทักษะเพ่ิมเติม สามารถปรับ
คุณวุฒิในการทํางาน เป็นท่ียอมรับของสังคม ความปรารถนาที่จะสิ่งใดส่ิงหนึ่งให้บรรลุสําเร็จตามจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 2. กระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน พบว่านักศึกษาวัยทํางาน 
มีการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาวัยทํางานมีความต้องการศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีเพ่ือเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ไปปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ การต้องการได้รับการยอมรับ 
จากสังคม ทําให้เกิดการตัดสินใจอย่างจริงจงั โดยการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรท่ีเปิดสอนจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ  
มีการพิจารณาเปรยีบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร ความสะดวกในการเดินทาง 
 และพฤติกรรมหลังการเรียน เพ่ือประกอบการตัดสินใจในการศึกษาต่อ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ มยุรี เนื่องจากอินทร์ 
(2556 : 104) ศึกษาเรื่องปจัจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม
จังหวัดปราจีนบรุี พบว่าพนักงานมีการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรี โดยข้อมูลในการเข้าศึกษาต่อ พิจารณาจากชื่อเสียง
วิทยาลัยที่เป็นท่ียอมรับของสถานประกอบการ การคมนาคมสะดวก และเม่ือศึกษาจบสามารถหางานทําได้ 
 3. ปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อกระบวนการการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน  
พบว่านักศึกษาวัยทํางานต้องการความรู้และทักษะเพ่ิมเติมในงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 
ทํางานเต็มสามารถ ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเลือกศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการทํางาน เนื่องจากแรงจูงใจน้ัน 
มีอิทธิพลต่อผลิตผลของงาน ซ่ึงจะมีประสิทธิภาพท่ีดีขึ้นอยู่กับการจูงใจในการทํางาน ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจ ปัจจัยจูง
ใจ (Motivator Factors) พบว่าปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยที่เป็นตัวกระตุ้นในการทํางาน เป็นปัจจัยภายในหรือความต้องการภายใน

ของบุคลากรท่ีมีอิทธิพลในการสร้างความพึงพอใจในการทํางาน เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานโดยตรง เป็นกลุ่มปัจจัยที่เป็น
ตัวกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานทํางานด้วยความพึงพอใจ และเป็นปัจจัยที่นําไปสู่ทัศนคติทางบวกและการจูงใจท่ีแท้จริง (Herzberg, 
Maurner & Snyderman, 1959 : 110-111) 
 ปัจจัยจูงใจ ด้านลักษณะของงาน ต้องการเรียนเพ่ือเป็นการเพิ่มความรู้และทักษะในงานที่รับผิดชอบมีผลต่อ 
การตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางานท่ีระดับมาก โดยบุคลากรวัยทาํงานต้องการเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีและต้องการศึกษาต่อควบคู่ไปกับการทํางาน ได้เลือกศึกษาต่อเพ่ือต้องการความรู้และทักษะเพ่ิมเติม ไปใช้ใน
การทํางานที่ท้าทายและนา่สนใจ ทํางานโดยใชค้วามสามารถได้อย่างเต็มที่ ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของเชาวนี แก้วมโน (2558 : 200-201) ศึกษาเรื่ององค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เขตภาคใต้ พบว่าแรงจูงใจท่ีจะศึกษาต่อมหาวิทยาลัยเอกชน 
เพ่ือต้องการเน้นการเรียนรู้ ด้านทักษะเพ่ิมเติมมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเขตภาคใต้ ท่ีระดับมาก  
 ปัจจัยจูงใจ ด้านความรับผิดชอบ ปริมาณงานมีความเหมาะสมกับภาระหน้าท่ี สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสําเร็จ
ตามเป้าหมายมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษาวัยทํางาน อยู่ในระดับมาก โดยนักศึกษาต้องการ
รับผิดชอบงานท่ีเหมาะสมกับตําแหน่งหน้าท่ี การมอบหมายงานท่ีเป็นธรรม ปริมาณงานท่ีไม่มากเกินไปหรือน้อยเกินไป 
เม่ือจบการศกึษา ทําให้เกิดความพงึพอใจในงานท่ีรบัผิดชอบ ปฏิบัตงิานสําเรจ็ตามเปา้หมาย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของนิภาภัส 
สาครดี (2555 : 50) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตศรีราชา พบว่ามีโอกาสท่ีเลือกงานท่ีเหมาะสมกับตนเองมีผลต่อการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมฤทัย ไทยนิยม (2556 : 39) 
ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับปริญญาโทของข้าราชการ กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน  
พบว่าการศึกษาต่อจะทําให้มีความก้าวหน้าในอาชีพ มีความม่ันคงในหน้าท่ีการงานมากข้ึน มีโอกาสได้รับมอบหมายงาน 
ท่ีท้าทายความสามารถ อยู่ในระดับมาก 
 ปัจจัยจูงใจ ด้านการได้รับการยอมรับ ต้องการได้รับการยอมรับนับถือ ได้รับความไวว้างใจจากผู้บงัคับบัญชา  
เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือจากบุคคลอ่ืน ๆ ท่ัวไป มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มนักศึกษา 
วัยทํางาน ท่ีระดับมาก โดยบุคลากรวัยทํางานต้องการได้รับยอมรับจากสังคมในด้านการศึกษา วุฒิปริญญา ท่ีควบคู่กับตําแหน่ง
งานที่ปฏิบัติงานอยู่ในปัจจุบัน รวมท้ังได้รับเกียรติ ได้รับการยกย่อง คําชมเชยจากผู้บังคับบัญชา ตลอดจนเพื่อนร่วมงาน 
ว่าเป็นผู้มีความรู้ มีความสามารถในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจัยของเชาวน ีแก้วมโน (2558 : 200-201) ศึกษาเรื่อง 
องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เขตภาคใต้ 
พบว่าแรงจูงใจท่ีศึกษาต่อมหาวิทยาลัยเอกชนเพ่ือเป็นท่ียอมรับของสังคมมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเขตภาคใต้ ท่ีระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณพนัช จันหา (2558 : 
159-160) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการศึกษาต่อระดับปริญญาโทที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่าเมื่อสําเร็จ
การศึกษาจะทําให้เป็นท่ียอมรับของสังคม เป็นการสร้างความม่ันใจในการเข้าสังคมและการอยู่ร่วมกับผู้อื่น อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 ผู้บริหารคณะควรให้ความสาํคัญกบัการเลือกเปิดหลักสูตรท่ีเป็นท่ีต้องการสาํหรับคนวัยทํางาน ในการมาเรียน
เพ่ือนําความรู้ไปใช้ในการพัฒนางานที่ทําได้จริง และกํากับติดตามการจัดการเรียนของหลักสูตรให้เกิดการพัฒนาทักษะ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน เพ่ือนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาจะได้นําความรู้ ทักษะ  
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ท่ีได้รับไปพัฒนางานที่รับผิดชอบ สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย ได้รับการยกย่องชมเชย 
จากเพ่ือนร่วมงาน หัวหน้างานยอมรับในความสามารถ อีกทั้งยังสามารถได้รับโอกาสก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
  1.2 ผู้บริหารคณะควรประชาสัมพันธ์หลักสูตรท่ีเปิดสอนให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างท่ัวถึงในหลายรูปแบบ 
ท้ังการประชาสัมพันธ์แบบ offline และ online รวมท้ังสร้างแรงจงูใจในการตัดสินใจเรียนด้วยวิธีการส่งเสริมการตลาด 
ท่ีเหมาะสมสร้างคุณค่าให้กับหลักสูตร 
  1.3 ผู้บริหารคณะควรให้ความสําคัญในข้อตกลงกับองค์การที่มีบุคลากรท่ียังไม่ได้ศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
ได้มีโอกาสทางการศึกษา นําความรู้มาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในการพัฒนางานของตนและพัฒนาองค์การ โดยอาจจะขอ
ความร่วมมือผ่านทางศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจในการศกึษาต่อมหาวิทยาลัย 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาเคร่ืองมือสื่อออนไลน์ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อเพ่ือเป็นแนวทางในการประชาสัมพันธ์
ให้เข้าถึงบุคลากรวัยทํางานอย่างท่ัวถึง 
  2.2 ควรมีการศึกษาความต้องการของตลาดแรงงาน เพ่ือให้คณะเป็นแนวทางในการวางแผนเปิดหลักสตูร
รองรับนักศึกษาวัยทํางานท่ีเข้าศึกษาต่อ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพ  
การปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 328 คน สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test (ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ  

ผลการวิจัย พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการปฏิบัติการ ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน 
และด้านการบริการ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ด้านงาน
สําเร็จทันเวลา และด้านผลงานไดม้าตรฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมากการเปรียบเทียบ พบว่านักบญัชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญช ีและตําแหน่งงานในปัจจุบันต่างกันมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชสีมัยใหม่
แตกต่างกัน นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ท่ีมีอายุต่างกัน มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ความสัมพันธ์ 
และผลกระทบของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่มีความสัมพันธ์เชิงบวก 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดังนั้น นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงควรพัฒนาตนให้เกิดความเชี่ยวชาญทางการบัญชี
สมัยใหม่ ท้ังในด้านการปฏิบัติการ ให้ถูกต้องตามหลักวิชาการ วิเคราะห์ แก้ไขปัญหาด้วยความรู้และประสบการณ์ ด้านการวางแผน 
มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ วิธีการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ เพ่ือให้บรรลุจุดประสงค์ ด้านการประสานงาน โดยยึดถือ
หน้าท่ี วัตถุประสงค์ และมาตรฐานการปฏิบัติขององค์กร และด้านการบริการ มีองคค์วามรู้ความสามารถ เทคนิควิธีการเพียงพอ 
ในการให้คําปรึกษา แนะนํา การจัดทําฐานข้อมูลให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
ทางการบัญชีมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายองค์ของกร  
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ท่ีได้รับไปพัฒนางานที่รับผิดชอบ สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย ได้รับการยกย่องชมเชย 
จากเพ่ือนร่วมงาน หัวหน้างานยอมรับในความสามารถ อีกทั้งยังสามารถได้รับโอกาสก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
  1.2 ผู้บริหารคณะควรประชาสัมพันธ์หลักสูตรท่ีเปิดสอนให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างท่ัวถึงในหลายรูปแบบ 
ท้ังการประชาสัมพันธ์แบบ offline และ online รวมท้ังสร้างแรงจงูใจในการตัดสินใจเรียนด้วยวิธีการส่งเสริมการตลาด 
ท่ีเหมาะสมสร้างคุณค่าให้กับหลักสูตร 
  1.3 ผู้บริหารคณะควรให้ความสําคัญในข้อตกลงกับองค์การที่มีบุคลากรท่ียังไม่ได้ศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
ได้มีโอกาสทางการศึกษา นําความรู้มาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในการพัฒนางานของตนและพัฒนาองค์การ โดยอาจจะขอ
ความร่วมมือผ่านทางศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจในการศกึษาต่อมหาวิทยาลัย 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาเคร่ืองมือสื่อออนไลน์ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อเพ่ือเป็นแนวทางในการประชาสัมพันธ์
ให้เข้าถึงบุคลากรวัยทํางานอย่างท่ัวถึง 
  2.2 ควรมีการศึกษาความต้องการของตลาดแรงงาน เพ่ือให้คณะเป็นแนวทางในการวางแผนเปิดหลักสตูร
รองรับนักศึกษาวัยทํางานท่ีเข้าศึกษาต่อ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพ  
การปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 328 คน สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test (ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 
แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ  

ผลการวิจัย พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการปฏิบัติการ ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน 
และด้านการบริการ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ด้านงาน
สําเร็จทันเวลา และด้านผลงานไดม้าตรฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมากการเปรียบเทียบ พบว่านักบญัชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญช ีและตําแหน่งงานในปัจจุบันต่างกันมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชสีมัยใหม่
แตกต่างกัน นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ท่ีมีอายุต่างกัน มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ความสัมพันธ์ 
และผลกระทบของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่มีความสัมพันธ์เชิงบวก 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดังน้ัน นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงควรพัฒนาตนให้เกิดความเชี่ยวชาญทางการบัญชี
สมัยใหม่ ท้ังในด้านการปฏิบัติการ ให้ถูกต้องตามหลักวิชาการ วิเคราะห์ แก้ไขปัญหาด้วยความรู้และประสบการณ์ ด้านการวางแผน 
มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ วิธีการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ เพ่ือให้บรรลุจุดประสงค์ ด้านการประสานงาน โดยยึดถือ
หน้าท่ี วัตถุประสงค์ และมาตรฐานการปฏิบัติขององค์กร และด้านการบริการ มีองคค์วามรู้ความสามารถ เทคนิควิธีการเพียงพอ 
ในการให้คําปรึกษา แนะนํา การจัดทําฐานข้อมูลให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
ทางการบัญชีมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายองค์ของกร  
 

คําสําคัญ  :  ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่, ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน, นักบัญชี 
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Abstract 
This research aimed to examine the relationships between modern accounting expertise  

and practice efficiency of accountants in local administrative organizations in the Northeast of Thailand. 
Data was collected through a constructed questionnaire from 328 accountants in the target region. 
Statistic methods used for data analysis were mean, standard deviation, t-test, F-test (ANOVA and 
MANOVA), multiple correlation analysis, and multiple regression analysis. 

The results revealed that the modern accounting expertise as a whole and in separated aspects 
such as practice, planning, coordinating, and service were found at a “high” level. The practice efficiency 
as a whole and in separated aspects such as reliable work, successful work on time, and standardized 
work were also found at a “high” level. In comparison, the accountants of the local administrative 
organizations with different age, experience, and work positions showed different expertise in modern 
accounting. The different age resulted in different practice. There was a positive relationship between  
the modern accounting expertise and practice efficiency among the accountants. This implied that they 
should develop their modern accounting expertise in terms of practice, academic principles, analysis,  
and problem-solution based on knowledge and experience. It was also found that in the planning there 
were guidelines and methods to meet the objectives.  In coordinating, they conformed to duties, 
objectives, and organizational practice standards. In service, they had plenty knowledge and skills as well 
as techniques to give supervision and to build a database to support the organization missions. This was 
all aimed to meet practice efficiency and goals of the organizations. 
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บทนํา 
 การบริหารงานของภาครัฐ นอกจากการให้ความสําคัญกับนโยบายที่ได้หาเสียงไว้กับประชาชนแล้ว ยังต้องปรับ 
การบริหารงานให้สอดคล้องกบัสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมถึงความเจริญทางด้านเทคโนโลยีท่ีมากขึ้น ภาครัฐจาํเป็น ต้อง
พยายามหาเครื่องมือ แนวทาง และวิธีการ การบริหารงานรูปแบบใหม่ ๆ เพ่ือให้สามารถส่งมอบงานบริการสาธารณะให้ทันต่อ
การเปล่ียนของสภาพแวดล้อม เนื่องจากการทํางานของบุคลากรภาครัฐจําเป็นต้องมีคุณภาพได้มาตรฐาน เพราะรัฐบาลไทยได้มี
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ซ่ึงได้กําหนดหลักเกณฑ์และแนวทางในการบริหารงานภาครัฐและส่งเสริมให้ข้าราชการ
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐสามารถทําหน้าท่ีเป็นกลไกสําคัญในการดําเนินการตามนโยบายชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สํานักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2553 : 1-2) บุคลากรโดยเฉพาะนักบัญชีซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย  
การบริหารจัดการ จําเป็นต้องเรียนรู้ พัฒนาความสามารถของตนอย่างต่อเนื่องท้ังในด้านของความรู้พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงาน และความเชี่ยวชาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบการปฏิบัติงาน
สมัยใหม่ได้ดีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ (Modern Accounting Expertise) เป็นการปฏิบัติงาน ท่ีเกิดจากทักษะ 
ความรู้ ความสามารถ ความชํานาญ ในกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล การจดบันทึก การจัดหมวดหมู่ การสรุปผล ข้อมูล
เหตุการณ์ทางเศรษฐกิจ ในรูปของตัวเงิน ซ่ึงกระบวนการปฏิบัติงานทางการบัญชีได้เปลี่ยนแปลงจากที่เคยใช้ระบบบันทึกด้วยมือ 
จัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นเอกสาร ได้นําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรมสําเร็จรูปเข้ามาช่วย 



169Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019 

 
 

Abstract 
This research aimed to examine the relationships between modern accounting expertise  

and practice efficiency of accountants in local administrative organizations in the Northeast of Thailand. 
Data was collected through a constructed questionnaire from 328 accountants in the target region. 
Statistic methods used for data analysis were mean, standard deviation, t-test, F-test (ANOVA and 
MANOVA), multiple correlation analysis, and multiple regression analysis. 
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organizations with different age, experience, and work positions showed different expertise in modern 
accounting. The different age resulted in different practice. There was a positive relationship between  
the modern accounting expertise and practice efficiency among the accountants. This implied that they 
should develop their modern accounting expertise in terms of practice, academic principles, analysis,  
and problem-solution based on knowledge and experience. It was also found that in the planning there 
were guidelines and methods to meet the objectives.  In coordinating, they conformed to duties, 
objectives, and organizational practice standards. In service, they had plenty knowledge and skills as well 
as techniques to give supervision and to build a database to support the organization missions. This was 
all aimed to meet practice efficiency and goals of the organizations. 
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ในการวิเคราะห์ข้อมูล เช่น ระบบปฏิบัติการบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Electronics-Local Administrative 
Accounting System : e-LAAS) จัดเก็บข้อมูลในรูปของข้อมูลดิจิทัล ผู้ปฏิบัติงานทางการบัญชีสามารถปฏิบัติงาน ค้นหาและใช้
ข้อมูลทางการบัญชีขององค์กรได้ทุกแห่ง โดยได้นําเอาระบบย่อยการทํางานต่าง ๆ ท่ีมีกระบวนการต่อเนื่องกันมาประกอบกันขึ้น 
และสามารถรวบรวมข้อมูลทั้งหมดไว้ในส่วนกลาง เพ่ือการวิเคราะห์ในเชิงนโยบาย ด้วยข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริง มีความ
ทันสมัยและตรวจสอบง่าย ทําให้ข้อมูลทางการบัญชีมีความถูกต้อง รวดเร็ว เชื่อถือได้ ช่วยสนับสนุน การตัดสินใจและวางแผน 
ทําให้การปฏิบัติงานทางการบัญชีมีประสิทธิภาพ สามารถแก้ปัญหา จัดลําดับความสําคัญของงาน และทักษะในการปรับตัว 
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมได้เป็นอย่างดี ซ่ึงการประเมินความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ สามารถประเมินได้จากองค์ประกอบ ดังนี้  
ด้านการปฏิบัติการ (Operation) ท้ังในส่วนของการวิเคราะห์ วิจัย กําหนดเป้าหมาย ตรวจสอบ และประเมินผล ด้านการวางแผน 
(Planning) ท่ีต้องสามารถกําหนดวัตถุประสงค์เพ่ือกําหนดเป็นเป้าหมาย ของการทํางาน ด้านการประสานงาน (Co-ordination) 
เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายอันหนึ่งอันเดียวกันขององค์กร และด้านการบริการ (Service) ท้ังส่วนของการให้
คําปรึกษาเกี่ยวกับงานการถ่ายทอดความรู้ และการฝึกอบรม เป็นต้น (สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2553 : 1-2)  
 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Practice  Efficiency) เป็นการปฏิบัติงานท่ีใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจํากัด ปฏิบัติงาน
แล้วสําเร็จตามวัตถุประสงค์ ต้องอาศัยปัจจัยท่ีหลากหลายประการ ท่ีสําคัญจะต้องประกอบไปด้วย การประเมินองค์ความรู้ 
ความเชี่ยวชาญของผู้ปฏิบัติงาน เทคนิควิธีการ และรวมถึงประสบการณ์ของผู้ปฏิบตัิงานนั้น ๆ ท้ังนี้การเกิดประสิทธิภาพ 
ของงานมักจะคํานึงถึงอรรถประโยชน์สูงสุดท่ีเกิดจากการนําปัจจัย หรือทรัพยากรทางการบริหารมาใช้ให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด
โดยมีการใช้ทรัพยากรปริมาณท่ีน้อยที่สุดร่วมด้วย การวัดประสิทธิภาพการทํางานมักจะกําหนดอยู่ในรูปของตัวเลข จํานวน 
หรือเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน ถ้าการปฏิบัติงานใดมีค่าใช้จา่ยต่อหน่วยตํ่า หรือมีระยะในการปฏิบัติงานที่น้อยกว่าในงาน 
หรือกิจกรรมเดียวกันหรือคล้ายกัน ก็จะถือว่ากิจกรรมนั้นมีประสิทธิภาพ กล่าวคือการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของนักบัญชีสามารถประเมินได้จากองค์ประกอบ ดังนี้ ด้านการทํางานต้องมีความเชื่อถือได้ (Reliable Works) ซ่ึงจะต้อง
ปฏิบัติงานท่ีรวดเร็วถูกต้องทันต่อเหตุการณ์ ด้านความสามารถในการปฏิบตัิงานให้สําเร็จได้ทันเวลา (Timeliness Works 
Success) และด้านผลงานได้มาตรฐาน (Standardized Works) ท่ีต้องเป็นไปตามกฎเกณฑ์ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
ตามหน่วยงานต้นสังกัดขององค์กร หากกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือความยุ่งยากของการทํางานเพิ่มมากข้ึนก็อาจจะส่งผลกระทบ
ต่อผลการปฏิบัติงาน (สมพงษ์ เกษมสิน, 2538 : 30)  
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Administration) เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีการดําเนินงานเป็นอิสระจาก
ส่วนกลาง ทําหน้าท่ีบริหารจัดการกิจการต่าง ๆ ในท้องถิ่นของตน โดยผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นคนในท้องถ่ิน 
ท่ีได้รับเลือกตั้งจากประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ มีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าท่ีในการบริหารจัดการ
งบประมาณให้เกิดประโยชน์ และประสิทธิภาพสูงสุด (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2554 : 9-48) มีอยู่ 5 รูปแบบ ได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนตําบล (อบต.) เทศบาล องค์การบรหิารส่วนจังหวัด (อบจ.) กรุงเทพมหานคร (กทม.) และเมืองพัทยา  
 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบ
ว่าความเช่ียวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานหรือไม่ อย่างไร ซ่ึงทําการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลลัพธ์ท่ีได้จากการวิจัย สามารถนําไปใช้เป็นข้อมูล 
ในการพัฒนาปรับปรุงความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อให้ผลการปฏิบัติงาน 
มีประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการองค์กรและประเทศชาติ ให้บรรลุตรงตามวัตถุประสงค์ของส่วนรวมต่อไป 
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วัตถุประสงค์   
 1. เพ่ือศึกษาความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชีและตําแหน่งงาน 
ในปัจจุบัน แตกต่างกัน 
 3. เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบ ของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จํานวน 2,966 คน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, 2555 : ออนไลน์) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชี 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จาํนวน 400 คน โดยเปิดตาราง Krejcie & Morgan (บุญชม ศรสีะอาด, 2545 : 42-43) เคร่ืองมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด เป็นแบบสอบถามท่ีถูกต้อง 
และครบถ้วนท้ังหมดจํานวน 328 ชุด คิดเป็นอัตราตอบกลับท่ีตอบสมบูรณ์คิดเป็นร้อยละ 82 การส่งแบบสอบถามต้องมีอัตรา
การตอบกลับอย่างน้อย ร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ Aaker, Kumar และ Day (2001)   
   ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
   ตัวแปรอิสระมี 2 กลุ่ม คือ 1) ข้อมูลท่ัวไปของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และตําแหน่งงานในปัจจุบัน 2) ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
(Total Expertise : TEX) 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการปฏิบัติการ (Expertise Operations : EO) ด้านการวางแผน 
(Expertise Planning : EP) ด้านการประสานงาน (Expertise Co-ordination : ECO) และด้านการบริการ (Expertise 
Service : ES)  
   ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Total Efficiency : TEF) ประกอบด้วย ด้านการทํางาน 
ต้องเชื่อถือได้ (Efficiency Reliable work : EFR) ด้านงานสําเร็จทันเวลา (Efficiency Timeliness work success : EFT)  
และด้านผลงานได้มาตรฐาน (Efficiency Standardized works : EFS) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ซ่ึงสร้างตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดการวิจัยที่กําหนดขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
และตําแหน่งงานในปัจจุบัน  
  ตอนท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย รูปแบบขององค์กร รายได้ไม่รวมเงินอุดหนุนขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินต่อปี งบประมาณรายจ่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต่อปี จํานวนบุคลากรท้ังหมดในปัจจุบันและขนาด 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
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วัตถุประสงค์   
 1. เพ่ือศึกษาความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชีและตําแหน่งงาน 
ในปัจจุบัน แตกตา่งกัน 
 3. เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบ ของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จํานวน 2,966 คน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, 2555 : ออนไลน์) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชี 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน จาํนวน 400 คน โดยเปิดตาราง Krejcie & Morgan (บุญชม ศรสีะอาด, 2545 : 42-43) เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด เป็นแบบสอบถามท่ีถูกต้อง 
และครบถ้วนท้ังหมดจํานวน 328 ชุด คิดเป็นอัตราตอบกลับท่ีตอบสมบูรณ์คิดเป็นร้อยละ 82 การส่งแบบสอบถามต้องมีอัตรา
การตอบกลับอย่างน้อย ร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ Aaker, Kumar และ Day (2001)   
   ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
   ตัวแปรอิสระมี 2 กลุ่ม คือ 1) ข้อมูลท่ัวไปของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และตําแหน่งงานในปัจจุบัน 2) ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
(Total Expertise : TEX) 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการปฏิบัติการ (Expertise Operations : EO) ด้านการวางแผน 
(Expertise Planning : EP) ด้านการประสานงาน (Expertise Co-ordination : ECO) และด้านการบริการ (Expertise 
Service : ES)  
   ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Total Efficiency : TEF) ประกอบด้วย ด้านการทํางาน 
ต้องเชื่อถือได้ (Efficiency Reliable work : EFR) ด้านงานสําเร็จทันเวลา (Efficiency Timeliness work success : EFT)  
และด้านผลงานได้มาตรฐาน (Efficiency Standardized works : EFS) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ซ่ึงสร้างตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดการวิจัยที่กําหนดขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
และตําแหน่งงานในปัจจุบัน  
  ตอนท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย รูปแบบขององค์กร รายได้ไม่รวมเงินอุดหนุนขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินต่อปี งบประมาณรายจ่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต่อปี จํานวนบุคลากรท้ังหมดในปัจจุบันและขนาด 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

 
 

  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยครอบคลมุเนื้อหา
ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ได้แก่ ด้านการปฏิบัติการ ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน และด้านการบริการ 
  ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยครอบคลมุเนื้อหา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ได้แก่ ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ด้านงานสําเร็จทนัเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน  
  ผู้วิจัยได้ทําการทดสอบความเท่ียงตรง โดยผ่านการพิจารณาเนื้อหาข้อคําถามจากผู้เชี่ยวชาญ และหาค่า 
อํานาจจําแนกเปน็รายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค Item-total Correlation ซ่ึงความเชี่ยวชาญทางการบัญชี
สมัยใหม่ มีค่าอํานาจจําแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.479-0.858 และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มีค่าอํานาจจําแนก (r) อยู่ระหว่าง 
0.533-0.850 ซ่ึงสอดคล้องกับ รังสรรค์ มณีเล็ก (2540 : 180) ได้นําเสนอว่าค่าอํานาจจําแนกรายข้อ ต้องมีค่าเกินกว่า 0.40 
เป็นค่าท่ียอมรับได้ สามารถนําไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างได้ และหาค่าความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามโดยรวมและเป็นรายด้าน (Reliability Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธี
ของครอนบาร์ค (Cronbach) ซ่ึงความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า อยู่ระหว่าง 0.804-0.875  
และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า อยู่ระหว่าง 0.842-0.857 ซ่ึงสอดคล้องกับ ธานินทร์ ศิลป์จารุ  
(2553 : 419) ได้นําเสนอว่า ค่าความเชื่อม่ัน ต้องมีค่าเกิน 0.80 เป็นค่าท่ียอมรับได้ สามารถนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่างได้ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีดังต่อไปน้ี 
  3.1 ดําเนินการจัดทําแบบสอบถามตามจํานวนประชากรกลุ่มตัวอย่างพร้อมตรวจสอบเอกสารความถูกต้อง  
ครบถ้วน  และความสมบูรณ์ของเอกสารเตรียมนําส่งทางไปรษณีย์ 
  3.2 ขอหนังสือราชการจากคณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยแนบพร้อมกับ
แบบสอบถามส่งไปยังประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือ นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพ่ือขอความ
อนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
  3.3 ดําเนินการจัดส่งแบบสอบถามไปให้ประชากรกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ ในวันท่ี 26 กรกฎาคม 2556 
จํานวน 400 ฉบับ ตามชื่อท่ีอยู่ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยแนบซองติดแสตมป์ 
ไปพร้อมกัน และขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบกลับภายใน 15 วัน หลังจากได้รับแบบสอบถาม 
  3.4 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับท้ัง 333 ฉบับ มีจํานวน 5 ฉบับท่ีไม่สมบูรณ์ 
ดังนั้น แบบสอบถามที่นําไปวิเคราะห์ข้อมูล มีจํานวน 328 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 82 เม่ือเปรียบเทียบกับแบบสอบถามที่ส่งไป 
ยังกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงสอดคล้องกับ Aaker, Kumar & Day (2001) ได้นําเสนอว่า การส่งแบบสอบถามต้องมอัีตราตอบกลับ 
อย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่ายอมรับได้ รวมระยะเวลาในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 162 วัน 

 3.5 นําข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปโดยจําแนกแบ่งได้ ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และตําแหน่งในปัจจุบัน โดยใช้วิธีการ
ประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ ซ่ึงประกอบ 
ด้วย การหาค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
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  ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 
รูปแบบองค์กร รายได้ไม่รวมเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต่อปี งบประมาณรายจ่ายขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินต่อปี จํานวนบุคลากรท้ังหมดในปัจจุบัน และขนาดขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) นําข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ ซ่ึงประกอบด้วย การหาค่าความถี่ (Frequency)  
และร้อยละ (Percentage)  
  ตอนท่ี 3 และ 4 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่และประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยนําข้อมูล 
ท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ ซ่ึงประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
โดยนําเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการการบรรยายและสรุปผลการวิจัย จากนั้นหาค่าเฉลี่ยของคําตอบแบบสอบถาม  
โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย   
  ตอนท่ี 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชี 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี และตําแหน่งในปัจจุบนัแตกต่างกัน โดยใช้สถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent Sample t-test) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way Analysis of Variance : ANOVA) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุคูณ (Multivariate Analysis  
of Variance : MANOVA) 
  ตอนท่ี 6 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
และตําแหน่งในปัจจุบันแตกต่างกัน โดยใช้สถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent Sample t-test) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : ANOVA) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุคูณ (Multivariate Analysis of Variance : 
MANOVA) 
  ตอนท่ี 7 การทดสอบความสัมพันธ์ของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหูคูณ (Multiple 
Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ตอนท่ี 8 การทดสอบผลกระทบของความเช่ียวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหูคูณ (Multiple 
Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 

สรุปผล 
1. การศึกษาความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 4.34) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลําดับแรก ดังนี้ ด้านการปฏิบัติการ ( X = 4.45) ด้านการประสานงาน  
( X = 4.35) และด้านการบริการ ( X = 4.32) การศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่านักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก 
( X = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ด้าน คือ ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ( X = 4.60) และอยู่ใน
ระดับมาก จํานวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านงานสําเร็จทนัเวลา ( X = 4.44) และด้านผลงานได้มาตรฐาน ( X = 4.38) 
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  ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 
รูปแบบองค์กร รายได้ไม่รวมเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต่อปี งบประมาณรายจ่ายขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินต่อปี จํานวนบุคลากรท้ังหมดในปัจจุบัน และขนาดขององค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) นําข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ ซ่ึงประกอบด้วย การหาค่าความถี่ (Frequency)  
และร้อยละ (Percentage)  
  ตอนท่ี 3 และ 4 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่และประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยนําข้อมูล 
ท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ ซ่ึงประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
โดยนําเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการการบรรยายและสรุปผลการวิจัย จากนั้นหาค่าเฉลี่ยของคําตอบแบบสอบถาม  
โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย   
  ตอนท่ี 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชี 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
ด้านบัญชี และตําแหน่งในปัจจุบนัแตกต่างกัน โดยใช้สถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent Sample t-test) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way Analysis of Variance : ANOVA) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุคูณ (Multivariate Analysis  
of Variance : MANOVA) 
  ตอนท่ี 6 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี  
และตําแหน่งในปัจจุบันแตกต่างกัน โดยใช้สถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน 
(Independent Sample t-test) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance : ANOVA) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุคูณ (Multivariate Analysis of Variance : 
MANOVA) 
  ตอนท่ี 7 การทดสอบความสัมพันธ์ของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหูคูณ (Multiple 
Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ตอนท่ี 8 การทดสอบผลกระทบของความเช่ียวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหูคูณ (Multiple 
Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 

สรุปผล 
1. การศึกษาความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 4.34) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลําดับแรก ดังนี้ ด้านการปฏิบัติการ ( X = 4.45) ด้านการประสานงาน  
( X = 4.35) และด้านการบริการ ( X = 4.32) การศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่านักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก 
( X = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ด้าน คือ ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ( X = 4.60) และอยู่ใน
ระดับมาก จํานวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านงานสําเร็จทนัเวลา ( X = 4.44) และด้านผลงานได้มาตรฐาน ( X = 4.38) 

 
 

2. การศึกษาและเปรียบเทียบความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และตําแหน่งงานในปัจจุบัน 
แตกต่างกัน พบว่าการเปรียบเทียบความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมี อายุ 36-45 ปี และมากกว่า 45 ปี มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชี
สมัยใหม่โดยรวม มากกว่า อายุ 25-35 ปี และนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ท่ีมีอายุมากกว่า 45 ปี มีความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกับการมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการปฏิบัติการ มากกว่า อายุ น้อยกว่า 25 ปี และ 25-35 ปี 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี มากกว่า 15 ปี มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีความเชี่ยวชาญทางการบญัชีสมัยใหม่
โดยรวมมากกว่าประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี 5-10 ปี และนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีประสบการณ ์
ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี มากกว่า 15 ปี มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีความเชี่ยวชาญ ทางการบัญชีสมัยใหม่  
ด้านการปฏิบัติการ มากกว่า ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบญัชีน้อยกว่า 5 ปี และตําแหน่งงานในปัจจุบัน ผู้อํานวยการ
กองคลัง มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวม ด้านการปฏิบัติการและด้านการ
ประสานงาน มากกว่า ตําแหน่งงานในปัจจุบัน หัวหน้าส่วนการคลังโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.012 ส่วนเพศและระดับการศึกษามีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ไม่แตกต่างกัน 

การศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และตําแหน่งงานในปัจจุบัน 
แตกต่างกัน พบว่าการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ท่ีมีอายุ โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อายุ 36-45 ปี และมากกว่า 45 ปี มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานโดยรวม และด้านงานสําเร็จทันเวลา มากกว่า อายุ น้อยกว่า 25 ปี และ 25-35 ปี และนักบัญชีองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ท่ีมีอายุ 36-45 ปี และมากกว่า 45 ปี มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด้านผลงาน 
ได้มาตรฐาน มากกว่า อายุ 25-35 ปีท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.016 ส่วนเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานด้านบญัชี และตําแหน่งงานในปัจจุบัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไม่แตกตา่งกัน 

3. การศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบของความสัมพันธ์ระหว่างความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าความเชี่ยวชาญ
ทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชอีงค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
มีความสัมพันธ์กัน ปรากฏดังแสดงในตาราง 1 
 

ตาราง  1   การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม 
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ตัวแปร TEF EO EP ECO ES VIFs 

X  4.475 4.454 4.236 4.346 4.321  
S.D. 0.404 0.474 0.466 0.484 0.502  
TEF - 0.592* 0.649* 0.575* 0.617*  
EO  - 0.546* 0.484* 0.454* 1.548 
EP   - 0.514* 0.620* 1.897 

ECO    - 0.718* 2.207 
ES     - 2.506 

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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จากตาราง 1 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ซ่ึงอาจเกิดเป็นปัญหา Multicollinearity  
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงทําการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏว่าค่า VIFs ของตัวแปรอิสระ ความเชี่ยวชาญ 
ทางการบัญชีสมัยใหม่ มีค่าต้ังแต่ 1.548–2.506 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน แต่ไม่มีนัยสําคัญ 

การศึกษาผลกระทบของความเชี่ยวชาญทางการบญัชีสมัยใหม่ กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ส่งผลกระทบเชิงบวก 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปรากฏดังแสดงในตาราง 2 

ตาราง  2 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพ  
 การปฏิบัติงานโดยรวม ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
(TEX) 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม 
t P-value สัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย 
ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี (a) 1.126 0.167 6.752* <0.0001 
ด้านการปฏิบัติการ (EO) 0.224 0.039 5.762* <0.0001 
ด้านการวางแผน (EP)  0.263 0.044 5.985* <0.0001 
ด้านการประสานงาน (ECO) 0.119 0.046 2.622* 0.009 
ด้านการบริการ (ES) 0.166 0.047 3.546* <0.0001 
F = 103.986 p = 0.000 Adj R2 = 0.557    
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 2 พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการปฏิบัติการ (EO) ด้านการวางแผน (EP)  
ด้านการประสานงาน (ECO) และด้านการบริการ (ES) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินโดยรวม (TEF) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่า Adjusted R2 = 0.557 
แสดงให้เห็นว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวมและรายด้าน สามารถอธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ ร้อยละ 55.70 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
 1. นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความเช่ียวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวม ด้านการปฏิบัติการ 
ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน ด้านการบริการอยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักบัญชีจะต้องเป็นผู้ท่ีมีการพัฒนาความรู้ 
และเข้าใจในกระบวนการปฏิบัติงานทางการบัญชีอย่างชัดเจน จนเกิดความเชี่ยวชาญในขั้นตอน ระเบียบวิธีการ ความเชี่ยวชาญ
ของนักบัญชีจะเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ การศึกษาการแสวงหาความรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรนันท์ วัฒนาคานนท์ 
(2554 : บทคัดย่อ) พบว่าหัวหน้าส่วนการคลังองค์การบริหารส่วนตําบล ต้องตระหนักถึงสมรรถนะหลักทางการบัญชี ซ่ึงเป็นสิ่งท่ี
ก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ท้ังในด้านความรู้ ทักษะ ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง   
เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ส่งผลให้องค์กรสามารถกําหนด จัดทํา ปรับปรุง เพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรและองค์กรต่อไปในอนาคต และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อติภา พลเรืองทอง (2551 : 127) 
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จากตาราง 1 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ซ่ึงอาจเกิดเป็นปัญหา Multicollinearity  
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงทําการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏว่าค่า VIFs ของตัวแปรอิสระ ความเชี่ยวชาญ 
ทางการบัญชีสมัยใหม่ มีค่าต้ังแต่ 1.548–2.506 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน แต่ไม่มีนัยสําคัญ 

การศึกษาผลกระทบของความเชี่ยวชาญทางการบญัชีสมัยใหม่ กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี 
องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ส่งผลกระทบเชิงบวก 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปรากฏดังแสดงในตาราง 2 

ตาราง  2 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยของความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพ  
 การปฏิบัติงานโดยรวม ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
(TEX) 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม 
t P-value สัมประสิทธ์ิ 

การถดถอย 
ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี (a) 1.126 0.167 6.752* <0.0001 
ด้านการปฏิบัติการ (EO) 0.224 0.039 5.762* <0.0001 
ด้านการวางแผน (EP)  0.263 0.044 5.985* <0.0001 
ด้านการประสานงาน (ECO) 0.119 0.046 2.622* 0.009 
ด้านการบริการ (ES) 0.166 0.047 3.546* <0.0001 
F = 103.986 p = 0.000 Adj R2 = 0.557    
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 2 พบว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการปฏิบัติการ (EO) ด้านการวางแผน (EP)  
ด้านการประสานงาน (ECO) และด้านการบริการ (ES) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินโดยรวม (TEF) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่า Adjusted R2 = 0.557 
แสดงให้เห็นว่าความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวมและรายด้าน สามารถอธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของนักบัญชีองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ ร้อยละ 55.70 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความเช่ียวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวม ด้านการปฏิบัติการ 
ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน ด้านการบริการอยู่ในระดับมาก เนื่องจากนักบัญชีจะต้องเป็นผู้ท่ีมีการพัฒนาความรู้ 
และเข้าใจในกระบวนการปฏิบัติงานทางการบัญชีอย่างชัดเจน จนเกิดความเชี่ยวชาญในขั้นตอน ระเบียบวิธีการ ความเชี่ยวชาญ
ของนักบัญชีจะเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ การศึกษาการแสวงหาความรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรนันท์ วัฒนาคานนท์ 
(2554 : บทคัดย่อ) พบว่าหัวหน้าส่วนการคลังองค์การบริหารส่วนตําบล ต้องตระหนักถึงสมรรถนะหลักทางการบัญชี ซ่ึงเป็นสิ่งท่ี
ก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ท้ังในด้านความรู้ ทักษะ ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง   
เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ส่งผลให้องค์กรสามารถกําหนด จัดทํา ปรับปรุง เพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรและองค์กรต่อไปในอนาคต และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อติภา พลเรืองทอง (2551 : 127) 

 
 

พบว่าการปฏิบัติงานต้องส่งเสริมและพัฒนา ด้านทักษะ เพื่อให้เกิดความรู้ความเชี่ยวชาญ มีทักษะในการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง
กับหน้าท่ีปฏิบัติ สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าสิ่งเหล่านี้จะส่งผลในระยะยาวให้กับองค์กร สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
ท่ีองค์กรต้ังไว้ 

  นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก ด้านการทํางาน 
ต้องเชื่อถือได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านงานสําเร็จทันเวลาและด้านผลงานได้มาตรฐาน อยู่ในระดับมาก เนื่องจาก ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานจะประสบผลสําเร็จได้ นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องสามารถปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ กฎเกณฑ์ 
ข้อบังคับ แนวปฏิบัติขององค์กร สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ครบถ้วน สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรกําหนดไว้ 
ได้เป็นอย่างดี สามารถสนองตอบความต้องการข้อมูลที่ผู้บริหารท้องถิ่นประสงค์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อังคณา เบ็ญจศิล 
(2555 : 78) พบว่าเม่ือนักบัญชีสามารถปฏิบัติงานทางการบัญชีได้เป็นอย่างดีแล้ว ส่งผลให้การทํางานมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิด
คุณภาพและประสิทธิภาพทางการบัญชีได้เป็นอย่างดี การทํางานได้น่าเชื่อถือ ทํางานได้สําเร็จตามระยะเวลาและได้มาตรฐาน 
               2. การเปรียบเทียบความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีอายุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชีและตําแหน่งงานในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ด้วยเก่ียวกับการมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวมและด้านการปฏิบัติการ แตกต่างกัน เนื่องจากนักบัญชีผู้ท่ี
ปฏิบัติงานมานาน เป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมาก ทําให้เกิดความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานทางการบัญชีมากกว่า 
ผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชีน้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภมิตร พินิจการ (2552 : 101-105) พบว่า  
นักบัญชีกรมสรรพสามิตท่ีมีประสบการณ์ทํางานด้านบัญชีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะหลักโดยรวมและรายด้าน 
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านความใฝ่รู้อย่างต่อเนื่องและด้านความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพ แตกต่างกัน ท้ังนี้ อาจเป็นเพราะนักบัญชี
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและนักบัญชีกรมสรรพสามิต ต่างก็เป็นองค์กรภาครัฐท่ีต้องปฏิบัติงานภายใต้ระเบียบปฏิบัติของ
กรมบัญชีกลางเหมือนกัน ส่วนเพศและระดับการศึกษามีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ 
ไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะองค์กรได้รับการพัฒนางานและระบบงานด้านต่าง ๆ ให้กับทุกเพศ และทุกระดับการศึกษา
อย่างเท่าเทียมกัน 
            การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม ด้านงานสําเร็จทันเวลา และด้านผลงาน 
ได้มาตรฐาน แตกต่างกัน เนื่องจาก อายุเป็นสิ่งท่ีชี้ให้เห็นถึงสมรรถนะของการผ่านการปฏิบัติงาน ศักยภาพของการทํางาน  
มีความละเอียดรอบคอบในการวิเคราะห์เนื้อหาการพิจารณาเชื่อมโยงเหตุการณ์เพ่ือแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องประกอบการวิเคราะห์
สถานการณ์ไปสู่การตีความหมายตามระเบียบของข้อกฎหมายต่าง ๆ ท่ีมีความซับซ้อน มีข้อจํากัด จําเป็นต้องใช้ประสบการณ์ 
ในการเรียนรู้ จึงจะสามารถปฏิบัติงานให้ถูกต้องตรงตามความประสงค์ของระเบียบกฎหมายและสนองตอบความต้องการ 
ของผู้บริหารท้องถ่ินได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภมิตร พินิจการ (2552 : 101-105) พบว่า นักบัญชีกรมสรรพสามิตท่ีมี 
อายุแตกต่างกัน จะมีประสิทธิภาพการทํางานท่ีแตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ อายุท่ีมากก็จะแสดงถึงความมีประสบการณ์  
ในการปฏิบัติงานหรือมีความละเอียดรอบคอบ ส่วนเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และตําแหน่ง
งานในปัจจุบันมีความคิดเห็นด้วยกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ การปฏิบัติงานของนักบัญชี
องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นมีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นเป็นหน่วยงานตรวจสอบ กําหนดเป้าหมาย แนวทางปฏิบัติ 
ระเบียบแบบแผนอันเดียวกัน ตลอดจนมีการอบรมให้ปฏิบัติงานให้เป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน จึงทําให้ความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีไม่แตกต่างกัน  
              3. การศึกษาความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ด้านการปฏิบัติการ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ด้านงานสําเร็จทันเวลาและด้านผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจากนักบัญชี
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติการทางการบัญชี จะต้องมีการศึกษา 
การจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงิน การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีท่ีกําหนด เพื่อแก้ไขปัญหา 
การปฏิบัติงานทางบัญชีได้สําเร็จทันเวลา จากความรู้และประสบการณ์สร้างความเข้าใจ ความเชื่อม่ันให้กับผู้บังคับบัญชา  
ซ่ึงจะส่งผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีมีความเชื่อถือได้ สามารถปฏิบัติงานสําเร็จทันเวลาและมีมาตรฐาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปุณยนุช จอมเงิน (2555 : 88) พบว่า ความรู้ทางการบัญชีท่ีดีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ
การจัดทํางบการเงิน ด้านความเข้าใจและด้านความเชื่อถือได้ เนื่องจาก เป็นความรู้ทางการบัญชีท่ีเป็นพ้ืนฐานของการบัญชี 
ท่ีเกี่ยวข้องกับหลักเกณฑ์ท่ีสําคัญในการศึกษาแนวทางการบัญชี เกี่ยวข้องกับรายการเหตุการณ์ทางการบัญชีช่วยให้เข้าใจ 
ถึงหลักเกณฑ์สําคัญในการกําหนดมาตรฐานทางการบัญชี ช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินการบัญชี มีความเข้าใจ และเชื่อถือได้ในข้อมูล
ทางการบัญชี 
              ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ด้านงานสําเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจาก การวางแผน 
เป็นกระบวนการก่อนการปฏิบัติงานทางการบัญชีโดยการวางแผนเป็นตัวกําหนดทิศทาง จุดมุ่งหมายของนักบัญชี การวางแผน 
จะสง่ผลกระทบให้ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานให้มีความน่าเชื่อถือ สามารถปฏิบัตงิานสําเร็จทันเวลาและมีมาตรฐาน การวางแผน 
มีผลกระทบเชิงบวกกับการทํางานต้องเชื่อถือได้ ทําให้งานสําเร็จทันเวลา และมีมาตรฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อังคณา  
เบ็ญจศิล (2555 : 80) พบว่าการทํางานด้านบัญชี กระบวนการแรกของการทําบัญชีให้เป็นท่ีเชื่อถือได้นั้น จะต้องมีการวางแผน 
การทํางานอย่างเป็นระบบ ขั้นตอน เพ่ือจัดทําบัญชีได้ตามลําดับข้ันตอนอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ตามวงจรบัญชีท่ีกําหนดไว้  
ซ่ึงการวางแผนการบริหารงานในการทํางานของนักบัญชีท่ีดี ย่อมส่งผลให้รายงานทางบัญชีเป็นไปตามมาตรฐานบัญชีท่ีกําหนด 

 ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการประสานงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจาก การประสานงานเป็นการจัดให้คน 
ในองค์กรทํางานให้สัมพันธ์และสอดคล้องโดยยึดถือหน้าท่ี วัตถุประสงค์ และมาตรฐานการปฏิบัติเป็นหลัก การประสานงาน 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้งานสําเร็จตามเป้าหมาย เกิดความเข้าใจอันดีแก่ผู้เกี่ยวข้อง บรรลุวัตถุประสงค์ให้เกิดประสิทธิภาพ  
การประสานงานมีผลกระทบเชิงบวกกับ การทํางานต้องเชื่อถือได้และทําให้ผลงานได้มาตรฐาน สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ 
ของปฏิบัติงานทางการบัญชีเพ่ิมข้ึน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kanter (2007 : 145-160) พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
เป็นผลมาจากสิ่งแวดล้อมในการทํางาน ขึ้นอยู่กับการปฏิบัติหน้าท่ีในตําแหน่ง การสนับสนุนช่วยเหลือ นิเทศ แนะนําจากบุคคลอ่ืน 
ซ่ึงจะแตกต่างกันตามความถนัด ลกัษณะบคุลิกภาพ สอดคล้องกับงานวิจัย ของ อติภา พลเรืองทอง (2551 : 127) พบว่า ผลกระทบ
ของทักษะความเป็นมืออาชีพและประสิทธิภาพ การทํางานของนักบัญชีท่ีมีต่อคุณค่าองค์การธุรกิจ SMEs ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ มีผลมาจากการมีความสัมพันธ์ด้านมนุษยสัมพันธ์และการสื่อสาร คือ นักบัญชีมีความเชี่ยวชาญและพัฒนา 
ด้านการสื่อสาร สามารถสนองตอบความต้องการทางเศรษฐกิจในยุคที่เต็มไปด้วยวิชาการใหม่ ๆ  

 ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการบริการ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ และด้านงานสําเร็จทันเวลา เนื่องจาก นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ท่ีสามารถปฏิบัติงานบริการทางการบัญชีให้สําเร็จลุล่วง ตรงตามวัตถุประสงค์และตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
ทางบัญชีได้ จะต้องมีองค์ความรู้และความสามารถ เทคนิควิธีการเพียงพอในการให้คําปรึกษา แนะนําวินิจฉัย ชี้แจง ถ่ายทอด
ความรู้ การจัดทําฐานข้อมูล หรือระบบสารสนเทศ ให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน เพื่อให้ การปฏิบัติงาน 
มีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้ผู้รับบริการทางการบัญชีมีความเชื่อถือได้และการบริการทางการบัญชี 
สําหรับนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้บริการให้สําเร็จได้ทันเวลาที่กําหนด การบริการมีผลกระทบเชิงบวก 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานทางการบัญชี ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ และด้านงานเสร็จทันเวลา ซ่ึงถ้าหากให้ความสําคัญ
ในการบริการ การปฏิบัติงานบัญชีเพ่ิมข้ึน ก็จะสามารถทําให้ทํางานมีความน่าเชื่อถือ สามารถปฏิบัติงานได้สําเร็จทันเวลา 
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องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติการทางการบัญชี จะต้องมีการศึกษา 
การจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงิน การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีท่ีกําหนด เพื่อแก้ไขปัญหา 
การปฏิบัติงานทางบัญชีได้สําเร็จทันเวลา จากความรู้และประสบการณ์สร้างความเข้าใจ ความเชื่อม่ันให้กับผู้บังคับบัญชา  
ซ่ึงจะส่งผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีมีความเชื่อถือได้ สามารถปฏิบัติงานสําเร็จทันเวลาและมีมาตรฐาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปุณยนุช จอมเงิน (2555 : 88) พบว่า ความรู้ทางการบัญชีท่ีดีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ
การจัดทํางบการเงิน ด้านความเข้าใจและด้านความเชื่อถือได้ เนื่องจาก เป็นความรู้ทางการบัญชีท่ีเป็นพ้ืนฐานของการบัญชี 
ท่ีเกี่ยวข้องกับหลักเกณฑ์ท่ีสําคัญในการศึกษาแนวทางการบัญชี เกี่ยวข้องกับรายการเหตุการณ์ทางการบัญชีช่วยให้เข้าใจ 
ถึงหลักเกณฑ์สําคัญในการกําหนดมาตรฐานทางการบัญชี ช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินการบัญชี มีความเข้าใจ และเชื่อถือได้ในข้อมูล
ทางการบัญชี 
              ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ ด้านงานสําเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจาก การวางแผน 
เป็นกระบวนการก่อนการปฏิบัติงานทางการบัญชีโดยการวางแผนเป็นตัวกําหนดทิศทาง จุดมุ่งหมายของนักบัญชี การวางแผน 
จะสง่ผลกระทบให้ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานให้มีความน่าเชื่อถือ สามารถปฏิบัตงิานสําเร็จทันเวลาและมีมาตรฐาน การวางแผน 
มีผลกระทบเชิงบวกกับการทํางานต้องเชื่อถือได้ ทําให้งานสําเร็จทันเวลา และมีมาตรฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อังคณา  
เบ็ญจศิล (2555 : 80) พบว่าการทํางานด้านบัญชี กระบวนการแรกของการทําบัญชีให้เป็นท่ีเชื่อถือได้นั้น จะต้องมีการวางแผน 
การทํางานอย่างเป็นระบบ ขั้นตอน เพ่ือจัดทําบัญชีได้ตามลําดับข้ันตอนอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ตามวงจรบัญชีท่ีกําหนดไว้  
ซ่ึงการวางแผนการบริหารงานในการทํางานของนักบัญชีท่ีดี ย่อมส่งผลให้รายงานทางบัญชีเป็นไปตามมาตรฐานบัญชีท่ีกําหนด 

 ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการประสานงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ และด้านผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจาก การประสานงานเป็นการจัดให้คน 
ในองค์กรทํางานให้สัมพันธ์และสอดคล้องโดยยึดถือหน้าท่ี วัตถุประสงค์ และมาตรฐานการปฏิบัติเป็นหลัก การประสานงาน 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้งานสําเร็จตามเป้าหมาย เกิดความเข้าใจอันดีแก่ผู้เกี่ยวข้อง บรรลุวัตถุประสงค์ให้เกิดประสิทธิภาพ  
การประสานงานมีผลกระทบเชิงบวกกับ การทํางานต้องเชื่อถือได้และทําให้ผลงานได้มาตรฐาน สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ 
ของปฏิบัติงานทางการบัญชีเพ่ิมข้ึน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kanter (2007 : 145-160) พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
เป็นผลมาจากส่ิงแวดล้อมในการทํางาน ขึ้นอยู่กับการปฏิบัติหน้าท่ีในตําแหน่ง การสนับสนุนช่วยเหลือ นิเทศ แนะนําจากบุคคลอ่ืน 
ซ่ึงจะแตกต่างกันตามความถนัด ลกัษณะบคุลิกภาพ สอดคล้องกับงานวิจัย ของ อติภา พลเรืองทอง (2551 : 127) พบว่า ผลกระทบ
ของทักษะความเป็นมืออาชีพและประสิทธิภาพ การทํางานของนักบัญชีท่ีมีต่อคุณค่าองค์การธุรกิจ SMEs ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ มีผลมาจากการมีความสัมพันธ์ด้านมนุษยสัมพันธ์และการสื่อสาร คือ นักบัญชีมีความเชี่ยวชาญและพัฒนา 
ด้านการสื่อสาร สามารถสนองตอบความต้องการทางเศรษฐกิจในยุคที่เต็มไปด้วยวิชาการใหม่ ๆ  

 ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการบริการ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานโดยรวม ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ และด้านงานสําเร็จทันเวลา เนื่องจาก นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ท่ีสามารถปฏิบัติงานบริการทางการบัญชีให้สําเร็จลุล่วง ตรงตามวัตถุประสงค์และตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
ทางบัญชีได้ จะต้องมีองค์ความรู้และความสามารถ เทคนิควิธีการเพียงพอในการให้คําปรึกษา แนะนําวินิจฉัย ชี้แจง ถ่ายทอด
ความรู้ การจัดทําฐานข้อมูล หรือระบบสารสนเทศ ให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน เพื่อให้ การปฏิบัติงาน 
มีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้ผู้รับบริการทางการบัญชีมีความเชื่อถือได้และการบริการทางการบัญชี 
สําหรับนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องให้บริการให้สําเร็จได้ทันเวลาที่กําหนด การบริการมีผลกระทบเชิงบวก 
กับประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานทางการบัญชี ด้านการทํางานต้องเชื่อถือได้ และด้านงานเสร็จทันเวลา ซ่ึงถ้าหากให้ความสําคัญ
ในการบริการ การปฏิบัติงานบัญชีเพ่ิมข้ึน ก็จะสามารถทําให้ทํางานมีความน่าเชื่อถือ สามารถปฏิบัติงานได้สําเร็จทันเวลา 

 
 

ท่ีกําหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัพวิชญ์ คําภิรมย์ (2554 : 114) พบว่า ผู้สอบบัญชีมีประสบการณ์ในการให้บริการ  
ท่ีปรึกษาด้านการบัญชี ด้านการทําบัญชีแก่ลูกค้า และด้านวางระบบบัญชีแก่ลูกค้า และบุคคลท่ัวไปหรือผู้ประกอบการต่าง ๆ  
ซ่ึงถือเป็นส่วนประกอบที่สําคัญต่อการเชื่อถือของลูกค้า ในการรับบริการ เพราะผู้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์ 
ด้านอ่ืน ๆเช่น การให้คําปรึกษาการวางระบบ องค์กรให้กับลูกค้าแล้วย่อมส่งผลให้การรายงานงบการเงินของกิจการนั้นดําเนินไป
อย่างราบรื่น มีหลักการท่ีถูกต้องตรงกับหลักการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และถูกต้อง เที่ยงตรงตามมาตรฐาน 
และกฎหมายที่กําหนดไว้  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรให้ความสําคัญกับการปฏิบัติการ
ทางการบัญชีสมัยใหม่ ด้านการปฏิบัติการทางการบัญชีให้ถูกต้องโดยยึดระเบียบ แบบแผนของทางราชการ ยอมรับผล 
การประเมินจากหน่วยราชการบังคับบัญชาและนําผลการประเมินมาวิเคราะห์และใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงาน   
  1.2 นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรส่งเสริมการวางแผนการดําเนินงาน 
ทางบัญชี เพราะการวางแผนเป็นแนวทางและกรอบการดําเนินงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพ  
 1.3 นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรให้ความสําคัญกับการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน องค์กร ประชาชน หรือผู้ท่ีต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีของหน่วยงานท่ีปฏิบัติงานอยู่   
 1.4 นักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรให้การบริการ ด้านข้อมูลทางการบัญชี 
แก่ผู้ต้องการข้อมูลให้สามารถใช้ข้อมูลในกรอบระยะเวลาท่ีกําหนดท่ีผู้รับบริการต้องการ  

2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาผลกระทบหรือปัจจัยด้านอ่ืน ๆ เช่น ผลกระทบจากการดําเนินงาน ของนักบัญชี 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายในหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางแผนทิศทางในการปฏิบัติงานของนักบัญชี 
  2.2 การศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง
แก้ไขให้หน่วยงานสามารถบริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
  2.3 ควรเพ่ิมวิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม เป็นการสอบถามแบบเชิงลึก  เพื่อให้ได้ข้อมูล 
และความคิดเห็นท่ีถูกต้องและก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
  2.4 ควรจะศึกษากลุ่มตัวอย่างอ่ืนนอกเหนือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เช่น สถาบันการศึกษา หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ หรือนักบัญชีท่ีสังกัดหน่วยงานอื่นของรัฐ และองค์กรเอกชนเป็นต้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาให้เป็นมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครู 
ต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ อาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครู จํานวน 978 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
ความคิดเห็นท่ีมีต่อระบบการบริหารจัดการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด การวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณ โดยใช้ค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
 ผลการวิจัย พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหาร
จัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.24, S.D. = 0.44) 
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าการบริหารจัดการการผลิตครูท้ัง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซ่ึงด้านผลผลิต มีความคิดเห็นสูงสุด  
(  = 4.28, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ ด้านปจัจัย ( = 4.25, S.D. = 0.42) และด้านกระบวนการ ( = 4.18, S.D. = 0.45) 
และพบว่า ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครูต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู 
ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 โดยครูพ่ีเลี้ยง 
กับนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครูแตกต่างกัน 
 
คําสําคัญ   : ระบบ, การบริหารจัดการ, การผลิตครู  
 
Abstract   
 This research has a purpose to compare the opinions of the curriculum instructor, trainer teacher 
and teacher students to the teacher preparation management system of Faculty of Education, Roi Et 
Rajabhat University. The samples were 978 of the curriculum instructor, trainer teacher and teacher 
students. The research tools was the teacher preparation management system of Education Faculty Roi Et 
Rajabhat University questionnaires.  The data were analyzed by quantitative, average percentage, standard 
deviation and F-test (ANOVA).  
 The results of the study showed that the curriculum instructor, trainer teacher and teacher 
students management system. We have a great deal of opinions about teachers preparation management 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครู 
ต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ อาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครู จํานวน 978 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
ความคิดเห็นท่ีมีต่อระบบการบริหารจัดการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด การวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณ โดยใช้ค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
 ผลการวิจัย พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหาร
จัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.24, S.D. = 0.44) 
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าการบริหารจัดการการผลิตครูท้ัง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซ่ึงด้านผลผลิต มีความคิดเห็นสูงสุด  
(  = 4.28, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ ด้านปจัจัย ( = 4.25, S.D. = 0.42) และด้านกระบวนการ ( = 4.18, S.D. = 0.45) 
และพบว่า ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครูต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู 
ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 โดยครูพ่ีเลี้ยง 
กับนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครูแตกต่างกัน 
 
คําสําคัญ   : ระบบ, การบริหารจัดการ, การผลิตครู  
 
Abstract   
 This research has a purpose to compare the opinions of the curriculum instructor, trainer teacher 
and teacher students to the teacher preparation management system of Faculty of Education, Roi Et 
Rajabhat University. The samples were 978 of the curriculum instructor, trainer teacher and teacher 
students. The research tools was the teacher preparation management system of Education Faculty Roi Et 
Rajabhat University questionnaires.  The data were analyzed by quantitative, average percentage, standard 
deviation and F-test (ANOVA).  
 The results of the study showed that the curriculum instructor, trainer teacher and teacher 
students management system. We have a great deal of opinions about teachers preparation management 
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of the Faculty of Education, Roi Et Rajabhat University in a huge scale. ( = 4.24, S.D. = 0.44) in the future, 
he determined that the three-sided teachers preparation management was a very high level, where  
the output had the highest opinion ( = 4.28, S.D. = 0.61), the secondary factor ( = 4.25, S.D. = 0.42)  
and The results of the study showed that the curriculum instructor opinions, trainer teacher opinions  
and teacher students opinions to the teacher preparation management system of the Faculty of Education,  
Roi Et Rajabhat University in an overview vary significantly at the .01 level by Trainer teacher and teacher 
students have a feedback on the system of different the teacher preparation management system  
 
keywords   : System, Management, Teacher preparation. 
 
บทนํา 
 การพัฒนาครูยุคใหม่นั้น ครูต้องเป็นผู้มีบทบาทในการอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผู้เรียน จัดให้มีระบบ           
การผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับความเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
สามารถดึงดูดคนดี คนเก่งมีใจรักในอาชีพครู มีปริมาณเพียงพอและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม (ธีระ รุญเจริญ, 
2554 : 107) ดังปรากฏใน มาตรา 52 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ระบุว่า ให้กระทรวงส่งเสริมให้มี
ระบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการ 
เป็นวิชาชีพชัน้สูง โดยการกาํกับและประสานให้สถาบันท่ีทําหน้าท่ีผลติและพัฒนาครู คณาจารย ์ รวมท้ังบุคลากรทางการศึกษา 
ให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ (กรมวิชาการ, 2546 : 15) และการพัฒนาบุคลากรประจําการ
อย่างต่อเนื่อง คุณภาพครูเป็นปัจจัยที่สําคัญท่ีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนเพราะมีข้อค้นพบ 
จากงานวิจัยหลายเร่ืองของกลุ่มประเทศ องค์กรเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา “การศึกษาเป็นเคร่ืองมือ 
อันสําคัญในการพัฒนาความรู้ความคิด ความประพฤติทัศนคติ ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพ่ือให้เป็นพลเมืองดีมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ การพัฒนาประเทศก็ย่อมทําได้ สะดวกราบรื่นได้ผลท่ีแน่นอน และรวดเร็ว” พระราชดาํรัสพระบาทสมเด็จ              
พระเจ้าอยู่หัว พระราชทานแก่ครูใหญ่ และนักเรียน ณ ศาลาดุสิดาลัย พระราชวังดุสิต เม่ือวันท่ี 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2520 
ดังนั้น การศึกษาเป็นรากฐานของการพัฒนาท้ังต่อตัวบุคคล สังคมและประเทศชาติความสําคัญของการศึกษาจึงเป็นสิง่ท่ี  
คนส่วนใหญ่คํานึงถึง เพราะบุคคลจะสามารถประสบความ สําเร็จและเจริญได้ล้วนแล้วแต่มาจากการศึกษา ดังนั้นคําว่า 
“คุณภาพ” จึงนา่เป็นประเด็นหลักของระบบต้ังแต่ระดับปฏิบัติขึ้นไป คือ ระบบการผลิตครู ระบบพัฒนาครู และระบบการใช้
ครูด้วย  
 การผลิตครูท่ีผ่านมาพบปัญหาอุปสรรคหลายประการ ท้ังด้านนโยบายการผลิตครูท่ีขาดความต่อเนื่องเพราะ
นโยบายเปลี่ยนแปลงตาม นโยบายของนักการเมือง รัฐลงทุนเพ่ือการผลิตครูต่ํา การผลิตครูไม่ตรงกับความต้องการการใช้งาน
จริง  มีปริมาณเกินความต้องการในบางสาขาและขาดแคลนในบางสาขาวิชา ขาดข้อมูลและการประสานงานระหว่างผู้ผลิตและ
ผู้ใช้ครู ขาดแคลนคณาจารย์ท่ีเชี่ยวชาญในการผลิตครูทําให้การผลิต ไม่มีคุณภาพเพียงพอระบบการฝึกประสบการณ์ของ
นักศึกษาครูยังไม่มีคุณภาพ คณาจารย์ในสถาบันผลิตครู(ครูของครู)ขาดมุมมองท่ีรอบด้านเนื่องจากจบการศึกษาในประเทศเป็น
ส่วนใหญ่ขาดการเรียนรู้หรือประสบการณ์การผลติครูท่ีหลากหลายจากต่างประเทศและการผสมผสานกับภูมิปัญญาไทย   
มาตรฐานวิชาชีพครูของไทยยังมีจุดบกพร่อง โดยมีการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพแต่ยังไม่มีการกําหนดตัวชี้วัด ฯลฯ (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2554, หน้า (ง)) จะเห็นได้ว่าการผลิตครูในปัจจุบันยังมิได้ดําเนินการปฏิรูปอย่างจริงจังที่จะทําให้
วิชาชีพครูมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยเฉพาะการกํากับและประสานให้สถาบันท่ีทําหน้าท่ี
ผลิตครู มีความพร้อมและความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ เพ่ือให้มีการแก้ไขปัญหาการผลิตครูตามความต้องการเชิง

 
 

ปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสังคม การผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษาจึงเป็นไปตาม 
ความพร้อมของแต่ละสถาบันผลิตครูมากกว่าตอบสนองความต้องการครูของประเทศ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ และคณะ, 2555) 
 คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดเป็นหน่วยงานตามโครงสร้างภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ.2549  ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาตามความต้องการของท้องถ่ิน ให้เป็นครูท่ีมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีคุณธรรมนําความรู้ เป็นแบบอย่างท่ีดีมีความรับผิดชอบต่อสังคมและมี 
ส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ (คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด, 2561) 
 ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวมาจึงทําให้เกิดประเด็นท่ีต้องศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการการ
ผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดในฐานะท่ีเป็นสถาบันการผลิตครู ดังนั้น การวิจัยในครั้งนี้คาดหวัง 
ท่ีจะนําข้อมูลที่ได้ไปวางแผนการผลิตครูของของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดในโอกาสต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครูต่อระบบการบริหารจัดการการ
ผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 
สมมติฐานการวิจัย  
 อาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชพีครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครูของ                 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดแตกต่างกัน 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จํานวนรวมทั้งหมด 1,307 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด (2560) 
ประกอบด้วย  
   1.1.1 อาจารย์ประจําหลักสูตร รวมท้ังสิ้น 50 คน  
      1.1.2 ครูพ่ีเลี้ยง จํานวน 196 คน 
      1.1.3 นักศึกษาวิชาชีพครู เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 5 ท่ีฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ในสาขาวิชาต่าง ๆ 
ได้แก่ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สาขาวิชาคณติศาสตร์ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไป สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาศิลปศึกษา สาขาวิชาดนตรีศึกษา และสาขาวิชา
ภาษาไทย รวมท้ังสิ้น 1,061 คน  
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง การวิจัยครั้งนี้ ได้กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan จํานวน 
978 คน ซ่ึงประกอบด้วย 
      1.2.1 อาจารย์ประจําหลักสูตร โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มอย่างง่าย จํานวน 49 คน  
      1.2.2 ครูพ่ีเลี้ยง โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มอย่างง่าย จํานวน 171 คน 
      1.2.3 นักศึกษาวิชาชีพครู เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 5 ท่ีฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ในสาขาวิชาต่าง ๆ 
ได้แก่ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สาขาวิชาคณติศาสตร์ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไป สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาศิลปศึกษา สาขาวิชาดนตรีศึกษา และสาขาวิชา
ภาษาไทย โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง แบบสุ่มอย่างง่าย จํานวน 758 คน 
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of the Faculty of Education, Roi Et Rajabhat University in a huge scale. ( = 4.24, S.D. = 0.44) in the future, 
he determined that the three-sided teachers preparation management was a very high level, where  
the output had the highest opinion ( = 4.28, S.D. = 0.61), the secondary factor ( = 4.25, S.D. = 0.42)  
and The results of the study showed that the curriculum instructor opinions, trainer teacher opinions  
and teacher students opinions to the teacher preparation management system of the Faculty of Education,  
Roi Et Rajabhat University in an overview vary significantly at the .01 level by Trainer teacher and teacher 
students have a feedback on the system of different the teacher preparation management system  
 
keywords   : System, Management, Teacher preparation. 
 
บทนํา 
 การพัฒนาครูยุคใหม่นั้น ครูต้องเป็นผู้มีบทบาทในการอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผู้เรียน จัดให้มีระบบ           
การผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับความเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
สามารถดึงดูดคนดี คนเก่งมีใจรักในอาชีพครู มีปริมาณเพียงพอและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม (ธีระ รุญเจริญ, 
2554 : 107) ดังปรากฏใน มาตรา 52 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ระบุว่า ให้กระทรวงส่งเสริมให้มี
ระบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการ 
เป็นวิชาชีพชัน้สูง โดยการกาํกับและประสานให้สถาบันท่ีทําหน้าท่ีผลติและพัฒนาครู คณาจารย ์ รวมท้ังบุคลากรทางการศึกษา 
ให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ (กรมวิชาการ, 2546 : 15) และการพัฒนาบุคลากรประจําการ
อย่างต่อเนื่อง คุณภาพครูเป็นปัจจัยที่สําคัญท่ีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนเพราะมีข้อค้นพบ 
จากงานวิจัยหลายเร่ืองของกลุ่มประเทศ องค์กรเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา “การศกึษาเป็นเคร่ืองมือ 
อันสําคัญในการพัฒนาความรู้ความคิด ความประพฤติทัศนคติ ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพ่ือให้เป็นพลเมืองดีมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ การพัฒนาประเทศก็ย่อมทําได้ สะดวกราบรื่นได้ผลท่ีแน่นอน และรวดเร็ว” พระราชดํารัสพระบาทสมเด็จ              
พระเจ้าอยู่หัว พระราชทานแก่ครูใหญ่ และนักเรียน ณ ศาลาดุสิดาลัย พระราชวังดุสิต เม่ือวันท่ี 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2520 
ดังนั้น การศึกษาเป็นรากฐานของการพัฒนาท้ังต่อตัวบุคคล สังคมและประเทศชาติความสําคัญของการศึกษาจึงเป็นสิง่ท่ี  
คนส่วนใหญ่คํานึงถึง เพราะบุคคลจะสามารถประสบความ สําเร็จและเจริญได้ล้วนแล้วแต่มาจากการศึกษา ดังนั้นคําว่า 
“คุณภาพ” จึงนา่เป็นประเด็นหลักของระบบต้ังแต่ระดับปฏิบัติขึ้นไป คือ ระบบการผลิตครู ระบบพัฒนาครู และระบบการใช้
ครูด้วย  
 การผลิตครูท่ีผ่านมาพบปัญหาอุปสรรคหลายประการ ท้ังด้านนโยบายการผลิตครูท่ีขาดความต่อเนื่องเพราะ
นโยบายเปล่ียนแปลงตาม นโยบายของนักการเมือง รัฐลงทุนเพ่ือการผลิตครูต่ํา การผลิตครูไม่ตรงกับความต้องการการใช้งาน
จริง  มีปริมาณเกินความต้องการในบางสาขาและขาดแคลนในบางสาขาวิชา ขาดข้อมูลและการประสานงานระหว่างผู้ผลิตและ
ผู้ใช้ครู ขาดแคลนคณาจารย์ท่ีเชี่ยวชาญในการผลิตครูทําให้การผลิต ไม่มีคุณภาพเพียงพอระบบการฝึกประสบการณ์ของ
นักศึกษาครูยังไม่มีคุณภาพ คณาจารย์ในสถาบันผลิตครู(ครูของครู)ขาดมุมมองท่ีรอบด้านเนื่องจากจบการศึกษาในประเทศเป็น
ส่วนใหญ่ขาดการเรียนรู้หรือประสบการณ์การผลติครูท่ีหลากหลายจากต่างประเทศและการผสมผสานกับภูมิปัญญาไทย   
มาตรฐานวิชาชีพครูของไทยยังมีจุดบกพร่อง โดยมีการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพแต่ยังไม่มีการกําหนดตัวชี้วัด ฯลฯ (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2554, หน้า (ง)) จะเห็นได้ว่าการผลิตครูในปัจจุบันยังมิได้ดําเนินการปฏิรูปอย่างจริงจังที่จะทําให้
วิชาชีพครูมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยเฉพาะการกํากับและประสานให้สถาบันท่ีทําหน้าท่ี
ผลิตครู มีความพร้อมและความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ เพ่ือให้มีการแก้ไขปัญหาการผลิตครูตามความต้องการเชิง

 
 

ปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสังคม การผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษาจึงเป็นไปตาม 
ความพร้อมของแต่ละสถาบันผลิตครูมากกว่าตอบสนองความต้องการครูของประเทศ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ และคณะ, 2555) 
 คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดเป็นหน่วยงานตามโครงสร้างภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ.2549  ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาตามความต้องการของท้องถ่ิน ให้เป็นครูท่ีมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีคุณธรรมนําความรู้ เป็นแบบอย่างท่ีดีมีความรับผิดชอบต่อสังคมและมี 
ส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ (คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด, 2561) 
 ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวมาจึงทําให้เกิดประเด็นท่ีต้องศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการการ
ผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดในฐานะท่ีเป็นสถาบันการผลิตครู ดังนั้น การวิจัยในครั้งนี้คาดหวัง 
ท่ีจะนําข้อมูลท่ีได้ไปวางแผนการผลิตครูของของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดในโอกาสต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครูต่อระบบการบริหารจัดการการ
ผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 
สมมติฐานการวิจัย  
 อาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชพีครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครูของ                 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดแตกต่างกัน 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จํานวนรวมทั้งหมด 1,307 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด (2560) 
ประกอบด้วย  
   1.1.1 อาจารย์ประจําหลักสูตร รวมท้ังสิ้น 50 คน  
      1.1.2 ครูพ่ีเลี้ยง จํานวน 196 คน 
      1.1.3 นักศึกษาวิชาชีพครู เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 5 ท่ีฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ในสาขาวิชาต่าง ๆ 
ได้แก่ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สาขาวิชาคณติศาสตร์ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไป สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาศิลปศึกษา สาขาวิชาดนตรีศึกษา และสาขาวิชา
ภาษาไทย รวมท้ังสิ้น 1,061 คน  
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง การวิจัยครั้งนี้ ได้กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan จํานวน 
978 คน ซ่ึงประกอบด้วย 
      1.2.1 อาจารย์ประจําหลักสูตร โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มอย่างง่าย จํานวน 49 คน  
      1.2.2 ครูพ่ีเลี้ยง โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มอย่างง่าย จํานวน 171 คน 
      1.2.3 นักศึกษาวิชาชีพครู เป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 5 ท่ีฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ในสาขาวิชาต่าง ๆ 
ได้แก่ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สาขาวิชาคณติศาสตร์ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไป สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาศิลปศึกษา สาขาวิชาดนตรีศึกษา และสาขาวิชา
ภาษาไทย โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง แบบสุ่มอย่างง่าย จํานวน 758 คน 
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ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

อาจารย์ประจําหลักสูตร 50 49 
ครูพ่ีเลี้ยง 196 171 
นักศึกษาวิชาชีพครู 1,061 758 
รวม 1,307 978 

 
2. เครื่องมือที่ใช้การวิจัย 

       แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อระบบบริหารจัดการการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือการวิจัยมาจากการสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีของการผลิตครูจากโครงการผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษา
ในประเทศไทยของศักดิ์ชาย เพชรช่วย และคณะ (2560 : 307-320) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อระบบการบริหารจัดการผลิตครู คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ประกอบด้วย อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกหลักสูตร ท่ีเปิดสอนในปีการศึกษา 2560 ครูพ่ีเลี้ยงใน
โรงเรียนท่ีนักศึกษาวิชาชีพครู ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ประจําภาคปลาย ปกีารศึกษา 2560 และนักศึกษาวิชาชีพครู                       
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จํานวน 10 สาขาวิชา ได้แก่สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สาขาวิชาคณติศาสตร์  
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ท่ัวไป สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาพลศึกษา 
สาขาวิชาศิลปศกึษา สาขาวิชาดนตรีศึกษา และสาขาวิชาภาษาไทย ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จํานวน 20 ข้อ 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก  ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยกําหนดเกณฑ์การพิจารณา ค่าน้าํหนักตามแนว
ทางการสร้างเครือ่งมือของลิเคอร์ท (Likert) ดังน้ี (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด  หมายถึง 5 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก       หมายถึง 4 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  หมายถึง 3 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย   หมายถึง 2 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  หมายถึง 1 คะแนน 
  การแปลผลความหมาย 
   4.51 - 5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
   2.51 - 3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
   1.00 - 1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นปลายเปิด (Open – Ended Questionnaire) เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้
แสดงความคิดเห็น ปัญหาและให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 



183Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019 

 
 

ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

อาจารย์ประจําหลักสูตร 50 49 
ครูพ่ีเลี้ยง 196 171 
นักศึกษาวิชาชีพครู 1,061 758 
รวม 1,307 978 

 
2. เครื่องมือที่ใช้การวิจัย 

       แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อระบบบริหารจัดการการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือการวิจัยมาจากการสังเคราะห์แนวปฏิบัติท่ีดีของการผลิตครูจากโครงการผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษา
ในประเทศไทยของศักดิ์ชาย เพชรช่วย และคณะ (2560 : 307-320) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อระบบการบริหารจัดการผลิตครู คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ประกอบด้วย อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกหลักสูตร ท่ีเปิดสอนในปีการศึกษา 2560 ครูพ่ีเลี้ยงใน
โรงเรียนท่ีนักศึกษาวิชาชีพครู ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ประจําภาคปลาย ปกีารศึกษา 2560 และนักศึกษาวิชาชีพครู                       
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จํานวน 10 สาขาวิชา ได้แก่สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สาขาวิชาคณติศาสตร์  
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ท่ัวไป สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาพลศึกษา 
สาขาวิชาศิลปศกึษา สาขาวิชาดนตรีศึกษา และสาขาวิชาภาษาไทย ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จํานวน 20 ข้อ 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก  ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยกําหนดเกณฑ์การพิจารณา ค่าน้าํหนักตามแนว
ทางการสร้างเครือ่งมือของลิเคอร์ท (Likert) ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด  หมายถึง 5 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก       หมายถึง 4 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  หมายถึง 3 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย   หมายถึง 2 คะแนน 
   ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  หมายถึง 1 คะแนน 
  การแปลผลความหมาย 
   4.51 - 5.00  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
   2.51 - 3.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
   1.00 - 1.50  หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นปลายเปิด (Open – Ended Questionnaire) เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้
แสดงความคิดเห็น ปัญหาและให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 

 
 

 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  3.1 ทําหนังสือขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือการเก็บแบบสอบถามในวันปัจฉิมนิเทศ วิชาการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ ของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด   
  3.2 แจกแบบสอบถาม ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นต่อระบบบริหารจัดการการผลิตครู 
ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด วนัปัจฉิมนิเทศนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด   
  3.3 เก็บแบบสอบถาม และนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ของข้อมูลและดําเนินการวิเคราะห์
ข้อมูล แล้วสรุปผลตามขั้นตอนของการวิจัย   
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  เม่ือได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาครบ จํานวน 978 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์
ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี 
  4.1 นําแบบสอบถามที่ได้รับคืน และตรวจสอบความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม 

  4.2 นําแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ในการตอบมาใส่รหัสและตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
  4.3 ข้อมูลท่ีได้จากแบบตรวจสอบรายการ วิเคราะห์โดยการหาความถ่ีและร้อยละ   

  4.4 ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของกลุ่มตัวอย่าง 
  4.5 วิเคราะห์การเปรียบเทียบความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้ F-test (ANOVA) 
  4.6 จัดลําดับความสําคัญของข้อมูลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามที่ได้มาทําการวิเคราะห์ข้อมูล โปรแกรมสําเร็จรูปดังนี้ 
   5.1 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ได้แก่ 
    1) ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา โดยการหาค่า IOC เท่ากับ 0.8 
    2) หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
(Cronbach’s Alpha Coefficient)  ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ .91 
  5.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  5.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐานและสําหรับเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร  
ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ โดยใช้ F-test (ANOVA)  

 
สรุปผล   
 การวิจัยเรื่อง ระบบการบริหารจัดการการผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ผู้วิจัยสรุป
ผลการวิจัย ดังนี้ 
 1.  ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตวัอย่างท้ังหมด 978 คน ซ่ึงประกอบด้วย นักศึกษาวิชาชีพครู จํานวน 758 คน  
คิดเป็น ร้อยละ 77.51 รองลงมา คือ ครูพ่ีเลี้ยง จํานวน 171 คน  
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ตาราง 1 ร้อยละของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การบริหารจัดการการผลิตครู ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 

อาจารย์ประจําหลักสูตร 50 49 5.01 
ครูพ่ีเลี้ยง 196 171 17.48 
นักศึกษาวิชาชีพครู 1061 758 77.51 
รวม 1,307 978  

 
 2. ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการการ
ผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (���   = 4.24, S.D. = 0.44) และ
พิจารณารายด้านพบว่า ท้ัง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซ่ึงด้านผลผลิตมีความคิดเห็นสูงสุด ( ���  = 4.28, S.D. = 0.61) และด้าน
ปัจจัย (���   = 4.25, S.D. = 0.42) และด้านกระบวนการ (���  = 4.18 , S.D. = 0.45) รองลงมาตามลําดับ แสดงในตาราง 2 
 
ตาราง 2   ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษา 
   วิชาชีพครูต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู 

การบริหารจัดการการผลิตครู ��  S.D. ระดับ 
1. ด้านปัจจัย 4.25 0.42 มาก 

2. ด้านกระบวนการ 4.18 0.45 มาก 

3. ด้านผลผลิต 4.28 0.61 มาก 
รวม 4.24 0.44 มาก 

 
  2.1 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการ
การผลิตครู พิจารณารายข้อด้านปัจจัย พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชพีครู มีความคิดเห็นต่อ
ระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅ = 4.27 , 
S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่ มีหอพักระหว่าง
เรียน (�̅= 4.33, S.D. = 0.73) มีทุนการศึกษาระหว่างเรียน ตลอดหลักสูตร (�̅= 4.31, S.D. = 0.73) และมีการคัดเลือก 
คนที่มีผลการเรียนระดับดี เกรดเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 2.75 เข้าศึกษา (�̅= 4.28, S.D. = 0.71) 
  2.2 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการ
การผลิตครู พิจารณารายข้อด้านกระบวนการ พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็น
ต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(�̅= 4.18, S.D. = 0.71) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่  
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการปฏิบัติงานในสถานศึกษา (�̅ = 4.46, S.D. = 0.68) มีระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
ท่ีเข้มข้น โดยมีอาจารย์พ่ีเลี้ยงและอาจารย์นิเทศดูแลใกล้ชิด (�̅ = 4.26, S.D. = 0.73) และมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ในระหว่างภาคเรียน ตลอดหลักสูตร มีรูปแบบการเรียนการสอนที่มีหลากหลาย รวมท้ังการพัฒนาทักษะการวิจัยการศึกษา 
(�̅= 4.22, S.D. = 0.73) 
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ตาราง 1 ร้อยละของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การบริหารจัดการการผลิตครู ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 

อาจารย์ประจําหลักสูตร 50 49 5.01 
ครูพ่ีเลี้ยง 196 171 17.48 
นักศึกษาวิชาชีพครู 1061 758 77.51 
รวม 1,307 978  

 
 2. ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการการ
ผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (���   = 4.24, S.D. = 0.44) และ
พิจารณารายด้านพบว่า ท้ัง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซ่ึงด้านผลผลิตมีความคิดเห็นสูงสุด ( ���  = 4.28, S.D. = 0.61) และด้าน
ปัจจัย (���   = 4.25, S.D. = 0.42) และด้านกระบวนการ (���  = 4.18 , S.D. = 0.45) รองลงมาตามลําดับ แสดงในตาราง 2 
 
ตาราง 2   ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษา 
   วิชาชีพครูต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู 

การบริหารจัดการการผลิตครู ��  S.D. ระดับ 
1. ด้านปัจจัย 4.25 0.42 มาก 

2. ด้านกระบวนการ 4.18 0.45 มาก 

3. ด้านผลผลิต 4.28 0.61 มาก 
รวม 4.24 0.44 มาก 

 
  2.1 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการ
การผลิตครู พิจารณารายข้อด้านปัจจัย พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชพีครู มีความคิดเห็นต่อ
ระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅ = 4.27 , 
S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่ มีหอพักระหว่าง
เรียน (�̅= 4.33, S.D. = 0.73) มีทุนการศึกษาระหว่างเรียน ตลอดหลักสูตร (�̅= 4.31, S.D. = 0.73) และมีการคัดเลือก 
คนที่มีผลการเรียนระดับดี เกรดเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 2.75 เข้าศึกษา (�̅= 4.28, S.D. = 0.71) 
  2.2 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการ
การผลิตครู พิจารณารายข้อด้านกระบวนการ พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็น
ต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(�̅= 4.18, S.D. = 0.71) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่  
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการปฏิบัติงานในสถานศึกษา (�̅ = 4.46, S.D. = 0.68) มีระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
ท่ีเข้มข้น โดยมีอาจารย์พ่ีเลี้ยงและอาจารย์นิเทศดูแลใกล้ชิด (�̅ = 4.26, S.D. = 0.73) และมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ในระหว่างภาคเรียน ตลอดหลักสูตร มีรูปแบบการเรียนการสอนที่มีหลากหลาย รวมท้ังการพัฒนาทักษะการวิจัยการศึกษา 
(�̅= 4.22, S.D. = 0.73) 

 
 

  2.3 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการ
การผลิตครู พิจารณารายข้อด้านผลผลิต พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อ
ระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅= 4.28, 
S.D. = 0.69) เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่ ครูท่ีจบจาก
สถาบันมีคุณลักษณะท่ีมีความขยัน ความอดทน มีความรับผิดชอบ ใฝ่รู้ มีความรักในตัวผู้เรียน และรักศรัทธาใน วิชาชีพครู 
(�̅= 4.50, S.D. = 0.72)  มีครูดี ครูเก่ง ท่ีมีความรักความศรัทธาในวิชาชีพครู มีความภาคภูมิใจในตนเอง และเป็นครูประกอบ
วิชาชีพครูในพ้ืนที่ภูมิลําเนา (�̅= 4.42, S.D. = 0.76) และครูท่ีจบจากสถาบันได้รับการยกย่องด้านคุณภาพการจัดการเรียน
การสอน และการดูแลนักเรียนจากสังคม ชุมชน (�̅= 3.92, S.D. = 0.58) 

 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหาร 
จัดการการผลิตครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด สรุปได้ดังนี้ 
  3.1 ระดับความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหาร
จัดการการผลิตครู ในภาพรวมมีค่า (F =7.794) แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านปัจจัย มีค่า (F =14.635) แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ส่วนด้านกระบวนการ และผลผลิต มีค่า (F = 4.232 
และ3.685) แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 ดังตาราง 3 

 
ตาราง 3   การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด  

การบริหารจัดการการผลิตครู แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
1. ด้านปัจจัย ระหว่างกลุ่ม 5.079 2 2.540 14.635 0.000* 

ภายในกลุ่ม 169.186 975 0.174   
รวม 174.266 977    

2. ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 1.726 2 0.863 4.232 0.015* 
ภายในกลุ่ม 198.792 410 0.204   
รวม 200.518 413    

3. ด้านผลผลิต ระหว่างกลุ่ม 2.746 2 1.373 3.685 0.025* 
ภายในกลุ่ม 363.355 975 0.373   
รวม 366.101 977    

รวม ระหว่างกลุ่ม 3.030 2 1.515 7.794 0.000* 
ภายในกลุ่ม 189.498 975 .194   
รวม 192.527 977    

 
   3.2 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการการผลิตครูภายหลังด้วยการวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการผลิตครูแตกต่างกัน  
แสดงในตาราง 4 
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ตาราง 4  เปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชพีครู ต่อระบบการบริหาร 
  จัดการการผลิตครู 
 

การบริหารจัดการการผลิตครู อาจารย์ประจํา
หลักสูตร 

ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครู 

  4.20 4.37 4.39 
1. อาจารย์ประจําหลักสูตร 4.20 - -0.17 -0.19 
2. ครูพ่ีเลี้ยง 4.37   0.000* 
3. นักศึกษาวิชาชีพครู 4.39   - 

 
อภิปรายผล 
  ผลการวิจัย พบว่าประเด็นของความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครูต่อการ
บริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จากกลุ่มตัวอย่าง 978 คน พบประเด็นท่ีน่าสนใจ 
ดังนี้ 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชพีครูต่อระบบการบริหาร
จัดการการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ซ่ึงได้แก่ ด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  
พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู  
ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีความเห็นต่อระบบการบริหารจัดการ 
การผลิตครูสูงสุด คือ ด้านผลผลิต อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศักดิ์ชาย เพชรช่วย (2560 : 315) ได้ศึกษา
แนวปฏิบัติท่ีดีของโครงการผลิตครูในสถาบันอุดมศึกษาไทย พบว่าแนวปฏิบัติท่ีดีตามการผลิตครูนั้นควรคํานึงถึง ด้านผลผลิต
ของครู ได้แก่ บรรจุครูดี ครูเก่ง มีความศรัทธาในวิชาชีพครู ทํางานเป็นครูในพ้ืนที่ภูมิลําเนา มีการติดตามความก้าวหน้า 
ในการประกอบอาชีพครูหลังสําเร็จการศึกษา มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู มีความภาคภูมิใจในตนเองท่ีเป็นครู ได้รับ 
การยกย่องจากสังคมเป็นครูมาจากสถาบันผลิตครูท่ีมีคุณภาพ มีความขยัน มีความอดทน มีความรับผิดชอบ ใฝ่รู้ มีความรัก 
ในตัวผู้เรียน รักศรัทธาในวิชาชีพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ingersoll et al.,  (2007) ได้ทําการศึกษาเรื่องการศึกษา
เปรียบเทียบการเตรียมความพร้อมของครูและคุณวุฒิในหกประเทศ ผลวิจัยพบว่า รัฐบาลสิงคโปร์ให้ความสําคัญและส่งเสริม
วิชาชีพครูให้เป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ กระทรวงศึกษาธิการทําหน้าท่ีสรรหาครูจากผู้ท่ีจบการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพ่ือเข้าบรรจ ุ
เป็นครูและเข้ารบัการศึกษาหลักสูตรการฝึกหัดครูในสถาบันการศกึษาแห่งชาติ พร้อมรับเงินเดือนและทุนจากกระทรวงศึกษาธิการ
ในขณะที่เรียน ดังนั้น ครูเก่ง ครูดี จะได้เงินเดือนสูง ซ่ึงนอกเหนือจากการได้รับเงินเดือน สวัสดิการ โบนัสประจําปี และสิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ แล้วยังมีโอกาสได้รับความก้าวหน้าในวิชาชีพครูอีกมากมาย ส่วนประเด็นท่ีศึกษา 1) ด้านปัจจัยนั้นสิง่ท่ีทําให้
ระบบการบริหารจัดการการผลิตครูท่ีดีนั้น ประเด็นหนึ่ง คือ การคัดเลือกคนที่มีผลการเรียนระดับดี เกรดเฉลี่ยมากกว่า 
หรือเท่ากับ 2.75 เข้าศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจิัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
สถานภาพการผลิตและพัฒนาครูในประเทศไทย พบว่าคนที่จะมาเป็นครูต้องเป็นคนเรียนหนังสือเก่งอยู่ในระดับต้น ๆ  
ของโรงเรียน และสิ่งท่ีจูงใจคนเก่งมาเป็นครูนั้น คือการให้ทุนการศึกษาและรับประกันการมีงานทํา บรรจุเป็นข้าราชการครู   
นอกจากน้ี Guenzler (2016) ท่ีได้ศึกษาสหสัมพันธ์เชิงเปรียบเทียบการรับรู้ของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นําและประสิทธิภาพ 
และคะแนนการประเมินจากระบบการประเมินผลนักการศึกษา รัฐนอร์ทแคโรไลนา พบว่าความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง
ประสบการณ์ครแูละระดับของความสําเร็จทางวิชาการ ระดับวิชาชีพครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น การรับรู้ของภาวะผู้นําครูสูงขึ้น
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ตาราง 4  เปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชพีครู ต่อระบบการบริหาร 
  จัดการการผลิตครู 
 

การบริหารจัดการการผลิตครู อาจารย์ประจํา
หลักสูตร 

ครูพ่ีเลี้ยง นักศึกษาวิชาชีพครู 

  4.20 4.37 4.39 
1. อาจารย์ประจําหลักสูตร 4.20 - -0.17 -0.19 
2. ครูพ่ีเลี้ยง 4.37   0.000* 
3. นักศึกษาวิชาชีพครู 4.39   - 

 
อภิปรายผล 
  ผลการวิจัย พบว่าประเด็นของความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครูต่อการ
บริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จากกลุ่มตัวอย่าง 978 คน พบประเด็นท่ีน่าสนใจ 
ดังนี้ 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชพีครูต่อระบบการบริหาร
จัดการการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ซ่ึงได้แก่ ด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต  
พบว่าอาจารย์ประจําหลักสูตร ครูพ่ีเลี้ยงและนักศึกษาวิชาชีพครู มีความคิดเห็นต่อระบบการบริหารจัดการการผลิตครู  
ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีความเห็นต่อระบบการบริหารจัดการ 
การผลิตครูสูงสุด คือ ด้านผลผลิต อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศักดิ์ชาย เพชรช่วย (2560 : 315) ได้ศึกษา
แนวปฏิบัติท่ีดีของโครงการผลิตครูในสถาบันอุดมศึกษาไทย พบว่าแนวปฏิบัติท่ีดีตามการผลิตครูนั้นควรคํานึงถึง ด้านผลผลิต
ของครู ได้แก่ บรรจุครูดี ครูเก่ง มีความศรัทธาในวิชาชีพครู ทํางานเป็นครูในพ้ืนที่ภูมิลําเนา มีการติดตามความก้าวหน้า 
ในการประกอบอาชีพครูหลังสําเร็จการศึกษา มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู มีความภาคภูมิใจในตนเองท่ีเป็นครู ได้รับ 
การยกย่องจากสังคมเป็นครูมาจากสถาบันผลิตครูท่ีมีคุณภาพ มีความขยัน มีความอดทน มีความรับผิดชอบ ใฝ่รู้ มีความรัก 
ในตัวผู้เรียน รักศรัทธาในวิชาชีพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ingersoll et al.,  (2007) ได้ทําการศึกษาเรื่องการศึกษา
เปรียบเทียบการเตรียมความพร้อมของครูและคุณวุฒิในหกประเทศ ผลวิจัยพบว่า รัฐบาลสิงคโปร์ให้ความสําคัญและส่งเสริม
วิชาชีพครูให้เป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ กระทรวงศึกษาธิการทําหน้าท่ีสรรหาครูจากผู้ท่ีจบการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพ่ือเข้าบรรจ ุ
เป็นครูและเข้ารบัการศึกษาหลักสูตรการฝึกหัดครูในสถาบันการศึกษาแห่งชาติ พร้อมรับเงินเดือนและทุนจากกระทรวงศึกษาธิการ
ในขณะที่เรียน ดังนั้น ครูเก่ง ครูดี จะได้เงินเดือนสูง ซ่ึงนอกเหนือจากการได้รับเงินเดือน สวัสดิการ โบนัสประจําปี และสิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ แล้วยังมีโอกาสได้รับความก้าวหน้าในวิชาชีพครูอีกมากมาย ส่วนประเด็นท่ีศึกษา 1) ด้านปัจจัยนั้นสิง่ท่ีทําให้
ระบบการบริหารจัดการการผลิตครูท่ีดีนั้น ประเด็นหนึ่ง คือ การคัดเลือกคนที่มีผลการเรียนระดับดี เกรดเฉลี่ยมากกว่า 
หรือเท่ากับ 2.75 เข้าศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวจิัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
สถานภาพการผลิตและพัฒนาครูในประเทศไทย พบว่าคนที่จะมาเป็นครูต้องเป็นคนเรียนหนังสือเก่งอยู่ในระดับต้น ๆ  
ของโรงเรียน และสิ่งท่ีจูงใจคนเก่งมาเป็นครูนั้น คือการให้ทุนการศึกษาและรับประกันการมีงานทํา บรรจุเป็นข้าราชการครู   
นอกจากน้ี Guenzler (2016) ท่ีได้ศึกษาสหสัมพันธ์เชิงเปรียบเทียบการรับรู้ของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นําและประสิทธิภาพ 
และคะแนนการประเมินจากระบบการประเมินผลนักการศึกษา รัฐนอร์ทแคโรไลนา พบว่าความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง
ประสบการณ์ครแูละระดับของความสําเร็จทางวิชาการ ระดับวิชาชีพครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น การรับรู้ของภาวะผู้นําครูสูงขึ้น

 
 

และมีคะแนนของประสิทธิภาพสูงขึ้น คนที่จะมาเป็นครูต้องเป็นคนเรียนเก่งมีการศึกษาท่ีดี และครูท่ีมีวุฒิการศึกษาท่ีสูง  
ปริญญาโทและปริญญาเอก จะมีคะแนนประสิทธิภาพการทํางานของภาวะผู้นําครูสูง 2) ประเด็นด้านกระบวนการ จะเป็นการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการปฏิบัติงานในสถานศึกษา มีระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีเข้มข้น โดยมีอาจารย์พี่เลี้ยง
และอาจารย์นิเทศดูแลใกล้ชิด และมีและมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระหว่างภาคเรียน ตลอดหลักสูตร มีรูปแบบ 
การเรียนการสอนที่มีหลากหลาย รวมท้ังการพัฒนาทักษะการวิจัยการศึกษาตามลําดับ ซ่ึงสอดคล้องกับสัจธรรม พรทวีกุล  
และคณะ (2561) ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง แบบการเรียนรู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย ราชภัฏร้อยเอ็ด พบว่ามีเพียง 
คณะครุศาสตร์เพียงคณะเดียว ท่ีแบบการเรียนรู้ระหว่างนักศึกษาและรูปแบบการเรียนการสอนของอาจารย์มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ .24 ส่วนคณะหรือภาควิชาอ่ืน ๆ กลับไม่มีความสัมพันธ์กัน  
และสอดคล้องกับวิชุดา กิจธรธรรม และคณะ (2554) ได้ศึกษาเก่ียวกับแนวปฏิบัติท่ีดีในการผลิตครูไทยในอดีต พบว่าการผลิต
ครูต้องผลิตตามความต้องการของประเทศที่เหมาะสมทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ เน้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ใช้กระบวนการ
กลุ่ม สอนเน้นการปฏิบัติ ถ่ายทอดจิตวิญญาณความเป็นครูด้วยหลักสูตรเสริม เพ่ิมแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ี
หลากหลาย และ 3) ประเด็นด้านผลผลิต คือ ครูท่ีจบจากสถาบันมคีุณลักษณะที่มีความขยัน ความอดทน มีความรับผิดชอบ 
ใฝ่รู้ มีความรักในตัวผู้เรียน และรักศรัทธาในวิชาชีพครู สอดคล้องกับ เท้ือน ทองแก้ว และคณะ (2551) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับ 
การประเมินโครงการผลิตครูการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับปริญญาตรี 5 ปี พบว่าโครงการดังกล่าวได้สร้างคนท่ีมีความรู้ 
ความสามารถสูง สร้างคนท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูมาเป็นครู ทําให้ได้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ อีกทั้งสอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2558) ท่ีศึกษาสถานภาพการผลิตและพัฒนาครูในประเทศไทย พบว่าครูท่ีเป็นผลผลิต
นั้นต้องมีสุขภาพที่ดีท้ังกายและจิตใจ ต้องเป็นครูยุคใหม่ มีความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้และอํานวยความสะดวก 
ในการจัดการเรียนรู้ 

  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย์ ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู ต่อระบบการบริหารจัดการการผลิต
ครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ท้ัง 3 ด้าน สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

  จากสถานภาพในระบบการบริหารจัดการท้ังความคิดเห็นของอาจารย์ ครูพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาวิชาชีพครู ท่ีมีต่อ
ระบบการบริหารจัดการโดยภาพรวมมีความแตกต่างกัน อาจเนื่องจากการมีส่วนได้ส่วนเสียของแต่บุคคลท่ีแตกต่างกันทําให้
ความเข้าใจและการวางแผนรวมกัน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องต่างกันจึงทําให้ความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการต่อการผลิตครู
แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สํานักงานเลขาธิการสภาพการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2558) ได้รายงานผล
การศึกษาเรื่องสถานภาพการผลิตและพัฒนาครูในประเทศไทย กล่าวว่าระบบการพัฒนาครูไทยของหน่วยงานต่าง ๆ  
ในปัจจุบัน ยังคงมีลักษณะต่างคนต่างทํา ขาดการวางแผน ขาดการกําหนดทิศทาง และขาดข้อมูลในการพัฒนาครูในภาพรวม 
การพัฒนาครูจึงเกิดความซ้ําซ้อน ขาดประสิทธิภาพ ดังน้ันระบบการบริหารจัดการการผลิตครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ด ควรให้ความสําคัญต่อการมีส่วนกับสถานศึกษาในการผลิตครูร่วมกันซ่ึงเป็นหลักปฏิบัติท่ีดีในการผลิตครู 
ตามแนวคิดของ Darling-Hammond (2006) ท่ีระบุว่า สถาบันผลิตครูและโรงเรียนควรมีความสัมพันธ์ท่ีแน่นแฟ้น มีความรู้
และความเชื่อร่วมกันในการเปลี่ยนแปลงการสอนการจัดการศึกษาและครุศึกษา และสอดคล้องกับวิธีปฏิบัติในการผลิตครู 
ของสิงค์โปร์ฟินแลนด์และญี่ปุ่น 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 การบริหารจดัการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ด้านปจัจัย ควรให้หน่วยงาน
ร่วมผลิตและร่วมจัดทําหลักสูตร เช่น คุรุสภาและมีบทบาทให้ชัดเจนในการกํากับดูแลหรือออกข้อกําหนด ในการผลิตครู   
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  1.2 การบริหารจัดการการผลิตครู ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ด้านกระบวนการ                        
ควรจัดเตรียมและจัดอบรมหรือประชุมสร้างความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ แก่ครูพ่ีเลี้ยงให้สอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตครู 
ให้ดีย่ิงขึ้น  
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือผลิตบัณฑิต ให้ครอบคลุมถึงผู้ออกนโยบาย ผู้บริหารสถานศึกษาผู้ใช้บณัฑิต 
ทางวิชาชีพครู  
  2.2 ควรศึกษาระบบการบริหารจัดการการผลิตครู ในประเด็นตัวชี้วัด ตามกระบวนการผลิตครูและนโยบาย
และแผนพัฒนาบุคลากรครู 
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การบริหารความเส่ียงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
Risk Management in Educational Opportunity Expansion Schools  
 
วราภรณ์ วงค์ตาขี่1 และ วัลนิกา ฉลากบาง2 
Waraporn Wongtakee1 and Wannika Chalakbang2 
 
บทคัดย่อ 
  การบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีความสําคัญอย่างย่ิง เพราะเป็นการบริหารท่ีมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์อันจะส่งผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร แนวทางในการบริหารความเสี่ยงสามารถพิจารณา
ได้จากองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี้ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพและกําหนดกลยุทธ์ การนํากลยุทธ์
ไปปฏิบัติ และการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านการดําเนนิงาน ประกอบด้วย การกาํกับติดตาม การพัฒนา
บุคลากร การแนะแนว การประกนัคุณภาพ งานธุรการ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาคณุภาพการศึกษา  
3) ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ ประกอบด้วย การจัดทําและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การติดตาม
ประเมินผลและรายงานผล การระดมทรัพยากรและการลงทุน การบริหารการเงิน การบริหารบัญชีและการบริหารพัสดุ 
และสินทรัพย์ และ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ประกอบด้วย วินัยการควบคุมภายใน และการ
แปลงกฎระเบียบ หากโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาให้ความสําคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยการนําแนวทางดังกล่าว
ไปบริหารควบคู่กับการบริหารงานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป จะส่งผลดีต่อองค์กร
และบรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
 

คําสําคัญ  :  การบริหารความเสี่ยง, ขอบข่ายและภารกิจของโรงเรียน, โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 
Abstract 
 Risk management in educational opportunity expansion schools play an important role as it aims 
to achieve proper results that will probably enhance the efficiency and effectiveness of schools. Risk management 
guidelines can be determined by 4 aspects as follows: 1) Strategic risks including situation analysis and 
strategy setting, strategy implementation, and strategy  control and assessment; 2) Operational risks 
including monitoring, personnel development, supervision, quality assurance, administrative affairs, 
learning process development, and research for educational quality development; 3) Financial and budget 
risks including budgeting and budget proposals, budget allocation, monitoring, evaluation and reporting, 
resource funding and investment, financial management, accounting management and supplies and asset 
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management; and 4) Risks on compliance with laws and regulations including disciplines, internal control, 
and rule and regulation conversion. These guidelines are to be implemented together with the academic 
administration and general administration so that opportunity expansion schools will benefit and achieve 
their goals. 
 

Keyword  :  Risk Management, Scope and Mission of Schools, Educational Opportunity Expansion School 
 
บทนํา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553  
ได้กําหนดบทบัญญัติไว้ในหมวดต่าง ๆ ท้ังในเรื่องของความมุ่งหมายและหลักการ สิทธิและหน้าท่ีทางการศึกษา ระบบการศึกษา  
การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  
ทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554 :  
1-2) นอกจากนี้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 20 ได้กําหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ  
มีผู้ตรวจราชการของกระทรวงเพื่อทําหน้าท่ีในการตรวจราชการ ศึกษาวิเคราะห์ วิจัยติดตามและประเมินผลระดับนโยบาย  
เพ่ือนิเทศให้คําปรึกษาแนะนํา เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาและเพื่อให้การตรวจราชการเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว สอดคล้องกับการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ จึงได้มีการตรวจราชการแบบการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้ส่วนราชการ
จัดทําแผนปฏิบัติการไว้เป็นการล่วงหน้า โดยจัดให้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมมาภิบาลของแผนงาน/โครงการ 
ท่ีจัดขึ้นตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล โดยแนบผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงไปพร้อมกับคําของบประมาณรายจ่ายประจาํปี
งบประมาณ และการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงตามตัวชี้วัด การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐประจําปีงบประมาณ  
(สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2556 : 1) 
 ความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนสามารถจัดการควบคุม
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีสถานศึกษายอมรับได้ โดยคํานึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นสําคัญ  
จึงมีความสําคัญอย่างมากท่ีจะนําไปสู่การบริหารเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ และเป็นประโยชน์สําคัญต่อการเปลี่ยนไปตามกระแส      
การเปลี่ยนแปลงของโลก ตลอดจนสอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาในยุคใหม่ ให้องค์กร       
มีผลการดําเนินงานที่บรรลุเป้าหมายและประสบความสําเร็จ (เจริญ ศรีแสนปาง, 2556 : 7) นอกจากน้ียังช่วยเป็นหลักประกัน
ในการดําเนินการต่าง ๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ กรณีที่พบกับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบกับปัญหา
น้อยกว่าสถานศึกษาอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าสถานศึกษาท่ีไม่มีการนํากระบวนการ
บริหารความเสี่ยงมาใช้ 
 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีมิติในการบริหารงานท่ีหลากหลาย  เพราะมีการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนต้น แม้ว่าโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาจะประสบความสําเร็จ ในด้านปริมาณ  
แต่ด้านคุณภาพการศึกษากลับอยู่ในระดับท่ีควรปรับปรุง ซ่ึงสะท้อนให้เห็นปัญหาในระบบการบริหารงานของโรงเรียน (นิภาพร  
แสนเมือง, 2557 : 4) ว่ามีพฤติกรรมความเส่ียงในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย ได้มีการระบุความเสี่ยงไว้ ดังนี้ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
หากโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสามารถบริหารความเส่ียง โดยการกําหนดตัวบ่งชี้การบริหารความเสี่ยงควบคู่กับขอบข่าย
การบริหารโรงเรียน เพ่ือเตรียมการระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงและวางแผนการจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับ 
ท่ีองค์กรยอมรับได้   
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management; and 4) Risks on compliance with laws and regulations including disciplines, internal control, 
and rule and regulation conversion. These guidelines are to be implemented together with the academic 
administration and general administration so that opportunity expansion schools will benefit and achieve 
their goals. 
 

Keyword  :  Risk Management, Scope and Mission of Schools, Educational Opportunity Expansion School 
 
บทนํา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553  
ได้กําหนดบทบัญญัติไว้ในหมวดต่าง ๆ ท้ังในเร่ืองของความมุ่งหมายและหลักการ สิทธิและหน้าท่ีทางการศึกษา ระบบการศึกษา  
การบริหารและการจัดการศึกษา มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  
ทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554 :  
1-2) นอกจากนี้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 20 ได้กําหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ  
มีผู้ตรวจราชการของกระทรวงเพื่อทําหน้าท่ีในการตรวจราชการ ศึกษาวิเคราะห์ วิจัยติดตามและประเมินผลระดับนโยบาย  
เพ่ือนิเทศให้คําปรึกษาแนะนํา เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาและเพื่อให้การตรวจราชการเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว สอดคล้องกับการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ จึงได้มีการตรวจราชการแบบการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้ส่วนราชการ
จัดทําแผนปฏิบัติการไว้เป็นการล่วงหน้า โดยจัดให้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมมาภิบาลของแผนงาน/โครงการ 
ท่ีจัดขึ้นตามนโยบายสําคัญของรัฐบาล โดยแนบผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงไปพร้อมกับคําของบประมาณรายจา่ยประจําปี
งบประมาณ และการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงตามตัวชี้วัด การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐประจําปีงบประมาณ  
(สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2556 : 1) 
 ความเสี่ยงเป็นเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนสามารถจัดการควบคุม
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีสถานศึกษายอมรับได้ โดยคํานึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นสําคัญ  
จึงมีความสําคัญอย่างมากท่ีจะนําไปสู่การบริหารเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ และเป็นประโยชน์สําคัญต่อการเปลี่ยนไปตามกระแส      
การเปลี่ยนแปลงของโลก ตลอดจนสอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาในยุคใหม่ ให้องค์กร       
มีผลการดําเนินงานที่บรรลุเป้าหมายและประสบความสําเร็จ (เจริญ ศรีแสนปาง, 2556 : 7) นอกจากน้ียังช่วยเป็นหลักประกัน
ในการดําเนินการต่าง ๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ กรณีที่พบกับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด โอกาสท่ีจะประสบกับปัญหา
น้อยกว่าสถานศึกษาอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าสถานศึกษาท่ีไม่มีการนํากระบวนการ
บริหารความเสี่ยงมาใช้ 
 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีมิติในการบริหารงานท่ีหลากหลาย  เพราะมีการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนต้น แม้ว่าโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาจะประสบความสําเร็จ ในด้านปริมาณ  
แต่ด้านคุณภาพการศึกษากลับอยู่ในระดับท่ีควรปรับปรุง ซ่ึงสะท้อนให้เห็นปัญหาในระบบการบริหารงานของโรงเรียน (นิภาพร  
แสนเมือง, 2557 : 4) ว่ามีพฤติกรรมความเส่ียงในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย ได้มีการระบุความเสี่ยงไว้ ดังน้ี ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
หากโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสามารถบริหารความเส่ียง โดยการกําหนดตัวบ่งชี้การบริหารความเสี่ยงควบคู่กับขอบข่าย
การบริหารโรงเรียน เพ่ือเตรียมการระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงและวางแผนการจัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับ 
ท่ีองค์กรยอมรับได้   

 
 

 การบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จงึมีความสําคัญเปน็อย่างย่ิงในการลดมูลเหตุแต่ละโอกาส
ท่ีสถานศึกษาจะเกิดความเสี่ยงในระดับความเสี่ยงและขนาดความเสี่ยง ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับท่ีสถานศึกษา
ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของสถานศึกษา
และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีของต้นสังกัด (เจริญ ศรีแสนปาง, 2556 : 8) ซ่ึงประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
 1. ความหมาย 
  นักการศึกษาหลายท่านได้อธิบายความหมายของการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551 : 25) 
ได้กล่าวสรุปการบริหารความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกระบวนการดําเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีการวางแผน  
วิเคราะห์ กํากับ พัฒนาทางเลือกในการบริหารความเส่ียง ตรวจติดตามและควบคุมให้เป็นไปตามแนวทางเดียวกันตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรสอดคล้องกับ ธร สุนทรายุทธ (2553 : 195) ให้ความหมายการบริหารความเสี่ยง คือ การเสริมสร้างป้องกัน 
และขยายคุณค่าของผู้เก่ียวข้องโดยการบริหารจัดการความไม่แน่นอนเหล่านี้ ซ่ึงอาจส่งผลทางลบหรือทางบวกต่อวัตถุประสงค์
ขององค์การ สอดคล้องกับเจริญ ศรีแสนปาง (2556 : 57) ได้สรุปว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การดําเนินกิจกรรม 
และการควบคุมความเสี่ยงในองค์กรโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหาร และบุคลากรในองค์กร เพื่อช่วยในการกําหนด
กลยุทธ์และดําเนินงานโดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง ได้รับการออกแบบเพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น  
และมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ เพ่ือให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผล  
ในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ นอกจากนี้ สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2556 : 6) ได้ให้ความหมายของการบริหาร
ความเสี่ยงทั่วท้ังองค์กรไว้ว่า หมายถึง กระบวนการในการปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในองค์กร 
เพ่ือช่วยในการกําหนดกลยุทธ์และดําเนินงาน ซ่ึงกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการออกแบบไว้ ให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์
ท่ีอาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับ เพ่ือให้ได้ความม่ันใจ
อย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรกําหนดไว้ 
  จากทัศนะของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารความเส่ียง หมายถึง การระบุความเสี่ยงตามกรอบ
การบริหารงาน การประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อความเสียหายขององค์กร ตลอดจนสามารถจัดการควบคุมความเส่ียงให้อยู่ใน
ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ โดยคํานึงถึงการบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นสําคัญ 
 2. ความสําคัญ 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ เจนเนตร มณีนาค และคณะ 
(2548 : 8) ได้สรุปว่า วัตถุประสงค์สําคัญของการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กร มีดังนี้ 1) เพ่ือให้ผลการดําเนินงานขององค์กร
เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 2) ส่งเสริมความมั่นคงและลดความผันผวนของรายได้ อันจะทําให้องค์กรเติบโต
อย่างมีเสถียรภาพ 3) ลดโอกาสที่จะทําให้เกิดการสูญเสียจากการดําเนินงาน 4) เพ่ิมคุณค่าให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง 5) เพ่ือให้เกิด
การบูรณาการ (Integration) กับระบบงานอ่ืนได้ดีกว่าเดิม สอดคล้องกับนิรภัย จันทรส์วัสดิ์ (2551 : 14) ได้กล่าวว่า การบริหาร
ความเสี่ยงชว่ยให้องค์กรบรรลุถึงเป้าหมาย และลดอุปสรรคหรือสิ่งท่ีไม่คาดหวงัท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังในด้านผลกําไร และการปฏิบัติงาน
ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององคก์ร และสร้างความม่ันใจในรายงานและปฏิบตัิตามกฎระเบียบ สอดคล้องกับสํานักปลัด
กรุงเทพมหานคร (2554 : 5-6) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยงว่าเป็นการสร้างฐานข้อมูลความเสี่ยงท่ีมีประโยชน์
ต่อการบริหาร ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงได้ท้ังหมด เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยง
เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างถูกต้องเหมาะสมและทันเวลา  
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รวมท้ังเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การกําหนดกลยุทธ์ การจัดสรร
งบประมาณ  การวางแผนการเงินและการดําเนินงานตามแผน การติดตามประเมินผลการดําเนินงาน การบริหารโครงการ/
กิจกรรม/งานซึ่งจะส่งผลให้การดําเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายช่วย ให้การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากร
เป็นไปอย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสร้างภูมิคุ้มกันท่ีดีให้กับการบริหารงาน 
    จากทัศนะของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ความสําคัญของการบริหารความเส่ียง 
ช่วยเป็นหลักประกันในการดําเนินการต่าง ๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ กรณีท่ีพบกับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด  
โอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มี
การนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ 
 3. กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ กระบวนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน  
COSO (อ้างถึงในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2553 : 8) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 1) การกําหนดเป้าหมาย 
การบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 2) การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ (Event Identification) 3) การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 4) กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 5) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(Control Activities) 6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 7) การติดตามผล
และเฝ้าระวังความเสี่ยงต่าง ๆ (Monitoring) สอดคล้องกับสํานักปลัดกรุงเทพมหานคร (2554 : 15) ได้กล่าวถึง วงล้อของ 
การบริหารความเสี่ยง ท่ีองคก์รต้องดําเนินการตามกระบวนการทุกขั้นตอน อย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่องเป็นประจําทุกปี 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การกําหนดวัตถุประสงค ์2) การค้นหาและระบุความเสี่ยง 3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
4) การจัดลําดับความเสี่ยง 5) การประเมินผลการควบคุมท่ีมีอยู่ 6) การจัดการความเสี่ยง 7) การติดตามประเมินผลและจัดทํา
รายงาน  นอกจากนี้ Trieschmamm, Hoyt & Sommer (2005 : 76-84) ได้กล่าวถึง กระบวนการการบริหารความเสี่ยงไว้  
4 ขั้นตอน  คือ 1) การระบุความเสี่ยง (Identify Risks) 2) การประเมินความเสี่ยง (Evaluation Risks) 3) การเลือกเทคนิค 
ในการบริหารความเสี่ยง (Select Risk Management Techniques) 4) การตัดสินใจและทบทวน (Implement  
and Review Decisions)   
  จากทัศนะของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย   
7 ขั้นตอน คือ 1) การกําหนดความเสี่ยง 2) การระบุความเสี่ยง 3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง 4) การประเมินความเสี่ยง  
5) การจัดการความเส่ียง 6) การติดตามประเมินผลความเสี่ยง และ 7) การรายงานความเสี่ยง 
 
ขอบข่ายและภารกิจของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้มีการกระจายอํานาจ
ในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาดําเนินการโดยอิสระ คล่องตัว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน  
ท้องถ่ินและมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียรวม 4 งาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 20-22) ดังนี้  
  1. งานบริหารวิชาการ 
   งานวิชาการเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์
ท่ีจะให้สถานศึกษาดําเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถ่ิน
และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจัยสําคัญทําให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร และการจัดการ 
สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมท้ังการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ชมุชน ท้องถ่ิน ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการ ๆ
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รวมท้ังเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การกําหนดกลยุทธ์ การจัดสรร
งบประมาณ  การวางแผนการเงินและการดําเนินงานตามแผน การติดตามประเมินผลการดําเนินงาน การบริหารโครงการ/
กิจกรรม/งานซึ่งจะส่งผลให้การดําเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายช่วย ให้การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากร
เป็นไปอย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสร้างภูมิคุ้มกันท่ีดีให้กับการบริหารงาน 
    จากทัศนะของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ความสําคัญของการบริหารความเส่ียง 
ช่วยเป็นหลักประกันในการดําเนินการต่าง ๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ กรณีท่ีพบกับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด  
โอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเป็นความเสียหายท่ีน้อยกว่าองค์กรท่ีไม่มี
การนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ 
 3. กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ กระบวนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน  
COSO (อ้างถึงในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2553 : 8) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 1) การกําหนดเป้าหมาย 
การบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 2) การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ (Event Identification) 3) การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 4) กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 5) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(Control Activities) 6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 7) การติดตามผล
และเฝ้าระวังความเสี่ยงต่าง ๆ (Monitoring) สอดคล้องกับสํานักปลัดกรุงเทพมหานคร (2554 : 15) ได้กล่าวถึง วงล้อของ 
การบริหารความเสี่ยง ท่ีองคก์รต้องดําเนินการตามกระบวนการทุกขั้นตอน อย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่องเป็นประจําทุกปี 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การกําหนดวัตถุประสงค ์2) การค้นหาและระบุความเสี่ยง 3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
4) การจัดลําดับความเสี่ยง 5) การประเมินผลการควบคุมท่ีมีอยู่ 6) การจัดการความเสี่ยง 7) การติดตามประเมินผลและจัดทํา
รายงาน  นอกจากนี้ Trieschmamm, Hoyt & Sommer (2005 : 76-84) ได้กล่าวถึง กระบวนการการบริหารความเสี่ยงไว้  
4 ขั้นตอน  คือ 1) การระบุความเสี่ยง (Identify Risks) 2) การประเมินความเสี่ยง (Evaluation Risks) 3) การเลือกเทคนิค 
ในการบริหารความเสี่ยง (Select Risk Management Techniques) 4) การตัดสินใจและทบทวน (Implement  
and Review Decisions)   
  จากทัศนะของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย   
7 ขั้นตอน คือ 1) การกําหนดความเสี่ยง 2) การระบุความเสี่ยง 3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง 4) การประเมินความเสี่ยง  
5) การจัดการความเส่ียง 6) การติดตามประเมินผลความเสี่ยง และ 7) การรายงานความเสี่ยง 
 
ขอบข่ายและภารกิจของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้มีการกระจายอํานาจ
ในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาดําเนินการโดยอิสระ คล่องตัว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน  
ท้องถ่ินและมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียรวม 4 งาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 20-22) ดังนี้  
  1. งานบริหารวิชาการ 
   งานวิชาการเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์
ท่ีจะให้สถานศึกษาดําเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถ่ิน
และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจัยสําคัญทําให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร และการจัดการ 
สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมท้ังการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ชมุชน ท้องถ่ิน ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสทิธิภาพ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการ ๆ

 
 

ได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็วและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และท้องถ่ิน 2) เพ่ือให้การบริหาร
และการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐาน และมีคุณภาพสอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษา และการประเมิน
คุณภาพภายใน เพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 3) เพ่ือให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนรู้ ตลอดจนจัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาการเรียนรู้ ท่ีสนองตามความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถ่ิน โดยยึดผู้เรียน 
เป็นสําคัญได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 12 งาน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนการเรียน 4) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนา 
สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา   
9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสาน 
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการ แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร  
หน่วยงานอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
 2. งานบริหารงบประมาณ 
  การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา เน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว  โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้มีการจัดหาผลประโยชน์ 
จากทรัพย์สินของสถานศึกษา  รวมท้ังจัดหารายได้จากบริการมาใช้บริหารจัดการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา  ส่งผลให้เกิด
คุณภาพท่ีดีขึ้นต่อผู้เรียน  มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตัว โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 2) เพ่ือให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์เป็นไปตามข้อตกลงการให้บริการ 3) เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการ
ทรัพยากรท่ีได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ  ประกอบด้วย 7 งาน ได้แก่ 1) การจัดทําและเสนอของบประมาณ   
2) การจัดสรรงบประมาณ 3) การตรวจสอบ ติดตามประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการดําเนินงาน   
4) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 5) การบริหารการเงิน 6) การบริหารบัญชี 7) การบริหารพัสดุและ
สินทรัพย์ 
 3. งานบริหารบุคคล   
  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสําคัญท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน 
เพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศกึษา เพ่ือดําเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย 
ระเบียบเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาได้รบัการพัฒนา มีความรู้ความสามารถ   
มีขวัญกําลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความม่ันคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ของผู้เรียนเป็นสําคัญ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้การดําเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกต้อง รวดเร็วเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 2) เพ่ือส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ และมีจิตสํานึกในการปฏิบัติภารกิจท่ีรับผิดชอบให้เกิดผลสําเร็จ
ตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) เพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบัติงานเต็มศักยภาพโดยยึดม่ัน 
ในระเบียบวินัย จรรยาบรรณอย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 4) เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐาน
วิชาชีพ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของผู้เรียนเป็นสําคัญ ประกอบด้วย 5 งาน ดังนี้ 1) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 2) การวางแผนอัตรากําลัง
และการกําหนดตําแหน่ง 3) การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 4) วินัยและการรักษาวินัย 5) การออกจากราชการ 
 4. งานบริหารทั่วไป  
  การบริหารงานท่ัวไป เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้บริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผล 
ตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและการอํานวยการ 
ความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 
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ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษา ตามหลักการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษา 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้บริการ สนบัสนุน สง่เสริม ประสานงานและอาํนวยการให้การปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
และผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน ซ่ึงจะก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเจตคติท่ีดีเลื่อมใสศรัทธา และให้การสนับสนุน
การจัดการศึกษา ประกอบด้วย 19 งาน ดังน้ี 1) การดําเนินงานธุรการ 2) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
3) การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 4) การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 5) การจัดระบบการบริหาร 
และพัฒนาองค์กร 6) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 7) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารท่ัวไป  
8) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 9) การจัดทําสํามะโนผู้เรียน 10) การรับนักเรียน 11) การส่งเสริมประสานงาน
การจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 12) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 13) การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน  
14) การประชาสมัพันธ์งานการศึกษา 15) การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองค์กร 
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 16) งานประสานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 17) การจัด 
ระบบควบคุมภายในหน่วยงาน 18) งานบริการสาธารณะ 19) งานท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 
องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 จากการประมวลทัศนะของนักวิชาการ เชน่ นฤมล สะอาดโฉม (2549), ธร สุนทรายุทธ (2553), ดวงใจ ช่วยตระกูล 
(2551), สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(กพร.) (2552), มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2553), พิษณุ แก้วนัยจิตร 
(2555), เจริญ ศรีแสนปาง (2556), สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2556), จรัญ พะโยม (2557) พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์ 
(2557), Andersen & Schroeder (2010) สามารถสรุปองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาส 
ทางการศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2)ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน 3) ความเสี่ยง
ด้านการเงินและงบประมาณ และ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ซ่ึงในแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด  
ดังนี้ 
 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์   
  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยภายในและภายนอกที่จะส่งผลกระทบต่อ
การกําหนดแผนกลยุทธ์ ท่ีจะใช้ในการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทางในการดําเนินงาน 
ของสถานศึกษา ดังท่ี พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์ (2557 : 14) และเจริญ ศรีแสนปาง (2556 : 14) ได้กล่าวถึง ความเสี่ยง 
ด้านกลยุทธ์ท่ีคล้ายคลึงกันว่า เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ซ่ึงเกิดจาก
ผลกระทบจากภายนอก เช่น การเมือง เศรษฐกิจ หรือเกิดจากภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร โครงสร้างองคก์รท่ีไม่เหมาะสม 
การขาดระบบควบคุม ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์สภาพและกําหนดกลยุทธ์ เป็นการวิเคราะห์ ตรวจสอบ และประเมิน
สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกของสถานศึกษาโดยการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนร่วม เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
และเป้าหมายขององค์กร กําหนดแนวทางในการดําเนินงานตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดแต่ละด้าน รวมทั้งคัดเลือกกลยุทธ์ 
ท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายด้านการศึกษา 2) การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นการดําเนินงานด้านการนํานโยบาย
และกลยุทธ์ท่ีกําหนดไว้สู่การปฏิบัติ มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างตามบริบทของสถานศึกษา กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ  
การแต่งตั้งคณะทํางาน การกําหนดปฏิทินและระยะเวลาในการปฏิบัติงานและสร้างแรงจงูใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
ในสถานศึกษา และ 3) การควบคมุและประเมินผลกลยุทธ์ เป็นการจัดระบบการควบคุม ติดตามและประเมินผล การสร้างความรู้
ความเข้าใจในการควบคุม ติดตามและประเมิน มีการรายงานผลการดําเนินงานและเผยแพร่ผลการประเมิน ตลอดจนนําผล
การประเมินมาใช้ปรับปรุงกลยุทธ์ 
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ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษา ตามหลักการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษา 
มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือให้บริการ สนบัสนุน สง่เสริม ประสานงานและอาํนวยการให้การปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
และผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน ซ่ึงจะก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเจตคติท่ีดีเล่ือมใสศรัทธา และให้การสนับสนุน
การจัดการศึกษา ประกอบด้วย 19 งาน ดังนี้ 1) การดําเนินงานธุรการ 2) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
3) การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 4) การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 5) การจัดระบบการบริหาร 
และพัฒนาองค์กร 6) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 7) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารท่ัวไป  
8) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 9) การจัดทําสํามะโนผู้เรียน 10) การรับนักเรียน 11) การส่งเสริมประสานงาน
การจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 12) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 13) การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน  
14) การประชาสมัพันธ์งานการศึกษา 15) การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองค์กร 
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 16) งานประสานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 17) การจัด 
ระบบควบคุมภายในหน่วยงาน 18) งานบริการสาธารณะ 19) งานท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 
องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 จากการประมวลทัศนะของนักวิชาการ เชน่ นฤมล สะอาดโฉม (2549), ธร สุนทรายุทธ (2553), ดวงใจ ช่วยตระกูล 
(2551), สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(กพร.) (2552), มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2553), พิษณุ แก้วนัยจิตร 
(2555), เจริญ ศรีแสนปาง (2556), สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2556), จรัญ พะโยม (2557) พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์ 
(2557), Andersen & Schroeder (2010) สามารถสรุปองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาส 
ทางการศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2)ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน 3) ความเสี่ยง
ด้านการเงินและงบประมาณ และ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ซ่ึงในแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด  
ดังนี้ 
 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์   
  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยภายในและภายนอกที่จะส่งผลกระทบต่อ
การกําหนดแผนกลยุทธ์ ท่ีจะใช้ในการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทางในการดําเนินงาน 
ของสถานศึกษา ดังท่ี พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์ (2557 : 14) และเจริญ ศรีแสนปาง (2556 : 14) ได้กล่าวถึง ความเสี่ยง 
ด้านกลยุทธ์ท่ีคล้ายคลึงกันว่า เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ซ่ึงเกิดจาก
ผลกระทบจากภายนอก เช่น การเมือง เศรษฐกิจ หรือเกิดจากภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร โครงสร้างองคก์รที่ไม่เหมาะสม 
การขาดระบบควบคุม ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์สภาพและกําหนดกลยุทธ์ เป็นการวิเคราะห์ ตรวจสอบ และประเมิน
สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกของสถานศึกษาโดยการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนร่วม เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
และเป้าหมายขององค์กร กําหนดแนวทางในการดําเนินงานตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดแต่ละด้าน รวมทั้งคัดเลือกกลยุทธ์ 
ท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายด้านการศึกษา 2) การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นการดําเนินงานด้านการนํานโยบาย
และกลยุทธ์ท่ีกําหนดไว้สู่การปฏิบัติ มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างตามบริบทของสถานศึกษา กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ  
การแต่งตั้งคณะทํางาน การกําหนดปฏิทินและระยะเวลาในการปฏิบัติงานและสร้างแรงจงูใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
ในสถานศึกษา และ 3) การควบคมุและประเมินผลกลยุทธ์ เป็นการจัดระบบการควบคุม ติดตามและประเมินผล การสร้างความรู้
ความเข้าใจในการควบคุม ติดตามและประเมิน มีการรายงานผลการดําเนินงานและเผยแพร่ผลการประเมิน ตลอดจนนําผล
การประเมินมาใช้ปรับปรุงกลยุทธ์ 

 
 

 2) ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน   
   ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน คือ  โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน ด้านการบริหารกิจกรรม
ภายในสถานศึกษา รวมท้ังการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ ซ่ึงจะเป็นผลกระทบต่อประสิทธิภาพและกระบวนการทํางาน 
ทําให้สถานศึกษาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ดังท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2553 : 9) ได้กล่าวถึงความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน  
เป็นความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เป็นความเสี่ยง
เนื่องจากระบบงานภายในขององค์กร/กระบวนการ/เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมท่ีใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูลส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ เช่น กระบวนการ เทคโนโลยี และคนในองค์กร ประกอบด้วย 1) การกํากับ
ติดตาม เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์การกํากับตดิตาม มีการวางแผนการกํากับติดตามการดําเนินงาน ปฏิบัติการกํากับติดตาม
ในรูปคณะกรรมการ มีการตรวจสอบผลการกาํกับติดตามและรายงานผลการกํากบัติดตาม 2) การพัฒนาบุคลากร เปน็การกําหนด
วัตถุประสงค์ในการจัดวางมาตรฐานและการวางแผนการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ทักษะ เพ่ือลดความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงาน ปรับปรุงสภาพการทํางานให้มีประสิทธิภาพดีขึ้น เสริมสร้างขวัญกําลังใจให้บุคลากรในการปฏิบัติงาน  
และส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาบุคลากรในการสร้างเครือข่ายการปฏิบัติงาน 3) การแนะแนว เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์
แนวทางในการดําเนินงานการแนะแนวการศกึษา จัดระบบการแนะแนววิชาการและวิชาชีพภายในสถานศกึษาให้มีความเช่ือมโยง
กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนโดยความร่วมมือของทุกฝ่าย ประสานความร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และประสบการณ์ด้านการแนะแนว มีการติดตามและและประเมินผลระบบกระบวนการแนะแนว ตลอดจนสร้างเครือข่าย 
การแนะแนวการศึกษา 4) การประกันคุณภาพเป็นการจัดระบบโครงสร้างองค์กร เพ่ือรองรับระบบประกันคุณภาพ กําหนดเกณฑ์
การประเมินเป้าหมายความสาํเร็จตามมาตรฐานอย่างเป็นระบบ มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาอย่างครอบคลุม ดําเนินงานตามแผนติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง ร่วมมือกับสถานศึกษา
และหน่วยงานภายนอกเพ่ือปรับปรุงพัฒนาระบบประกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับการประเมินภายในจากต้นสังกัด รายงานผล
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปีต่อหน่วยงานต้นสังกัด 5) งานธุรการ เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์และวิธีดําเนินงานธุรการ  
จัดพิมพ์และเก็บรวบรวมเอกสารอย่างเป็นระบบ กําหนดการดําเนินงานธุรการในแผนปฏิบัติการประจําปี ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี 
มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีและให้บริการงานธุรการแก่ผู้รับบริการอย่างเสมอภาค ตลอดจน 
ใช้เทคโนโลยีท่ีมีความเหมาะสมในการดําเนินงานธุรการ 6) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์  
กรอบการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาเพื่อจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้เนื้อหาและกิจกรรมสอดคล้อง
กับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ผสานความรู้ ปลูกฝังคุณธรรม  านิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ นิเทศการจัด 
การเรียนการสอนของครู เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนส่งเสริมให้ใช้การวิจัย เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้ มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของครูและพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้บรรลุ
ตามหลักสูตรสถานศึกษา และ 7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศกึษา เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายในการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ศึกษาวิเคราะห์ วิจัย และการนําผลวิจัยมาใช้ในการบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการจัด
การศกึษา ดาํเนินการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ และใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาคณุภาพผู้เรียน ส่งเสริมให้บุคลากรทาํการวิจัย
ในชั้นเรียน สร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานและมีการเผยแพร่งานวิจัย วิจัยประเมินและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
ของสถานศึกษา  
 3) ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ 
   ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ  คือ  โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดจากการบริหารการเงินและงบประมาณ 
ของสถานศึกษา ตลอดจนกระบวนการปฏิบัติงานตามแผนงบประมาณของสถานศึกษาท่ีผิดพลาด หรือขาดหลักการปฏิบัติท่ีดี
ส่งผลให้สถานศึกษาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ดังท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552 : 112) ได้กล่าวถึง  
ความเสี่ยงการเงินและงบประมาณ คือ ความเสี่ยงในเร่ืองการจัดสรรงบประมาณ การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ ค่าใช้จ่ายรายหัว 
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การจัดทําบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงิน เงินยืม การจัดทําทะเบียน การจัดทํารายงาน การขอซ้ือขอจ้าง การเขียน
เช็คสัง่จา่ย ประกอบด้วย 1) การจดัทําและเสนอของบประมาณ เปน็การกาํหนดวัตถุประสงค์ในการจัดทําและเสนอของบประมาณ  
เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการจัดทํา และเสนอของบประมาณ โดยการเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน จัดทํากรอบงบประมาณรายจ่ายให้สอดคล้องกับกรอบวงเงินท่ีได้รับการจัดสรรสอดคล้องกับนโยบาย หลักเกณฑ์  
และวิธีการจัดต้ังงบประมาณ กาํหนดแนวทางการบริหารความเส่ียงและรายงานติดตามผลการปฏิบัตงิานในระบบ 2) การจัดสรร
งบประมาณ เป็นการดําเนินงานด้านการจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ท่ีสถานศึกษากําหนด  
ส่งเสริมให้บุคลากรส่วนร่วมในการดําเนินงาน และบุคลากรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจในการดําเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างถูกต้อง ตามลําดับความสําคัญ มีการประเมินผลและรายงานปัญหา เพ่ือลดการสูญเสียต่อเหตุการณ์ 
ไม่พึงประสงค์ 3) การติดตาม ประเมินผลและรายงานผล เป็นการกําหนดระยะเวลาการติดตาม ตรวจสอบ การดําเนินงาน 
ด้านงบประมาณ การรายงานผลการใช้งบประมาณ การเสนอข้อมูลเพ่ือใช้ในการกําหนดแผนงานในแต่ละปีการศึกษา  
บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน มีการประเมินความเสี่ยงเพื่อปอ้งกันความผิดพลาด ความเสียหาย นําผลการประเมิน 
มาปรับปรุงแก้ไขด้านการบริหารงบประมาณ และใช้เครื่องมือประเมินความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ 4) การระดมทรัพยากร
และการลงทุน เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์ก่อนทําการกําหนดแนวทางการระดมทรัพยากรและการลงทุน เพ่ือการศึกษา   
การเก็บรวบรวม การทบทวน ระบบการควบคุมการใช้ทรัพยากร การจัดสรรการใช้ทรัพยากรให้เหมาะสม การติดตาม
ประเมินผลการการระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษามีการประเมินผลและนําผลการประเมินความเสี่ยง มาพัฒนางาน  
5) การบริหารการเงินเป็นการจัดระบบการเงินให้เป็นไปตามระเบียบ ขั้นตอนของการบริหารการเงินตามแนวปฏิบัติ 
ท่ีกระทรวงการคลังกําหนดให้มีการรายงานเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการเงิน การวิเคราะห์ปัญหาความรุนแรง
ท่ีเกิดจากการใช้งบประมาณ และคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการจัดทําเอกสาร หลักฐานทางการเงินให้ถูกต้อง
เป็นปัจจุบันตรวจสอบได้ 6) การบริหารบัญชี เป็นการออกแบบข้ันตอนการปฏิบัติงานด้านการเงินและการบัญชี มีการทบทวน  
และจัดลําดับความสําคัญการดําเนินงานตามคู่มือการเงินการบัญชี มีการกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกันสาเหตุการเกิด
ความเสี่ยงการบัญชี มีระบบการจัดทําบัญชีและใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย และจัดทํารายงานทางการเงนิเพ่ือการประเมินผล 
การดําเนินงานด้านการบริหารบัญชี และ 7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ เป็นการคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานพัสดุโรงเรียน มีการกําหนดวัตถุประสงค์ การเบิกจ่ายพัสดุและสินทรัพย์ตามจํานวนการใช้พัสดุท่ีเพียงพอ 
ต่อความต้องการของโรงเรียน มีการวางแผนการบริหารพัสดุและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ มีระบบการควบคุม ดูแล  
บํารุงรักษาพัสดุท่ีนํามาใช้ในโรงเรียน ตลอดจนมีการประเมินความเสี่ยงในขั้นตอนการปฏิบัติงานการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ   
   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ คือ โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดจากการบริหารงาน 
ภายในสถานศึกษาท่ีขัดกับข้อบังคับกฎหมายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดจากกฎหมายและระเบียบน้ันไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสมกับพ้ืนท่ี   
ไม่ชัดในแนวปฏิบัติ หรือขัดกับทัศนคติ ขัดต่อจรรยาบรรณ ส่งผลให้สถานศึกษาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ดังท่ี เจริญ ศรีแสนปาง 
(2556 : 14) ได้กล่าวถึง ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ คือ ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ 
ตามระเบียบ กฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ซ่ึงอาจเกิดขึ้นเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย ความไม่ครอบคลุมของระเบียบ  
กฎหมาย กฎเกณฑ์ ประกอบด้วย 1) วินัย เป็นการปฏิบัติตนของบุคลากรตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ หน่วยงาน
การศึกษา และคําสั่งของผู้บังคับบัญชาท่ีชอบด้วยกฎหมาย เพื่อให้องค์กรดําเนินงานตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ มีการบังคับบัญชา
ให้มีความตระหนักส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรให้มีวินัย 2) การควบคุมภายใน เป็นระบบการควบคุมกระบวนการในการ
ปฏิบัติงาน ท่ีบุคลากรในสถานศึกษากําหนดข้ึน เพ่ือการจดัวางระบบการควบคุมภายใน สร้างความม่ันใจในระดับท่ีสมเหตุสมผล 
ว่าการบริหารและการปฏิบัติงานจะสามารถบรรลุเป้าหมาย และให้เกิดผลลัพธ์ของการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
มีการติดตามผลและประเมินผลในระหว่างการปฏิบัติงาน โดยคณะกรรมการตลอดจนรายงานการดําเนินงานที่เป็นจริงกับ
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การจัดทําบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงิน เงินยืม การจัดทําทะเบียน การจัดทํารายงาน การขอซ้ือขอจ้าง การเขียน
เช็คสัง่จา่ย ประกอบด้วย 1) การจดัทําและเสนอของบประมาณ เปน็การกาํหนดวัตถุประสงค์ในการจัดทําและเสนอของบประมาณ  
เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการจัดทํา และเสนอของบประมาณ โดยการเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน จัดทํากรอบงบประมาณรายจ่ายให้สอดคล้องกับกรอบวงเงินท่ีได้รับการจัดสรรสอดคล้องกับนโยบาย หลักเกณฑ์  
และวิธีการจัดต้ังงบประมาณ กาํหนดแนวทางการบริหารความเส่ียงและรายงานติดตามผลการปฏิบัตงิานในระบบ 2) การจัดสรร
งบประมาณ เป็นการดําเนินงานด้านการจัดสรรงบประมาณเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ท่ีสถานศึกษากําหนด  
ส่งเสริมให้บุคลากรส่วนร่วมในการดําเนินงาน และบุคลากรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจในการดําเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างถูกต้อง ตามลําดับความสําคัญ มีการประเมินผลและรายงานปัญหา เพ่ือลดการสูญเสียต่อเหตุการณ์ 
ไม่พึงประสงค์ 3) การติดตาม ประเมินผลและรายงานผล เป็นการกําหนดระยะเวลาการติดตาม ตรวจสอบ การดําเนินงาน 
ด้านงบประมาณ การรายงานผลการใช้งบประมาณ การเสนอข้อมูลเพ่ือใช้ในการกําหนดแผนงานในแต่ละปีการศึกษา  
บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน มีการประเมินความเสี่ยงเพือ่ป้องกันความผิดพลาด ความเสียหาย นําผลการประเมิน 
มาปรับปรุงแก้ไขด้านการบริหารงบประมาณ และใช้เครื่องมือประเมินความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ 4) การระดมทรัพยากร
และการลงทุน เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์ก่อนทําการกําหนดแนวทางการระดมทรัพยากรและการลงทุน เพ่ือการศึกษา   
การเก็บรวบรวม การทบทวน ระบบการควบคุมการใช้ทรัพยากร การจัดสรรการใช้ทรัพยากรให้เหมาะสม การติดตาม
ประเมินผลการการระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษามีการประเมินผลและนําผลการประเมินความเสี่ยง มาพัฒนางาน  
5) การบริหารการเงินเป็นการจัดระบบการเงินให้เป็นไปตามระเบียบ ขั้นตอนของการบริหารการเงินตามแนวปฏิบัติ 
ท่ีกระทรวงการคลังกําหนดให้มีการรายงานเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการเงิน การวิเคราะห์ปัญหาความรุนแรง
ท่ีเกิดจากการใช้งบประมาณ และคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการจัดทําเอกสาร หลักฐานทางการเงินให้ถูกต้อง
เป็นปัจจุบันตรวจสอบได้ 6) การบริหารบัญชี เป็นการออกแบบข้ันตอนการปฏิบัติงานด้านการเงินและการบัญชี มีการทบทวน  
และจัดลําดับความสําคัญการดําเนินงานตามคู่มือการเงินการบัญชี มีการกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกันสาเหตุการเกิด
ความเสี่ยงการบัญชี มีระบบการจัดทําบัญชีและใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย และจัดทํารายงานทางการเงนิเพ่ือการประเมินผล 
การดําเนินงานด้านการบริหารบัญชี และ 7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ เป็นการคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานพัสดุโรงเรียน มีการกําหนดวัตถุประสงค์ การเบิกจ่ายพัสดุและสินทรัพย์ตามจํานวนการใช้พัสดุท่ีเพียงพอ 
ต่อความต้องการของโรงเรียน มีการวางแผนการบริหารพัสดุและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ มีระบบการควบคุม ดูแล  
บํารุงรักษาพัสดุท่ีนํามาใช้ในโรงเรียน ตลอดจนมีการประเมินความเสี่ยงในขั้นตอนการปฏิบัติงานการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ   
   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ คือ โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดจากการบริหารงาน 
ภายในสถานศึกษาท่ีขัดกับข้อบังคับกฎหมายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดจากกฎหมายและระเบียบน้ันไม่ชัดเจน ไม่เหมาะสมกับพ้ืนท่ี   
ไม่ชัดในแนวปฏิบัติ หรือขัดกับทัศนคติ ขัดต่อจรรยาบรรณ ส่งผลให้สถานศึกษาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ดังท่ี เจริญ ศรีแสนปาง 
(2556 : 14) ได้กล่าวถึง ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ คือ ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ 
ตามระเบียบ กฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ซ่ึงอาจเกิดข้ึนเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย ความไม่ครอบคลุมของระเบียบ  
กฎหมาย กฎเกณฑ์ ประกอบด้วย 1) วินัย เป็นการปฏิบัติตนของบุคลากรตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ หน่วยงาน
การศึกษา และคําสั่งของผู้บังคับบัญชาท่ีชอบด้วยกฎหมาย เพื่อให้องค์กรดําเนินงานตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ มีการบังคับบัญชา
ให้มีความตระหนักส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรให้มีวินัย 2) การควบคุมภายใน เป็นระบบการควบคุมกระบวนการในการ
ปฏิบัติงาน ท่ีบุคลากรในสถานศึกษากําหนดขึน้ เพ่ือการจดัวางระบบการควบคุมภายใน สร้างความม่ันใจในระดับท่ีสมเหตุสมผล 
ว่าการบริหารและการปฏิบัติงานจะสามารถบรรลุเป้าหมาย และให้เกิดผลลัพธ์ของการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
มีการติดตามผลและประเมินผลในระหว่างการปฏิบัติงาน โดยคณะกรรมการตลอดจนรายงานการดําเนินงานที่เป็นจริงกับ

 
 

หน่วยงานรับตรวจ และ 3) การแปลงกฎระเบียบและมาตรการเป็นการตีความในกฎระเบียบ คําสั่งในการปฏิบัติงาน ตลอดจน
สร้างความเข้าใจตรงกันในกฎระเบียบ คําสั่งของสถานศึกษาที่ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา ระเบียบ กฎกระทรวง
หรือกฎหมายอ่ืน ๆ และยอมรับการปฏิบัติตามมาตรการเร่งด่วน ตลอดจนยอมรับการเปลี่ยนแปลงหรือข้อเสนอเชิงนโยบาย
ทางการศึกษา  
  
บทส่งท้าย 
 การบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความเสี่ยง 
ด้านกลยุทธ์ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพและกําหนดกลยุทธ์ การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์   
2) ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ประกอบด้วย การกํากับติดตาม การพัฒนาบุคลากร การแนะแนว การประกันคุณภาพ  
งานธุรการ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ  
ประกอบด้วย การจัดทําและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การติดตาม ประเมินผล และรายงานผล การระดม
ทรัพยากร และการลงทุน การบริหารการเงิน การบริหารบัญชีและการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ และ 4) ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ประกอบด้วย วินัย การควบคุมภายในและการแปลงกฎระเบียบ และมาตรการมีความสําคัญ
และจําเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเป็นอย่างย่ิง เพราะเป็นการระบุความเสี่ยงก่อนท่ีจะประเมินความเสี่ยง
และจัดการความเสี่ยง ช่วยให้องค์กรบรรลุถึงเป้าหมายและลดอุปสรรค หรือสิ่งท่ีไม่คาดคิดท่ีอาจเกิดขึ้นในระหว่างการดําเนินงาน  
เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการบริหารงาน ช่วยสร้างความมั่นใจให้หน่วยงานปฏิบัติตามกฎระเบียบ ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวม 
ของความเสี่ยงได้ท้ังหมด นอกจากนี้ยังเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่า ความเส่ียงได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง
เหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเป็นเครื่องมือที่สําคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ตลอดจนชว่ยให้
การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากร เป็นไปอย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสร้างภูมิคุ้มกันท่ีดีให้กับ 
การบริหารงาน   
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การใชแ้ผนภมูิความหมายในการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษในช้ันเรียนผู้เรียนชาวไทย 
ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 
Using Semantic Mapping in Teaching English Reading Skills of Thai EFL Learners 
 
พิสิทธิ์ จิตติสุขพงษ์1   
Pisit Jittisukpong1 
 
บทคัดย่อ  
             บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่ออธิบายความหมาย องค์ประกอบ และขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
แผนภูมิความหมายในการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ การอ่านเป็นทักษะท่ีจําเป็น เนื่องจาก 
การอ่านจะช่วยสร้างความเป็นผู้รู้รอบ แต่ทักษะการอ่านอาจจะเป็นทักษะที่ยากสําหรับผู้ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษา 
ต่างประเทศ เนื่องจากผู้เรียนไม่คุ้นเคยกับภาษาอังกฤษ จึงทําให้ผู้ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศต้องเข้าใจคําศัพท์
และรูปประโยคต่าง ๆ ของภาษาอังกฤษ จึงจะสามารถอ่านและจับใจความของเรื่องได้อย่างเข้าใจ ดังนั้นการใช้แผนภูมิ
ความหมายเป็นวิธีการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษรูปแบบหนึ่ง ท่ีจะช่วยให้การอ่านภาษาอังกฤษง่ายขึ้น  
เพราะองค์ประกอบต่าง ๆ ของแผนภูมิความหมาย ได้แก่ รูปทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ ข้อความที่เป็นเนื้อหา 
ของใจความหลักหรือรายละเอียดของเรื่องท่ีอยู่ในรูปทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ ตลอดท้ังลูกศรท่ีใช้แทนทิศทาง 
และเชื่อมโยงความคิดรวบยอด สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นความสัมพันธ์ของข้อความที่อ่าน และสามารถช่วยให้ผู้เรียน
จัดระเบียบรายละเอียดต่าง ๆ เข้าเป็นกลุ่มตามหัวข้อหรือประเภทได้ ตลอดท้ังขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แผนภูมิ
ความหมาย เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เนื่องจากมีขั้นตอนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสร้างแผนภูมิ
ความหมายอย่างเป็นระบบ ด้วยเหตุผลดังกล่าว การจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้แผนภูมิ
ความหมายจึงเป็นวิธีการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่ง ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถอ่านเร่ืองได้อย่างเข้าใจ เพราะการใช้แผนภูมิ
ความหมายเป็นกลวิธีการอ่านท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความคิดรวบยอดทั้งหมดของเรื่อง 
อย่างเป็นระบบ 
 

คําสําคัญ : แผนภูมิความหมาย, การสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ, ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 
 
Abstract  
        This article aims at explaining the meaning and relevant factors including procedure in teaching 
English skills for the Thai EFL learners through the use of semantic mapping. Reading is essential and 
undeniably one of the most important skills since it helps develop an all–rounded, in-depth person; 
however, reading skills may be difficult for those who learn English as a foreign language because they are 
probably unfamiliar with it. As a result, the learners of English as a foreign language must understand  
the vocabulary and various sentence patterns of English very well in order to grasp the main point of text 
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being read; therefore, semantic mapping is one teaching method that helps simplify the reading skill.  
The elements of the semantic mapping should be thought of as geometric shapes and the message of the 
main idea or details of the story are arrows which represent the directions and connect the maim idea. 
This is a way to help learners see the relationship of the true message; moreover, it helps the students to 
organize the details into groups according to the topics. Using semantic mapping, the learner-centered 
learning process is helpful because it asks the students to participate in building the map of the idea. 
Consequently, the procedure of semantic mapping is a method which will help learners read English with 
better understanding and enable them to grasp the main idea of the text by making effective connections 
of the whole story systematically. 
 

Keywords  : Semantic Mapping, Teaching English Reading Skills, EFL 
 
บทนํา 
 การอ่านเป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้อ่านและผู้เขียนในการใช้ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษา 
เพ่ือสื่อความหมายที่ทําให้ผู้อ่านมีความรอบรู้เรื่องราวต่าง ๆ ได้ เพราะในโลกยุคแห่งการสื่อสารไร้พรมแดนการอ่านจะช่วย 
ในการสืบค้นข้อมูลท่ีต้องการได้อย่างไม่มีขีดจํากัด โดยเฉพาะอย่างย่ิงการสอนภาษาอังกฤษสําหรับผู้ท่ีเรียนภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาต่างประเทศ การอ่านภาษาอังกฤษถือเป็นทักษะการรับสารที่มีความสําคัญอย่างย่ิง ท้ังนี้หากผู้เรียนสามารถฝึกฝน
ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษได้อย่างชํานาญ  ก็จะช่วยให้การอ่านบรรลุวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ตามที่ต้องการได้ เช่น อ่านเพื่อ
เพ่ิมพูนความรู้ อ่านเพื่อพัฒนาตนเอง อ่านเพื่อรับทราบข้อมูลข่าวสาร หรืออ่านเพื่อความบันเทิง ย่ิงไปกว่านั้นประเทศไทย 
เป็นประเทศที่กําลังพัฒนา จึงรับเอาเทคโนโลยีและวิชาการสมัยใหม่ รวมท้ังเครื่องอุปโภคและบริโภคจากต่างประเทศ 
มาเป็นจํานวนมาก ดังน้ันทักษะการอ่านภาษาอังกฤษจึงมีความสําคญัมากขึ้นในชีวิตของคนไทย  การอ่านจงึเปรียบเสมือน
กุญแจไขความรู้ซ่ึงมีอยู่มากมาย  นอกจากน้ีการอ่านยังเป็นทักษะท่ีคงอยู่กับผู้เรียนได้นานท่ีสุด เพราะผู้เรียนมีโอกาสจะได้ใช้
ทักษะนี้ตลอดเวลาแม้ว่าผู้เรียนจะสําเร็จการศึกษาไปแล้ว 
 อย่างไรก็ตามทักษะการอ่านภาษาอังกฤษมักเป็นทักษะที่เป็นปัญหา สําหรับผู้เรียนชาวไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาต่างประเทศ  เพราะทักษะการอ่านภาษาอังกฤษต้องอาศัยความเข้าใจคําศัพท์และรูปประโยคต่างๆ จึงจะสามารถ 
จับใจความสาํคญัของเนื้อเรื่องได้อย่างเข้าใจ และตอบคําถามได้อย่างถูกต้อง และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการอ่าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับต่างๆ พบว่า ความสามารถในการอ่านของนักเรียนและนักศึกษายังอยู่ในเกณฑ์ท่ีไม่น่าพอใจ 
ดังเช่น งานวิจัยของ นงค์นาถ ชาววัง (2552 : 3) พบว่านักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลเขตพื้นที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต1 2 3 และ 7 มีผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านอยู่ในระดับต่ํา นักเรียนส่วนใหญ่ (มากกว่า 70%) ไม่สามารถตอบ 
ข้อถูก ผลการวิจัยจึงแสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีปัญหาการอ่านท้ัง 3 ด้าน อันประกอบด้วย ด้านโครงสร้างประโยค ด้านคําศัพท์ 
และด้านความเข้าใจในการอ่าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของประเทืองสุข ยังเสถียร (2549 : บทคัดย่อ) ท่ีพบว่า
ความสามารถด้านการอ่านของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลในเขตกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับต่ํากว่าเกณฑ์
ขั้นตํ่าเช่นกัน สําหรับระดบัอุดมศึกษาจากประสบการณ์ของผู้เขียนในการสอนวิชาภาษาอังกฤษอ่านเขียนในระดับนี้  
พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจทําให้ไม่สามารถสรุปและจับใจความสําคัญ 
ของเรื่องราวที่อ่านได้ทําให้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านการคิดวิเคราะห์ค่อนข้างอยู่ในระดับต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลาวัลย์ สมมาตร (2543 : 3) ได้ศึกษาความสามารถในการอ่านขั้นตีความของนิสิตชั้นปีท่ี 2  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ อยู่ในเกณฑ์ต่ํา และมีปัญหาในการจับใจความ สรุปความและลําดับเหตุการณ์ 
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being read; therefore, semantic mapping is one teaching method that helps simplify the reading skill.  
The elements of the semantic mapping should be thought of as geometric shapes and the message of the 
main idea or details of the story are arrows which represent the directions and connect the maim idea. 
This is a way to help learners see the relationship of the true message; moreover, it helps the students to 
organize the details into groups according to the topics. Using semantic mapping, the learner-centered 
learning process is helpful because it asks the students to participate in building the map of the idea. 
Consequently, the procedure of semantic mapping is a method which will help learners read English with 
better understanding and enable them to grasp the main idea of the text by making effective connections 
of the whole story systematically. 
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 การอ่านเป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้อ่านและผู้เขียนในการใช้ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษา 
เพ่ือสื่อความหมายที่ทําให้ผู้อ่านมีความรอบรู้เรื่องราวต่าง ๆ ได้ เพราะในโลกยุคแห่งการสื่อสารไร้พรมแดนการอ่านจะช่วย 
ในการสืบค้นข้อมูลท่ีต้องการได้อย่างไม่มีขีดจํากัด โดยเฉพาะอย่างย่ิงการสอนภาษาอังกฤษสําหรับผู้ท่ีเรียนภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาต่างประเทศ การอ่านภาษาอังกฤษถือเป็นทักษะการรับสารที่มีความสําคัญอย่างย่ิง ท้ังนี้หากผู้เรียนสามารถฝึกฝน
ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษได้อย่างชํานาญ  ก็จะช่วยให้การอ่านบรรลุวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ตามที่ต้องการได้ เช่น อ่านเพื่อ
เพ่ิมพูนความรู้ อ่านเพื่อพัฒนาตนเอง อ่านเพื่อรับทราบข้อมูลข่าวสาร หรืออ่านเพื่อความบันเทิง ย่ิงไปกว่านั้นประเทศไทย 
เป็นประเทศที่กําลังพัฒนา จึงรับเอาเทคโนโลยีและวิชาการสมัยใหม่ รวมท้ังเคร่ืองอุปโภคและบริโภคจากต่างประเทศ 
มาเป็นจํานวนมาก ดังนั้นทักษะการอ่านภาษาอังกฤษจึงมีความสําคญัมากขึ้นในชีวิตของคนไทย  การอา่นจึงเปรียบเสมือน
กุญแจไขความรู้ซ่ึงมีอยู่มากมาย  นอกจากน้ีการอ่านยังเป็นทักษะท่ีคงอยู่กับผู้เรียนได้นานท่ีสุด เพราะผู้เรียนมีโอกาสจะได้ใช้
ทักษะนี้ตลอดเวลาแม้ว่าผู้เรียนจะสําเร็จการศึกษาไปแล้ว 
 อย่างไรก็ตามทักษะการอ่านภาษาอังกฤษมักเป็นทักษะที่เป็นปัญหา สําหรับผู้เรียนชาวไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาต่างประเทศ  เพราะทักษะการอ่านภาษาอังกฤษต้องอาศัยความเข้าใจคําศัพท์และรูปประโยคต่างๆ จึงจะสามารถ 
จับใจความสาํคญัของเนื้อเรื่องได้อย่างเข้าใจ และตอบคําถามได้อย่างถูกต้อง และจากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวกับการอ่าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับต่างๆ พบว่า ความสามารถในการอ่านของนักเรียนและนักศึกษายังอยู่ในเกณฑ์ท่ีไม่น่าพอใจ 
ดังเช่น งานวิจัยของ นงค์นาถ ชาววัง (2552 : 3) พบว่านักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลเขตพื้นที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต1 2 3 และ 7 มีผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านอยู่ในระดับต่ํา นักเรียนส่วนใหญ่ (มากกว่า 70%) ไม่สามารถตอบ 
ข้อถูก ผลการวิจัยจึงแสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีปัญหาการอ่านท้ัง 3 ด้าน อันประกอบดว้ย ด้านโครงสร้างประโยค ด้านคําศัพท์ 
และด้านความเข้าใจในการอ่าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของประเทืองสุข ยังเสถียร (2549 : บทคัดย่อ) ท่ีพบว่า
ความสามารถด้านการอ่านของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลในเขตกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับต่ํากว่าเกณฑ์
ขั้นตํ่าเช่นกัน สําหรับระดบัอุดมศึกษาจากประสบการณ์ของผู้เขียนในการสอนวิชาภาษาอังกฤษอ่านเขียนในระดับนี้  
พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาด้านการอ่านภาษาอังกฤษ เพ่ือความเข้าใจทําให้ไม่สามารถสรุปและจับใจความสําคัญ 
ของเรื่องราวที่อ่านได้ทําให้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านการคิดวิเคราะห์ค่อนข้างอยู่ในระดับต่ํากว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลาวัลย์ สมมาตร (2543 : 3) ได้ศึกษาความสามารถในการอ่านขั้นตีความของนิสิตชั้นปีท่ี 2  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ อยู่ในเกณฑ์ต่ํา และมีปัญหาในการจับใจความ สรุปความและลําดับเหตุการณ์ 

 
 
ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการสอนอ่านต่าง ๆ จึงนับว่าเป็นสิ่งสําคัญย่ิงสําหรับครูผู้สอนเพ่ือท่ีจะนําเทคนิค 
และวิธีการสอนอ่านท่ีมีประสิทธิภาพมาปรับปรุงวิธีการสอนของตน การใช้แผนภูมิความหมายก็เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอน
ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษรูปแบบหนึ่งท่ีทําให้ผู้เรียนชาวไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศสามารถอ่าน
ภาษาอังกฤษได้อย่างเข้าใจมากขึ้น จากการวิจัยของต่างประเทศพบว่าการใช้แผนภูมิความหมาย (Semantic Mapping)  
จะช่วยพัฒนาการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจเป็นกระบวนการคิด (Thinking Process) การวิเคราะห์ (Analysis)  
บริบท (Context) เรื่องราว (History) เรื่องเล่า (Narrative) บทความ (Journal) แก่นแท้ (Theme) และใจความสําคัญ (Main 
Idea) ซ่ึงผู้อ่านจะสามารถเข้าใจวัตถุประสงค์ของผู้เขียน โดยหยิบยกจากบริบทได้ดังประสงค์ (Zaid, 1995 : 705-712) ท้ังนี้
เพราะแผนภูมิความหมายจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์แยกแยะส่วนต่าง ๆ ของเรื่องว่ามีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอย่างไร  
ซ่ึงจะทําให้อ่านภาษาอังกฤษได้เข้าใจมากขึ้น 
 จากประเด็นปัญหาดังกล่าวบทความนี้จึงมีจุดมุ่งหมายเพื่ออธิบายความหมาย องค์ประกอบและขั้นตอนการจัดการ
เรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียน และนักศึกษาไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ   
โดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมายโดยมีเนื้อหาดังต่อไปน้ี ได้แก่ ความหมายและความสําคัญของการอ่าน  ระดับความเข้าใจ 
ในการอ่าน ความหมายของแผนภูมิความหมาย องค์ประกอบของแผนภูมิความหมาย ประเภทของแผนภูมิความหมาย  
ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้แผนภูมิความหมาย และตัวอย่างการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้แผนภูมิความหมายในการสอนอ่าน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
ความหมายและความสําคัญของการอ่าน  
 การที่ผู้เรียนชาวไทยท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศจะเข้าใจเนื้อเรื่องท่ีอ่านได้  ผู้เรียนต้องเข้าใจ
โครงสร้างของภาษาต้ังแต่ระดับหน่วยเล็กถึงระดับหน่วยใหญ่ ได้แก่ เสียง คํา ประโยค ย่อหน้า และเรื่อง เพราะการอ่าน 
เป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้อ่านและผู้เขียน ในการใช้ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษา เพ่ือสื่อความหมายที่ทําให้
ผู้อ่านมีความรอบรู้เรื่องราวต่าง ๆ ได้  (Conley, 1995 : 6)  ได้กล่าวว่า การอ่าน หมายถึง การสร้างความหมายจากข้อความ 
ท่ีเขียนหรือพิมพ์ซ่ึงผู้อ่านจะต้องใช้กระบวนการคิดเชื่อมโยงระหว่างข้อความ หรือข้อมูลท่ีอ่านกับความรู้ประสบการณ์เดิม  
เพ่ือให้สามารถเข้าใจความหมายท่ีผู้เขียนต้องการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง การอ่าน คือ การสื่อสารความหมายระหว่างผู้เขียน 
กับผู้อ่านซ่ึงมีกระบวนการถอดรหัส ผู้เขียนคือผู้บันทึกรหัสความคิดส่วนผู้อ่านเป็นผู้ถอดรหัสความคิด จะเห็นได้ว่าการอ่าน  
คือการสื่อสารระหว่างผู้เขียนและผู้อ่าน  โดยผู้เขียนถ่ายทอดความคิด ความรู้ ผ่านตัวอักษร และผู้อ่านใช้ความรู้ทางภาษา  
จากการจดจํา การสังเกตและประสบการณ์ของตนเอง ผสมผสานเชื่อมโยงกับสิ่งท่ีอ่าน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและสามารถ 
คิดวิเคราะห์สิ่งท่ีอ่านได้ 
 จากประสบการณ์ของผู้เขียนท่ีสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาไทยระดับอุดมศึกษา  
พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาด้านการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ เพราะนักศึกษามักมีปัญหาเกี่ยวกับคําศัพท์  
หรือรูปประโยคตา่ง ๆ ของภาษาอังกฤษ เปน็ต้น จงึทําให้ไม่สามารถจับใจความสําคัญของเร่ืองได้ดังท่ี สุภัทรา อักษรานเุคราะห์  
(2532 : 83) ได้กล่าวถึงความยากของทักษะการอ่านสรุปได้ว่า การอ่านเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ความคิดและสามารถ  
เพ่ือทําความเข้าใจสารหรือข้อความ (message) ของผู้เขียน ดังนั้นผู้อ่านต้องตีความสิ่งท่ีผู้เขียนต้องการสื่อความหมาย 
ให้ตรงตามจุดประสงค์ของผู้เขียนท่ีแสดงออกทางข้อความมากกว่าการอ่านตัวภาษา 
 แม้ว่าทักษะการอ่านจะเป็นทักษะหนึ่งที่เป็นปัญหาของผู้เรียนภาษาอังกฤษชาวไทย แต่ทักษะการอ่านก็เป็นทักษะ 
ท่ีมีความสําคัญต่อการสื่อสารอย่างย่ิง ดังท่ี อรุณี วิริยะจิตรา (2532 : 121) ได้กล่าวถึงความสําคัญของทักษะการอ่าน  
เพ่ือการสื่อสารไว้ว่า  ในชีวิตประจําวันเราอ่านด้วยเหตุผลต่าง ๆ กัน เช่น เพ่ือหาสาระหรือความบันเทิงจากสารนั้น ท้ังนี้เพราะ
เห็นว่าสารนั้นมีเนื้อหาท่ีน่าสนใจหรือมีประโยชน์ เช่น อ่านข่าวกีฬาเพราะมีความสนใจในเนื้อหาของข่าวหรืออ่านเอกสาร ตํารา 
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เพราะเห็นประโยชน์และมีความสนใจในเนื้อหานั้น ท้ัง ๆ ท่ีไม่เห็นว่าเนื้อหานั้นน่าสนใจอย่างใดเลย บ่อยคร้ังท่ีเรามักจะอ่าน
เพราะเห็นท่ังประโยชน์และมีความสนใจในเนื้อหา เช่น อ่านตําราเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ เพราะมีความสนใจและเห็นประโยชน์
ของการมีความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะเห็นว่าการอ่านเพ่ือการสื่อสาร ผู้อ่านไม่ได้สนใจท่ีตัวภาษา แต่สนใจท่ีได้รับ 
จากการอ่านมากกว่าจากข้อความข้างต้นสามารถสรุปความสําคัญ ของทักษะการอ่านภาษาอังกฤษสําหรับผู้เรียนคนไทย 
ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศตามวัตถุประสงค์การอ่านได้ดังนี้ 
 1. การอ่านมีความสําคัญในการช่วยให้คนเราได้คําตอบจากปัญหาท่ีต้องการแก้ หรือปัญหาท่ีค้างคาอยู่ในใจ 
ไม่ว่าจะทั้งทางตรงและทางอ้อม จึงทําให้เป็นผู้ท่ีสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ รอบด้านได้ด้วยตนเอง 
 2. การอ่านช่วยเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของผู้อ่าน การอ่านมากทําให้ผู้นั้นเป็นผู้ท่ีมีความรู้ ท่ีสําคัญทําให้มี
ความคิดกว้างไกลและมีวิสัยทัศน์ 
 3. การอ่านทําให้ผู้อ่านเป็นคนท่ีทันสมัยไม่ตกยุค เพราะได้รบัรู้ข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ตลอดเวลา เช่น อ่านข่าว 
อ่านบทความ อ่านประกาศ 
 4. การอ่านช่วยเพ่ิมความบันเทิงและการผ่อนคลายต่อจิตใจคนเรา เช่น อ่านเรื่องสั้น อ่านนวนิยาย หรืออ่าน 
บทละคร 
 จะเห็นได้ว่าการอ่านภาษาอังกฤษเป็นทักษะสําคัญทักษะหนึ่ง ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนคนไทยที่เรียนภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาต่างประเทศได้เรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยไม่จําเป็นต้องอาศัยผู้สอนแต่เพียงฝ่ายเดียว  ดังน้ันผู้เรียน
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศอย่างเราไม่ควร “อ่านได้” แต่ควร “อ่านเป็น” กล่าวคือ “อ่านได้” หมายถึง การอ่าน
หนังสือออกและสามารถรับรู้สารท่ีผ่านตัวอักษรว่ามีความหมายอย่างไร ส่วน “อ่านเป็น” หมายถึง ผู้อ่านสามารถเข้าใจ
เรื่องราวจับใจความสําคัญท้ังประเด็นสําคัญของเร่ืองได้ รวมท้ังยังสามารถแสดงความคิดเห็นและประเมินค่าของเรื่องไดต้าม
หลักการและเหตุผลท่ีถูกต้อง 
 ดังนั้นผู้เรียนคนไทยที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ จึงควรพัฒนาการกับการอ่านให้อยู่ในข้ันอ่านเป็น 
เพ่ือประโยชน์จากเร่ืองท่ีอ่านอย่างเต็มท่ี ด้วยการให้ความสนใจท่ีจะฝึกฝนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษอย่างจริงจัง  
เพ่ือความเข้าใจเน้ือเร่ืองท่ีอ่าน อันจะนําไปใช้ประโยชน์ตามความสําคัญของทักษะการอ่าน ดังกล่าวข้างต้นได้อย่าง 
มีประสิทธิผล 
 
ระดับความเข้าใจในการอ่าน 
 ความเขา้ใจในการอ่าน คือ เปา้หมายสําคญัของผู้อ่าน เพ่ือให้เข้าถึงสารท่ีผู้เขียนต้องการสื่อ ฉะนัน้ระดบัความเข้าใจ 
ในการอ่านจึงเป็นความสามารถของผู้เรียนท่ีจะเข้าใจเนื้อเรื่องท่ีอ่านได้มากน้อยเพียงใด ซ่ึงขึ้นอยู่กับองค์ประกอบสําคัญ  
5 ระดับ ท่ีกําหนดให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษสามารถอ่านเรื่องได้อย่างเข้าใจในระดับท่ีแตกต่าง ได้แก่ 
 1. ระดับทักษะกลไก (Mechanical  Skill) เป็นความเข้าใจเนื้อหาตรงตามตัวอักษรสามารถจําแนกสญัลักษณ์
ภาษาต่างประเทศออกจากภาษาของผู้อ่าน  สามารถบอกความหมายเหมือนและความหมาย และความแตกต่างของตัวสะกด
ได้ รู้ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงและสัญลักษณ์ทางภาษาและรู้ความหมายของคําศัพท์ 
 2. ระดับความรู้ความจํา (Knowledge Skill) เป็นทักษะที่ผู้เรียนเข้าใจความหมายของคําวลี ประโยคท่ีอ่าน
สามารถบอกได้ว่าคําหรือข้อความใดสอดคล้องกับรูปภาพท่ีเห็น  การอ่านในระดับนี้มักเป็นการอ่านที่ละประโยค 
 3. ระดับถ่ายโอน (Transfer  Skill) เป็นทักษะท่ีผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความที่มีคําศัพท์และโครงสร้าง 
ทางไวยากรณ์ท่ีเรียนมาแล้ว รู้ความหมายของคําศัพท์ท่ีไม่เคยชิน อาศัยบริบทเป็นเคร่ืองชี้แนะในการเดาความหมาย  
สามารถถ่ายทอดความหมายเดิมโดยใช้รูปประโยคที่แตกต่างออกไป เข้าใจตัวชี้แนะทางไวยากรณ์เรียบเรียงความคิด  
โดยการจัดประเภท การสังเขป การย่อความ การสังเคราะห์ความ  
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เพราะเห็นประโยชน์และมีความสนใจในเนื้อหานั้น ท้ัง ๆ ท่ีไม่เห็นว่าเนื้อหาน้ันน่าสนใจอย่างใดเลย บ่อยคร้ังท่ีเรามักจะอ่าน
เพราะเห็นท่ังประโยชน์และมีความสนใจในเนื้อหา เช่น อ่านตําราเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ เพราะมีความสนใจและเห็นประโยชน์
ของการมีความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะเห็นว่าการอ่านเพื่อการสื่อสาร ผู้อ่านไม่ได้สนใจท่ีตัวภาษา แต่สนใจท่ีได้รับ 
จากการอ่านมากกว่าจากข้อความข้างต้นสามารถสรุปความสําคัญ ของทักษะการอ่านภาษาอังกฤษสําหรับผู้เรียนคนไทย 
ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศตามวัตถุประสงค์การอ่านได้ดังน้ี 
 1. การอ่านมีความสําคัญในการช่วยให้คนเราได้คําตอบจากปัญหาท่ีต้องการแก้ หรือปัญหาท่ีค้างคาอยู่ในใจ 
ไม่ว่าจะทั้งทางตรงและทางอ้อม จึงทําให้เป็นผู้ท่ีสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ รอบด้านได้ด้วยตนเอง 
 2. การอ่านช่วยเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของผู้อ่าน การอ่านมากทําให้ผู้นั้นเป็นผู้ท่ีมีความรู้ ท่ีสําคัญทําให้มี
ความคิดกว้างไกลและมีวิสัยทัศน์ 
 3. การอ่านทําให้ผู้อ่านเป็นคนท่ีทันสมัยไม่ตกยุค เพราะได้รับรู้ข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ตลอดเวลา เช่น อ่านข่าว 
อ่านบทความ อ่านประกาศ 
 4. การอ่านช่วยเพ่ิมความบันเทิงและการผ่อนคลายต่อจิตใจคนเรา เช่น อ่านเรื่องสั้น อ่านนวนิยาย หรืออ่าน 
บทละคร 
 จะเห็นได้ว่าการอ่านภาษาอังกฤษเป็นทักษะสําคัญทักษะหนึ่ง ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนคนไทยที่เรียนภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาต่างประเทศได้เรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยไม่จําเป็นต้องอาศัยผู้สอนแต่เพียงฝ่ายเดียว  ดังนั้นผู้เรียน
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศอย่างเราไม่ควร “อ่านได้” แต่ควร “อ่านเป็น” กล่าวคือ “อ่านได้” หมายถึง การอ่าน
หนังสือออกและสามารถรับรู้สารท่ีผ่านตัวอักษรว่ามีความหมายอย่างไร ส่วน “อ่านเป็น” หมายถึง ผู้อ่านสามารถเข้าใจ
เรื่องราวจับใจความสําคัญท้ังประเด็นสําคัญของเร่ืองได้ รวมท้ังยังสามารถแสดงความคิดเห็นและประเมินค่าของเรื่องไดต้าม
หลักการและเหตุผลท่ีถูกต้อง 
 ดังนั้นผู้เรียนคนไทยที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ จึงควรพัฒนาการกับการอ่านให้อยู่ในข้ันอ่านเป็น 
เพ่ือประโยชน์จากเร่ืองท่ีอ่านอย่างเตม็ท่ี ด้วยการให้ความสนใจท่ีจะฝึกฝนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษอย่างจริงจัง  
เพ่ือความเข้าใจเน้ือเรื่องท่ีอ่าน อันจะนําไปใช้ประโยชน์ตามความสําคัญของทักษะการอ่าน ดังกล่าวข้างต้นได้อย่าง 
มีประสิทธิผล 
 
ระดับความเข้าใจในการอ่าน 
 ความเขา้ใจในการอ่าน คือ เปา้หมายสําคญัของผู้อ่าน เพ่ือให้เข้าถึงสารท่ีผู้เขียนต้องการสื่อ ฉะนัน้ระดับความเข้าใจ 
ในการอ่านจึงเป็นความสามารถของผู้เรียนท่ีจะเข้าใจเนื้อเรื่องท่ีอ่านได้มากน้อยเพียงใด ซ่ึงขึ้นอยู่กับองค์ประกอบสําคัญ  
5 ระดับ ท่ีกําหนดให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษสามารถอ่านเรื่องได้อย่างเข้าใจในระดับท่ีแตกต่าง ได้แก่ 
 1. ระดับทักษะกลไก (Mechanical  Skill) เป็นความเข้าใจเนื้อหาตรงตามตัวอักษรสามารถจําแนกสญัลักษณ์
ภาษาต่างประเทศออกจากภาษาของผู้อ่าน  สามารถบอกความหมายเหมือนและความหมาย และความแตกต่างของตัวสะกด
ได้ รู้ความสัมพันธ์ระหว่างเสียงและสัญลักษณ์ทางภาษาและรู้ความหมายของคําศัพท์ 
 2. ระดับความรู้ความจํา (Knowledge Skill) เป็นทักษะที่ผู้เรียนเข้าใจความหมายของคําวลี ประโยคท่ีอ่าน
สามารถบอกได้ว่าคําหรือข้อความใดสอดคล้องกับรูปภาพท่ีเห็น  การอ่านในระดับนี้มักเป็นการอ่านท่ีละประโยค 
 3. ระดับถ่ายโอน (Transfer  Skill) เป็นทักษะท่ีผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความที่มีคําศัพท์และโครงสร้าง 
ทางไวยากรณ์ท่ีเรียนมาแล้ว รู้ความหมายของคําศัพท์ท่ีไม่เคยชิน อาศัยบริบทเป็นเคร่ืองชี้แนะในการเดาความหมาย  
สามารถถ่ายทอดความหมายเดิมโดยใช้รูปประโยคที่แตกต่างออกไป เข้าใจตัวชี้แนะทางไวยากรณ์เรียบเรียงความคิด  
โดยการจัดประเภท การสังเขป การย่อความ การสังเคราะห์ความ  

 
 
 4. ระดับสื่อสาร (Communicative Skill) เป็นระดับของความเข้าใจท่ีผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความที่มีคําศัพท์
และโครงสร้างใหม่ ๆ หรือคําท่ีมีรากศัพท์เดียวกับคําท่ีนักเรียนเคยอ่านมาแล้วได้เข้าใจ จับใจความของเรื่องได้ สรุปความ 
เหตุและผลท่ีปรากฏในเนื้อความ เรียงลําดับเหตุการณ์ การเปรียบเทียบ รู้ความสัมพันธ์ของเหตุและผล ทํานายเหตุการณ์ 
ท่ีจะเกิดขึ้น อีกท้ังตีความภาษาแบบอุปมัยได้ 
 5. ระดับวิเคราะห์วิจารณ์ (Critical Skill) เป็นระดับท่ีผู้อ่านตีความถึงจุดมุ่งหมาย ความคิดเห็นและทัศนคติข 
องผู้เขียนท่ีแฝงอยู่ในลีลาการเขียน และภาษาของผู้เขียนได้ (Valette & Disick, 1972 : 5) 
  จากแนวคิดเก่ียวกับระดับความเข้าใจในการอ่านดังกล่าว สามารถแปลระดับความเข้าใจในการอ่านได้ 2 ระดับ
กว้าง ๆ ได้แก่ 
  ระดับท่ี 1 การอ่านขั้นเข้าใจเรื่อง เป็นการอ่านระดับต้นท่ีผู้เรียนภาษาอังกฤษ สามารถตอบคําถามพ้ืนฐานได้ว่า
ใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ อย่างไร และทําไม 
  ระดับท่ี 2 การอ่านขั้นวิจารณ์เรื่อง เป็นการอ่านระดับกลาง-สูง การอ่านขั้นนี้ผู้เรียนภาษาอังกฤษตอบคาํถามได้
มากกว่าคําถามระดับต้น เพราะการอ่านระดับขั้นวิจารณ์เรื่องผู้เรียนต้องอ่านวิเคราะห์ วิจารณ์เรื่องได้อย่างลึกซ้ึงถึงแนวคิด 
ของเรื่อง     
  อย่างไรก็ตามผู้เรียนภาษาอังกฤษสามารถใช้แผนภูมิความหมาย ซ่ึงเป็นวิธีการอ่านรูปแบบหนึ่งอ่านจบัใจความ
สําคัญของเร่ืองได้อย่างเป็นระบบ  เพราะแผนภูมิความหมายทําให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษ สามารถเชื่อมโยงความของเน้ือเรื่อง 
แต่ละประเด็นและแยกแยะลงในแผนภูมิได้อย่างชัดเจน จึงเป็นตัวช่วยให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษเข้าใจความสัมพันธ์ 
และรายละเอียดของเรื่อง อีกท้ังยังช่วยให้ตอบคําถามจากการอ่านได้อย่างถูกต้อง 
 
ความหมายของแผนภูมิความหมาย 
 แผนภูมิความหมายเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านรูปแบบหนึ่งท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย  
ท้ังนี้เพราะ แผนภูมิความหมายจะช่วยสรุปความคิดสําคัญของเร่ืองท่ีอ่านได้อย่างเป็นระบบ (รุ่งฤดี แผลงศร, 2556 : 83)  
 แผนภูมิความหมาย (Semantic Mapping) คือแผนภูมิหรือโครงสร้างท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของใจความ
สําคัญและรายละเอียดในบทอ่าน มีผู้ท่ีศึกษาเกี่ยวกับแผนภูมิความหมายโดยใช้ชื่อแตกต่างกัน เช่น Concept mapping, 
Graphic organizer, Cognitive mapping, ผังมโนมิติสัมพันธ์, ผังโยงความสัมพันธ์ความหมาย, แผนผังสรุปโยงชื่อ เป็นต้น  
(พิสิทธิ์ จิตติสุขพงษ์, 2550 : 12) 
 อย่างไรก็ตามแม้จะมีผู้เรียกชื่อ “Semantic Mapping” หรือ “แผนภูมิความหมาย” แตกต่างกันไป แต่ก็ให้
ความหมายท่ีคล้ายคลึงกันว่าแผนภูมิความหมาย หมายถึง กระบวนการอ่านที่ทําให้ผู้อ่านเห็นความสัมพันธ์ของใจความต่าง ๆ
อย่างเป็นรูปธรรม โดยผู้อ่านเขียนแผนภูมิความหมายเพื่อเรียงลําดับเหตุการณ์ของเรื่องอย่างเป็นระบบ  การสร้างแผนภูมิ
ความหมายจะช่วยให้ผู้อ่านเห็นความสัมพันธ์ของใจความสําคัญ และรายละเอียดของแต่ละย่อหน้าได้อย่างเป็นระบบ  
โดยท่ัวไปการสร้างแผนภูมิความหมายจะประกอบด้วยรูปทรงเรขาคณิต หรือรูปร่างอ่ืน ๆ เช่นรูปวงกลมแทนความคิดในเรื่อง 
ท่ีอ่าน ท่ีมีข้อความอยู่ภายในแล้วเช่ือมโยงด้วยเส้นเรขาคณิตหรือลูกศร เพ่ือช่วยให้ผู้อ่านเห็นความสัมพันธ์นั้น ทําให้เกิด 
ความเข้าใจในการอ่านได้ดีขึ้น 
 
องค์ประกอบของแผนภูมิความหมาย 
 Morris & Dore (1984 : 48) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของการใช้แผนภูมิความหมาย เพ่ือช่วยให้ผู้อ่านพิจารณา 
ความเข้าใจในการอ่าน เพราะมองเห็นความสมัพันธ์ของข้อความท่ีอ่าน สามารถจัดรวบรวมรายละเอียดต่าง ๆ เข้าเป็นกลุ่ม 
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ตามหัวข้อหรือประเภทได้ สอดคล้องกับ Rattanvich (1992 : 48) ท่ีกล่าวว่า การให้ผู้เรียนทําแผนภูมิความหมาย จะช่วยให้
สามารถสรุปใจความสําคัญท่ีง่ายขึ้น 
 การสร้างแผนภูมิความหมายทําได้หลายรูปแบบและหลายประเภท แต่ไม่ว่าจะเป็นแผนภูมิความหมายรูปแบบใด 
ก็จะมีองค์ประกอบที่สําคัญ 3 ส่วน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. รูปแบบทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ เป็นโครงสร้างท่ีแสดงความสัมพันธ์ของใจความต่าง ๆ ภายใน 
รูปแบบทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ จะมีข้อความอยู่ภายในเพื่อบอกใจความสําคัญหรือรายละเอียดของเรื่องบรรจุอยู่ 
รูปร่างหรือรูปแบบทรงเรขาคณิต เหล่านี้จะกระจายตามตําแหน่งต่าง ๆ กันไปตามหัวข้อหลักและรองของเรื่องท่ีอ่าน  
และสามารถแตกย่อยเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ออกไปอีก 
 2. ข้อความ เป็นเนื้อหาของใจความหลักหรือรายละเอียดของเรื่องท่ีอยู่ในรูปทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างอ่ืน ๆ  
เพ่ือแสดงถึงข้อความหรือรายละเอียดต่าง ๆ ซ่ึงผู้อ่านได้สรุปไว้และนําเขียนลงในรูปแบบทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ 
 3. เส้นลูกศร ใช้แทนทิศทางที่เกี่ยวข้องกับของรูปทรงเรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ ว่าข้อความในรูปทรง
เรขาคณิตหรือรูปร่างแบบอื่น ๆ มีความสัมพันธ์หรือเชื่อมโยงความคิดของเร่ืองท้ังหมดอย่างไร (รุ่งฤดี แผลงศร, 2556 : 83) 
ผู้เรียนภาษาอังกฤษอาจจะเพิ่มเติมสีสันโดยการใช้สี หรือรูปภาพต่าง ๆ มาประกอบแผนภูมิความหมายได้ เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจ
และความชัดเจนให้กับผู้อ่านมากย่ิงขึ้นได้อีกด้วย 
 ดังนั้น จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของแผนภูมิความหมายช่วยให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษ สามารถมองเห็นความสัมพันธ์
ของเนื้อเรื่องท่ีอ่านได้ดีและเป็นระบบที่ชัดเจน ดังตัวอย่างแผนภูมิความหมายท่ีแสดงให้เห็นข้างล่างนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  
ภาพประกอบ 1  ตัวอย่างการใช้แผนภูมิความหมาย เรื่อง “ The Population  Explosion”  
ท่ีมา: มณีรัตน์ สุภโชติรัตน์ (2552 : 309) 
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จากตัวอย่างข้างต้น จะเห็นได้ว่า รูป                       และ          ใช้แทนความสัมพันธ์ของเรื่องท่ีอ่านท้ังหมด  
ส่วน          แทนทิศทางที่เกี่ยวข้องของรูป                         และ          และมีข้อความที่เป็นใจความสําคัญ หรือประเด็นสําคัญ
ของเรื่องอยู่ในรูป                           และ        
 
ประเภทของแผนภูมิความหมาย 
 แผนภูมิความหมายเป็นการเชื่อมโยงของเรื่องท้ังหมด  เพ่ือสรุปความคิดสําคัญของเร่ืองว่าเกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กัน
อย่างไร  การสร้างแผนภูมิความหมายจึงช่วยให้การอ่านเรื่องท่ียากมีความเข้าใจง่ายขึ้น ด้วยเหตุผลดังกล่าวทําให้แผนภูมิ
ความหมายสามารถนําไปใช้กับบทอ่านได้ทุกประเภท ท้ังนี้การเลือกใช้แผนภูมิความหมายรูปแบบใดต้องคํานึงถึงของโครงสร้าง 
หรือรูปแบบในบทอ่านนั้นๆเป็นสําคัญ  ซ่ึงบทความนี้แบ่งประเภทของแผนภูมิความหมายเป็น 4 ประเภท ตามแนวคิดของ 
(Sinatra, Stahl–Gemake & Morgan, 1996 : 4-12) ได้แก่ 
 1. แผนภูมิความหมายแสดงเรื่องเล่าบรรยายเหตุการณ์ (Sequential Episoding Map) ซ่ึงแสดงโดยโครงสร้าง 
ของเรื่องเล่า ตามลําดับเวลาท่ีเกิดขึ้น กรอบสี่เหลี่ยมบนสุดเป็นใจความสําคัญของเร่ือง กรอบสี่เหลี่ยมลําดับท่ีสองและลําดับ
รองลงมาจะเป็นเหตุการณ์สําคัญและเหตุการณ์ย่อยซ่ึงกรอบท้ังหมดจะเชื่อมโยงด้วยลูกศร 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2  ตัวอย่าง แผนภูมิความหมายแสดงเรื่องเล่าบรรยายเหตุการณ์ (Sequential Episoding Map) 
 

 2. แผนภูมิความหมายพรรณนา (Thematic or Descriptive Map) ใช้บรรยายลักษณะต่าง ๆ ของแก่นเรื่อง 
ว่ามีรายละเอียด หรือองค์ประกอบอะไรบ้าง อาจบรรยายถึงบุคคล สถานท่ี หรือสิ่งของ ซ่ึงเกี่ยวข้องกับหัวสําคัญ การเขียน
แผนภูมิชนิดนี้ หัวข้อสําคัญจะอยู่ตรงกลางโดยมีลูกศรพุ่งมาจากหัว ข้อสําคัญมาสู่องค์ประกอบย่อยต่าง ๆ ท่ีอยู่รายรอบ 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 3  ตัวอย่าง แผนภูมิความหมายแบบพรรณนา  (Thematic or Descriptive Map) 
 

 3. แผนภูมิความหมายแบบเปรียบเทียบ (Comparative and Contrastive Map) กรอบสี่เหลี่ยมบนสุด คือ  
หัวข้อใหญ่ท่ีนํามาเปรียบเทียบ เคร่ืองหมายลูกศรโยงไปยังกรอบด้านซ้ายมือใช้แสดงความเหมือน ลูกศรหลักเชื่อมโยง 
กรอบทางขวามือแสดงความแตกต่าง และรายละเอียดง่าย ๆ ท้ังสองฝ่ายอยู่ในกรอบด้านข้าง 
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ภาพประกอบ 4  ตัวอย่าง แผนภูมิความหมายแบบเปรียบเทียบ (Comparative and Contrastive Map) 
 

4. แผนภูมิความหมายแบบจําแนกประเภท (Classification Map) แผนภูมิท่ีจะแสดงความสัมพันธ์ของหัวข้อ 
ตัวอย่างและรายละเอียด หัวข้อเร่ืองจะอยู่ในกรอบบนสุด ส่วนรายละเอียดจะอยู่ในกรอบได้หัวเร่ืองตามลําดับความสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 5 ตัวอย่าง แผนภูมิความหมายแบบจําแนกประเภท   (Classification  Map) 
 
ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้แผนภูมิความหมาย 
 การใช้แผนภูมิความหมายได้รับการนําไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอ่านหลากหลายแนวทาง ดังท่ี รุ่งฤดี แผลงศร 
(2556 : 88-90) ได้กล่าวว่า ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนอ่านสําหรับแผนภูมิความหมายโดยท่ัวไปมีขั้นตอนท่ีเหมือนกัน  
4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการตั้งวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน ขั้นเตรียมสื่อการเรียนการสอน ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
และขั้นการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. ขั้นการต้ังวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เป็นข้ันแรกของการจดัการเรียนการสอนเพื่อกําหนดวัตถุประสงค์
ของเนื้อหาท่ีจะเรียนรู้ให้ชัดเจน สําหรับวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้แผนภูมิ
ความหมายเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถอ่านจับใจความสาํคัญของเร่ืองได้โดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมาย ผู้สอนอาจต้ังวัตถุประสงค์
ของการเรียนการสอนไว้ดังน้ี 
  1.1 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถอ่านและเข้าใจเรื่องที่อ่านได้ 
  1.2 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสรุปและจับใจความจากเรื่องท่ีอ่านได้ 
  1.3 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถโยงความสัมพันธ์ของเรื่องได้ 
  1.4 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสร้างหรือปรับแผนภูมิความหมายได้ 
  1.5 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถตอบคําถามเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่านได้ 
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4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการตั้งวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน ขั้นเตรียมสื่อการเรียนการสอน ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
และขั้นการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. ขั้นการต้ังวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เป็นข้ันแรกของการจดัการเรียนการสอนเพื่อกําหนดวัตถุประสงค์
ของเนื้อหาท่ีจะเรียนรู้ให้ชัดเจน สําหรับวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้แผนภูมิ
ความหมายเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถอ่านจับใจความสาํคัญของเรื่องได้โดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมาย ผู้สอนอาจต้ังวัตถุประสงค์
ของการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 
  1.1 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถอ่านและเข้าใจเรื่องที่อ่านได้ 
  1.2 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสรุปและจับใจความจากเรื่องท่ีอ่านได้ 
  1.3 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถโยงความสัมพันธ์ของเรื่องได้ 
  1.4 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสร้างหรือปรับแผนภูมิความหมายได้ 
  1.5 เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถตอบคําถามเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่านได้ 
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 2. ขั้นเตรียมสื่อการเรียนการสอน สื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนไปสู่ผู้เรียน เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านโดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมายมีสื่อการเรียน 
การสอน ได้แก่ 
  2.1 บัตรคําศัพท์ เป็นสื่อการเรียนการสอนสําหรับแนะนําศัพท์สําคัญในบทอ่าน 
  2.2 ใบงาน เป็นบทอ่านเนื้อเรื่องประเภทต่าง ๆ เช่น สารคดี เรื่องสั้น ข่าว ท่ีผู้สอนเตรียมไว้ให้ผู้เรียนได้อ่าน 
  2.3 แผนภูมิความหมายแบบโครงร่าง เป็นแผนภูมิท่ียังไม่สมบูรณ์ จะมีช่องว่างเว้นไว้เพ่ือให้ผู้เรียนอ่านเนื้อหา
ในใบงานและนําใจความของเรื่องท่ีอ่านมาเติมให้สมบูรณ์ 
  2.4 แผนภูมิความหมายสมบูรณ์ เป็นแผนภูมิความหมายเฉลยคําตอบท่ีถูกต้องของแผนภูมิความหมาย 
แบบโครงร่างท่ีผูส้อนได้ให้ผู้เรียนเติมใจความสําคัญของเร่ือง 
 3. ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการอ่านโดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมาย 
แบง่ได้ 3 ขั้นตอน คือ ขั้นก่อนการอ่าน ขั้นการอ่าน และขั้นหลังการอ่าน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  3.1 ขั้นตอนการอ่าน เป็นข้ันเกร่ินนําเข้าสู่บทเรียน หลังจากได้กําหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
รวมท้ังจัดเตรียมสั่งการเรียนการสอนเรียบร้อยแล้ว มีวิธีการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ โดยวิธีการใช้
แผนภูมิความหมายข้ันก่อนการอ่านดังนี้ 
   3.1.1 ผู้สอนนําเข้าสู่บทเรียนโดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การใช้คําถามว่าใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ อย่างไร 
เก่ียวกับใบงานท่ีจะอ่านหรือใช้คําศัพท์กระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจเนื้อหาท่ีอ่าน พร้อมป้อนคําถามท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีอ่านให้ตอบ
คําถาม 
   3.1.2 ผู้สอนอธิบายคําศัพท์สําคัญของใบงานท่ีอ่านให้ผู้เรียนทราบ ต่อจากนั้นผู้สอนและผู้เรียนช่วยกัน
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของคําศัพท์ในเรื่อง เพ่ือความเข้าใจในการอ่านเนื้อเรื่องมากข้ึน 
   3.1.3 ผู้สอนแจกแผนภูมิความหมายให้ผู้เรียน เพ่ือช่วยกันสร้างแผนภูมิความหมายตามรูปแบบท่ีกําหนด
และจัดหมวดหมู่ของคําศัพท์หรือประโยค เพ่ือเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของหัวข้อใหญ่ไปยังหัวข้อย่อยของเร่ืองอย่างชัดเจน 
สมบูรณ์ 
   3.1.4 ผู้สอนให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม ๆ ละเท่า ๆ กัน เพ่ืออ่านใบงานท่ีกําหนดแล้วผู้สอนให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่ม 
เดาเน้ือเรื่องท่ีควรนํามาเติมในแผนภูมิความหมาย 
   3.1.5 สุดท้ายผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้และสรุปใจความสําคัญของเร่ืองท่ีอ่าน 
  3.2 ขั้นการอ่าน ผู้เรียนอ่านเนื้อเรื่องด้วยตนเอง หลังจากนั้นผู้สอนให้ผู้เรียนสร้างหรือปรับแผนภูมิความหมาย 
ท่ีทําให้ขั้นก่อนการอ่าน โดยนําข้อมูลที่ได้จากการอ่านเนื้อเรื่องมาเติมลงในแผนภูมิความหมายและปรับให้ตรงกับเนื้อเรื่อง 
  3.3 ขั้นหลังอ่าน ผู้สอนให้ผู้เรียนนําเสนอแผนภูมิความหมายของกลุ่มท่ีสร้างหรือปรับตามข้อมูลที่ได้จาก 
การอ่าน ต่อจากนั้นผู้สอนให้ผู้เรียนตอบคําถามเกี่ยวกับความเข้าใจในการอ่าน สุดท้ายผู้สอนให้ผู้เรียนปรับแก้และเพ่ิมเติม
ข้อมูลในแผนภูมิความหมายของกลุ่มตนเอง ตามท่ีผู้สอนเสนอแผนภูมิความหมายท่ีสมบูรณ์ให้ผู้เรียนตรวจด้วยความถูกต้อง 
 4. ขั้นการวัดและประเมินผล เป็นข้ันตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนหรือประเมินวิธีการสอนของผู้สอนว่าทําให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ในการเรียนการสอนเพียงใด หรือประเด็นใดท่ีต้องนํามาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้การเรียนการสอนประสบผลสําเร็จ
ย่ิงขึ้นสําหรับการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษโดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมายผู้สอน มีวิธีการวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนได้ดังน้ี 
  4.1 ประเมินผลการอ่านภาษาอังกฤษจากแผนภูมิความหมายท่ีให้ผู้เรียนเติมข้อความลงในแผนภูมิแบบโครงร่าง 
  4.2 ประเมินผลการอ่านจากแบบทดสอบท้ายเรื่องถูกร้อยละ 80 
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  4.3 ประเมินผลการอ่านจากแบบบันทึกการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีเขียนสะท้อนตนเองเกี่ยวกับกระบวนการอ่าน
โดยใช้แผนภูมิความหมาย 
 
ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แผนภูมิความหมายในการสอนอ่านทักษะการอ่านภาษาอังกฤษสําหรับผู้เรียน
ชาวไทยที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ   
 เวลา 2 คาบ 120 นาที 
 
สาระสําคัญ 
 การอ่านเป็นทักษะพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการนําไปสู่การอ่านเพื่อศึกษาค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 
  1. ผู้เรียนสามารถอ่านและเข้าใจเรื่องท่ีอ่านได้ 
  2. ผู้เรียนสามารถสรุปและจับใจความสําคัญจากเร่ืองท่ีอ่านได้ 
  3. ผู้เรียนสามารถโยงความสัมพันธ์ของเรื่องได้ 
  4. ผู้เรียนสามารถสร้างหรือปรับแผนภูมิความหมายได้ 
  5. ผู้เรียนสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับเรื่องท่ีอ่านได้ 
 เนื้อหาสาระ 
  บทอ่านแบบจําแนกประเภท เรื่อง International Plastic Cards 
 ลักษณะแผนภูมิความหมาย 
  แผนภูมิความหมายแบบจําแนกประเภท 
 สื่อการเรียนการสอน 
  1. บัตรเครดิต 
  2. เนื้อเร่ือง International Plastic Cards 
  3. ใบงานโครงร่างแผนภูมิความหมาย (Worksheet) 
  4. แผนภูมิความหมายท่ีเติมข้อความแบบสมบูรณ์ (Answer Key)  
 กิจกรรมการเรียนการสอน 
  ขั้นก่อนการอ่าน (Pre-reading) 
   1. ผู้สอนนําเข้าสู่บทเรียน โดยใช้บัตรเครดิตเพื่อกระตุ้นให้นักศึกษามีความสนใจในเนื้อหาท่ีอ่าน แล้วถาม
คําถามนักศึกษา ตัวอย่างเช่น 
       What is it ? 
       What is it made of ? 
   2. ผู้สอนเขียนคําศัพท์สําคัญบนกระดาน : “Plastic Cards” 
   3. ให้ผู้เรียนช่วยกันระดมความคิด บอกคําหรือประโยคท่ีสัมพันธ์ หรือเกี่ยวข้องกับคําศัพท์บนกระดาน 
แลว้ครูผู้สอนเขียนคําท่ีนักศึกษาบอกบนกระดาน 
   4. ให้ผู้เรียนช่วยกันโยงความสัมพันธ์ของคําท่ีเสนอพร้อมบอกเหตุผล 
   5. ผู้สอนกับผู้เรียนช่วยกันสร้างแผนภูมิความหมาย และจัดหมวดหมู่ของคําศัพท์หรือประโยค 
เพ่ือโยงความสัมพันธ์ของหัวข้อใหญ่ไปยังหัวข้อย่อยของเรื่องลงในแผนภูมิความหมาย 
   6. ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม เป็นกลุ่มละ 5 คน 
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แลว้ครูผู้สอนเขียนคําท่ีนักศึกษาบอกบนกระดาน 
   4. ให้ผู้เรียนช่วยกันโยงความสัมพันธ์ของคําท่ีเสนอพร้อมบอกเหตุผล 
   5. ผู้สอนกับผู้เรียนช่วยกันสร้างแผนภูมิความหมาย และจัดหมวดหมู่ของคําศัพท์หรือประโยค 
เพ่ือโยงความสัมพันธ์ของหัวข้อใหญ่ไปยังหัวข้อย่อยของเรื่องลงในแผนภูมิความหมาย 
   6. ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม เป็นกลุ่มละ 5 คน 

 
 
   7. ผู้สอนแจกใบงานแผนภูมิความหมายแบบจําแนกประเภท เรื่อง “International Plastic Cards”  
แล้วให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มคาดเดาข้อมูลที่ควรนํามาเติมลงในแผนภูมิ 
   8. ผู้สอนแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้เกี่ยวกับการอ่านและสรุปใจความสําคัญของเร่ืองท่ีอ่าน 
  ขั้นการอ่าน (While-reading) 
    9. ผู้เรียนอ่านเนื้อเรื่องด้วยตนเอง 
    10. ให้ผู้เรียนสร้างหรือปรับแผนภูมิความหมายท่ีทําในขั้นก่อนการอ่าน โดยนําข้อมูลหรือความรู้ 
อ่านเนื้อเรื่องมาเติมลงในแผนภูมิความหมายและปรับให้ตรงตามเน้ือเรื่อง 
  ขั้นหลังการอ่าน (Post-reading) 
    11. ให้ผู้เรียนนําเสนอแผนภูมิความหมายของกลุ่มท่ีสร้างหรือปรับตามข้อมูลที่ได้จากการอ่าน พร้อมท้ัง
อภิปรายประกอบเหตุผล 
    12. ให้ผู้เรียนตอบคําถามเกี่ยวกับความเข้าใจในการอ่านท้ังชั้นและรายบุคคล 
    13. ให้ผู้เรียนปรับแก้และเพ่ิมเติมข้อมูลในแผนภูมิความหมายของกลุ่มตนเอง 
   14. ผู้สอนเสนอแผนภูมิความหมายท่ีสมบูรณ์แล้ว ให้ผู้เรียนตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อเรื่อง  
และเป็นแนวทางในการสร้างหรือปรับแผนภูมิความหมายแบบอ่ืน ๆ ต่อไป 
 การวัดผลและประเมินผล 
  1. ประเมินผลจากการสร้างแผนภมิูความหมายแบบโครงร่างถูกต้อง 
  2. ประเมินผลจากการทําแบบทดสอบท้ายเรื่องถูกต้อง ร้อยละ 80 
  3. ประเมินผลจากแบบบันทึกการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเขียนสะท้อนตนเอง เกี่ยวกับกระบวนการอ่านโดยใช้
แผนภูมิความหมาย 
 
Reading Passage 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

From: Oxenden & Seligson (2008 : 18). English File: Book  

 
International Plastic Cards 

 
 There are two main kinds of international plastic cards. The first kind are travel and entertainment cards such as 
American Express, Diner’s Club and Carte Blanche. The second kind are Visa and MasterCard credit cards which have different 
local names in each country. In Britain the former is called Barclaycard and the later is called Access. Both sorts of cards can be 
used in many hotels, restaurants and shops worldwide. When a cardholder pays a bill, the details are written on a sales voucher, 
which the cardholder signs. The shop or restaurant give the top copy to the customer, sends a copy to the finance company and 
keeps a copy. The finance company pays the shop the amount of the bill, but takes off a small percentage charge. For example, 
if a bill is £60, the finance company takes off 5% and pays the shop £57. The finance company sends every cardholder  
a statement each month with details of all the transactions in that month. 
 Travel and entertainment card accounts must be paid in full every month. Credit cardholder do not have to pay their 
accounts every month, but they must pay a minimum amount of £5 or 5% of the bill (whichever is greater). Then the 
outstanding balance, plus interest, is written on the next statement. 
 Cardholders pay for travel and entertainment cards (the annual subscription for both American Express and Diner’s 
Club is £17.50), but credit cards and free in Britain. 
 In Britain some credit cards are also cheque cards. Barclaycard guarantees cheques drawn on Barclays Bank  
and Access guarantees cheques drawn on the National Westminster Bank. 
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Worksheet 

Reading Comprehension 
Group            Class  
Members’ Names: 1.            4. 
    2.          5. 
    3. 
Instructions : Complete this map with words or phrases related to the main topic. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Answer Key 
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Directions :  Choose “T” for true, “F” for false, and  “N” for not stated in the text. 
1.   When a cardholder pays a bill, he has to sign on a gift voucher. 
2.    The Visa cardholder have to pay in full every month. 
3.    The American Express cardholders do not need to pay for the annual subscription. 
4.    Access guarantees cheques drawn on Barclays Bank. 
5.   If John’s bill (Mastercard) is 1,000 baht, he has to pay the minimum amount of 50 baht. 
 
Directions : Choose the best answer. 
1. Which International card is not a travel or an entertainment card? 
 a.  American Express   c.  Mastercard 
 b.  Carte Blanche   d.  Diner’s Club 
2. What do the British call Visa and Mastercard credit cards? 
 a.  Barclaycard    c.  Diner’s Club 
 b.  Carte Blanche   d.  Access 
3. If your bill is 100 baht, how much does the finance company take off? 
 a.  5 %      c.  10 % 
 b.  15 %              d.  20 % 
4. Who keeps the top copy of the signed sales voucher? 
 a.  The shop or restaurant c.  The finance company 
 b.  The customer   d.  The waitress 
5. If John’s bill is 200 baht, how much will the shop be paid? 
 a.  120        c.  150 
 b.  170       d.  190  
 
บทสรุป  
 การอ่านเป็นทักษะท่ีจําเป็นสําหรับการเรียนรู้ และยังช่วยให้รับรู้ข่าวสารและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
ของโลกปัจจุบันได้เป็นอย่างดี ดังนั้นความสามารถในการอ่านจึงมีความสําคัญและจําเป็นอย่างย่ิงโดยเฉพาะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ เนื่องจากไม่เพียงแต่เป็นภาษาท่ียอมรับกันท่ัวโลก แต่ยังเป็นภาษาท่ีใช้ในการเสนอข้อมูลและความก้าวหน้า
ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนการวิจัยในระดับสูง 
 อย่างไรก็ตามทักษะการอ่านก็ยังเป็นทักษะที่ยากสําหรับผู้เรียนคนไทย ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 
เพราะเราต้องเข้าใจความหมายของคําศัพท์ท่ีเราไม่คุ้นเคยและรูปประโยคต่าง ๆ จึงจะสามารถจับใจความของเร่ืองได้ 
 ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ โดยวิธีการใช้แผนภูมิความหมายจึงเป็นวิธีการเรียน
การสอนรูปแบบหนึ่ง ท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถอ่านเรื่องได้อย่างเข้าใจ เพราะการใช้แผนภูมิความหมายเป็นกลวิธีการอ่าน 
ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความคิดรวมยอดทั้งหมดของเรื่องอย่างเป็นระบบ อีกทั้งผู้เรียนยังมีโอกาส
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้อ่านและบทอ่าน (Experience–Text–Relation) ซ่ึงมีผลทําให้ผู้เรียนอ่านเรื่องได้ดีขึ้น 
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บทคัดย่อ  
 “เวลา” เป็นทรัพยากรท่ีมีค่าและมีความสําคัญต่อทุกคน เป็นทรัพยากรท่ีมีจํากัดใช้แล้วหมดไปไม่สามารถซ้ือเพิ่มได้  
ดังนั้นเวลาจึงเปน็สิ่งท่ีต้องใช้อย่างระมัดระวังท่ีสุด คนที่ประสบความสําเร็จในชีวิตย่อมหลีกเลี่ยงการบริหารเวลาไปไม่ได้  
หากผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารเวลาควบคู่กับขอบข่ายการบริหารโรงเรียน จะสามารถพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น บทความเรื่องการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษามีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา   
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีพัฒนาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการบริหาร
เวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษามีองค์ประกอบท่ีสําคัญประกอบด้วย 1) การตั้งเปา้หมาย 2) การจัดลําดับ
ความสําคัญ 3) การจัดตารางเวลา 4) การติดตามผลการใช้เวลา 5) การจัดองค์การ และ 6) ความสมดุลระหว่างชีวิต 
และการทํางาน ส่วนปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) เครื่องมือท่ีช่วย 
ในการบริหารเวลา วัดได้จากการใช้เทคโนโลยีในการบริหารเวลา และเครื่องเตือนความจํา 2) การขจัดตัวการที่ทําให้เสียเวลา 
วัดได้จากตัวการจากตัวเอง ตัวการจากผู้อ่ืน และตัวการจากสิ่งแวดล้อม 3) เทคนิคการบริหารเวลา วัดได้จากการมอบหมาย
งาน การจัดการกับอุปนิสัย การจัดการกับช่วงเวลาท่ีรอคอย การจัดระเบียบ และการมีเจตคติท่ีดีในการทํางาน  
และ 4) การวางแผน วัดได้จากการเตรียมความพร้อม การวางแผนการทํางาน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล 
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Abstract  
 "Time" is a valuable and important resource for everyone, it is a limited resource and used up, 
can’t buy more. So, time is used carefully. Successful people can’t avoid time management. If the school 
directors can manage their time incorporate with the school administration, they can improve the quality 
of education more effective. The aims of effective time management of the school directors are development 
and validation of the linear structural equation model of factors affecting an effective time management 
of school directors under the secondary educational service area office in the northeast developed  
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with empirical data. The significant components comprise of the following factors 1) goal setting 2) priority 
setting 3) scheduling 4) time tracking 5) organizing and 6) work-life balance. On the other hand, the causal 
factors affecting an effective time management of school directors are 1) time management tools,  
which can be measured from using technology to management your time and reminder tools, 2) eliminate 
time waste, which can be measured from cause by yourself, cause by other people and cause by surrounding 
environment, 3) time management technique, which can be measured from delegating, habits management, 
waiting time management, collocation and positive attitude and 4) planning, which can be measured  
from preparation, operational planning, implement and evaluation. 
  

Keywords  : Effective Time Management, Causal Factors, School Directors 
 
บทนํา 
 โลกในยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ท้ังด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมโดยเฉพาะด้านวัตถุ 
มีการพัฒนาสร้างสรรค์เทคโนโลยีใหม่ ๆ มากมาย จําเป็นอย่างย่ิงที่องค์กรท้ังภาครัฐและเอกชนต้องปรับตัวให้ทันต่อเหตุการณ์ 
อยู่เสมอ การจัดการศึกษาในโรงเรียนก็เช่นกันจะต้องมีการปรับเปล่ียน เพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพทัดเทียมกับอารยประเทศ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 แบ่งภาระงานการศึกษาออกเป็น  
4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคคล ด้านงานบริหารท่ัวไป โดยด้านวิชาการมีขอบข่ายครอบคลุมในเรื่อง 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การวิจัย 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ 
แก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน และการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
แก่บุคคล องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา ด้านงบประมาณมีขอบข่ายครอบคลุมในเรื่องการจัดทําและเสนอ
ของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการใช้เงินและผลการดําเนินงาน 
การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี และการบริหารพัสดุและสินทรัพย์  
ด้านบุคคลมีขอบข่ายครอบคลุมในเรื่องการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้งการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ ด้านงานบริหารท่ัวไปมี
ขอบข่ายครอบคลุมในเรื่องการดําเนินงานธุรการ งานเลขานุการ คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน งานพัฒนาระบบ 
และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กรงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารท่ัวไป การดูแลอาคารสถานที่ 
และสภาพแวดล้อม การจัดทําสํามะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบ  
และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  
การส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการศึกษาของบุคคล ชมุชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบัน สังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 
งานประสานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงานบริการสาธารณะ และงาน 
ท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 30-33) จากภาระงานการศกึษาดังกล่าวข้างต้นส่งผลกระทบโดยตรง 
ต่อสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องทําความเข้าใจและปรับตัวมากที่สุด ท้ังนี้เพราะผู้บริหาร
สถานศึกษา คือ ผู้ท่ีมีบทบาทและความรับผิดชอบสูงสุดในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหาร
สถานศึกษามีมากเกินกว่าท่ีจะสามารถทําทุกสิ่งทุกอย่างภายในเวลาท่ีมีอยู่อย่างจํากัดได้ การบริหารเวลาในการดําเนนิกิจกรรม
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with empirical data. The significant components comprise of the following factors 1) goal setting 2) priority 
setting 3) scheduling 4) time tracking 5) organizing and 6) work-life balance. On the other hand, the causal 
factors affecting an effective time management of school directors are 1) time management tools,  
which can be measured from using technology to management your time and reminder tools, 2) eliminate 
time waste, which can be measured from cause by yourself, cause by other people and cause by surrounding 
environment, 3) time management technique, which can be measured from delegating, habits management, 
waiting time management, collocation and positive attitude and 4) planning, which can be measured  
from preparation, operational planning, implement and evaluation. 
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และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กรงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารท่ัวไป การดูแลอาคารสถานที่ 
และสภาพแวดล้อม การจัดทําสํามะโนผู้เรียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบ  
และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  
การส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการศึกษาของบุคคล ชมุชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบัน สังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 
งานประสานราชการกับเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงานบริการสาธารณะ และงาน 
ท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 30-33) จากภาระงานการศกึษาดังกล่าวข้างต้นส่งผลกระทบโดยตรง 
ต่อสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องทําความเข้าใจและปรับตัวมากท่ีสุด ท้ังนี้เพราะผู้บริหาร
สถานศึกษา คือ ผู้ท่ีมีบทบาทและความรับผิดชอบสูงสุดในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหาร
สถานศึกษามีมากเกินกว่าท่ีจะสามารถทําทุกสิ่งทุกอย่างภายในเวลาที่มีอยู่อย่างจํากัดได้ การบริหารเวลาในการดําเนนิกิจกรรม

ต่าง ๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร จึงเป็นตัวบ่งชี้ถึงศักยภาพและประสิทธิภาพของคน ดังนั้นการทํางานจะสําเร็จ 
หรือล้มเหลว ส่วนใหญ่จะข้ึนอยู่กับทรัพยากรทางการบริหาร ได้แก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์ 
(Material) การจัดการ (Management) หรือท่ีเรียกย่อ ๆ ว่า 4M’s และประสิทธิภาพของการบริหารเวลาของผู้บริหารด้วย 
 การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ นอกจากผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะด้านต่าง ๆ แล้ว ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องคํานึงถงึเรื่องเวลาด้วยว่าต้องวางแผนเวลา 
จัดสรรเวลา และใช้เวลาอย่างไรจึงจะเหมาะสมและสามารถปฏิบัติภารกิจให้สําเร็จลุล่วงได้ตามเป้าหมาย โดยในการจัดสรร
เวลาให้กับงานแต่ละประเภท อัมพร อินผง (2555 : 11) กล่าวว่า การใช้เวลาในการบริหารงานและการให้ความสําคัญของงาน
ในสถานศึกษา ควรจัดสรรเวลาดังนี้ ใช้เวลาร้อยละ 40 เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ ใช้เวลาร้อยละ 20 เกี่ยวกับการบริหาร
บุคลากร ใช้เวลาร้อยละ 20 เกี่ยวกับการบริหารกิจการนักเรียนใช้เวลาร้อยละ 5 เกี่ยวกับการบริหารการเงิน ใช้เวลาร้อยละ 5 
เก่ียวกับการบริหารงานอาคารสถานท่ี ใช้เวลาร้อยละ 5 เกีย่วกับการบริหารความสัมพันธ์กับชุมชน และใช้เวลาร้อยละ 5 
เก่ียวกับการบริหารงานทั่วไป หากผู้บริหารใช้เวลาอย่างไร้ประโยชน์ ภารกิจต่าง ๆ ก็จะไม่สําเร็จหรือไม่สามารถสร้างผลงาน 
ท่ีมีคุณค่าได้ เกิดความล้มเหลวในการบริหารองค์กร ในท่ีสุดก็จะนําไปสู่ความเครียด ความวิตกกังวล และส่งผลให้สุขภาพ 
เสื่อมโทรมจนไม่สามารถอยู่ในตําแหน่งผู้บริหารได้อีก สอดคล้องกับสุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2546 : 21) กล่าวว่า เวลาเป็นสิ่งมีค่า
มหาศาล การใช้เวลาไปโดยเปล่าประโยชน์หรือการทํางานท่ีต่ํากว่ามาตรฐานจะทําให้ท่านไม่สามารถไปสู่เป้าหมายที่สําคัญ 
ของชีวิตได้ ดังนั้นการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้ท่านไปสู่เป้าหมายท่ีพึงประสงค์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึน 
 จากความสําคัญของทรัพยากรเวลาซ่ึงเป็นปัจจัยสําคัญอย่างหนึ่ง ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ของผู้บริหารสถานศึกษาและคุณภาพของการจัดการศึกษา หากผู้บริหารสถานศึกษามองข้ามการบริหารเวลา อาจทําให้ 
การบริหารงานของโรงเรียนท้ัง 4 ด้านขาดประสิทธิภาพ ซ่ึงการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ มี 6 องค์ประกอบ คือ  
1) การตั้งเป้าหมาย 2) การจัดลําดับความสําคัญของงาน 3) การจัดตารางเวลา 4) การติดตามผลการใช้เวลา 5) การจัด
องค์การ และ 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตและการทํางาน 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีพัฒนาข้ึนกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์  
 
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ  
 1. ความหมายของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ  
  จากการศึกษาความหมายของการบริหารเวลาอย่างมีประสทิธิภาพตามแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน 
ได้อธิบายความหมายของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้  สถาบันดํารงราชานุภาพ (2553 : 4) ได้ให้ความหมาย 
ของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การกําหนดและควบคุมการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเวลาและวัตถุประสงค์ 
ท่ีกําหนด เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพในหน้าท่ีรับผิดชอบ สอดคล้องกับภัทรวรรธน์ จีรพัฒน์ธนธร (2554 : 6) กล่าวว่า          
การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การวางแผนการใช้เวลาสําหรับกิจกรรมด้านต่าง ๆ มีการจัดระเบียบวิธีการ
ปฏิบัติกิจกรรมเหล่านั้นแล้วปฏิบัติตาม ท้ังนี้เพ่ือให้สามารถประสบความสําเร็จในการทํากิจกรรมนั้น ๆ เช่นเดียวกับเบิกอรุณ 
แสงแก้วกล้า (2559 : 22) ได้ให้ความหมายของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ คือ การบริหารหรือจัดการเวลา เพ่ือสร้าง
ระบบระเบียบให้ชีวิตมีความสุขและประสบความสําเร็จในกิจการงานต่าง ๆ ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  นอกจากน้ี  Smith & 
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Smith (1990 : 110) กล่าวว่า การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การท่ีสามารถวางแผนกําหนดระยะเวลา 
ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นการใช้เวลาอย่างถูกต้อง เป็นประโยชน์  
และช่วยให้ลดความเครียด 
  สรุปได้ว่าการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การดําเนินการกับกิจกรรมในชีวิตอย่างชาญฉลาด 
สามารถทํางานสาํเร็จตามเป้าหมาย ทันต่อเวลา ลดความเครียด ลดความวิตกกังวล เพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน เพ่ิมผลงานให้กับตนเองและหน่วยงาน มีเวลาว่างมากขึ้นในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีตั้งใจไว้ ทําให้ชีวิตมีความสุข 
ประสบความสําเร็จและได้รับความก้าวหน้าในชีวิต 
  2. ความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ พนมพร  
จันทรปัญญา (2545 : 11-12) กล่าวว่า ในเรื่องการบริหารเวลานั้น  ผู้บริหารส่วนใหญ่มักจะคํานึงถึงทรัพยากรทางการบริหาร  
4 ประการ คือ คน เงิน วัตถุส่ิงของ และวิธีการจัดการ ผู้บริหารมักจะลืมนึกถึง “เวลา” ซ่ึงถือได้ว่าเป็นทรัพยากรประเภทหนึ่ง
เหมอืนกัน เวลาเป็นทรัพยากรทางการบริหาร และเป็นทรัพยากรท่ีมีลักษณะเฉพาะในตัวของมันเอง กล่าวคือ เวลาไม่เหมือน
เงินท่ีเห็นวางเป็นก้อน ๆ บนโต๊ะ หรือเหมือนวัสดุสิ่งของท่ีถูกบันทึกไว้บนชั้นในห้องเก็บของ ซ่ึงท้ังเงินละวัสดุสิ่งของเหล่านั้น
ผู้บริหารจะหยิบใช้มันได้ตามที่ต้องการ แต่เวลาเป็นสิ่งท่ีผู้บริหารมีอยู่ตลอดเวลา กลับไม่รู้ว่าว่าจะใช้อย่างไร หรือใช้มัน 
อย่างไม่ถูกต้องก็จะตกไปในหลุมพรางเวลาได้สอดคล้องกับยงยุทธ พีรพงศ์พิพัฒน์ (2547 : 77) ได้กล่าวในเร่ืองความสําคัญ 
ของเวลาในลักษณะที่คล้ายกันว่า วัตถุประสงค์ของคนส่วนใหญ่ในการบริหารก็คือ เราต้องการให้ชีวิต 2 ด้าน คอื ชีวิต 
การทํางานและชวีิตส่วนตัวของเราให้มีความสมดุล สงบ สบายใจ บรรลุเป้าหมายท่ีแท้จริงท่ีวางไว้ ในทํานองเดียวกัน 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ (2555 : 3) ได้ให้ความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ
ว่าเวลามีความหมายต่อทุกคน คือ เวลาไม่สามารถซ้ือได้ ไม่สามารถเก็บสะสมได้ ไม่สามารถขายให้ใครได ้และเวลาเดินไป 
ไม่มีวันหยุด ไม่ย้อนกลับ และสุดท้ายเวลาของทุก ๆ คน ใช้แล้วหมดไปเรื่อย ๆ ดังนั้นเวลาจึงมีความสําคัญต่อทุกคน  
  สรุปได้ว่าความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ คือ เวลาเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า เวลามีจํากัด 
หยุดไม่ได้ ยืดไม่ได้ สะสมไม่ได้ หากรู้จักการควบคมุเวลาก็เหมือนกับการควบคุมชีวติไปด้วย ย่อมเกิดประโยชน์สูงสุดในการ 
ใช้ชีวิต 
 3. องค์ประกอบของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศ์ศักด์ิ (2550 : 52-66) เสนอหลักในการบริหารเวลา ประกอบด้วย 1) ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจนท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
2) เขียนสิ่งท่ีต้องทําท้ังหมด 3) การเรียงลําดับความสําคัญก่อนหลัง 4) กําหนดความถ่ีในการปฏิบัติของแต่ละกิจกรรม  
5) เขียนตารางเวลา 6) ควบคุมตารางเวลา 7) ประเมินผลและปรับปรุงแผนการใช้เวลา สอดคล้องกับกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ (2555 : 3) ได้กําหนดองค์ประกอบของการบริหารเวลา ประกอบด้วย 1) เรียนรู้ท่ีจะจัดลําดับ
ความสําคัญ และ 2) เรียนรู้ท่ีจะมอบหมายงาน ในทํานองเดียวกันเบิกอรุณ แสงแกล้วกล้า (2559 : 35-36) กล่าวว่า หัวใจหลัก
ของการบริหารเวลามี 5 ประการ ดังน้ี 1) จัดตารางเวลาให้ดี 2) เรียงลําดับความสําคัญก่อนหลัง 3) แบ่งเวลาทํางาน 
และเวลาส่วนตัวอย่างเหมาะสม 4) ทํางานยากให้เสร็จสิ้นก่อนอ่ืนใด และ 5) พักผ่อนตามสมควรเช่นเดียวกับ Ojo & Olaniyan 
(2008 : 403) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพในองค์กร ยาครอบจักรวาลหรือยาหลอก พบว่าหลักในการ
บริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การวางแผน 2) การจัดองค์กร 3) ความรับผิดชอบ 4) ความรับผิดชอบ 
ต่อผลการปฏิบัติหน้าท่ีและความซ่ือสัตย์ สอดคล้องกับ Jackson (2009 : 434) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลา พบว่า 
การบริหารเวลาตามความเป็นจริงและการวางแผนองค์กร สามารถปรับปรุงผลผลติและคุณภาพชีวิตได้ องค์ประกอบท่ีสําคัญ
ของการบริหารเวลา คือ 1) การวางแผน 2) การจัดองค์กร 3) การมอบหมายงาน 4) การพักผ่อน นอกจากน้ี McNamara 
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Smith (1990 : 110) กล่าวว่า การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การท่ีสามารถวางแผนกําหนดระยะเวลา 
ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นการใช้เวลาอย่างถูกต้อง เป็นประโยชน์  
และช่วยให้ลดความเครียด 
  สรุปได้ว่าการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง การดําเนินการกับกิจกรรมในชีวิตอย่างชาญฉลาด 
สามารถทํางานสาํเร็จตามเป้าหมาย ทันต่อเวลา ลดความเครียด ลดความวิตกกังวล เพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน เพ่ิมผลงานให้กับตนเองและหน่วยงาน มีเวลาว่างมากข้ึนในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีตั้งใจไว้ ทําให้ชีวิตมีความสุข 
ประสบความสําเร็จและได้รับความก้าวหน้าในชีวิต 
  2. ความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ี พนมพร  
จันทรปัญญา (2545 : 11-12) กล่าวว่า ในเรื่องการบริหารเวลานั้น  ผู้บริหารส่วนใหญ่มักจะคํานึงถึงทรัพยากรทางการบริหาร  
4 ประการ คือ คน เงิน วัตถุสิ่งของ และวิธีการจัดการ ผู้บริหารมักจะลืมนึกถึง “เวลา” ซ่ึงถือได้ว่าเป็นทรัพยากรประเภทหนึ่ง
เหมอืนกัน เวลาเป็นทรัพยากรทางการบริหาร และเป็นทรัพยากรท่ีมีลักษณะเฉพาะในตัวของมันเอง กล่าวคือ เวลาไม่เหมือน
เงินท่ีเห็นวางเป็นก้อน ๆ บนโต๊ะ หรือเหมือนวัสดุสิ่งของท่ีถูกบันทึกไว้บนชั้นในห้องเก็บของ ซ่ึงท้ังเงินละวัสดุสิ่งของเหล่านั้น
ผู้บริหารจะหยิบใช้มันได้ตามที่ต้องการ แต่เวลาเป็นสิ่งท่ีผู้บริหารมีอยู่ตลอดเวลา กลับไม่รู้ว่าว่าจะใช้อย่างไร หรือใช้มัน 
อย่างไม่ถูกต้องก็จะตกไปในหลุมพรางเวลาได้สอดคล้องกับยงยุทธ พีรพงศ์พิพัฒน์ (2547 : 77) ได้กล่าวในเร่ืองความสําคัญ 
ของเวลาในลักษณะที่คล้ายกันว่า วัตถุประสงค์ของคนส่วนใหญ่ในการบริหารก็คือ เราต้องการให้ชีวิต 2 ด้าน คอื ชีวิต 
การทํางานและชวีิตส่วนตัวของเราให้มีความสมดุล สงบ สบายใจ บรรลุเป้าหมายท่ีแท้จริงท่ีวางไว้ ในทํานองเดียวกัน 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ (2555 : 3) ได้ให้ความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ
ว่าเวลามีความหมายต่อทุกคน คือ เวลาไม่สามารถซ้ือได้ ไม่สามารถเก็บสะสมได้ ไม่สามารถขายให้ใครได ้และเวลาเดินไป 
ไม่มีวันหยุด ไม่ย้อนกลับ และสุดท้ายเวลาของทุก ๆ คน ใช้แล้วหมดไปเรื่อย ๆ ดังน้ันเวลาจึงมีความสําคัญต่อทุกคน  
  สรุปได้ว่าความสําคัญของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ คือ เวลาเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า เวลามีจํากัด 
หยุดไม่ได้ ยืดไม่ได้ สะสมไม่ได้ หากรู้จักการควบคมุเวลาก็เหมือนกับการควบคุมชีวติไปด้วย ย่อมเกิดประโยชน์สูงสุดในการ 
ใช้ชีวิต 
 3. องค์ประกอบของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ เกรียงศักด์ิ 
เจริญวงศ์ศักดิ์ (2550 : 52-66) เสนอหลักในการบริหารเวลา ประกอบด้วย 1) ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจนท้ังระยะสั้นและระยะยาว 
2) เขียนสิ่งท่ีต้องทําท้ังหมด 3) การเรียงลําดับความสําคัญก่อนหลัง 4) กําหนดความถ่ีในการปฏิบัติของแต่ละกิจกรรม  
5) เขียนตารางเวลา 6) ควบคุมตารางเวลา 7) ประเมินผลและปรับปรุงแผนการใช้เวลา สอดคล้องกับกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ (2555 : 3) ได้กําหนดองค์ประกอบของการบริหารเวลา ประกอบด้วย 1) เรียนรู้ท่ีจะจัดลําดับ
ความสําคัญ และ 2) เรียนรู้ท่ีจะมอบหมายงาน ในทํานองเดียวกันเบิกอรุณ แสงแกล้วกล้า (2559 : 35-36) กล่าวว่า หัวใจหลัก
ของการบริหารเวลามี 5 ประการ ดังนี้ 1) จัดตารางเวลาให้ดี 2) เรียงลําดับความสําคัญก่อนหลัง 3) แบ่งเวลาทํางาน 
และเวลาส่วนตัวอย่างเหมาะสม 4) ทํางานยากให้เสร็จสิ้นก่อนอ่ืนใด และ 5) พักผ่อนตามสมควรเช่นเดียวกับ Ojo & Olaniyan 
(2008 : 403) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพในองค์กร ยาครอบจักรวาลหรือยาหลอก พบว่าหลักในการ
บริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การวางแผน 2) การจัดองค์กร 3) ความรับผิดชอบ 4) ความรับผิดชอบ 
ต่อผลการปฏิบัติหน้าท่ีและความซ่ือสัตย์ สอดคล้องกับ Jackson (2009 : 434) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลา พบว่า 
การบริหารเวลาตามความเป็นจริงและการวางแผนองค์กร สามารถปรับปรุงผลผลติและคุณภาพชีวิตได้ องค์ประกอบท่ีสําคัญ
ของการบริหารเวลา คือ 1) การวางแผน 2) การจัดองค์กร 3) การมอบหมายงาน 4) การพักผ่อน นอกจากน้ี McNamara 

(2010 : 4-5) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลพฤติกรรมการบริหารเวลาของผู้จัดการธุรกิจขนาดเล็ก พบว่าพฤติกรรมการบริหาร
เวลา ประกอบด้วย 1) การตั้งเป้าหมายและกิจกรรมที่สําคัญ 2) เคร่ืองมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา 3) การจัดระบบอันพึง
ปรารถนา 4) การควบคุมการรับรู้ของเวลา และ Onodugo (2014 : 10) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลา: ยาครอบจักรวาล
สําหรับความสําเร็จในความร่วมมือขององค์กร กล่าวว่า 7 ทักษะหรือพฤติกรรมท่ีมีความจําเป็นต่อการบริหารเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีดังนี้ 1) การวิเคราะห์เวลา 2) การวางแผน 3) การต้ังเป้าหมาย 4) การจัดลําดับความสําคัญ 5) ตารางเวลา  
6) การจัดองค์กร และ 7) สร้างและปรับปรุงนิสัยด้านเวลา 
 ผู้วิจัยได้นํามาสังเคราะห์กําหนดองค์ประกอบเพื่อเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและการวิจัย ดังแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1  ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
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1 การตั้งเป้าหมาย        3 43  
2 การจัดลําดับความสําคัญ        4 57  
3 การมอบหมายงาน        2 29  
4 การจัดตารางเวลา        3 43  
5 การวางแผน        3 43  
6 การจัดองค์การ        4 57  
7 การพักผ่อน        2 29  
8 เขียนสิ่งท่ีต้องทําท้ังหมด          1 14  
9 กําหนดความถี่ในการปฏิบัติของแต่ละกิจกรรม        1 14  
10 ควบคุมตารางเวลา        1 14  
11 ประเมินผลและปรับปรุงแผนการใช้เวลา        1 14  
12 แบ่งเวลาทํางานและเวลาส่วนตัวอย่างเหมาะสม        1 14  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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13 ทํางานยากให้เสร็จสิ้นก่อนอ่ืนใด        1 14  
14 ความรับผิดชอบ        1 14  
15 ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าท่ีและความซ่ือสัตย์        1 14  
16 เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา        1 14  
17 การควบคุมการรับรู้ของเวลา        1 14  
18 สร้างและปรับปรงุนิสัยด้านเวลา        1 14  

 
 จากตาราง 1 เห็นได้ว่า องค์ประกอบของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศกึษา 
ท่ีเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จากการสังเคราะห์มีจํานวน 18 องค์ประกอบ จากนักการศึกษา จํานวน 7 คน การคัดเลือก
องค์ประกอบที่มุ่งศึกษาคร้ังนี้ ผู้วจิัยใช้เกณฑ์ความถ่ี 4 หรือร้อยละ 50 ขึ้นไป พบว่ามีองค์ประกอบท่ีผ่านเกณฑ์ ได้แก่  
1) การจัดลําดับความสําคัญของงาน และ 2) การจัดองค์การ แต่เพ่ือให้ได้องค์ประกอบท่ีครอบคลุมการบริหารเวลา 
อย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงได้รวมบางองค์ประกอบเข้าด้วยกัน ทําให้ได้ความถ่ีตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
ดังนี้ 
 กลุ่มท่ี 1 การตั้งเป้าหมาย ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ การตั้งเป้าหมาย และ
เขียนสิ่งท่ีต้องทําท้ังหมด มีความถ่ีเท่ากับ 4 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 57  
 กลุ่มท่ี 2 การจัดลําดับความสําคญัของงาน มีความถ่ีเท่ากับ 4 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 57 
 กลุ่มท่ี 3 การจัดตารางเวลา ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบท่ีมีความคล้ายคลึงกนั ได้แก่ การจัดตารางเวลา 
และการวางแผน รวมความถี่เท่ากับ 6 คิดเป็นร้อยละ 86 
 กลุ่มท่ี 4 การติดตามผลการใช้เวลา ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ กําหนดความถี่
ในการปฏิบัติของแต่ละกิจกรรม ควบคุมตารางเวลา ประเมินผลและปรับปรุงแผนการใช้เวลา และการควบคุมการรับรู้ของเวลา 
รวมความถี่เท่ากับ 4 คิดเป็นร้อยละ 57 
 กลุ่มท่ี 5 การจัดองค์การ มีความถ่ีเท่ากับ 4 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 57 
 กลุ่มท่ี 6 ความสมดุลระหว่างชีวิตและการทํางาน ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบ ท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ 
การพักผ่อน แบ่งเวลาทํางานและเวลาส่วนตัวอย่างเหมาะสม สร้างและปรับปรุงนิสยัด้านเวลา รวมความถี่เท่ากับ 4 คิดเป็น
ร้อยละ 57 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 

ผู้ศึกษา/ผู้วิจัย 

คว
าม

ถี่ 
ร้อ

ยล
ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่มุ่ง

ศึก
ษา

 

เกร
ียง

ศัก
ดิ์ เ

จร
ิญว

งศ
์ศัก

ดิ์ (
25

50
) 

กล
ุ่มพั

ฒน
าร

ะบ
บบ

ริห
าร

   
กร

มค
ุ้มค

รอ
งสิ

ทธ
ิแล

ะเส
รีภ

าพ
 (2

55
5) 

เบ
ิกอ

รุณ
 แส

งแ
กล

้วก
ล้า

 (2
55

9) 
Oj

o a
nd

 O
lan

iya
n (

20
08

) 
Jac

kso
n (

20
09

) 
Mc

Na
ma

ra 
(20

10
) 

On
od

ug
o (

20
14

) 

13 ทํางานยากให้เสร็จสิ้นก่อนอ่ืนใด        1 14  
14 ความรับผิดชอบ        1 14  
15 ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าท่ีและความซ่ือสัตย์        1 14  
16 เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา        1 14  
17 การควบคุมการรับรู้ของเวลา        1 14  
18 สร้างและปรับปรงุนิสัยด้านเวลา        1 14  

 
 จากตาราง 1 เห็นได้ว่า องค์ประกอบของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศกึษา 
ท่ีเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีได้จากการสังเคราะห์มีจํานวน 18 องค์ประกอบ จากนักการศึกษา จํานวน 7 คน การคัดเลือก
องค์ประกอบที่มุ่งศึกษาคร้ังนี้ ผู้วจิัยใช้เกณฑ์ความถ่ี 4 หรือร้อยละ 50 ขึ้นไป พบว่ามีองค์ประกอบที่ผ่านเกณฑ์ ได้แก่  
1) การจัดลําดับความสําคัญของงาน และ 2) การจัดองค์การ แต่เพ่ือให้ได้องค์ประกอบท่ีครอบคลุมการบริหารเวลา 
อย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงได้รวมบางองค์ประกอบเข้าด้วยกัน ทําให้ได้ความถ่ีตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
ดังนี้ 
 กลุ่มท่ี 1 การตั้งเป้าหมาย ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบที่มีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ การตั้งเป้าหมาย และ
เขียนสิ่งท่ีต้องทําท้ังหมด มีความถ่ีเท่ากับ 4 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 57  
 กลุ่มท่ี 2 การจัดลําดับความสําคญัของงาน มีความถ่ีเท่ากับ 4 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 57 
 กลุ่มท่ี 3 การจัดตารางเวลา ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบท่ีมีความคล้ายคลึงกนั ได้แก่ การจัดตารางเวลา 
และการวางแผน รวมความถี่เท่ากับ 6 คิดเป็นร้อยละ 86 
 กลุ่มท่ี 4 การติดตามผลการใช้เวลา ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ กําหนดความถี่
ในการปฏิบัติของแต่ละกิจกรรม ควบคุมตารางเวลา ประเมินผลและปรับปรุงแผนการใช้เวลา และการควบคุมการรับรู้ของเวลา 
รวมความถี่เท่ากับ 4 คิดเป็นร้อยละ 57 
 กลุ่มท่ี 5 การจัดองค์การ มีความถ่ีเท่ากับ 4 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 57 
 กลุ่มท่ี 6 ความสมดุลระหว่างชีวิตและการทํางาน ได้จากการหลอมรวมองค์ประกอบ ท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ 
การพักผ่อน แบ่งเวลาทํางานและเวลาส่วนตัวอย่างเหมาะสม สร้างและปรับปรุงนิสยัด้านเวลา รวมความถี่เท่ากับ 4 คิดเป็น
ร้อยละ 57 

 สรุปได้ว่าผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 
มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การตั้งเป้าหมาย 2) การจัดลําดับความสําคัญของงาน 3) การจัดตารางเวลา 4) การติดตามผล 
การใช้เวลา 5) การจัดองค์การ และ 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตและการทํางาน 
 4. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา 
   นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
สมชาย เทพแสง (2548 : 139) ได้วิจัยเรื่องการศึกษาปัจจัยบางประการที่ส่งผลต่อการจัดการคุณภาพโดยรวมของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัย
ด้านการบริหารเวลาส่งผลต่อการจัดการคุณภาพโดยรวมของผู้บริหารโรงเรียนทั้งทางตรง (.29) และทางอ้อม (.04) และเม่ือ
พิจารณาองค์ประกอบของการบริหารเวลา พบว่าการเพ่ิมประสิทธิผลของการบริหารเวลาและเทคนิคในการบริหารเวลา 
เป็นปัจจัยสําคัญท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลา โดยการเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารเวลามีค่าน้ําหนักองค์ประกอบ เท่ากับ .57  
ส่วนเทคนิคในการบริหารเวลามีค่าน้ําหนักองค์ประกอบ เท่ากับ .48 สอดคล้องกับปพนสวรรค์ โพธิพิทักษ์ (2556 : 75)  
ได้ศกึษาเรื่องปัจจัยและรูปแบบการบริหารเวลาของรองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัย
พบว่าปัจจัยและรูปแบบการบริหารเวลาของรองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 6 ปัจจัย 
คือ 1) เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา 2) การวางแผน 3) เทคนิคการบริหารเวลา 4) การตั้งเป้าหมาย 5) การขจัดตัวการ 
ทําให้เสียเวลา และ 6) การใช้เวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนปิยพจน์ ตุลาชม (2557 : 286) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของผู้บริหารสถานศกึษาระดับมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ์
คุณลักษณะผู้บรหิารมืออาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา ระดับมัธยมศึกษาได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 มี 4 ตัวแปร 
ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้นําการเปลี่ยนแปลง 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) การบริหารเวลา และ 4) วัฒนธรรมองค์กร สําหรับ
ด้านการบริหารเวลา ผู้บริหารมืออาชีพควรมีการวางแผนเวลา มีการควบคุมและประเมินผลเวลา มีการเพิ่มประสิทธิผล 
ในการบริหารเวลา และมีการใช้เทคนิคการบริหารเวลา เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย เช่นเดียวกับ Macan (1994 : 381)  
ได้ศึกษาการบริหารเวลา การทดสอบแบบจําลองกระบวนการ ซ่ึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โมเดลสมการโครงสร้าง พบว่า 
สามปัจจัยของการบริหารเวลา ประกอบด้วย 1) การตั้งเป้าหมายและการจัดลําดับความสําคัญ 2) เคร่ืองมือท่ีช่วย 
ในการบริหารเวลา และ 3) การจัดระบบอันพึงปรารถนา สอดคล้องกับ Hassanzabeh & Ebadi (2007 : Abstract)  
ได้ทําการวิจัยเรื่องการวัดองค์ประกอบของปัจจัยและการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบว่ายอมรับสมมติฐาน
ข้อท่ี 1 ท่ีระบุว่าการบริหารเวลามีความแตกต่างกันระหว่างผู้บริหารและประสบการณ์ทํางาน, ภูมิหลังประสบการณ์ 
ในการบริหารและการศึกษา ในขณะเดียวกันองค์ประกอบของปัจจัยในการบริหารเวลา ประกอบด้วย ควบคุมตัวการท่ีทําให้
เสียเวลา, มีความรู้เพียงพอ, การประชุมและการวางแผนตรงกัน และความสนใจส่วนบุคคล นอกจากนี้ McNamara (2010 : 
3-5) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีอิทธิพลพฤติกรรมการบริหารเวลาของผู้จัดการธุรกิจขนาดเล็ก เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ  
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริหารเวลา 
ประกอบด้วย 1) ลักษณะของแต่ละบุคคล 2) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน 3) อิทธิพลขององค์กร 4) สภาพแวดล้อม
ภายนอก และ 5) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่วน Abduljabbr, Mahdi & Almsafir (2012 : Abstract) ได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาและการปฏิบัติงาน พบว่าการบริหารเวลาช่วยปรับปรุงการทํางานของพนักงาน,  
ทําให้งานง่ายขึ้น, พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ, ช่วยให้พนักงานทํางานบรรลุเป้าหมายและสามารถนําองค์กรไปสู่
เป้าหมาย การศึกษาครัง้นี้เป็นส่วนหนึ่งของ UNITEN University Tenega National ในมาเลเซีย โดยใชข้้อมูลจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วม 220 คน นอกจากน้ียังพบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวก ระหว่างการวางแผนเวลาและทัศนคติเกี่ยวกับ
เวลากับการปฏิบัติงาน และความสัมพันธ์แบบผกผันระหว่างการสูญเสียเวลากับการปฏิบัติงาน เช่นเดียวกับ Azar & Zafer 
(2013 : Abstract) ได้ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของระดับพฤติกรรมการบริหารเวลา: หลักฐานจาก



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

222

ปากีสถาน พบว่าสามปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเวลา ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร และเคร่ืองมือท่ีช่วย 
ในการบริหารเวลา โดยการวางแผนมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบระหว่าง .51-.73 การจัดองค์กรมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบระหว่าง  
.52-.84 ส่วนเครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .62-.69  นอกจากน้ี Onodugo (2014 : 12)  
ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลา: ยาครอบจักรวาลสาํหรับความสําเร็จในความร่วมมือขององค์กร พบว่าปัจจัยที่ส่งผลตอ่ 
การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพในความร่วมมือขององค์กร คือ 1) เน้นกลยุทธ์ 2) การปฏิบัติงาน 3) ระบบค่านิยม  
4) ปัจจัยด้านสังคม และ 5) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี 
 
ตาราง 2  ตารางสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา  
 

องค์ประกอบ 
 

ผู้ศึกษา/ผู้วิจัย 
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1 การเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารเวลา          2 22  
2 เทคนิคในการบริหารเวลา          2 22  
3 เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา          5 56  
4 การวางแผน          5 56  
5 การตั้งเป้าหมาย          1 11  
6 การขจัดตัวการทําให้เสียเวลา          3 33  
7 การใช้เวลาอย่างมีประสิทธิภาพ            1 11  
8 การควบคุมและประเมินผลเวลา          1 11  
9 การตั้งเป้าหมายและการจัดลําดับความสําคัญ          1 11  
10 การจัดระบบอันพึงปรารถนา            1 11  
11 มีความรู้เพียงพอ          1 11  
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ปากีสถาน พบว่าสามปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลา ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร และเคร่ืองมือท่ีช่วย 
ในการบริหารเวลา โดยการวางแผนมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบระหว่าง .51-.73 การจัดองค์กรมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบระหว่าง  
.52-.84 ส่วนเครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบ ระหว่าง .62-.69  นอกจากน้ี Onodugo (2014 : 12)  
ได้ศึกษาเรื่องการบริหารเวลา: ยาครอบจักรวาลสาํหรับความสําเร็จในความร่วมมือขององค์กร พบว่าปัจจัยที่ส่งผลตอ่ 
การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพในความร่วมมือขององค์กร คือ 1) เน้นกลยุทธ์ 2) การปฏิบัติงาน 3) ระบบค่านิยม  
4) ปัจจัยด้านสังคม และ 5) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี 
 
ตาราง 2  ตารางสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา  
 

องค์ประกอบ 
 

ผู้ศึกษา/ผู้วิจัย 
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1 การเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารเวลา          2 22  
2 เทคนิคในการบริหารเวลา          2 22  
3 เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา          5 56  
4 การวางแผน          5 56  
5 การตั้งเป้าหมาย          1 11  
6 การขจัดตัวการทําให้เสียเวลา          3 33  
7 การใช้เวลาอย่างมีประสิทธิภาพ            1 11  
8 การควบคุมและประเมินผลเวลา          1 11  
9 การตั้งเป้าหมายและการจัดลําดับความสําคัญ          1 11  
10 การจัดระบบอันพึงปรารถนา            1 11  
11 มีความรู้เพียงพอ          1 11  

 
 
 
 
 
 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
 

ผู้ศึกษา/ผู้วิจัย 

คว
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บท
ี่มุ่ง
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12 ความสนใจส่วนบุคคล          1 11  
13 ลักษณะของแต่ละบุคคล          1 11  
14 ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน          1 11  
15 อิทธิพลขององค์กร          1 11  
16 สภาพแวดล้อมภายนอก          1 11  
17 ทัศนคติ          1 11  
18 การจัดองค์กร          1 11  
19 เน้นกลยุทธ์          1 11  
20 การปฏิบัติงาน          1 11  
21 ระบบค่านิยม          1 11  
22 ปัจจัยด้านสังคม          1 11  

 
 จากตาราง 2 เห็นได้ว่า ปัจจัยของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นกรอบแนวคิด
เชิงทฤษฎีที่ได้จากการสังเคราะห์มีจํานวน 22 ปัจจัย จากนักการศึกษา จํานวน 9 คน การคัดเลือกปัจจัยที่มุ่งศึกษาคร้ังนี้  
ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ความถ่ี 5 หรือร้อยละ 50 ขึ้นไป พบว่ามีองค์ประกอบท่ีผ่านเกณฑ์ ได้แก่ 1) เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา 
และ 2) การวางแผน แต่เพ่ือให้ได้ปจัจัยที่ครอบคลุมการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงได้
รวมบางปัจจัยเข้าด้วยกัน ทําให้ได้ความถ่ีตามเกณฑ์ท่ีกําหนด ดังนี้ 
 กลุ่มท่ี 1 เทคนิคการบริหารเวลา ได้จากการหลอมปัจจัยที่มีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ เทคนิคการบริหารเวลา 
การเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารเวลา และการใช้เวลาอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมความถี่เท่ากับ 5 คิดเป็นร้อยละ 56 
 กลุ่มท่ี 2 เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา มีความถ่ีเท่ากับ 5 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 56 
 กลุ่มท่ี 3 การวางแผน มีความถ่ีเท่ากับ 5 เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 56 
 กลุ่มท่ี 4 การขจัดตัวการที่ทําให้เสียเวลา ได้จากการหลอมรวมปัจจัยที่มีความคล้ายคลึงกัน ได้แก่ การขจัดตัวการ 
ท่ีทําให้เสียเวลา สภาพแวดล้อมภายนอก ความสนใจส่วนบุคคล และลักษณะของแต่ละบุคคล รวมความถี่เท่ากับ 6 คิดเป็น 
ร้อยละ 67 
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 สรุปได้ว่าผลจากการสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา  มีจํานวน  
4 ปัจจัย ได้แก่ 1) เทคนิคการบริหารเวลา 2) เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา 3) การวางแผน 4) การขจัดตัวการที่ทําให้
เสียเวลา 
 ผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษา สามารถแสดงเป็นโมเดลการวัดได้ ดังน้ี 
 

 
 
สรุป 
 “เวลา” เป็นทรัพยากรท่ีมีค่ามากท่ีสุดท่ีทุกคนได้รับมาอย่างเท่าเทียมกัน เวลามีจํากัด หยุดไม่ได้ ยืดไม่ได้ สะสม
ไม่ได้ ผู้บริหารท่ีมีความสามารถในการบริหารเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะทําให้งานทุกอย่างสําเร็จตามเป้าหมายและ 
ทันต่อเวลา ลดความเครียด ลดความวิตกกังวล เพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการทํางาน เพ่ิมผลผลิตหรือผลงานให้กับ
ตนเองและหน่วยงาน เพ่ิมความพึงพอใจในการทํางานท้ังตนเองและเพื่อนร่วมงาน อีกท้ังยังมีเวลาเหลือพอท่ีจะทํากิจกรรมอื่น
ได้อีกมาก โดยการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพมีองค์ประกอบท่ีสําคัญ ประกอบด้วย 1) การตั้งเป้าหมาย 2) การจัดลําดับ
ความสําคัญ 3) การจัดตารางเวลา 4) การติดตามผลการใช้เวลา 5) การจัดองค์การ และ 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตและ 
การทํางาน ส่วนสาเหตุหรือปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  
1) เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา ประกอบด้วย การใช้เทคโนโลยีในการบริหารเวลา และเคร่ืองเตือนความจํา 2) การขจัด
ตัวการท่ีทําให้เสียเวลา ประกอบด้วย ตัวการจากตัวเอง ตัวการจากผู้อ่ืน และตัวการจากสิ่งแวดล้อม 3) เทคนิคการบริหารเวลา 
ประกอบด้วย การมอบหมายงาน การจัดการกับอุปนิสัย การจัดการกับช่วงเวลาท่ีรอคอย การจัดระเบียบ และการมีเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน และ 4) การวางแผน ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม การวางแผนการทํางาน การปฏิบัติตามแผน  
และการประเมินผล  
 เม่ือทราบปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาดังกล่าว          
นักการศึกษาและผู้ท่ีเกี่ยวข้องควรใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง และพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในภาพรวมต่อไป 
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 สรุปได้ว่าผลจากการสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา  มีจํานวน  
4 ปัจจัย ได้แก่ 1) เทคนิคการบริหารเวลา 2) เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา 3) การวางแผน 4) การขจัดตัวการที่ทําให้
เสียเวลา 
 ผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษา สามารถแสดงเป็นโมเดลการวัดได้ ดังนี้ 
 

 
 
สรุป 
 “เวลา” เป็นทรัพยากรท่ีมีค่ามากท่ีสุดท่ีทุกคนได้รับมาอย่างเท่าเทียมกัน เวลามีจํากัด หยุดไม่ได้ ยืดไม่ได้ สะสม
ไม่ได้ ผู้บริหารท่ีมีความสามารถในการบริหารเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะทําให้งานทุกอย่างสําเร็จตามเป้าหมายและ 
ทันต่อเวลา ลดความเครียด ลดความวิตกกังวล เพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการทํางาน เพ่ิมผลผลิตหรือผลงานให้กับ
ตนเองและหน่วยงาน เพ่ิมความพึงพอใจในการทํางานท้ังตนเองและเพื่อนร่วมงาน อีกท้ังยังมีเวลาเหลือพอท่ีจะทํากิจกรรมอื่น
ได้อีกมาก โดยการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพมีองค์ประกอบท่ีสําคัญ ประกอบด้วย 1) การตั้งเป้าหมาย 2) การจัดลําดับ
ความสําคัญ 3) การจัดตารางเวลา 4) การติดตามผลการใช้เวลา 5) การจัดองค์การ และ 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตและ 
การทํางาน ส่วนสาเหตุหรือปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  
1) เครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารเวลา ประกอบด้วย การใช้เทคโนโลยีในการบริหารเวลา และเคร่ืองเตือนความจํา 2) การขจัด
ตัวการที่ทําให้เสียเวลา ประกอบด้วย ตัวการจากตัวเอง ตัวการจากผู้อ่ืน และตัวการจากสิ่งแวดล้อม 3) เทคนิคการบริหารเวลา 
ประกอบด้วย การมอบหมายงาน การจัดการกับอุปนิสัย การจัดการกับช่วงเวลาท่ีรอคอย การจัดระเบียบ และการมีเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน และ 4) การวางแผน ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม การวางแผนการทํางาน การปฏิบัติตามแผน  
และการประเมินผล  
 เม่ือทราบปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาดังกล่าว          
นักการศึกษาและผู้ท่ีเกี่ยวข้องควรใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง และพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในภาพรวมต่อไป 
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หลักเกณฑ์การเสนอบทความ 
เพื่อลงตีพิมพใ์นวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 
 เอกสารฉบับนี้จัดทําข้ึนเพ่ือเป็นคู่มือในการเขียนบทความสําหรับผู้ท่ีมีความประสงค์ในการส่งบทความเข้าร่วม
ตีพิมพ์ลงวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยจะกําหนดท้ังรูปแบบและแนวทางในการพิมพ์บทความ ซ่ึงจะใช้ในการจัดทํา
วารสารฯ ในแบบรูปเล่ม ดังน้ัน เพ่ือเป็นการควบคุมคุณภาพและเพื่อให้การจัดทําเอกสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว ผู้ส่งบทความ 
ควรพิมพ์บทความตามรูปแบบและแนวทางท่ีกําหนดอย่างเคร่งครัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
1. ข้อมูลเบื้องต้นของวารสาร 
 1.1 ชื่อวารสาร : วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด  
   Journal of Roi Et Rajabhat University  
 1.2 เลขมาตรฐานสากลประจําวารสาร (International Standard Serial Number – ISSN) 
  ISSN 1905-6036 (Print) 
   ISSN 2673-0731 (Online) 
            1.3 วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย บทความทางวิชาการ บทความท่ัวไป  
บทวิจารณ์หนังสือ ท่ีมีคุณค่าต่อการพัฒนาสังคม เป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความคดิเห็นเชิงวชิาการของนักวิจัย นักวิชาการ 
นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา บัณฑิตศึกษา 
 1.4 ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์ ประกอบด้วย บทความวิชาการ/บทความปริทัศน์ บทความวิจัย 
 1.5 ขอบเขตเนื้อหา ประกอบด้วย สาขาภาษาศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ บริหารธุรกิจ การจัดการทั่วไป การตลาด 
นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิเทศศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม ส่งเสริมการเกษตร 
สิ่งแวดล้อม ศิลปกรรม สารสนเทศศาสตร์ และสาขาท่ีเกี่ยวข้อง ครอบคลุมสหวิทยาการ ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 1.6 กําหนดพิมพ์เผยแพร่  ปีละ 3 ฉบับ (มกราคม-เมษายน พฤษภาคม-สิงหาคม และ กันยายน-ธันวาคม) 
 
2. นโยบายการพิจารณากลั่นกรองบทความ 
 2.1 บทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ ต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ท่ีใดมาก่อน และต้องไม่อยู่ในกระบวนการพิจารณาตีพิมพ์ 
ในวารสารหรือสิ่งตีพิมพ์อ่ืนใด 
 2.2 บทความท่ีได้รับการตีพิมพ ์ต้องเป็นบทความที่แสดงให้เห็นถึงคณุภาพทางวิชาการ และมีประโยชน์ในเชิงทฤษฎี 
หรือเชิงปฏิบัติ สาระบทความและแนวการเขียนต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของวารสาร โดยผ่านการพิจารณาและให้ความ
เห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ(Peer Review) ท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ัน ๆ จํานวนอย่างน้อย 2 ท่าน ขึ้นไปต่อบทความ 
และเป็นผู้มีผลงานทางวิจัยอย่างต่อเนื่อง โดยใช้การประเมินแบบไม่เห็นกันท้ังสองฝ่ายระหว่างผู้นิพนธ์และผู้ประเมิน (Double-
Blinded) 
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 2.3 กองบรรณาธิการอาจส่งผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิให้ผู้เขียนแก้ไข เพิ่มเติม หรือพิมพ์ต้นฉบับใหม่แล้วแต่กรณี 
 2.4 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการตรวจแก้ไขรูปแบบบทความท่ีส่งมาตีพิมพ์ 
 2.5 การยอมรับเร่ืองท่ีตีพิมพ์เป็นสิทธิ์ของกองบรรณาธิการ และกองบรรณาธิการจะไม่รับผิดชอบในเน้ือหา  
หรือความถูกต้องของเร่ืองท่ีส่งมาตีพิมพ์ทุกเรื่อง 
 
3. รูปแบบการเขียนบทความผลงานวิจัยฉบับเต็ม (Full Paper) 
  3.1 การเตรียมต้นฉบับ จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน์ มีรายละเอียดดังนี้ 
     3.1.1 ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษสั้นขนาด A4 (8¼   11¾ นิ้ว = 21 29.7 ซม.)  
เว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบน 3.18 เซนติเมตร  ด้านล่าง ขวามือ และซ้ายมือ 2.5 เซนติเมตร   
   3.1.2 เค้าโครงหน้ากระดาษ ระยะขอบบน ขนาด 3.18 ซม. ระยะขอบซ้าย ขวา ล่าง ขนาด 2.5 ซม. 
  3.1.3 ตําแหน่งของแท็บหยุด ตั้งค่าเริ่มต้นท่ี 1.5 เซนติเมตร และต้ังเพิ่มขึ้นจุดละ 0.5 เซนติเมตร 
 3.2 รูปแบบอักษรและการจัดวางตําแหน่ง ใช้รูปแบบอักษร TH Sarabun PSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์
เวิร์ด ระยะระหว่างบรรทัดเป็นแบบบรรทัดเด่ียว (Single Space) โดยใช้ขนาด ชนิดของตัวอักษร รวมท้ังการจัดวางตําแหน่ง 
ดังนี้ 
  3.2.1 ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) ขนาด 18 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.2 ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.3 ชื่อผู้เขียน (ให้มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรหนา แบบเอียง ตําแหน่ง
ชิดขอบกระดาษซ้ายใต้ชื่อเรื่อง เว้น 1 บรรทัด 
  3.2.4 หัวข้อใหญ่ในบทความ ขนาด 14 ชนิดตัวอักษรหนา ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย ก่อนขึ้นหัวข้อต่อไป 
 เว้น 1 บรรทัด จัดพิมพ์เป็น 1 คอลัมน์ และจัดย่อหน้าเป็นแบบกระจายแบบไทย 
  3.2.5 หัวข้อย่อย เว้นระยะห่างตามลําดับของแท๊บหยุด  ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวปกติ 
  3.2.6 การอ้างอิงในเนื้อหา ให้จัดพิมพ์ดังนี้ 
   1) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปีท่ีพิมพ์ของเอกสาร ไว้หน้าข้อความเพื่อบอกแหล่งท่ีมา 
    1.1) ภาษาไทย 
      ชื่อ สกุล (พ.ศ. : หน้า)  
     1.2) ภาษาอังกฤษ 
      นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง. (ค.ศ. : หน้า) 
   2) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปท่ีีพิมพ์ของเอกสาร ไว้หลังข้อความเพื่อบอกแหล่งท่ีมา 
    2.1) ภาษาไทย 
      (ชื่อ สกุล, พ.ศ. : หน้า)  
     2.2) ภาษาอังกฤษ 
      (นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง, ค.ศ. : หน้า) 
  3.2.7 ท้ายกระดาษ แทรกอ้างอิงท้ายเรื่อง ประกอบด้วย 
      ข้อมูล สังกัดผู้นิพนธ์ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ครบถ้วนทุกคน  
   1) นักศกึษาหลักสูตร สาขาวิชา สถาบันการศึกษา อีเมล ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง 
ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (กรณี : นิสิต หรือนักศึกษา) 
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 2.3 กองบรรณาธิการอาจส่งผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิให้ผู้เขียนแก้ไข เพิ่มเติม หรือพิมพ์ต้นฉบับใหม่แล้วแต่กรณี 
 2.4 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการตรวจแก้ไขรูปแบบบทความท่ีส่งมาตีพิมพ์ 
 2.5 การยอมรับเรื่องท่ีตีพิมพ์เป็นสิทธิ์ของกองบรรณาธิการ และกองบรรณาธิการจะไม่รับผิดชอบในเน้ือหา  
หรือความถูกต้องของเร่ืองท่ีส่งมาตีพิมพ์ทุกเรื่อง 
 
3. รูปแบบการเขียนบทความผลงานวิจัยฉบับเต็ม (Full Paper) 
  3.1 การเตรียมต้นฉบับ จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน์ มีรายละเอียดดังนี้ 
     3.1.1 ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษสั้นขนาด A4 (8¼   11¾ นิ้ว = 21 29.7 ซม.)  
เว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบน 3.18 เซนติเมตร  ด้านล่าง ขวามือ และซ้ายมือ 2.5 เซนติเมตร   
   3.1.2 เค้าโครงหน้ากระดาษ ระยะขอบบน ขนาด 3.18 ซม. ระยะขอบซ้าย ขวา ล่าง ขนาด 2.5 ซม. 
  3.1.3 ตําแหน่งของแท็บหยุด ตั้งค่าเริ่มต้นท่ี 1.5 เซนติเมตร และต้ังเพิ่มขึ้นจุดละ 0.5 เซนติเมตร 
 3.2 รูปแบบอักษรและการจัดวางตําแหน่ง ใช้รูปแบบอักษร TH Sarabun PSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์
เวิร์ด ระยะระหว่างบรรทัดเป็นแบบบรรทัดเดี่ยว (Single Space) โดยใช้ขนาด ชนิดของตัวอักษร รวมท้ังการจัดวางตําแหน่ง 
ดังนี้ 
  3.2.1 ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) ขนาด 18 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.2 ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.3 ชื่อผู้เขียน (ให้มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรหนา แบบเอียง ตําแหน่ง
ชิดขอบกระดาษซ้ายใต้ชื่อเรื่อง เว้น 1 บรรทัด 
  3.2.4 หัวข้อใหญ่ในบทความ ขนาด 14 ชนิดตัวอักษรหนา ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย ก่อนขึ้นหัวข้อต่อไป 
 เว้น 1 บรรทัด จัดพิมพ์เป็น 1 คอลัมน์ และจัดย่อหน้าเป็นแบบกระจายแบบไทย 
  3.2.5 หัวข้อย่อย เว้นระยะห่างตามลําดับของแท๊บหยุด  ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวปกติ 
  3.2.6 การอ้างอิงในเนื้อหา ให้จัดพิมพ์ดังนี้ 
   1) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปีท่ีพิมพ์ของเอกสาร ไว้หน้าข้อความเพ่ือบอกแหล่งท่ีมา 
    1.1) ภาษาไทย 
      ชื่อ สกุล (พ.ศ. : หน้า)  
     1.2) ภาษาอังกฤษ 
      นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง. (ค.ศ. : หน้า) 
   2) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปท่ีีพิมพ์ของเอกสาร ไว้หลังข้อความเพ่ือบอกแหล่งท่ีมา 
    2.1) ภาษาไทย 
      (ชื่อ สกุล, พ.ศ. : หน้า)  
     2.2) ภาษาอังกฤษ 
      (นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง, ค.ศ. : หน้า) 
  3.2.7 ท้ายกระดาษ แทรกอ้างอิงท้ายเรื่อง ประกอบด้วย 
      ข้อมูล สังกัดผู้นิพนธ์ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ครบถ้วนทุกคน  
   1) นักศกึษาหลักสูตร สาขาวชิา สถาบันการศึกษา อีเมล ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง 
ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (กรณี : นิสิต หรือนักศึกษา) 

   2) ตําแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ประจําหลักสูตร สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ขนาด 12 Point  
ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง  ตําแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (ข้อมูลท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์) 
  3.3 จํานวนหน้า  ต้นฉบับควรมีความยาวไม่เกิน 10 หน้า 
 
4. การเรียงลําดับเนื้อหาต้นฉบับ 
 เนื้อหา ภาษาไทยท่ีมีคําศัพท์ภาษาอังกฤษ ควรแปลเป็นภาษาไทยให้มากที่สุด (ในกรณีคําศัพท์ภาษาอังกฤษ 
เป็นคําเฉพาะท่ีแปลไม่ได้หรือแปลแล้วไม่ได้ความหมายชัดเจนให้ทับศัพท์ได้) และควรใช้ภาษาท่ีผู้อ่านเข้าใจง่าย ชัดเจน   
หากใช้คําย่อต้องเขียนคําเต็มไว้คร้ังแรกก่อน เนื้อหาต้องเรียงลําดับดังนี้ 
 4.1 บทความวิจัย 
  บทความวิจัยจัดเป็นเอกสารทางวิชาการประเภทเดียวกับรายงานการวิจัย (Research report) มีสาระ 
และรูปแบบการนําเสนอที่คล้ายคลึงกัน โดยบทความวิจัยเป็นเอกสารทางวิชาการที่นักวิจัยเขียนขึ้นในรูปบทความวิชาการ                 
เพ่ือนําเสนอข้อค้นพบ เชิงประจักษ์และหรือนวัตกรรมท่ีเป็นผลงาน บทความวิจัยมีการเรียงลําดับเนื้อหาท่ีสําคัญดังนี้ 
  4.1.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีท้ังภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ โดยให้นําชื่อเร่ืองภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.1.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน ท่ีอยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพ่ือใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความท่ีตีพิมพ์แล้ว  
  4.1.3 บทคัดย่อ ให้มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระสําคัญของเร่ือง อ่านแล้ว 
เข้าใจงา่ยความยาวไม่ควรเกิน 250 คํา หรือ 15 บรรทัด โดยให้นําบทคัดย่อภาษาไทยข้ึนก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา เช่น วัตถุประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล                             
ผลการศึกษา  
  4.1.4 คําสําคัญ เขียนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 3 คํา โดยให้คําสําคัญภาษาอังกฤษตรงกับ 
คําสําคัญภาษาไทย แต่ละคําคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.1.5 บทนํา เป็นส่วนของเน้ือหาท่ีบอกความเป็นมาและเหตุผลนําไปสู่การศึกษาวิจยั ให้ข้อมูลทางวิชาการ
พร้อมท้ังจุดมุ่งหมายที่เกี่ยวข้องอย่างคราว ๆ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาและการวิจัยนั้นด้วย และควรอ้างอิงงานวจิัยอ่ืน 
ท่ีเก่ียวข้องประกอบด้วย 
  4.1.6 วัตถุประสงค์ ใช้ชี้แจงถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  4.1.7 วิธีดําเนินการวิจัย ควรอธิบายวิธีดําเนินการวิจัย โดยมีหัวข้อดังนี้ 
   1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กล่าวถึงกลุ่มประชากร วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ท่ีมาของกลุ่มตัวอย่าง  
แหล่งท่ีมาของข้อมูล   
   2) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1.8 สรุปผล สรุปผลท่ีได้จากการวิจัยเป็นลําดับอาจแสดงด้วยตาราง แผนภาพประกอบการอธิบาย ท้ังนี้ 
ถ้าแสดงด้วยตาราง ควรเป็นตารางแบบไม่มีเส้นขอบตารางด้านซ้ายและขวา หัวตารางเป็นแบบธรรมดาไม่มีการระบายสี  
และขีดเส้นคู่ กรณีตารางยังไม่สิ้นสุดให้ขีดด้วยเส้นเด่ียว และเมื่อสิ้นสุดตารางให้ขีดด้วยเส้นคู่ ตารางควรมีเฉพาะท่ีจําเป็น ไม่ควร
มีเกิน 5 ตาราง  สําหรับรูปภาพประกอบควรเป็นรูปภาพ ขาวดํา ท่ีชัดเจนและมีคําบรรยายใต้รูป กรณีที่จําเป็นอาจใช้ภาพสีได้  
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  4.1.9 อภิปรายผล การอภิปรายผลการวิจัยว่าเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้หรือไม่เพียงไร และควรอ้างทฤษฎี
หรือเปรียบเทียบการทดลองของผู้อ่ืนท่ีเกี่ยวข้องประกอบ เพ่ือให้ผู้อ่านเห็นด้วยตามหลักการหรือคัดค้านทฤษฏีที่มีอยู่เดิม 
  4.1.10 กิตติกรรมประกาศ ระบสุัน้ๆ ว่าได้รับการสนับสนุนทุนวิจัย และความช่วยเหลือจากองค์กรใดหรือใครบ้าง  
  4.1.11 ข้อเสนอแนะ   
   1) ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้   
   2) ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  4.1.12 เอกสารอ้างอิง เป็นการอ้างอิงเอกสารในเนื้อหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological 
Association) ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน 
ให้ใส่ชื่อคนแรกแล้วตามด้วย และคณะ หรือ et al. สําหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ 
 4.2 บทความวิชาการ 
  บทความวิชาการเป็นการนําเสนอความรู้ ความคิดท่ีตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทางวิชาการที่เชื่อถือได้ในเร่ืองนั้น ๆ โดยมี
หลักฐานทางวิชาการอ้างอิง มีการวิเคราะห์ วิจารณ์ ให้ผู้อ่านเห็นประเด็นสําคัญอันเป็นสารประโยชน์ท่ีผู้เขียนต้องการนําเสนอ 
แก่ผู้อ่าน ซ่ึงอาจจําเป็นต้องใช้ประสบการณ์ส่วนตัว หรือประสบการณ์และผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ มีการเรียบเรียงเนื้อหาสาระ
อย่างเหมาะสม เพ่ือช่วยให้ผู้อ่านเกิดความกระจ่างในความรู้ความคิดท่ีนําเสนอ อ้างอิงทางวิชาการและใช้แหล่งอ้างอิง        
ทางวิชาการอย่างถูกต้อง เหมาะสมตามหลักวิชาการ และจรรยาบรรณของนักวิชาการ มีการอภิปรายให้แนวคิด แนวทาง 
ในการนําความรู้ ความคิดท่ีนําเสนอไปใช้ให้เป็นประโยชน์ หรือมีประเด็นใหม่ ๆ ท่ีกระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความต้องการสืบเสาะ 
หาความรู้หรือพัฒนาความคิดในประเด็นนั้น ๆ ต่อไป บทวิชาการมีการเรียงลําดับเนื้อหาท่ีสําคัญดังนี้ 
  4.2.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีท้ังภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ  โดยให้นําชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.2.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน ท่ีอยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพ่ือใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความท่ีตีพิมพ์แล้ว  
  4.2.3 บทคัดย่อ ให้มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระสําคัญของเร่ือง อ่านแล้วเข้าใจ
ง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 คํา หรือ 15 บรรทัด โดยให้นําบทคัดย่อภาษาไทยข้ึนก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงลําดับความสําคัญของเนื้อหา เช่น วัตถุประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผลการศึกษา  
  4.2.4 คําสําคัญ เขียนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จํานวน 3 คํา โดยให้คําสําคัญภาษาอังกฤษ 
ตรงกับคําสําคัญภาษาไทย แต่ละคําคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.2.5 บทนํา เขียนจูงใจให้ผู้อ่านเกิดความสนใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงสามารถใช้วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ตามแต่
ผู้เขียนจะเห็นสมควร เช่น อาจใช้ภาษาท่ีกระตุ้น จูงใจผู้อ่านหรือยกปัญหาท่ีกําลังเป็นท่ีสนใจขณะนั้นข้ึนมาอภิปราย หรือต้ัง
ประเด็นคําถามหรือปัญหาท่ีท้าทายความคิดของผู้อ่านหรืออาจจะกล่าวถึงประโยชน์ท่ีผู้อ่านจะได้รับจากการอ่าน เป็นต้น 
  4.2.6 เนื้อหา การจัดลําดับเนื้อหาสาระ ผู้เขียนควรมีการวางแผนจัดโครงสร้างของเนื้อหาสาระที่จะนําเสนอ 
และจัดลําดับเนื้อหาสาระให้เหมาะสมตามธรรมชาติของเนื้อหาสาระน้ัน การนําเสนอเนื้อหาสาระควรมีความต่อเนื่องกัน                
เพ่ือช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจสาระนั้นได้โดยง่าย 
  4.2.7 สรุปผล ควรมีการสรุปประเด็นสําคัญ ๆ ของบทความนั้น ๆ ซ่ึงอาจทําในลักษณะที่เป็นการย่อ คือ                     
การเลือกเก็บประเด็นสําคัญๆ ของบทความนั้นๆ มาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ท้ายบท    
  4.2.8 เอกสารอ้างอิง บทความทางวิชาการ เป็นงานที่เขียนขึ้นบนพ้ืนฐานของวิชาการที่ได้มีการศึกษา ค้นคว้า 
วิจัยกันมาแล้ว และการวิเคราะห์ วิจารณ์อาจมีการเชื่อมโยงกับผลงานของผู้อ่ืนจึงจําเป็นต้องมีการอ้างอิงเมื่อนําข้อความ 



233Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019 

  4.1.9 อภิปรายผล การอภิปรายผลการวิจัยว่าเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้หรือไม่เพียงไร และควรอ้างทฤษฎี
หรือเปรียบเทียบการทดลองของผู้อ่ืนท่ีเกี่ยวข้องประกอบ เพ่ือให้ผู้อ่านเห็นด้วยตามหลักการหรือคัดค้านทฤษฏีท่ีมีอยู่เดิม 
  4.1.10 กิตติกรรมประกาศ ระบุสัน้ๆ ว่าได้รับการสนับสนุนทุนวิจัย และความช่วยเหลือจากองค์กรใดหรือใครบ้าง  
  4.1.11 ข้อเสนอแนะ   
   1) ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้   
   2) ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  4.1.12 เอกสารอ้างอิง เป็นการอ้างอิงเอกสารในเนื้อหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological 
Association) ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน 
ให้ใส่ชื่อคนแรกแล้วตามด้วย และคณะ หรือ et al. สําหรับผู้แต่งชาวต่างประเทศ 
 4.2 บทความวิชาการ 
  บทความวิชาการเป็นการนําเสนอความรู้ ความคิดท่ีตั้งอยู่บนพ้ืนฐานทางวิชาการท่ีเชื่อถือได้ในเร่ืองนั้น ๆ โดยมี
หลักฐานทางวิชาการอ้างอิง มีการวิเคราะห์ วิจารณ์ ให้ผู้อ่านเห็นประเด็นสําคัญอันเป็นสารประโยชน์ท่ีผู้เขียนต้องการนําเสนอ 
แก่ผู้อ่าน ซ่ึงอาจจําเป็นต้องใช้ประสบการณ์ส่วนตัว หรือประสบการณ์และผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ มีการเรียบเรียงเนื้อหาสาระ
อย่างเหมาะสม เพ่ือช่วยให้ผู้อ่านเกิดความกระจ่างในความรู้ความคิดท่ีนําเสนอ อ้างอิงทางวิชาการและใช้แหล่งอ้างอิง        
ทางวิชาการอย่างถูกต้อง เหมาะสมตามหลักวิชาการ และจรรยาบรรณของนักวิชาการ มีการอภิปรายให้แนวคิด แนวทาง 
ในการนําความรู้ ความคิดท่ีนําเสนอไปใช้ให้เป็นประโยชน์ หรือมีประเด็นใหม่ ๆ ท่ีกระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความต้องการสืบเสาะ 
หาความรู้หรือพัฒนาความคิดในประเด็นนั้น ๆ ต่อไป บทวิชาการมีการเรียงลําดับเนื้อหาท่ีสําคัญดังนี้ 
  4.2.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเร่ืองต้องมีท้ังภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ  โดยให้นําชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.2.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน ท่ีอยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพ่ือใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความท่ีตีพิมพ์แล้ว  
  4.2.3 บทคัดย่อ ให้มีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระสําคัญของเร่ือง อ่านแล้วเข้าใจ
ง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 คํา หรือ 15 บรรทัด โดยให้นําบทคัดย่อภาษาไทยข้ึนก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงลําดับความสําคัญของเน้ือหา เช่น วัตถุประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผลการศึกษา  
  4.2.4 คําสําคัญ เขียนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จํานวน 3 คํา โดยให้คําสําคัญภาษาอังกฤษ 
ตรงกับคําสําคัญภาษาไทย แต่ละคําคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.2.5 บทนํา เขียนจูงใจให้ผู้อ่านเกิดความสนใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงสามารถใช้วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ตามแต่
ผู้เขียนจะเห็นสมควร เช่น อาจใช้ภาษาท่ีกระตุ้น จูงใจผู้อ่านหรือยกปัญหาท่ีกําลังเป็นท่ีสนใจขณะนั้นข้ึนมาอภิปราย หรือต้ัง
ประเด็นคําถามหรือปัญหาท่ีท้าทายความคิดของผู้อ่านหรืออาจจะกล่าวถึงประโยชน์ท่ีผู้อ่านจะได้รับจากการอ่าน เป็นต้น 
  4.2.6 เน้ือหา การจัดลําดับเนื้อหาสาระ ผู้เขียนควรมีการวางแผนจัดโครงสร้างของเนื้อหาสาระที่จะนําเสนอ 
และจัดลําดับเนื้อหาสาระให้เหมาะสมตามธรรมชาติของเนื้อหาสาระน้ัน การนําเสนอเนื้อหาสาระควรมีความต่อเนื่องกัน                
เพ่ือช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจสาระนั้นได้โดยง่าย 
  4.2.7 สรุปผล ควรมีการสรุปประเด็นสําคัญ ๆ ของบทความน้ัน ๆ ซ่ึงอาจทําในลักษณะที่เป็นการย่อ คือ                     
การเลือกเก็บประเด็นสําคัญๆ ของบทความนั้นๆ มาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ท้ายบท    
  4.2.8 เอกสารอ้างอิง บทความทางวิชาการ เป็นงานที่เขียนขึ้นบนพ้ืนฐานของวิชาการท่ีได้มีการศึกษา ค้นคว้า 
วิจัยกันมาแล้ว และการวิเคราะห์ วิจารณ์อาจมีการเชื่อมโยงกับผลงานของผู้อ่ืนจึงจําเป็นต้องมีการอ้างอิงเมื่อนําข้อความ 

หรือผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ โดยการระบุให้ชัดเจนว่าเป็นงานของใคร ทําเม่ือไร และนํามาจากไหน เป็นการให้เกียรติเจ้าของงาน                   
การอ้างอิงเอกสารในเนื้อหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological Association)  ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิง
ภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อคนแรกแล้วตามด้วย และคณะ 
หรือ and others 
 4.3 บทวิจารณ์หนังสือ 

  บทวิจารณ์หนังสือ เป็นการพิจารณาหนังสือเรื่องนั้นๆ โดยละเอียดเพื่อประเมินคุณค่า ออกมาเป็นข้อเขียน เป็น 
บทความที่วิพากษ์วิจารณ์เนื้อหาสาระ คุณค่าและคุณูปการของหนังสือ บทความ โดยบทวิจารณ์หนังสือจะต้องบอก
รายละเอียดของหนังสือ ได้แก่ ชื่อหนังสือ ชื่อผู้แต่ง ปีท่ีพิมพ์ สํานักพิมพ์ ครั้งที่พิมพ์ จํานวนหน้าและเลข ISBN ให้ชัดเจนด้วย 
โดยใช้หลักวิชาการและดุลพินิจอันเหมาะสม บทวิจารณ์หนังสือ ประกอบด้วย  
  4.3.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้นําชื่อเรื่องภาษาไทยข้ึนก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องท่ี
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน เช่น ตั้งชื่อตามชื่อหนังสือท่ีต้องการวิจารณ์ ตั้งชื่อตามจุดมุ่งหมาย
ของเรื่อง ตั้งชื่อ ด้วยการให้ประเด็นชวนคิด ชวนสงสัย 

  4.3.2 ชื่อผู้เขียนและท่ีอยู่ ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ท่ีอยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพ่ือใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบับและบทความท่ีตีพิมพ์แล้ว 

  4.3.2 บทนํา เป็นการเขียนนําเกี่ยวกับเรื่องท่ีจะวิจารณ์ เช่น ถ้าเป็นการวิจารณ์วรรณคดีต้อง บอก ชื่อวรรณคดี  
ผู้แต่ง ประเภท ความเป็นมาของเรื่อง และอาจเขียนอธิบายและจูงใจท่ีทําให้ผู้วิจารณ์ สนใจวรรณคดีเรื่องนี ้ 
  4.3.3 เนื้อเรื่อง เป็นส่วนแสดงความคิดเห็นและรายละเอียดในการวิจารณ์ โดยนําเสนอจุดเด่น และจุดบกพร่อง
ของเรื่องอย่างมีหลักเกณฑ์และมีเหตุผล หากต้องการเล่าเร่ืองย่อของวรรณคดี หรือ วรรณกรรม ท่ีนํามาวิจารณ์ควรเขียนเล่า
เรื่องอย่างสั้นๆ เพราะการวิจารณ์ไม่ใช่การสรุปเรื่อง แต่เป็นการแสดงความคิดเห็นของผู้วิจารณ์ท่ีมีต่อวรรณคดีหรือวรรณกรรม
เรื่องนั้น ผู้เขียนต้องการสื่อความหมายอะไร มายังผู้อ่านหนังสือและสื่อให้ชัดเจนหรือไม่อย่างไร ถ้าประเด็นในการวิจารณ์มี
หลายประเด็น ควรนําเสนอ ตามลําดับ เพ่ือให้ผู้อ่านบทวิจารณ์เข้าใจง่ายไม่สับสน ในกรณีท่ีวรรณคดีหรือวรรณกรรมเรื่องนั้นมี
จุดเด่น และจุดด้อย ควรเขียนถึงจุดเด่นก่อนแล้วจึงกล่าวถึงจุดด้อย เพื่อให้เกียรติผู้เขียน และแสดงให้เห็นว่าการ วิจารณ์คือ   
การสร้างสรรค์ไม่ใช่การทําลาย  

  4.3.4 บทสรุป เป็นย่อหน้าสุดท้ายของบทวิจารณ์ เป็นการเขียนสรุปความคิดท้ังหมดท่ีวิจารณ์ และให้แง่คิด
หรือข้อสังเกตท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน นอกจากน้ีบทสรุปยังช่วยให้ผู้อ่านได้ทบทวนประเด็น สําคัญของเร่ืองและความคิด
สําคัญของผู้วิจารณ์แม้ว่าผู้อ่านอาจจะไม่ได้อ่านบทวิจารณ์ท้ังบท แต่ได้อ่าน บทสรุปก็สามารถทราบเรื่องของวรรณคดี 
หรือวรรณกรรมท่ีนํามาวิจารณ์รวมท้ังความคิดเห็นของผู้วิจารณ์ ท่ีมีต่อวรรณคดีหรือวรรณกรรมเร่ืองนั้นได 
 4.4 บทความปริทัศน์ 
  เป็นงานทางวิชาการที่ประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการเฉพาะทางที่มีการศึกษาค้นคว้า มีการวิเคราะห์องค์
ความรู้ท้ังทางกว้างและทางลึกอย่างทันสมัย โดยให้ข้อมูลวิพากษ์ที่ให้เห็นแนวโน้มท่ีควรศึกษาและพัฒนาต่อไป ผู้เขียนควร
ตรวจสอบเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับบทความท่ีนําเสนออย่างละเอียด โดยเฉพาะอย่างย่ิงเนื้อหาท่ีใหม่ท่ีสุด บทความปริทัศน์ต้อง
นําเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ ข้อมูลท่ีนําเสนอจะต้องไม่จําเพาะเจาะจงเฉพาะผู้ที่อ่านท่ีอยู่ในสาขาของบทความ
เท่านั้น แต่ต้องนําเสนอข้อมูลท่ีผู้อ่านในสาขาอ่ืนๆ หรือนิสิตนักศึกษาในระดับสูงสามารถเข้าใจได้ บทความปริทัศน์เป็นการ
นําเสนอภาพรวมของเรื่องท่ีน่าสนใจโดยในหน้าแรกของบทความปริทัศน์จะประกอบด้วย 
  4.4.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้นําชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องท่ี
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน 
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  4.4.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุตําแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ท่ีอยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพ่ือใช้ติดต่อเกี่ยวกับต้นฉบบัและบทความทีต่ีพิมพ์แล้ว
  4.4.2 คําสําคัญ ระบุความสําคัญของเร่ือง (keywords) จํานวนไม่เกิน 5 คํา 
  4.4.3 ส่วนของเนื้อหาของบทความ ต้องมีบทนํา (introduction) เพ่ือกล่าวถึงความน่าสนใจ ของเรื่องท่ี
นําเสนอก่อนเข้าสู่เนื้อหาในแต่ละประเด็น  
  4.4.4 บทสรุป (conclusion) เพ่ือเป็นการสรุปเรื่องโดยย่อให้เข้าใจว่า เรื่องท่ีได้นําเสนอมีความน่าสนใจ 
และความเป็นมาอย่างไร พร้อมขมวดปมเรื่องท่ีนําเสนอ พร้อมข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว สําหรับให้ผู้อ่าน
ได้พิจารณาประเด็นท่ี น่าสนใจต่อไป ผู้นิพนธ์ควรตรวจสอบเนื้อหาท่ีเก่ียวข้องกับบทความท่ีนําเสนออย่างละเอียด โดยเฉพาะ 
อย่างย่ิงเนื้อหาท่ีใหม่ท่ีสุด บทความปริทัศน์ต้องนําเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ ข้อมูลที่นําเสนอ จะต้องไม่จําเพาะ
เจาะจงเฉพาะผู้อ่านท่ีอยู่ในสาขาของบทความเท่านั้น แต่ต้องนําเสนอข้อมูลท่ีซ่ึงผู้อ่าน ในสาขาอ่ืนหรือนิสิตนักศึกษาใน
ระดับสูงสามารถเข้าใจได 
 
5. การส่งบทความ  
 กําหนดการรับบทความ  สามารถส่งบทความถึงกองบรรณาธิการ ได้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป ผ่านระบบลงทะเบียน
ออนไลน์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru/user/register   
 
6. ติดต่อสอบถามข้อมูล 
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 ชั้น 7  
  113 หมู่ 12 ตําบลเกาะแก้ว อําเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 45120  
  เบอร์โทรศัพท์ 0 4355 6231, 0 4355 6001-8 ต่อ 1027  โทรสาร 0 4355 6231, 0 4355 6009 
 เว็บไซต์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru   Email : reru.journal101@gmail.com 
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และความเป็นมาอย่างไร พร้อมขมวดปมเรื่องท่ีนําเสนอ พร้อมข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์เก่ียวกับเรื่องดังกล่าว สําหรับให้ผู้อ่าน
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  เบอร์โทรศัพท์ 0 4355 6231, 0 4355 6001-8 ต่อ 1027  โทรสาร 0 4355 6231, 0 4355 6009 
 เว็บไซต์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru   Email : reru.journal101@gmail.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/แบบฟอร์มการเขียนบทความ... 

ชื่อเรื่องภาษาไทย 
ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ 
 
ชื่อ สกุลผู้เขียน (ภาษาไทย)1,  ชื่อ สกุลที่ปรึกษา/ผู้ร่วมวจิัย2 และ ชื่อ สกุลที่ปรึกษา/ผู้ร่วมวิจัย3 
ชื่อ สกุล ผู้เขียน (ภาษาอังกฤษ)1, ชื่อ สกุล ที่ปรึกษา/ผู้วิจัยร่วมคนที่ 1 2 and ชื่อ สกุล ที่ปรึกษา/ผู้วิจัยร่วมคนที่ 2 3 
 
บทคัดย่อ  
 เริ่มเนื้อหา.....กําหนดให้จํานวนคํา ไม่เกิน 250 คํา.... 
 

คําสําคัญ  : คําท่ี1, คําท่ี 2, คําท่ี 3 
 
Abstract  
 เริ่มเนื้อหา......... 
  

Keywords  : คําท่ี1, คําท่ี 2, คําท่ี 3 
 
บทนํา 
 เริ่มเนื้อหา......... 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เริ่มเนื้อหา......... 
 2. เริ่มเนื้อหา......... 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 เริ่มเนื้อหา......... 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    เริ่มเนื้อหา......... 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    เริ่มเนื้อหา......... 
 

                                                        
1 สังกัด ผู้นิพนธ์ นักศึกษาหลักสูตร สาขาวิชา สถาบนัการศึกษา อีเมล (ข้อมูลภาษาไทย) 
2 สังกัด ที่ปรึกษา หรือ ผู้ร่วมวิจัย คนที่ 1 (ข้อมูลภาษาไทย) 
3 สังกัด ที่ปรึกษา หรือ ผู้ร่วมวิจัย คนที่ 2 (ข้อมูลภาษาไทย) 
1 สังกัด ผู้นิพนธ์ (ข้อมูลภาษาอังกฤษ) 
2 สังกัด ที่ปรึกษา หรือ ผู้ร่วมวิจัย คนที่ 1 (ข้อมูลภาษาอังกฤษ) 
3 สังกัด ที่ปรึกษา หรือ ผู้ร่วมวิจัย คนที่ 2 (ข้อมูลภาษาอังกฤษ) 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

236

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เริ่มเนื้อหา......... 
  2.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.3 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.4 เริ่มเนื้อหา......... 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เริ่มเนื้อหา......... 
  3.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  3.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  3.3 เริ่มเนื้อหา......... 
  3.4 เริ่มเนื้อหา......... 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   เริ่มเนื้อหา......... 
  4.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  4.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  4.3 เริ่มเนื้อหา......... 
  4.4 เริ่มเนื้อหา......... 
 
สรุปผล 
 เริ่มเนื้อหา......... 
 1. เริ่มเนื้อหา......... 
  1.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  1.2 เริ่มเนื้อหา......... 
 2. เริ่มเนื้อหา......... 
  2.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.2 เริ่มเนื้อหา......... 
 
อภิปรายผล 
 เริ่มเนื้อหา......... 
 1. เริ่มเนื้อหา......... 
 2. เริ่มเนื้อหา......... 
 3. เริ่มเนื้อหา......... 
 4. เริ่มเนื้อหา......... 
 
ข้อเสนอแนะ 
 เริ่มเนื้อหา......... 



237Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 13 No.2 May - August 2019 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เริ่มเนื้อหา......... 
  2.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.3 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.4 เริ่มเนื้อหา......... 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เริ่มเนื้อหา......... 
  3.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  3.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  3.3 เริ่มเนื้อหา......... 
  3.4 เริ่มเนื้อหา......... 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   เริ่มเนื้อหา......... 
  4.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  4.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  4.3 เริ่มเนื้อหา......... 
  4.4 เริ่มเนื้อหา......... 
 
สรุปผล 
 เริ่มเนื้อหา......... 
 1. เริ่มเนื้อหา......... 
  1.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  1.2 เริ่มเนื้อหา......... 
 2. เริ่มเนื้อหา......... 
  2.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  2.2 เริ่มเนื้อหา......... 
 
อภิปรายผล 
 เริ่มเนื้อหา......... 
 1. เริ่มเนื้อหา......... 
 2. เริ่มเนื้อหา......... 
 3. เริ่มเนื้อหา......... 
 4. เริ่มเนื้อหา......... 
 
ข้อเสนอแนะ 
 เริ่มเนื้อหา......... 

  1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  1.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  1.3 เริ่มเนื้อหา......... 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  1.1 เริ่มเนื้อหา......... 
  1.2 เริ่มเนื้อหา......... 
  1.3 เริ่มเนื้อหา......... 

 
เอกสารอ้างอิง (ไม่ต้องแยกประเภท ให้เรียงลําดับตามพยัญชนะ) 
หนังสือ 
ชื่อ สกุล. (พ.ศ.) ชื่อหนังสือ (พิมพ์ครั้งท่ี ครั้งท่ีพิมพ์ ใช้กรณี พิมพ์ครั้งท่ี 2 เป็นต้นไป). จังหวัด: สํานกัพิมพ์. 
 

วารสาร 
ชื่อ สกุล. (พ.ศ.). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีท่ีพิมพ์(ฉบับท่ี), เลขหน้าท่ีปรากฎบทความ. 
 

วิทยานิพนธ์/ดุษฎนีิพนธ ์
ชื่อ สกุล. (พ.ศ.) ชื่อเร่ืองวิทยานิพนธ์. วิทยานิพนธ์ ชื่อปริญญา (ชื่อเต็ม)  สาขาวิชา. จังหวัดท่ีตั้ง: สถาบันการศึกษา. 
ชื่อ สกุล. (พ.ศ.) ชื่อเร่ืองวิทยานิพนธ์. ดุษฎีนิพนธ์ ชื่อปริญญา (ชื่อเต็ม)  สาขาวิชา. จังหวัดท่ีตั้ง: สถาบันการศึกษา. 
 

สื่อออนไลน ์
ชื่อ สกุล. (พ.ศ.). ชื่อเรื่อง. สืบค้นเม่ือ วัน เดือน ปี, จาก URL ท่ีใช้สืบค้น. 
 

รายงานการประชุม 
ชื่อ สกุล. (พ.ศ.). ชื่อหัวข้อ หรือเรื่องการประชุม. ชือ่การประชุม สมัย ครั้งท่ี ครัง้ท่ี. วนั เดือน ปี. สถานท่ีจัด: สํานักพิมพ์. เลขหน้า. 
 

สัมภาษณ์ 
ชื่อ สกุล. (วัน เดือน ปี ท่ีสัมภาษณ์). สัมภาษณ์. ตําแหน่งผู้ถูกสัมภาษณ์. 
 
ตัวอย่างตาราง 
 
ตาราง ลําดับของตาราง  ชื่อตาราง หากมากกว่า 1 บรรทัด ให้ชื่อตารางตรงกับบรรทัดแรก 
 

ระบบ ชื่อ สกุล ระดับความคิดเห็น หมายเหตุ 
1. การบริหารงาน สิงหา อยู่สุข มากที่สุด  
2. การรับรู้ มีนา สุขเจริญ น้อยท่ีสุด  

 
ตัวอย่างภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ ลําดับของภาพประกอบ  ชื่อภาพประกอบหากมากกว่า 1 บรรทัด ให้ชื่อภาพประกอบตรงกับบรรทัดแรก 




