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บทคัดย่อ 
	 สังคมไทยเรียกร้องให้ส่ือมวลชนท�ำหน้าที่ภายใต้กรอบจริยธรรมมากขึ้น 
เน่ืองจากปัจจุบันสื่อมีความเป็นอุตสาหกรรม มีทุนใหม่ๆ เข้ามาจึงค�ำนึงถึงผลก�ำไร
มากกว่าประโยชน์ส่วนรวม วัตถุประสงค์ของบทความนี้เพ่ือน�ำเสนอแนวทางเสริม
สร้างจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ โดยศึกษาสภาพปัญหาจริยธรรม
สื่อมวลชนพบว่ามี 4 ประการคือ 1) ปัญหาจริยธรรมด้านการน�ำเสนอเนื้อหาข่าว 2) 
ปัญหาจริยธรรมของทุนธุรกิจสื่อมวลชน 3) ปัญหาความรู้ความเข้าใจในกรอบ
จรยิธรรมและจติส�ำนกึความเป็นวชิาชพีสือ่มวลชน 4) ปัญหาการก�ำกบัดูแลจรยิธรรม
วิชาชีพสื่อมวลชน จากปัญหาดังกล่าวน�ำมาเป็นประเด็นเพ่ือหาแนวทางเสริมสร้าง
จริยธรรมสื่อมวลชนให้ซึมซับสู่จิตส�ำนึก ผลการศึกษาพบว่ามีหลักพุทธธรรม 5 
ประการ คือ หิริโอตตัปปะ อคติ 4 เบญจศีลเบญจธรรม สัมมาอาชีวะ และหลัก
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ประโยชน์ 3 บรูณาการกบัหลกัจรยิธรรมวชิาชพีสือ่มวลชนคอื 1) การน�ำเสนอข้อเทจ็
จริงปราศจากอคติ 2) แยกข้อเท็จจริงและความเห็น 3) สมดุลเป็นธรรม 4) ค�ำนึงถึง
ประโยชน์สาธารณะ 5) เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 6) ไม่น�ำ
เสนอภาพข่าวทีอ่จุาด ลามก อนาจาร 7) หลกีเลีย่งประทุษวาจา 8) ละเว้นอามสิสินจ้าง 
9) ไม่โฆษณาแอบแฝงให้หลงเชื่อ จากการบูรณาการหลักจริยธรรมส่ือมวลชนและ
หลักพุทธธรรม 5 ประการเข้าด้วยกันน�ำมาสู่องค์ความรู้เป็นแนวปฏิบัติ ที่เรียกว่า 
“พุทธจริยธรรมสื่อมวลชน” (Buddhist Ethics of Mass Media) เพ่ือแก้ปัญหา
จริยธรรมของสือ่มวลชนด้วยการเสรมิสร้างจิตส�ำนึกด้วยหลกัพทุธธรรมควบคู่กบัหลกั
จริยธรรมสื่อมวลชน ซึ่งจะสามารถแก้ไขปัญหาการท�ำผิดจริยธรรมของส่ือมวลชนท่ี
ได้ผลยัง่ยนืยิง่ขึน้ ด้วยการมุง่ฝึกฝนปรบัจติใจ กาย วาจา กระตุ้นเตือนให้เกดิมโนธรรม
ในจิตใจของสื่อมวลชน ส�ำนึกแห่งความรู้สึกผิดชอบช่ัวดี ให้ละอายกลัวต่อความ
ประพฤตผิดิจรยิธรรมทางกาย วาจา ใจ ทีจ่ะส่งผลกระทบเสยีหายต่อผูอ้ืน่ ปรบัเปลีย่น
มาเป็นการท�ำหน้าที่รายงานความจริง ตรงไปตรงมา ไม่ล�ำเอียง มีความเป็นธรรม 
ค�ำนึงถึงประโยชน์สาธารณะ มีจิตวิญญาณความเป็นสื่อมวลชน และมีอาชีวปฏิญาณ 
ปฏิบัติตนตามหลักจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนอย่างถูกต้องและยั่งยืน
ค�ำส�ำคัญ :  สื่อมวลชนไทย; การเสริมสร้าง; จริยธรรม; พุทธบูรณาการ 

Abstract
	 Thai society has been stepping up its calls for mass media to 
demonstrate greater ethics, after new-style investors enter mass-media 
industry with a focus on profits rather than public interests. Having the 
objective of promoting media ethics, this research identified four ethical 
problems in mass media. They were 1) unethical news presentation; 
2) unethical media investors; 3) problems related to knowledge and 
understanding of mass-media ethics; and 4) problems in media-ethic 
regulatory system. These issues were studied to develop ethical guideline 
for mass media. According to findings, five Buddhist concepts can be 
integrated to the guideline namely Conscientiousness, Four Prejudices, 
Five Precepts and Five Dharma Components, the Right Livelihood, and 
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Three-Fold Training. The integrated guideline features: 1) unbiased 
presentation of facts; 2) separation of facts and opinions; 3) fair and 
balanced coverage; 4) focus on public interests; 5) respect for privacy 
and human dignity; 6) ban on obscene or lewd photos; 7) ban on hate 
speeches; 8) ban on bribery; and 9) ban on veiled advertisements. 
Through the integration of Buddhist concepts into mass-media ethics, 
this research presented “Buddhist Ethics of Mass Media” so as to provide 
more sustainable solutions to ethical issues. To follow the guideline, 
mass-media members should persevere in improving their mind and 
actions; speak of ethics to foster conscientiousness; feel ashamed of 
unethical thoughts, words and acts; strive to present accurate, 
transparent, unbiased and fair reports; focus on public interests; uphold 
mass-media spirit, and fully comply with media ethics on a sustainable 
basis. 
Keywords : Thai Mass Media; Promotion; Media Ethics; Buddhist Concepts;  
		        Buddhist Integration

บทนำ�
	 สือ่มวลชน (Mass Media) เป็นวชิาชพีท่ีมคีวามส�ำคญัต่อสงัคม เนือ่งจากเข้าไป
มีบทบาทในการน�ำเสนอเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท�ำให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสาร 
ข้อเท็จจริงต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม เป็นการเพิ่มพูนประสบการณ์ใหม่ๆ ให้แก่
ประชาชนผู้รับสาร รวมถึงยังเป็นพลังทางสังคมอีกด้วย บทบาทหน้าที่อันส�ำคัญของ
สื่อมวลชน ประกอบด้วย 4 ประการหลัก ได้แก่ 1) สื่อมวลชนตองนําเสนอขาวสาร
ให้เกดิความกระจ่างให้แสงสว่างทางปัญญาเพือ่ให้สงัคมเกดิความสนัตสิขุ 2) เสรภีาพ
ของสือ่มวลชนต้องมาพร้อมกบัความรบัผดิชอบเสมอ 3) สือ่มวลชนต้องน�ำเสนอข้อมลู
ข่าวสารอันเกิดประโยชนต่อส่วนรวม และมีส่วนในการสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้น
ต่อการรักษาผลประโยชนของส่วนรวม 4) สื่อมวลชนต้องไมนําเรื่องส่วนตัวเข้ามา
เกี่ยวข้อง ต้องมีความซื่อตรงและยุติธรรม (Jeffrey Olen, 1988 : 14)
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	 อย่างไรก็ตาม นักนิเทศศาสตร์ได้ศึกษาผลกระทบของการท�ำหน้าที่สื่อมวลชน
ต่อสังคม พบว่าหลังจากท่ีผู้รับสารได้รับข่าวสารและบทความ ความคิดเห็นจาก
สื่อมวลชนแล้วความเปลี่ยนแปลงอาจจะเกิดขึ้นที่การรู้ (Cognitive Change) อาจ
เกดิขึน้ทนัทหีรอืในเวลาต่อมา โดยทีผู่ร้บัสารอาจรู้ตวั หรือไม่รู้ตัว อาจซ่อนเร้นอยูภ่าย
ใต้จิตส�ำนกึของผูร้บัสาร และอาจสัง่สมเป็นผลระยะยาวทีอ่าจจะไปปรากฏให้เหน็ใน
วฒันธรรมมวลชน (Mass Culture) เช่น การกนิ การอยู ่การแต่งกายทีเ่ป็นผลมาจาก
สื่อมวลชน ดังนั้น การด�ำเนินกิจการของสถาบันสื่อมวลชน จึงส่งผลกระทบต่อสังคม
และสมาชิกของสงัคม จนมีการกล่าวขวญัและวพิากษ์วจิารณ์ถงึอทิธพิลของสือ่มวลชน
ในด้านลบว่า สภาพความเสือ่มโทรมทัง้หลายทัง้ทางจติใจและศลีธรรมของคนในสังคม 
เกิดจากอิทธิพลของสื่อมวลชน (สมควร กวียะ, 2545) การท�ำหน้าที่ของสื่อมวลชน
จงึต้องมจีรยิธรรมวชิาชีพก�ำกบัเพือ่เป็นแนวปฏิบัตใิห้สือ่มวลชนยดึปฏิบัต ิซึง่สภาการ
หนังสือพิมพ์แห่งชาติได้ออกข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ ์
พ.ศ.2559 (สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ, 2559)   โดยมีข้อบังคับสรุปได้ว่า 
1. สื่อมวลชนต้องน�ำเสนอความถูกต้องและข้อเท็จจริง 2. เพื่อประโยชน์สาธารณะ 
3. มีความสมดุลและเป็นธรรม 4. เคารพสิทธิส่วนบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
5. การปกปิดและเคารพแหล่งข่าว 6. มคีวามรบัผดิชอบในการแก้ข่าว 7. การแยกแยะ
ข้อเท็จจริงกับความคิดเห็น 8. การละเว้นอามิสสินจ้างและประโยชน์ทับซ้อน 
9. การได้มาซึ่งข้อมูลโดยไม่ละเมิด 10. โฆษณาที่ไม่แอบแฝงและงมงาย
	 แม้ว่ามีแนวปฏิบัติจริยธรรมที่ก�ำหนดไว้แต่การท�ำผิดจริยธรรมของสื่อมวลชน
ยังพบบ่อยในปัจจุบัน ได้แก่ การน�ำเสนอข่าวโดยมีอคติ การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล
และศกัด์ิศรคีวามเป็นมนษุย์ ภาพอจุาดหวาดเสยีว โดยมข้ีอมลูจากโครงการวจิยั “จบั
จ้องส่องจรยิธรรมสือ่หนังสอืพมิพ์ออนไลน์” ของสภาการหนงัสอืพมิพ์แห่งชาต ิทีม่อบ
หมายให้ทมีนสิติ คณาจารย์คณะนเิทศศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย ท�ำการศกึษา
เพือ่เป็นกระจกสะท้อนการท�ำงานให้แก่สือ่มวลชน โดยศกึษาในหมวดข่าวเด่นบนหน้า
แรกของเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ 9 ฉบับ ได้แก่ ผู้จัดการ เดลินิวส์ โพสต์ทูเดย์ ไทยรัฐ 
กรุงเทพธุรกิจ ไทยโพสต์ สยามรัฐ คมชัดลึก และโลกวันนี้ ตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม พ.ศ.
2560 พบว่ามีข่าวที่เข้าข่ายผิดจริยธรรม 149 ข่าว จากตัวอย่างทั้งหมด 1,494 ข่าว 
คิดเป็นร้อยละ 9.97 โดยประเด็นท�ำผิดจริยธรรม 5 อันดับต้น ได้แก่ การน�ำเสนอข่าว
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โดยมอีคต ิการโฆษณาแฝง ละเมดิศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย์ ภาพอจุาดหวาดเสยีว และ
น�ำเสนอเรื่องงมงาย (สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ, 2560 : 33-34) 
	 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ส่งผลให้สภาวิชาชีพส่ือมวลชนพยายามปรับปรุง
การก�ำกับดูแลจริยธรรมของสื่อมวลชน เช่น การเพิ่มสัดส่วนคนนอกวงการด้วยการ
แต่งตั้งผู ้ทรงคุณวุฒิ ด้าน วิชาการสื่อสารมวลชน กฎหมาย คุ้มครองผู้บริโภค 
สิทธิมนุษยชน บริหารจัดการ เข้ามาเป็นกรรมการในสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ
เพิ่มขึ้น เพื่อให้บุคคลภายนอกมีส่วนในการก�ำกับดูแลจริยธรรมของสื่อมวลชน 
นอกจากน้ียงัขอความร่วมมอืให้องค์กรสือ่จดัตัง้คณะกรรมการจรยิธรรมภายในองค์กร 
(News ombudsmen) เพื่อท�ำหน้าที่รับเรื่องร้องทุกข์ ตรวจสอบการน�ำเสนอข้อมูล
ข่าวสารและรวมถงึจรยิธรรมของบคุลากรภายในองค์กร ในอกีด้านหนึง่ฝ่ายรัฐบาลที่
ขณะนีไ้ด้รวบรวมผูเ้กีย่วข้องในวชิาชพีสือ่มวลชนจัดตัง้คณะกรรมการปฏรูิปประเทศ
ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นมา
	 จิรชัย มูลทองโร่ย ประธานคณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านสื่อสารมวลชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ กล่าวว่า การปฏิรูปสื่อมวลชนขณะนี้ก�ำลังอยู่ในกระบวนการ
ร่าง พ.ร.บ.ก�ำกับจริยธรรมสื่อ เพื่อปฏิรูปสื่อมวลชน หลักการส�ำคัญ ก�ำหนดให้มีการ
ก�ำกบัตรวจสอบสือ่ในด้านจรยิธรรม แบ่งเป็นบันไดสามขัน้ ประกอบด้วย 1. ในฐานะ
เป็นองค์กรสื่อของต้นสังกัดนั้น ๆ 2. การก�ำกับตนเอง ในฐานะองค์กรวิชาชีพสื่อที่มี
อยู ่3. สภาวชิาชีพสือ่มวลชนแห่งชาต ิทีจ่ะเกดิขึน้จากร่างกฎหมายฉบับนี ้สามหลกันี้
ชัดเจนที่จะให้สื่อก�ำกับกันเอง มีบทลงโทษทางจริยธรรมตามกฎหมาย ตรงนี้เชื่อว่า
จะเป็นประโยชน์ แต่จะเป็นได้หรือไม่ อยู่ท่ีสื่อแต่ละคนว่าจะมีจิตส�ำนึกท่ีจะร่วมมือ
เพื่อรักษาวิชาชีพตนเองไว้ได้แค่ไหน จะได้ไม่เกิด ปัญหาเหมือนปัจจุบัน (ชัยฤทธิ์ ยน
เปี่ยม, 2560 : 94) กล่าวได้ว่าแนวปฏิบัติจริยธรรมสื่อมวลชนที่มีอยู่อาจไม่เพียงพอ
และหรือน�ำจริยธรรมสื่อมวลชนไปใช้ก�ำกับให้เป็นสื่อมวลชนไม่เหมาะสมที่จะท�ำให้
เกดิเป็นสือ่มวลชนทีด่ ีมคีณุธรรม ซึง่การก�ำกบัในรปูแบบดังกล่าวยงัถือเป็นการก�ำกบั
จากภายนอก ไม่ได้เป็นจริยธรรมที่เกิดจากภายในจิตใจของสื่อมวลชน เนื่องด้วย
จริยธรรมเป็นหลักการที่บุคคลยึดถืออยู่ในใจในการตัดสิน ความถูก-ผิด ดี-เลว ควร-
ไม่ควรทํา ของพฤติกรรมต่าง ๆ 
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	 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2555 : 920) ให้ทัศนะเกี่ยวกับคุณธรรม
ไว้ว่า คณุธรรมเป็น สมบตัขิองจติใจ คอืเป็นสภาพจติทีด่งีามทีอ่ยูใ่นจติใจ ส่วนจรยิธรรม
จะมองในแง่ของการแสดงออกภายนอก พวกพฤตกิรรมซ่ึงการตัดสินคณุค่าคณุธรรม
ที่เป็นเครื่องแสดงออกถึงคุณธรรมนั่นเอง ดังนั้น ในการที่จะพัฒนาบุคคลให้มีจรรยา
บรรณหรอืจรยิธรรมในวิชาชพีหนึง่ ๆ  นัน้จ�ำเป็นต้องสร้างให้เกดิคณุธรรมภายในจิตใจ
ก่อน ซึง่เป็นทีช่ดัเจนว่าค�ำสอนตามหลกัธรรมในพระพทุธศาสนาเป็นไปเพ่ือการพัฒนา
คุณธรรมภายในจิตใจ (ประทุม ฤกษ์กลาง, 2547: 139) ได้กล่าวไว้ว่า หลักค�ำสอน
ของพระพุทธองค์ ได้ครอบคลุมถึงเรื่องการสื่อสารของมนุษย์ทั้งในด้านการรับรู้ การ
พูด การฟัง การเปิดรับการสื่อสาร การคิดและการเชื่อ ซึ่งหลักการสื่อสารตามแนว
พระพทุธศาสนาสามารถน�ำมาประยกุต์ใช้ได้ในการสือ่สารยคุปัจจบัุน จดัเป็นหลกัการ
สื่อสารที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการสื่อสาร และส่งเสริมให้เกิดจริยธรรมในการ
สื่อสาร รวมถึงน�ำมาใช้เป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชน 
	 ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาสภาพปัญหาจรยิธรรมสือ่มวลชนไทย และศกึษา
หลกัพทุธธรรมทีใ่ช้เสรมิสร้างจรยิธรรมสือ่มวลชนไทย รวมถงึค้นหาแนวทางเสรมิสร้าง
จริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ โดยศึกษาเฉพาะส่ือมืออาชีพ หรือส่ือ
กระแสหลัก ในกลุ่มสื่อมวลชนระดับบรรณาธิการ หัวหน้าข่าว บรรณาธิการข่าวสาย
การเมือง ผู้ก�ำกับนโยบายด้านกองบรรณาธิการ เพราะเห็นว่ากลุ่มนี้มีความส�ำคัญ
ต่อการควบคุมการน�ำเสนอข่าว และเป็นสายงานสื่อมวลชนที่มีความใกล้ชิดกับกลุ่ม
ผลประโยชน์ที่โยงใยอยู่กับรัฐบาล นักการเมือง ราชการและกลุ่มทุน ที่มีผลต่อการ
การพัฒนาประเทศและสังคมส่วนรวม ผลจากการศึกษาในครั้งนี้ จะเป็นข้อเสนอต่อ
ผู้รับผิดชอบเพื่อน�ำไปใช้ในการเสริมสร้างจริยธรรมส่ือมวลชน ซ่ึงจะส่งผลให้สังคม
สงบสุขเพราะมีสื่อมวลชนที่ดีมีจริยธรรม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาจริยธรรมสื่อมวลชนไทย
	 2. เพื่อศึกษาหลักพุทธธรรมที่ใช้เสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชนไทย 
	 3. เพื่อเสนอแนวทางการเสรมิสร้างจรยิธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพทุธบรูณาการ  
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วิธีการวิจัย  
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษา
ค้นคว้าเนื้อหาจากแนวคิดทฤษฎีด้านจริยธรรมส่ือมวลชน ได้แก่ ทฤษฎีความรับผิด
ชอบต่อสงัคม (The Theory of Social Responsibility) แนวคดิประโยชน์นยิม และ
ทฤษฎีทางศีลธรรมของอิมมานูเอล ค้านท์
	 คัมภีร์พระพุทธศาสนา พระไตรปิฎก หนังสือ ต�ำรา เอกสารวิชาการด้าน
จริยธรรมสื่อสารมวลชน โดยมุ่งศึกษาวิเคราะห์แนวทางการเสริมสร้างจริยธรรม
สื่อมวลชนไทยทั้งที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีจริยธรรมสื่อมวลชน หลักจริยธรรมสื่อมวลชน 
หลักพุทธธรรม สภาพปัญหาและสาเหตุการท�ำผิดจริยธรรมของสื่อมวลชนไทย โดย
การการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus 
group Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับการก�ำกับดูแลจริยธรรมสื่อมวลชน 
11 คน อาทิ นายกสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ประธานสภาการ
หนงัสอืพมิพ์แห่งชาติ ประธานสภาวชิาชพีข่าววทิยุและโทรทศัน์ไทย ผูบ้ริหารองค์กร
สื่อ บรรณาธิการ หัวหน้าข่าว ผู้สื่อข่าว ผู้เชี่ยวชาญด้านพระพุทธศาสนา 5 รูป/คน 
นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์และสื่อสารมวลชน 7 คน และผู้บริโภคสื่อ 7 คน รวมทั้ง
สิ้น 30 รูป/คน โดยลักษณะเป็นค�ำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถตอบ
ค�ำถามได้อย่างอิสระ มีการเพิ่มเติมค�ำถามระหว่างสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก 
โดยผ่านการตรวจสอบเครือ่งมอืวจิยัจากผู้ทรงคณุวฒุด้ิานนเิทศศาสตร์ ส่ือสารมวลชน
และพุทธศาสนารวม 3 ท่าน 
	 การศึกษาครั้งนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่มสื่อมวลชน ที่ท�ำหน้าที่เป็น ผู้สื่อข่าว หัวหน้า
ข่าว บรรณาธิการ สายข่าวการเมือง ผู้ก�ำกับนโยบายด้านกองบรรณาธิการ 
	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้แนวทางการวิเคราะห์ตัวบท โดยใช้ทฤษฎี
เป็นเคร่ืองมือร่วมกับข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ จากนั้นสร้างประเด็นค�ำตอบด้วย
ด้วยวธิอีปุนยั โดยวเิคราะห์หาแนวทางการเสรมิสร้างจรยิธรรมสือ่มวลชนไทยเชงิพทุธ
บูรณาการ

ผลการวิจัย  
	 สภาพปัญหาจริยธรรมสื่อมวลชนไทย จ�ำแนกได้ 4 ประการ ได้แก่ 1. สภาพ
ปัญหาจริยธรรมของทุนธุรกิจสื่อมวลชน 2.สภาพปัญหาจริยธรรมด้านการน�ำเสนอ
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เนื้อหาข่าว 3. สภาพปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจในกรอบจริยธรรมและจิตส�ำนึก
ความเป็นวิชาชีพสื่อมวลชน 4. สภาพปัญหาด้านการก�ำกับดูแลจริยธรรมวิชาชีพ
สือ่มวลชน โดยในส่วนของปัญหาจรยิธรรมด้านการน�ำเสนอเนือ้หาข่าว แยกย่อยออก
เป็น 5 ประเด็น ขอกล่าวอธิบายสรุปต่อไป
	 1	 สภาพปัญหาจริยธรรมของทุนธุรกิจสื่อมวลชน
	 ยุคนี้ธุรกิจสื่ออยู่ในภาวะตกต�่ำ  และมีการแข่งขันที่รุนแรงขึ้น ต่างก็ต้องน�ำพา
องค์กรให้อยู่รอดเป็นหลัก มีการแข่งขันกันมากขึ้น ความรับผิดชอบด้านจริยธรรม ก็
ลดน้อยลงไป ขณะเดียวกันผู้บริหารของหลายองค์กรส่ือไม่ได้มาจากสื่อมวลชนสาย
ตรงเหมือนในอดีต การเข้ามาลงทุนของทุนธุรกิจที่อยู่นอกวงการสื่อมวลชน เป็นการ
เปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่ ย่อมส่งผลต่อการเปลีย่นแปลงทศิทางการประกอบธรุกจิสือ่ใน
หลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะการเน้นลงทุนเพื่อผลตอบแทนทางธุรกิจและเพ่ือใช้ส่ือ
สนับสนุนธุรกิจอื่น 
	 “...ยุคนี้ธุรกิจสื่อแข่งขันกันอย่างรุนแรง ต่างก็ต้องการชัยชนะ เมื่อแข่งขันกัน
มากขึ้น ความถูกต้อง ความรับผิดชอบด้านจริยธรรม ก็ลดน้อยลงไป ขณะเดียวกันผู้
บริหารของหลายองค์กรสื่อไม่ได้มาจากสื่อมวลชนสายตรงเหมือนในอดีต แต่มาจาก
นอกวงการสื่อ จึงให้ความส�ำคัญเรื่องจริยธรรมน้อยลง มุ่งเน้นเรื่องการท�ำก�ำไร
มากกว่า...”(วิสุทธิ์ คมวัชรพงศ์, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2560)
	 “…นายทนุเจ้าขององค์กรสือ่ให้ความส�ำคญัเรือ่งความอยูร่อดของธรุกจิในยคุท่ี
อุตสาหกรรมสื่ออยู่ในช่วงขาลง จริยธรรมวิชาชีพจึงเป็นเรื่องรอง ไม่เข้มงวดคนใน
องค์กรให้ปฏบิตัติามบทบญัญัตจิรยิธรรม การเสนอเนือ้หาข่าวเน้นขายประเด็นท่ีสงัคม
อยากได้ใคร่รู้ จ�ำพวก Dark News ที่คนชื่นชอบ แม้ว่าเรื่องนั้นจะผิดจริยธรรมแต่ถ้า
ข่าวนัน้ถกูระดบันโยบายสัง่ลงมากต้็องท�ำ เพราะระดบัปฏิบตักิารกท็�ำงานแบบตัง้รบั 
ยึดปากท้องเป็นหลักเช่นกัน…” (ชัยฤทธิ์ ยนเปี่ยม, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2560)
	 จากการศึกษาของ ศิริวรรณ อนันต์โท และ สันทัด ทองรินทร์ (2559 : 73-74) 
เรื่องจริยธรรมในวิชาชีพสื่อมวลชน ระบุถึงบทบาทเจ้าของทุนสื่อกับจริยธรรม
สือ่มวลชน โดยพบว่า เจ้าของทนุธรุกิจถอืว่าเป็นปัญหาหลกัท่ีมคีวามส�ำคญัยิง่ เพราะ
มส่ีวนส�ำคัญในการก�ำหนดโครงสร้าง ทศิทาง เนือ้หา และบทบาทต่างๆ ของสือ่มวลชน 
จนท�ำให้สื่อขาดการค�ำนึงถึงจริยธรรม เนื่องจากมุ ่งไปที่ระบบทุนมากกว่า  
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ความรบัผดิชอบต่อสงัคม ซึง่อ�ำนาจทุนนีส้ามารถส่งผลกระทบไปถงึระดบัผูป้ฏบิตังิาน
สื่อมวลชนได้ และปัญหาด้านการเมืองมีความสัมพันธ์กับจริยธรรมสื่อใน 2 ลักษณะ 
คือการแทรกแซงสื่อเพื่อผลประโยชน์หรืออ�ำนาจฝ่ายตน รวมถึงการแลกเปลี่ยนผล
ประโยชน์ซึ่งกันและกัน และความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นเจ้าของสื่อกับการเป็น
นักการเมือง 
	 อย่างไรก็ตาม นักวิชาการอิสระด้านสื่อสารมวลชน กล่าวสอดคล้องกันว่า ยุคนี้
นักลงทุน มองสื่อเป็นจิกซอว์ต่อยอดธุรกิจ คือเครื่องมือต่อยอดอ�ำนาจ เมื่อนักธุรกิจ
เข้ามาลงทุน ต้องมองก�ำไรสูงสุด การมองสื่อเป็นหมาเฝ้าบ้าน เป็นพิราบสื่อสาร จึง
ไม่ใช่ต่อไปแล้ว เสรีภาพสื่อคือเสรีภาพประชาชน ค�ำนี้ห่างไกลมากกว่า 10 ปี 
สือ่มวลชนทกุวนันีผ้ลติข่าวสารแบบยนิยอมจงึไม่ใช่ Content แต่เป็น Consent เป็น
ข้อมูลข่าวสาร “แบบยินยอม มีมากมายในสื่อ”
	 2.	ปัญหาจริยธรรมด้านการน�ำเสนอเนื้อหาข่าวมี 5 ประการ ได้แก่ (1) การน�ำ
เสนอเนือ้หาข่าวบดิเบอืนข้อเท็จจรงิและข้อเท็จจรงิไม่ครบถ้วน (2) เนือ้หาละเมดิสิทธิ
ส่วนบุคคล (Right to Privacy) ล่วงละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (Human Dig-
nity) (3) การใส่ความเห็นในข่าว มีอคติ ท�ำให้ข่าวเอนเอียง ไม่สมดุล (4) เนื้อหาไร้
สาระ ไม่มีประโยชน์ มอมเมาประชาชน (5) การน�ำเสนอเนื้อหาไม่เหมาะสม เป็น
เนื้อหาที่ส่งผลเสียหายต่อสังคม ท�ำให้เกิดการเลียนแบบ 
	 กลุทพิย์ ศาสตระรจุ ิกล่าวว่า ...ปัจจบุนัสือ่กระแสหลักไม่ได้ท�ำหน้าทีดี่พอ เพราะ
เน้นสร้างเรทติ้ง ความนิยมของผู้ชม ผู้อ่าน แข่งขันกับสื่อออนไลน์ ที่เร็วมาก สะท้อน
ว่าส่ือไม่ได้ค�ำนึงถึงมาตรฐานจริยธรรม เพราะแข่งขันกันจนไม่ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
สือ่สงัคมออนไลน์ (Social Media) ไม่ตรวจสอบข้อเทจ็จริงเพราะเน้นทีค่วามรวดเร็ว
ในการน�ำเสนอ สื่อกระแสหลัก สื่อมืออาชีพ กลับไปลอกสื่อโซเชียล โดยไม่ตรวจสอบ
อีก ท�ำให้ในบางครั้งน�ำเสนอเนื้อหาข่าวที่ขาดข้อเท็จจริง...” 
	 สอดคล้องกบัผูเ้ชีย่วชาญด้านพระพุทธศาสนา พระมหาวฒุชิยั วชริเมธ ี ให้ความ
เห็นว่า 
	 “การน�ำเสนอเนื้อหาข่าวสารของสื่อมวลชน ยุคนี้ มีทั้ง “ข่าวนั่งเทียน” เขียน
ข่าวโดยไม่มีข้อเท็จจริง ไร้สาระ มีการ “เต้าข่าว” ข่าวใส่ร้ายป้ายสีกันมากมาย “...
บางเรื่องที่เป็นเรื่องขี้หมูราขี้หมาแห้ง...”



บทที่ 7
145บทที่ 7 แนวทางการเสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ

The Way to Promote Ethics for Thai Media Using Buddhist Integration

	 3) ปัญหาด้านความรูค้วามเข้าใจในกรอบจรยิธรรมสือ่มวลชนและจติส�ำนกึความ
เป็นวชิาชพีสือ่มวลชน  มาจากผูป้ระกอบการในธุรกจิสือ่มุง่เน้นการท�ำธรุกิจจนละเลย
การสร้างคนสื่อดีมีจริยธรรม ท�ำให้การท�ำหน้าท่ีสื่อเน้นการขายข้อมูล แต่งเติมเพ่ิม
สีสันเนื้อหาให้น่าสนใจและไม่เข้มงวดในการปลูกฝังเรื่องจริยธรรม ท�ำให้สื่อมวลชน
ยุคนี้มีจิตส�ำนึกในความเป็นวิชาชีพสื่อมวลชนน้อยลง  “…บางทีเอาข้อมูลเท็จ ข้อมูล
ที่ไม่รอบด้านมาเผยแพร่ แล้วสังคมไม่มีวุฒิภาวะก็จะเกิดปัญหาตามมาค่อนข้างมาก 
เกิดการยั่วยุ เกิดความรุนแรง เกิดเหตุการณ์ที่เลวร้ายต่างๆ ประเทศเราต้องยอมรับ
ยงัมีปัญหาวฒุภิาวะทางสงัคม การทีส่ือ่ไม่อยูใ่นกรอบกจ็ะเกดิปัญหามาก…” (ชวรงค์ 
ลิมป์ปัทมปาณี, สัมภาษณ์, 19 เมษายน 2560) 
	 4) ปัญหาการก�ำกับดูแลจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน
	 สภาพการก�ำกบัดแูลกนัเองขององค์กรวชิาชีพส่ือท่ียงัไม่บรรลเุป้าหมายและเป็น
ที่ตอบโจทย์ของสังคม ท�ำให้สื่อมวลชนมีปัญหาด้านจริยธรรมเพิ่มมากขึ้น ส่วนหนึ่ง
มาจากการขาดความรู้ด้านจริยธรรม และการขาดความเคร่งครัดในการก�ำกับดูแล
กันเองขององค์กรสื่อ และองค์กรวิชาชีพสื่อ รวมถึงการที่มีสื่อจ�ำนวนมากขึ้น และยัง
ขาดองค์กรวิชาชีพก�ำกับดูแลจริยธรรมอย่างจริงจัง
	 “…องค์กรวิชาชีพสื่อเอง ก�ำกับดูแลกันเองไม่ดีพอ และก�ำกับดูแลได้เฉพาะ
สมาชิก หากสมาชิกถูกกดดันมากๆ ก็ลาออก ก�ำกับดูแลกันไม่ได้…” (มานะ 
ตรีรยาภิวัฒน์, สัมภาษณ์, 26 กันยายน 2560) 
	 2.	หลักพุทธธรรมที่ใช้ในการเสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชนไทย
จากการศึกษาครั้งนี้มีหลักพุทธธรรม 5 หลักธรรมที่ใช้ในการเสริมสร้างจริยธรรม
สื่อมวลชนจากภายในจิตใจ พิจารณาตามสภาพปัญหาจริยธรรมสื่อมวลชน คือ
	 	 2.1 หลักพุทธธรรมที่ใช้ในการเสริมสร้างด้านการน�ำเสนอเนื้อหาข่าว ซึ่ง
ประกอบด้วย 5 ปัญหาหลัก ดังนี้ คือ
 	 	 (1) การน�ำหลกัหริโิอตตปัปะ3 เพือ่เสรมิสร้างจรยิธรรมสือ่มวลชนในด้านการ
บิดเบือนข้อเท็จจริงในการน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารต่อประชาชน เพ่ือให้สื่อมวลชน
ละอายแก่ใจในการกระท�ำความผดิต่อจรยิธรรมจรรยาบรรณวชิาชพี และกลัวผลบาป
ที่จะตามมา และหากสื่อมวลชนส�ำนึกในจิตใจ ละอายชั่วกลัวบาปก็จะไม่กล้าที่จะ
ท�ำตัวเป็น “สื่อมวลชนแปลงสาร”

3 หิริโอตตัปปะ ความละอายบาปและความเกรงกลัวบาป, ความละอายใจ
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	 	 (2) น�ำหลักอคติ 44 เพื่อเสริมสร้างจริยธรรมของสื่อมวลชนในการใส่ความ
เหน็ในข่าวจนท�ำให้ข้อมลูข่าวสารเอนเอยีงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ ซึง่ตามหลกัการน�ำ
เสนอข่าวน้ันจะต้องแยกข้อเท็จจริงกับความเห็นออกจากกัน หากสื่อมวลชนมีอคติ
กับข่าวนั้นๆ ก็จะท�ำให้ข้อเท็จจริงคลาดเคลื่อน หลักอคติ 4 จึงเป็นคัมภีร์ส�ำคัญท่ี
สื่อมวลชนจะต้องยึดถือเป็นเครื่องเตือนใจไว้เสมอ
	 	 (3) น�ำหลักเบญจศีล เบญจธรรม5 ใช้ในการเสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชน
ด้านปัญหาการล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคลและละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มนุษย์
ทุกคนมีสิทธิส่วนบุคคล มีศักดิ์ศรี หากสื่อไปย�่ำยี หรือ ละเมิดสิทธิในทรัพย์สินหรือ
ชื่อเสียงผู้อื่น ถือว่าเป็นการผิดศีล ศีลธรรม ข้อที่ 2 คือ งดเว้นจากกการถือเอาสิ่งของ
ที่เจ้าของไม่ได้ให้ ในวิชาชีพสื่อมวลชน คือ งดจากการละมิดสิทธิผู้อื่น  หรือท�ำให้ผู้
อื่นเสียชื่อเสียง สื่อจึงต้องส�ำนึกเสมอถึงสิทธิของผู้อื่น หากมีศีลไว้ในจิตใจเสมอ ก็จะ
ยับยั้งการกระท�ำที่ไม่เหมาะควรกับเพื่อนมนุษย์ลงได้บ้าง
	 	 (4) น�ำหลักประโยชน์ 36 ใช้ในการเสริมสร้างจริยธรรมในด้านการน�ำเสนอ
เนื้อหาไร้สาระ มอมเมาประชาชน สามารถน�ำหลักประโยชน์ 3 เป็นหลักธรรมที่ปลุก
จติส�ำนกึสือ่มวลชนให้ค�ำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม ซึง่เป็นบทบาทส�ำคญัของวชิาชพี
นี ้รวมถงึมีความรบัผดิชอบต่อสงัคม จงึเป็นหลกัธรรมทีจ่ะน�ำชวีติไปสูเ่ป้าหมายท�ำงาน
ของสื่อมวลชน เพื่อประโยชน์ทั้งแก่ตนเอง ผู้อื่น และแก่ส่วนรวม 
	 	 (5) น�ำหลักเบญจศีลเบญจธรรม   เพื่อเสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชนด้าน
การน�ำเสนอเนือ้หาท่ีไม่เหมาะสม ส่งผลเสยีต่อสงัคม และท�ำให้เกดิการเลยีนแบบจาก
สือ่ เพราะสือ่มอีทิธพิลต่อทศันคตแิละพฤตกิรรมของผู้รับสาร หลักพุทธธรรมข้อนีม้า
เสริมสร้างจากข้างในจิตใจของส่ือมวลชนเพ่ือให้ค�ำนึงการอยู่ร่วมกันโดยปกติสุขโดย
ละเว้นการน�ำเสนอข่าวทีเ่กดิผลกระทบเชงิลบกบัสงัคมน�ำไปสู่การเลียนแบบเกดิความ

4 อคติ 4 คือ ความลำ�เอียง มี 4 อย่าง คือ ฉันทาคติ = ความลำ�เอียงเพราะรัก โทสาคติ = ความ

ลำ�เอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความลำ�เอียงเพราะกลัว โมหาคติ = ความลำ�เอียงเพราะเขลา
5 เบญจศีลเบญจธรรม คือ ศีล 5 คือ 1. งดเว้นจากการฆ่าสัตว์ 2. งดเว้นจากการลักทรัพย์ 3. งดเว้นจาก

การประพฤติผิดในกาม 4. งดเว้นจากการพูดเท็จ 5. งดเว้นจากการเสพสุราเมรัยและของมึนเมา 

คู่กับเบญจธรรม ธรรมะ 5 ประการ คือ เมตตา ทาน ความสำ�รวมในกาม สัจจะ สติ
6 ประกอบดว้ย อตัตตัถะ ประโยชนข์องตนเอง, ปรตัถะ ประโยชนผ์ูอ้ืน่ และอภุยตัถะ ประโยชนท์ัง้สองฝา่ย 
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เสยีหายให้สงัคมเสือ่มเกดิความไม่สงบสขุ นอกจากนี ้หากละเว้นศลีข้อ 5 และปฏบิตัิ
ตามเบญจธรรม ข้อที่ 5 คือบุคคลมีสติสัมปชัญญะ ย่อมท�ำให้มีจิตใจมั่นคง ไม่ถลําลง
ไปในทางที่เสื่อม และไม่พลาดโอกาสในการกระท�ำความดี สติสัมปชัญญะ ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการด�ำเนินชีวิตในด้านต่าง ๆ เช่น เป็นเครื่องยับยั้ง เตือนไม่ให้ตกไปใน
ทางเสื่อมไม่ให้มัวเมาลุ่มหลง ไม่ให้เพลิดเพลินไปในสิ่งที่เป็นทุกข์เป็นโทษต่อตนเอง
และผู้อื่น เป็นเครื่องท�ำให้เกิดความสํานึกในหน้าที่
	 	 2.2 น�ำหลักสัมมาอาชีวะเพื่อเสริมสร้างจริยธรรมของทุนธุรกิจสื่อมวลชน
	 	 ปัญหาจริยธรรมของทุนธุรกิจสื่อมวลชนในยุคนี้ มีการเข้ามาลงทุนของทุน
ธุรกิจที่อยู ่นอกวงการสื่อมวลชนมากขึ้น ซึ่งอาจไม่เข้าใจจิตวิญญาณความเป็น
สื่อมวลชนหรือบทบาทหน้าที่สื่อในเชิงสังคมเท่ากับผู ้ที่ เคยเป็นนักข่าวหรือ
บรรณาธิการมาก่อน ย่อมส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทิศทางการประกอบธุรกิจสื่อใน
หลายๆ ด้าน โดยเฉพาะการเน้นลงทุนเพื่อผลตอบแทนทางธุรกิจและเพื่อใช้สื่อ
สนับสนุนธุรกิจอื่นๆ ในเครือ ทว่าธุรกิจสื่อมวลชนมีความแตกต่างจากธุรกิจอื่นๆ 
เพราะเป็นผู้ผลิตสินค้าซึ่งหมายถึงข้อมูลข่าวสารท่ีมีผลกระทบต่อความรู้สึกนึกคิด
ผู้ประกอบการธุรกิจสื่อมวลชนควรยึดวิชาชีพนี้ ด้วยการมีสัมมาอาชีวะ 
	 	 2.3 น�ำหลกัหริโิอตตปัปะเพือ่เสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นวชิาชพีส่ือมวลชน
	 	 หิริโอตตัปปะ คือความละอายต่อการท�ำความชั่ว และเกรงกลัวต่อผล
การกระท�ำคือกลัวในบาปกรรม ที่จะตามมากระทบกับตนเอง ซึ่งเป็นหลักของการ 
กระตุ้นคอยเตือนจิตใจผู้ที่มีหน้าที่สื่อมวลชนในความประพฤติทางกายวาจาใจ ให้มี
ความละอายต่อการกระท�ำที่ขัดกับหลักจริยธรรมส่ือมวลชน น�ำเสนอส่ิงที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม มีจิตส�ำนึกในการท�ำหน้าที่โดยสุจริต ซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ
	 	 2.4 น�ำหลักประโยชน์ 3 เสริมสร้างด้านการก�ำกับดูแลจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชน 
	 สือ่มวลชนมีระบบการก�ำกบัดแูลกนัเอง (Self regulator) แต่ไม่ได้ผลในการลด
การกระท�ำผิดทางจริยธรรมของสื่อมวลชน องค์กรวิชาชีพที่ก�ำกับดูแลถูกขนานนาม
ว่าเป็น “เสอืกระดาษ” เพราะใช้กรอบจรยิธรรมท่ีเขียนไว้แต่ไม่น�ำไปสู่การปฏิบติั การ
เสริมสร้างระบบนี้จึงควรมีกลไกด้านการก�ำกับจากข้างในจิตใจ โดยการปลูกฝัง ปรับ
จิตใจให้เข้าใจเข้าถึงหลักวิชาชีพสื่อมวลชนที่มีบทบาทส�ำคัญในการท�ำงานที่มีเป้า
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หมายคือผลประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก ซึ่งหลักประโยชน์ 3 เป็นหลักธรรมท่ี
ส่ือมวลชนซึ่งต้องค�ำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม จะต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
จงึเป็นหลกัธรรมทีจ่ะน�ำชวีติไปสูจุ่ดเป้าหมายของการท�ำงานของสือ่มวลชน เพือ่เป็น
ประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและผู้อื่น แก่ตนเองคือ ดูแลตนเองให้ด�ำเนินชีวิตที่เป็น
ประโยชน์กับคนอื่น และการท�ำประโยชน์นั้นให้ผลในปัจจุบัน ในอนาคต 
	 ส�ำหรับพุทธธรรมถือว่าจิตใจเป็นสิ่งส�ำคัญยิ่ง ระบบจริยธรรมจึงต้องประสาน
ต่อเนื่องกันโดยตลอด ทั้งด้านจิตใจ และความประพฤติทางกาย วาจา จิตใจเป็นจุด
เริม่ต้น จงึก�ำหนดทีต่วัเจตนาในใจเป็นหลกั เพือ่ให้การกระท�ำความดเีป็นไปด้วยความ
จริงใจ มิใช่เพียงไม่หลอกคนอื่นเท่านั้น แต่หมายถึงการไม่หลอกตนเองด้วย เป็นการ
ก�ำจดัหนทางไม่ให้เกิดปัญหาทางจติในด้านความขดัแย้งของความประพฤต ิ(พระธรรม
ปิฎก (ป.อ. ปยุตโต), 2546 : 297)
	 3.	แนวทางการเสริมสร้างจริยธรรมสื่อมวลชนไทยเชิงพุทธบูรณาการ 
	 จากสภาพปัญหาของสื่อมวลชนไทย 4 ประการส�ำคัญ ดังกล่าว ได้แก่ 1. สภาพ
ปัญหาจริยธรรมของทุนธุรกิจสื่อมวลชน 2. สภาพปัญหาจริยธรรมด้านการน�ำเสนอ
เนื้อหาข่าว 3. สภาพปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจในกรอบจริยธรรมและจิตส�ำนึก
ความเป็นวิชาชีพสื่อมวลชน 4. สภาพปัญหาด้านการก�ำกับดูแลจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชน ปัญหาทั้งหมดนี้ที่ผ่านมาวงการวิชาชีพสื่อมวลชนมีการก�ำกับดูแลกันเอง
โดยใช้บทบัญญัติทางจริยธรรม ที่ประกอบด้วย หลักจริยธรรมส่ือมวลชน ดังนี้ คือ 
ต้องน�ำเสนอข้อเท็จจริง ด้วยความถูกต้อง ปราศจากอคติ ล�ำเอียง ไม่น�ำเสนอข่าว
เลือ่นลอย ปราศจากแหล่งทีม่า ต้องแยกข้อเทจ็จรงิ และความเหน็ ไม่สอดแทรกความ
คดิเห็นลงในข่าว ยดึหลกัความสมดลุและเป็นธรรมกับทกุฝ่าย ต้องค�ำนงึถงึประโยชน์
สาธารณะ เคารพสิทธิส่วนบุคคล และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ไม่น�ำเสนอภาพข่าวที่
อุจาด ลามก อนาจาร หรือน่าหวาดเสียว หลีกเลี่ยงการใช้ค�ำไม่สุภาพ ประทุษวาจา 
ละเว้นอามสิสนิจ้าง และประโยชน์ทบัซ้อน ต้องไม่โฆษณาแอบแฝงและท�ำให้เกดิความ
หลงเชื่อในสิ่งงมงาย
	 หลกัจรยิธรรมสือ่มวลชนทัง้หมดนี ้ยงัไม่สามารถบงัคบัใช้ให้สือ่มวลชนมกีารท�ำ
ผิดจริยธรรม เพราะจริยธรรมเป็นสิ่งท่ีจะต้องเกิดขึ้นจากภายในจิตใจ จึงจ�ำเป็น
ต้องการมุ่งฝึกฝนปรับจิตใจ กาย วาจากระตุ้นเตือนให้เกิดมโนธรรมในจิตใจของ
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สื่อมวลชน ส�ำนึกแห่งความรู้สึกผิดชอบช่ัวดี ให้ละอายกลัวต่อความประพฤติผิด
จรยิธรรมทางกาย วาจา ใจ ทีจ่ะส่งผลกระทบเสยีหายต่อผูอ่ื้น ปรบัเปลีย่นมาเป็นการ
ท�ำหน้าที่รายงานความจริง ตรงไปตรงมา ไม่ล�ำเอียง มีความเป็นธรรม ค�ำนึงถึง
ประโยชน์สาธารณะ มีจิตวิญญาณความเป็นสื่อมวลชน และปฏิบัติตนตามหลัก
จริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนอย่างถูกต้อง
	 การศึกษาครั้งนี้ได้องค์ความรู ้   คือ โมเดล “พุทธจริยธรรมสื่อมวลชน” 
(Buddhist Ethics of Mass Media) ซึ่งจะช่วยแก้ไขปัญหาการท�ำผิดจริยธรรมของ
สื่อมวลชนจากข้างในจิตใจ ที่จะน�ำไปสู่ความยั่งยืนของการแก้ปัญหา โมเดลดังกล่าว
สามารถสรุปแนวทางบูรณาการหลักจริยธรรมสื่อมวลชนและหลักพุทธธรรมเข้าด้วย
กัน เพื่อแก้ไขปัญหาด้านการน�ำเสนอเนื้อหาท่ีท�ำผิดจริยธรรม ซึ่งต้องอาศัยหลัก
จรยิธรรมสือ่มวลชน คอื ต้องละเว้นการน�ำเสนอเนือ้หาทีไ่ม่เหมาะสม เนือ้หาทีม่อมเมา 
บิดเบือน หรือ เสนอความเท็จ โดยน�ำเสนอด้วยหลักความถูกต้อง ให้ข้อเท็จจริง ที่
แม่นย�ำ ครบถ้วน ไม่ท�ำให้เกิดความเข้าใจผิด ไม่แต่งเนื้อหาสาระ ไม่บิดเบือนข้อเท็จ
จริง ไม่แทรกข้อคิดเห็นในข่าว หรือน�ำเสนอคลาดเคล่ือนจากข้อเท็จจริง พร้อมกับ
ละเว้นการเอนเอียง โดยยึดหลักความสมดุลเป็นธรรม ไม่อคติ ล�ำเอียง ไม่แสวงหา
หรอืเหน็แก่ประโยชน์ส่วนตนและหมู่คณะ ต้องค�ำนงึถงึประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก 
ไม่น�ำเสนอจนเกิดผลกระทบที่เลวร้ายต่อสังคม กล้าชี้อันตรายในสังคมด้วยความ
บริสุทธิ์ใจ
	 ทั้งนี้ เพื่อเป็นการปรับจิตใจให้รู้สึกรับผิดชอบชั่วดี หลักพุทธธรรมที่จะส่งเสริม
ให้เกิดจริยธรรมจากภายในจิตใจ คือการปลูกฝังสื่อมวลชนให้เข้าใจแก่นของหิริ
โอตตปัปะ ซึง่เป็นหลกัของการกระตุน้คอยเตอืนจติใจสือ่มวลชนในความประพฤตทิาง
กายวาจาใจ ให้มีความละอายและเกรงกลัวต่อการกระท�ำท่ีขัดกับหลักจริยธรรม
สื่อมวลชน มีจิตส�ำนึกในการท�ำหน้าที่โดยสุจริต ซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ และความรับผิด
ชอบต่อสังคม และน�ำหลักอคติ 4 เพื่อเสริมสร้างจริยธรรมของสื่อมวลชนในการไม่ใส่
ความเห็นในข่าวจนท�ำให้ข้อมูลข่าวสารเอนเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ซึ่งตามหลัก
การน�ำเสนอข่าวนั้นจะต้องแยกข้อเท็จจริงกับความเห็นออกจากกัน หากส่ือมวลชน
มีอคตกัิบข่าวนัน้ๆ กจ็ะท�ำให้ข้อเท็จจรงิคลาดเคลือ่น หลกัอคติ 4 จงึเป็นหลกัยดึจติใจ
ที่สื่อมวลชนจะต้องยึดถือเป็นเครื่องเตือนใจ
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	 ส่วนสภาพปัญหาด้านความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัวชิาชพีและจรยิธรรมสือ่มวลชน 
และสภาพปัญหาระบบการก�ำกบัดแูลสือ่มวลชน เป็นส่วนประกอบส�ำคญัทีต้่องค�ำนงึ
ถงึอยู่เสมอ โดยต้องอาศยัหลกัจรยิธรรมสือ่มวลชน ในการสร้างมาตรฐานวชิาชพีก�ำกบั
ดแูลกันเอง มีจิตส�ำนึกความเป็นสือ่มวลชน โดยยดึหลักตามกรอบทฤษฎ ีความรบัผดิ
ชอบต่อสังคม เพ่ือให้มเีสรภีาพอย่างรบัผดิชอบ องค์กรสือ่ และองค์กรวชิาชพี จะต้อง
เข้มงวดในการก�ำกับดแูลและกล่อมเกลาจติใจผูท้ีป่ฏบิติัหน้าทีใ่นกองบรรณาธกิารให้
ท�ำหน้าที่สื่อมวลชนเพ่ือประโยชน์สาธารณะและเข้าใจเข้าถึงหลักประโยชน ์ 3 และ
สมัมาอาชีวะ คือการเลีย้งชพีชอบ ไม่เบียดเบียนผูอ้ืน่ หลกัเบญจศลีเบญจธรรม ธรรม
พื้นฐานในการละเว้นความชั่ว และการท�ำความดี เป็นหลักธรรมที่ช่วยส่งเสริมให้ท�ำ
หน้าที่น�ำเสนอข่าวสารผ่านไปยังประชาชนตามข้อเท็จจริงไม่ผิดศีลข้อ 4 คือการพูด
เท็จ ควรน�ำหลักเบญจธรรมเป็นแนวปฏิบัติ เว้นจากการท�ำความชั่ว รู้จักควบคุมตน
ให้ต้ังอยู่ในความดี ไม่เบียดเบียนตนและผู้อื่น ประพฤติชอบทางกาย วาจา และใจ 
ท�ำให้อยู่ร่วมกับคนอื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข
	 นอกจากนี้ ผู้บริหารองค์กรสื่อมวลชน ควรฝึกเมตตาบุคลากรในองค์กรด้วยวิธี
ง่ายๆ คือ ฝึกการแบ่งปัน ฝึกเร่ืองจติอาสา ฝึกให้รูจ้กัการให้ โดยจดักจิกรรมเพือ่สงัคม
ให้พนักงานออกไปช่วยเหลือสังคม เช่น กรณีมีภัยพิบัติ สื่อมวลชนควรใช้สื่อเพื่อการ
ช่วยเหลือสังคม การจัดบรรยากาศและออกแบบโครงสร้างการท�ำงานให้พนักงานมี
ความร่วมมือช่วยเหลือกันในการท�ำงาน ถ้าฝึกได้ตามนี้ ส่ือมวลชนก็จะท�ำงานโดย
ค�ำนึงถึงประโยชน์ของผู้อื่น นึกถึงประโยชน์ของส่วนรวมมากข้ึน และจะต้องมีการ
สร้างพลังผู้บริโภคให้เข้มแข็ง รณรงค์ให้ผู้บริโภครู้เท่าทันสื่อ (Media literacy) เปิด
โอกาสให้ผูบ้รโิภคร้องเรยีน โดยสร้างกลไกการร้องเรยีนผ่านคณะกรรมการจริยธรรม
ภายในองค์กรสื่อ หรือ News ombudsman เพื่อเปิดช่องทางให้ผู้บริโภคมีกลไกใน
การก�ำกับดูแลการท�ำหน้าที่ของสื่อมวลชน ขณะเดียวกัน เพื่อให้ผู้บริโภคมีความเข้ม
แขง็และมีระบบในการเฝ้าตดิตามการท�ำงานของสือ่ จงึควรมอีงค์กรทีเ่รยีกว่า “con-
sumer watchdog” ไว้คอยมอนิเตอร์พฤติกรรมสื่อ เพื่อให้สื่อมีความตระหนัก และ
ระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าท่ีมากข้ึน เนื่องจากผู้บริโภคเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ส�ำคัญในอุตสาหกรรมสื่อสารมวลชน (Media Industry)
	 ทั้งนี้ สามารถสรุปเป็นโมเดล “พุทธจริยธรรมสื่อมวลชน” (Buddhist Ethics 
of mass media)  ได้ดังนี้    
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สรุป 
	 การเสรมิสร้างจรยิธรรมสือ่มวลชนเชงิพทุธบรูณาการ เป็นการน�ำหลักพุทธธรรม 
5 หลกัธรรมเสรมิเข้ากบัหลกัจรยิธรรมวชิาชพีสือ่มวลชนท่ีบังคบัใช้อยูใ่นปัจจุบนั ได้แก่ 
หิริโอตตัปปะ อคติ 4 เบญจศีล เบญจธรรม หลักประโยชน์ 3 และ สัมมาอาชีวะ ด้วย
การมุง่ฝึกฝนปรบัจติใจ กาย วาจากระตุน้เตอืนให้เกดิมโนธรรม หรอื มโนส�ำนกึส�ำนกึ
แห่งความรูส้กึผดิชอบชัว่ด ีให้ละอายกลวัต่อความประพฤติผิดจริยธรรมทางกาย วาจา 
ใจ ที่จะส่งผลกระทบเสียหายต่อผู้อื่น ปรับเปลี่ยนมาเป็นการท�ำหน้าที่รายงานความ
จริง ตรงไปตรงมา ไม่ล�ำเอียง มีความเป็นธรรม ค�ำนึงถึงประโยชน์สาธารณะ มีจิต
วญิญาณความเป็นสือ่มวลชน และปฏบัิตตินตามหลกัจรยิธรรมวชิาชพีสือ่มวลชนอย่าง
ถกูต้อง โดยองค์กรวชิาชีพสือ่มวลชน ควรต้องมส่ีวนในการอบรมให้ความรูค้วามเข้าใจ
เกีย่วกบัวชิาชพีนีเ้ป็นอย่างด ีเพราะเป็นวิชาอาชีพท่ี มทีัง้คณุและโทษต่อสงัคม องค์กร

แผนภาพพุทธจริยธรรมสื่อมวลชน



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
บท

ที่ 
7

152 ปีที่ 36 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2561

วิชาชีพจะต้องสร้างมาตรฐานวิชาชีพก�ำกับดูแลกันเอง ให้สื่อมวลชนยึดหลักการท�ำ
หน้าที่ตามกรอบจริยธรรมเพื่อให้มีเสรีภาพอย่างรับผิดชอบ และองค์กรสื่อ องค์กร
วิชาชีพ จะต้องเข้มงวดในการก�ำกับดูแลและกล่อมเกลาจิตใจให้เกิดปัญญาแห่งการ
ปฏิบัติที่ถูกที่ควรมีจริยธรรมในสาขาวิชาชีพท่ีต้องค�ำนึงถึงประโยชน์สาธารณะตาม
แนวของหลักประโยชน์ 3 หลัก “เบญจศีล เบญจธรรม” ธรรมพื้นฐานในการละเว้น
ความชัว่ และการท�ำความดี เป็นคุณธรรมที่ช่วยส่งเสริมใหผู้้ทีท่�ำหน้าทีส่ื่อมวลชนน�ำ
เสนอข่าวสารไปยังประชาชนตามข้อเท็จจริง มีสัมมาอาชีวะ 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
	 เนือ้หาและรายละเอยีดของการวจัิยคร้ังนี ้ผูว้จิยัคาดหวงัว่าจะเกดิประโยชน์กบั
วงการวิชาชีพสื่อมวลชน และสถาบันการศึกษา ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะเพื่อประโยชน์
แก่บุคลากรในองค์กรสื่อมวลชนและคณะกรรมการขององค์กรวิชาชีพส่ือมวลชน 
ตลอดจนสถาบนัการศึกษาท่ีมกีารเรยีนการสอนด้านนเิทศศาสตร์ วารสารศาสตร์และ
การสื่อสารมวลชน สามารถน�ำข้อค้นพบจาการวิจัย คือ แนวทางการเสริมสร้าง
จรยิธรรมสือ่มวลชนเชงิพทุธบรูณาการ หรอื “พทุธจรยิธรรมส่ือมวลชน” (Buddhist 
ethics of Mass Media) ไปประยุกต์ใช้ได้ดังต่อไปนี้  
	 	 1.1 องค์กรสื่อมวลชน ผู้ประกอบการธุรกิจสื่อ  สามารถน�ำประเด็นค้นพบ
จากงานวิจัยนี้ ไปประยุกต์ใช้ไว้ในแนวปฏิบัติด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ (code of 
conduct) เพื่อให้บุคลากรในกองบรรณาธิการและแผนกที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
เนื้อหา (content) ได้น�ำไปปฏิบัติ โดยเฉพาะผู้สื่อข่าวใหม่ที่เพ่ิงเร่ิมท�ำงานควรได้
ท�ำความเข้าใจกบักรอบจรยิธรรมทีส่ามารถปลกุจติส�ำนกึจากข้างในจิตใจ โดยเฉพาะ
การจัดปฐมนิเทศผู ้สื่อข่าวใหม่ สามารถน�ำหลัก “พุทธจริยธรรมสื่อมวลชน” 
(Buddhist ethics of Mass Media) เป็นส่วนหนึ่งของการท�ำความเข้าใขเกี่ยวกับ
จริยธรรมสื่อมวลชนท่ีหย่ังลึกถึงจิตใจ เพื่อเป็นการบ่มเพาะหล่อหลอมผู้สื่อข่าวก่อน
ส่งลงสนามข่าว 
	 	 1.2 องค์กรวชิาชพีสือ่มวลชน ได้แก่สภาการหนงัสอืพมิพ์แห่งชาต ิสภาวชิาชพี
ข่าววิทยุโทรทัศน์ไทย สามารถน�ำหลัก “พุทธจริยธรรมส่ือมวลชน” (Buddhist 
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ethical of Mass Media) เสริมเข้ากับหลักจริยธรรมสื่อมวลชนที่มีอยู่แล้ว และควร
มีการจัดหลักสูตร “Post Graduate Programs” ส�ำหรับผู้ที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไปได้มีโอกาสมาเข้าฝึกอบรมเตรียมพร้อมเพื่อวิชาชีพสื่อมวลชน เมื่อ
อบรมจบหลักสูตรจะได้รับใบประกาศนียบัตรเพื่อน�ำไปสมัครงานเข้าสู่วงการวิชาชีพ
สื่อมวลชนเป็นการช่วยเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรให้กับองค์กรสื่อโดยทางอ้อม 
	 	 1.3 สมาคมนักข่าวนกัหนงัสอืพมิพ์แห่งประเทศไทย ควรมโีครงการประกวด 
“สื่อสัมมาชีพ” หมายถึงสื่อมวลชนท่ีประกอบสัมมาอาชีวะ มีอาชีวะปฏิญาณ ตาม
กรอบของ “พุทธจริยธรรมสื่อมวลชน” โดยสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่ง
ประเทศไทย สามารถจดัเป็นโครงการประกวด “สือ่สมัมาชพี”บรรจุเป็นส่วนหนึง่ของ
การประกวดต่างๆที่จัดขึ้นทุกปีในวันสื่อสารมวลชนแห่งชาติ 5 มีนาคม
	 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 ผู้วิจัยได้เล็งเห็นประเด็นส�ำคัญในประเด็นที่ควรวิจัยต่อไปดังนี้ 
	 	 1.1 ควรศึกษาวิจัยเรื่องการเสริมสร้างจริยธรรมของ “แอดมิน เพจ” หรือ 
เว็บไซต์ข่าวเชิงพุทธ เนื่องจากภูมิทัศน์สื่อได้เปลี่ยนไปจากการท่ีมีเทคโนโลยี ดิจิทัล 
เขามามีบทบาทในการผลิตสื่อ การเปิดเว็บไซต์ข่าวขนาดเล็ก และการที่มี เพจ ต่างๆ 
เกิดขึ้นจ�ำนวนมาก กลุ่มคนเหล่านี้ ควรมีแนวปฏิบัติด้านจริยธรรมที่ชัดเจนปฏิบัติได้
จริง
	 	 1.2. ควรศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมด้านจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชนของกลุ่มทุนธุรกิจที่เข้าเป็นเจ้าของสื่อในยุคปัจจุบัน
	 	 1.3 ควรศกึษาวจิยัเรือ่งความรูค้วามเข้าใจในจรยิธรรมวชิาชพีสือ่มวลชนของ
นักข่าวรุ่นใหม่ 
	 	 1.4 ควรศึกษาวิจัยเรื่อง การปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนด้าน
จริยธรรมสื่อมวลชนของคณะนิเทศศาสตร์และการสื่อสารมวลชน 
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