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บทคัดย่อ
ในกระบวนการส่ือข่าวสารเพ่ือการพัฒนาสิง่แวดล้อมทางธรรมชาตินัน้ “ผูส่้งข่าวสาร” 

เป็นปัจจยัทีม่คีวามส�าคญัสงูสดุ ในฐานะเป็นผูก้�าหนดองค์ประกอบอ่ืนๆในกระบวนการ

สือ่ข่าวสาร ได้แก่ การออกแบบข่าวสาร ช่องทางการส่ือข่าวสาร และผู้รบัข่าวสาร ปัจจยั

ดังกล่าวนั้นสามารถน�ามาก�าหนดกลยุทธ์การสื่อข่าวสารเพื่อการพัฒนาส่ิงแวดล้อม

ทางธรรมชาติ โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบคือ 1) การสื่อข่าวสารเชิงตั้งรับ (Defent) 

2) การสื่อข่าวสารเชิงรุก (Action) และ 3) การสื่อข่าวสารเชิงยุทธ์ (Strategic)  

ค�ำส�ำคัญ : การสื่อข่าวสาร การพัฒนา สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 

Abstract
In the news reporting process for environment development, “news reporter” 

is the most important factor because it specifies other components in the reporting 
process including news reporting design, reporting channel and report receivers. 
The said factors can be used to specify the strategy to develop natural environment. 
It is divided into 3 formats including 1) Defendant news reporting 2) Active 
news reporting and 3) Strategic news reporting
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บทน�ำ
แนวทางการพัฒนาของประเทศไทยท่ี “มุ่งเน้นความเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจ” 

เป็นหลัก โดยการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัย

ส�าคัญในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงการกระท�าโดยมุ่งเน้นตัวเลขทางเศรษฐกิจเป็นส�าคัญน้ัน 

ได้กอ่ใหเ้กดิการขยายตวัทางดา้นอตุสาหกรรม เกษตรกรรม การคมนาคม เทคโนโลย ี

การท่องเท่ียว และการบริการ เพ่ือตอบสนองต่อจ�านวนประชากรท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

โดยได้น�าเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใช้อย่างไม่จ�ากัด และไม่ได้ค�านึงถึงการพัฒนา

สิ่งแวดล้อมเหล่านั้นควบคู่กันไป จนน�าไปสู่ปัญหาความเส่ือมโทรมของทรัพยากร

ทางธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม (ดังภาพท่ี 1) รวมถึงปัญหาต่างๆ เช่น ปัญหาการตัดไม้

ท�าลายป่า ปัญหาสารพิษตกค้างในอาหารและส่ิงแวดล้อม ปัญหาการเส่ือมโทรมของท่ีดิน 

และปัญหามลพิษทางน�า้ เป็นต้น ซ่ึงปัญหาต่างๆเหล่าน้ันได้ก่อให้เกิดการแพร่กระจายของ

มลพิษในดา้นตา่งๆออกลงสู่สิง่แวดลอ้มในวงกว้าง เนือ่งจากการพฒันาประเทศไทย

ท่ีผ่านมา ไม่ได้ให้ความส�าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างจริงจัง ขาดการ

จัดการอนุรักษ์ และฟื้นฟูหรือบรรเทาปัญหาสภาพแวดล้อมอย่างเหมาะสม

ภำพที่ 1: ปัญหำสิ่งแวดล้อมในประเทศไทย
ที่มำ: http://www.saisawankhayanying.com/wp-content/uploads/2010/06/

Drought.2.jpg (วันท่ีสืบค้น 9 ตุลาคม 2555)
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ล�ำดับ ประเภทของ
ทรัพยำกรธรรมชำติ สภำพสถำนกำรณ์ของทรัพยำกรธรรมชำติที่ผำ่นมำ

1 ทรัพยากรดิน เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของดิน รวมทั้งปัญหาการชะล้าง
พังทลายของดิน จากการประเมินพ้ืนท่ีเส่ือมโทรมของดิน เม่ือปี 2550 
พบว่า พ้ืนท่ีดินเส่ือมโทรม “ระดับรุนแรง” คิดเป็นร้อยละ 41.47 ของ
พ้ืนท่ีประเทศ หรือครอบคลุมเน้ือท่ีขนาด 37.79 ล้านไร่ของพ้ืนท่ีประเทศ 

2 ทรัพยากรป่าไม้ ในปี พ.ศ. 2552 มีพ้ืนท่ีป่าไม้เหลืออยู่เพียง 107.6 ล้านไร่ คิดเป็น
ร้อยละ 33.56  ของพ้ืนท่ีประเทศ ลดลงจากปี พ.ศ. 2504 ท่ีเคยมี
พ้ืนท่ีป่าไม้อุดมสมบูรณ์ถึง 171.1 ล้านไร่ คิดเป็นร้อยละ 53.33 ของ
พ้ืนท่ีประเทศ จากสถิติของกรมป่าไม้ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  
มีการบุกรุกท�าลายทรัพยากรป่าไม้ 19,605 ไร่ จ�าแนกเป็น พ้ืนท่ีป่า
ท่ีถูกบุกรุกใหม่ 17,221 ไร่ และพ้ืนท่ีป่าท่ีถูกบุกรุกเดิม 2,384 ไร่ 
มูลค่าความเสียหายรวมทั้งสิ้น 1,319 ล้านบาท

3 ทรัพยากรน�้า ในปี พ.ศ. 2552 มีจ�านวนหมู่บ้านท่ีประสบภัยแล้งถึง 19,472 
หมู่บ้าน ส่งผลกระทบต่อความเสียหายด้านการเกษตรมาโดยตลอด 
รวมท้ังยังเกิดภัยแล้งรุนแรงมาก เป็นจ�านวน 17.9 ล้านไร่ คิดเป็นร้อยละ 
13.8 ของพื้นที่ท�าการเกษตรทั้งประเทศ 

4 ทรัพยากรแร่ ปัญหาท่ีส�าคัญ คือ ผลกระทบจากการพัฒนาทรัพยากรแร่ ท้ังต่อ
ส่ิงแวดล้อมและสุขภาพอนามัยของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใกล้บริเวณท่ีต้ัง
เหมืองแร่และโรงแต่งแร่ เกิดการเจ็บป่วย และไม่ได้รับการเยียวยาดูแลรักษา
พยาบาลจากผู้ประกอบการ จึงเกิดการร้องเรียนและฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย 
ซ่ึงในบางกรณีไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายได้ เพราะความไม่ชัดเจน
ของปัจจัยเส่ียงท่ีท�าให้ได้รับผลกระทบ และต้องใช้ระยะเวลานานในการ
พิสูจน์ความเสียหายที่เกิดประชาชนขึ้นกับสุขภาพของประชาชน

5 ทรัพยากรพลังงาน ความต้องการใช้พลังงานของประเทศมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง ตามการขยายตัวของภาคส่วนต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจ สัดส่วน
การใช้พลังงานถึงร้อยละ 75 ของการใช้พลังงานของประเทศ ในขณะ
ท่ีปริมาณส�ารองพลังงานในประเทศกลับลดลง ท�าให้มีการพ่ึงพิงการน�าเข้า
พลังงานจากต่างประเทศเป็นจ�านวนมาก คิดเป็นมูลค่าปีละ 1 ล้านล้านบาท 
ในขณะท่ีการเพ่ิมข้ึนของการผลิตพลังงานภายในประเทศไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการใช้พลังงานท่ีเพ่ิมข้ึนได้อย่างเพียงพอ หรือผลติ
ได้เพียงร้อยละ 50 ของความต้องการใช้พลังงานภายในประเทศเท่าน้ัน

ตำรำงที่ 1 สภาพสถานการณ์ของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา
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บทที่ 6

6 ทรัพยากรทางทะเล
และชายฝั่ง

ผลของการจับสัตว์น�้าทะเลเป็นจ�านวนมาก ท�าให้ความอุดม
สมบรูณข์องทรพัยากรประมงลดลงอยา่งรวดเรว็ และอยูใ่นสภาพ
เสื่อมโทรมทั้งปริมาณและชนิดของสัตว์น�้าเค็ม

7 ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

ความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคามอย่างรุนแรงที่ส�าคัญ
คือ การท�าลายถิ่นที่อยู่อาศัยตามธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล้อมของระบบนิเวศ เช่น การตัดไม้ท�าลายป่าและการ
เผาป่า การขุดหรือถมแหล่งน�้าธรรมชาติต่างๆ

ท่ีมำ: ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง. แผนจัดการคุณภาพ                   
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2555-2559

จากสภาพสถานการณข์องทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มในประเทศไทย

ที่ผ่านมาในรอบ 5 ปี (ดังตารางที่ 1) แสดงให้เห็นว่าทรัพยากรธรรมชาตินั้นก�าลัง

ถูกคุกคาม และเส่ือมโทรมลงอย่างรวดเร็วอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติดังกล่าวน้ัน

ล้วนแล้วแต่เป็นปัจจัยส�าคัญในการด�ารงชีวิตของมวลมนุษย์ และช่วยรักษาระบบนิเวศ

ของโลกให้เกิดความสมดุล ปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความไม่ใส่ใจ และไม่เห็น

คุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติของมนุษย์ ซึ่งผลจากการกระท�าดังกล่าวจะส่งผลต่อ

สิ่งมีชีวิตบนโลก ทั้งสัตว์ พืช และ “มนุษย์” ซึ่งยังคงพึ่งพาทรัพยากรธรรมชาติเป็น

ปัจจัยหลักในการช่วยสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ

สิ่งส�าคัญประการหนึ่งในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

คือ ต้องสร้างการรับรู้เพื่อให้เพื่อให้ประชาชนชนเกิดทัศนคติที่ดี และสร้างความ

เขา้ใจเพือ่ใหต้ระหนกัถงึความส�าคญัของปญัหาดงักลา่ว รวมทัง้ตอ้งสรา้งการเขา้มา

มสีว่นรว่มและมบีทบาทส�าคญัในการรกัษาทรพัยากร ธรรมชาต ิซึง่ตวักลางทีจ่ะชว่ย

ขับเคลื่อน และก�าหนดทิศทางการมีส่วนร่วมในการความรับผิดชอบร่วมกันได้คือ 

“การส่ือขา่วสาร” การสือ่ขา่วสารท่ีมีประสทิธภิาพจะช่วยโนม้นา้วจติใจใหม้นษุยเ์กดิ

พฤติกรรมบางสิ่งบางอย่าง เมื่อมนุษย์ได้รับ “ข่าวสาร” นั้นอย่างต่อเนื่อง อิทธิพล

จากการสื่อสารดังกล่าวจะเป็นสิ่งที่กระตุ้นและช่วยปลูกจิตส�านึกความรับผิดชอบ

ร่วมกันในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ผู้ส่งข่าวสารจึงควรมี 

“กลยุทธ์ในการสื่อข่าวสาร” อย่างมีประสิทธิภาพ มีขั้นตอน และการวางแผนอย่าง

เปน็ระบบ เพราะกลยทุธก์ารสือ่ขา่วสารจะเปน็ตวัก�าหนดนโยบายรวมทัง้รปูแบบใน

การด�าเนนิงานเพ่ือใหป้ระชาชนเกดิจติส�านึกในการอนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาตแิละ
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สิ่งแวดล้อม สามารถท�าให้ประชาชนในทุกระดับเกิดความเข้าใจตรงกัน และพร้อม
ที่จะกระท�าหน้าที่ในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับ
รปูแบบของการพฒันาภายใตท้รพัยากรธรรมชาตท่ีิมอียูจ่�ากดั หากปราศจากกลยทุธ์
การส่ือข่าวสารที่มีประสิทธิภาพ ประชาชนไม่อาจรับรู้ได้เลยว่าสภาพปัญหาใน
ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างไร รวมทั้ง
บทบาทในการเข้ามามีส่วนรว่มของประชาชนในการอนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม

แนวคิดเก่ียวกับกำรส่ือข่ำวสำรเพ่ือสร้ำงองค์ควำมรู้และควำมตระหนัก

ด้ำนสิ่งแวดล้อม
ปญัหาความเส่ือมโทรมของทรพัยากรทางธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และปญัหา

มลพิษ เกิดจากการที่ประชาชนกลุ่มต่างๆ ยังขาดความรู้ และจิตส�านึกในเรื่องการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นปัจจัยส�าคัญท่ีท�าให้ปัญหาส่ิงแวดล้อมไม่ได้รับการแก้ไข
ในระยะเวลาอันจ�ากัดและรวดเร็ว ดังน้ันจึงควรให้ความส�าคัญต่อกิจกรรม และโครงการ
ที่เน้นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มอาชีพได้
ตระหนกัถงึความส�าคญัของการอนุรกัษท์รพัยากรทางธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และ
ได้อาศัยกลไกของการสื่อสารในการด�าเนินงานเพื่อเร่งเร้า และกระตุ้นให้ประชาชน
เกิดความตระหนักถึงคุณค่าของคุณภาพส่ิงแวดล้อมท่ีมีต่อการด�ารงชีวิต และการรักษา
คุณภาพของสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป้าหมายที่ส�าคัญของการสื่อสาร เพื่อเสริมสร้างความรู้ 
ความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมมีดังนี้ (บุษบา สุธีธร, 2554)

1. กำรสื่อข่ำวสำรจะช่วยเผยแพร่ข้อมูลควำมรู ้ความเป็นจริง การให้ข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้อง เป็นความจริงแก่ประชาชน จะเป็นการแก้ไขพฤติกรรมของ
ประชาชนบางกลุม่ทีส่ง่ผลเสยีตอ่สภาพแวดลอ้มได ้ยกตวัอยา่งเช่น การใหข้อ้มลูแก่
ประชาชนในเรื่องปริมาณขยะจากโฟมที่ไม่สามารถย่อยสลายได้เองตามธรรมชาติ 
ซึง่จะส่งผลเสียตอ่สภาพแวดลอ้ม กอ่ใหเ้กดิโรคภยัตอ่สิง่มชีีวติ ท�าใหโ้ลกรอ้นขึน้ สง่
ผลเสียต่อความสมดุลของระบบนิเวศ ทั้งนี้จะเห็นว่าจากการที่หลายๆหน่วยงานได้
ออกมาให้ข้อมูลเกี่ยวกับพิษภัยของโฟมแล้ว ท�าให้ปัจจุบันประชาชนมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการใช้โฟมมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อพฤติกรรมลดการ

ใช้โฟมของประชาชนด้วย 
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2. กำรสื่อข่ำวสำรจะช่วยให้เกิดกำรพัฒนำ แนวคิด และคำ่นิยมที่ถูกต้อง 
การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน นอกจากจะเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง
แล้ว ยังสามารถก่อให้เกิดแนวคิดและค่านิยมใหม่ๆข้ึน กล่าวคือ การส่ือข่าวสารได้ช่วย
สร้างค่านิยมที่ถูกต้องทางด้านสิ่งแวดล้อมที่ก�าลังประสบวิกฤตปัญหาสิ่งแวดล้อม
หลายอย่าง อาทิ การท�าลายทรัพยากรป่าไม้ในทวีปแอฟริกา ความแห้งแล้ง การเกิดปัญหา
มลพษิในกลุ่มประเทศอตุสาหกรรม ฉะนัน้การใหข้อ้มลูและการเผยแพรป่ญัหาการ
ท�าลายป่าไมท้ีผ่า่นมา การสือ่ขา่วสารในขอ้มูลดงักลา่วไดช้ว่ยชีใ้หเ้หน็วา่ แนวคดิเดมิ
ในการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติจนเกินความจ�าเป็น ซึ่งจะน�าไปสู่ความเสื่อมโทรม
ของทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนในประเทศต่างๆทั่วโลก ท�าให้ทุกคนในสังคม
ตระหนกัถงึปญัหาดงักลา่ว และน�าไปสูก่ารหามาตรการทีเ่หมาะสมเพือ่แกไ้ขปญัหา

3. กำรส่ือข่ำวสำรสร้ำงควำมตระหนักในควำมรับผิดชอบ เม่ือประชาชนรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมท่ีถูกต้อง จะท�าให้มีผลต่อ
ความคิดและพฤติกรรมของแต่ละบุคคลให้เป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง รวมทั้งการ
ให้ความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อส่วนรวมในการรักษาสิ่งแวดล้อม 

4. กำรส่ือข่ำวสำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อม เมื่อประชาชนเกิดความตระหนักในการรักษาสิ่งแวดล้อม เป็นหน้าที่
ความรับผดิชอบของทุกคนในสงัคมท่ีจะตอ้งรว่มมือกนั กจ็ะสง่ผลตอ่เนือ่งไปถงึการ
เขา้มามส่ีวนรว่มในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างย่ังยืน ซ่ึงเป็น
ส่ิงส�าคัญท่ีจะท�าให้สามารถด�ารงรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

กำรสื่อข่ำวสำร
สุชิต ผลเจริญ (2553) ได้อธิบายว่า การส่ือข่าวสารหมายถึง การถ่ายทอดส่งข่าวสาร

จากผู้ส่งไปยังผู้รับ โดยผู้ส่งมีจุดมุ่งหมายให้ผู้รับมีการเปล่ียนแปลงความคิด หรือ
พฤติกรรม

สุปรีดี  สุวรรณบูรณ์ (2553) ได้อธิบายว่า การสื่อข่าวสาร มีที่มาจากรากศัพท์
ภาษาลาตินว่า  Communis หมายถึง  ความเหมือนกันหรือร่วมกัน การส่ือข่าวสาร หมายถึง
กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร  ข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์  ความรู้สึก ความคิดเห็น 
ความต้องการจากผู้ส่งสารโดยผ่านสื่อต่าง ๆ  ที่อาจเป็นการพูด การเขียน สัญลักษณ์

อ่ืนใด การแสดงหรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ไปยังผู้รับสาร ซ่ึงอาจจะใช้กระบวนการส่ือสาร
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ที่แตกต่างกันไปตามความเหมาะสม หรือความจ�าเป็นของตนเองและคู่สื่อข่าวสาร   

โดยมวีตัถปุระสงคใ์หเ้กิดการรบัรูร้ว่มกันและมปีฏิกิริยาตอบสนองตอ่กนั บริบททาง 

การสื่อสารที่เหมาะสมเป็น ปัจจัยส�าคัญที่จะช่วยให้การสื่อสารสัมฤทธิ์ผล

บรรณกิต บรรจง (2553) ได้อธิบายว่า การส่ือข่าวสาร หมายถึง กระบวนการส่งข่าวสาร

ข้อมูลจากผู้ส่งข่าวสารไปยังผู้รับข่าวสาร มีวัตถุประสงค์เพื่อชักจูงให้ผู้รับข่าวสารมี

ปฏิกิริยาตอบสนองกลับมา โดยคาดหวังให้เป็นไปตามที่ผู้ส่งต้องการ

จากค�านยิามของผูเ้ชีย่วชาญข้างตน้สรปุไดว่้าการสือ่ขา่วสาร (Communication) 

หมายถึง การท่ีผู้ส่งสารส่งข้อมูลข่าวสาร โดยผ่านช่องทางการส่ือสารรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง

ไปยังผู้รับข่าวสาร เพ่ือวัตถุประสงค์บางประการตามท่ีผู้ส่งข่าวสารต้องการ ซ่ึงภายใต้

กระบวนการส่ือสารดังกล่าวน้ัน อาจมีความสลับซับซ้อนมากน้อยต่างกันออกไป อันจะส่งผล

ต่อความส�าเร็จ หรือความล้มเหลว (breakdown) ของกระบวนการสื่อสารดังกล่าว

ช่องทำงกำรสื่อข่ำวสำร (Communication Channel)

ที่มา(Source)/ผู้ส่ง(Sender)

ความหมายที่
จงใจจะสื่อ

การใส่รหัส 
(Encoding)

ข่าวสาร (Message)

ผู้รับ (Receiver)

ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)

การถอดรหัส 
(Decoding)

ความหมายที่รับรู้ 
(Perceived Meaning)

เสียง(Noise)/อุปสรรค(Barriers)/ตัวกรอง(Filters)

แบบจ�ำลองที่ 1: ช่องทางการสื่อข่าวสาร  
ที่มำ: สุชิต ผลเจริญ (2553)

ผู้ส่งสำร “กุญแจส�ำคัญ” ของกระบวนกำรสื่อขำ่วสำร
 ในแบบจ�าลองการส่ือข่าวสารของอริสโตเต้ิล2 (Aristotle) (1960) น้ันได้ให้

ความส�าคัญกับ “ผู้ส่งข่าวสาร” มากท่ีสุด เพราะในกระบวนการส่ือข่าวสารน้ัน ผู้ส่งข่าวสาร

2 แบบจาลองการสื่อสารของอริสโตเติ้ล (Aristotle) ประกอบด้วย ผู้ส่งสาร หรือ ผู้พูด (Speaker) สิ่งที่พูด (Speech) และ    
  ผู้ฟัง (Audience)
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คือผู้ก�าหนดปัจจัยอ่ืนๆ (สาร ช่องทางการส่ือข่าวสาร และผู้รับข่าวสาร) ในกระบวนการว่า

ผลของการส่ือข่าวสารน้ันจะออกมาเช่นไร ผู้ส่งสารจึงต้องเข้าใจในทุกปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ความส�าเร็จต่อการสื่อข่าวสาร เช่น ลักษณะของสื่อ พฤติกรรมของผู้รับข่าวสาร และ

อปุสรรคของการสือ่ขา่วสาร เปน็ตน้ ศภุรศัม์ิ ฐติกิลุเจรญิ (2540) ไดอ้ธบิายลกัษณะ

ของผู้ส่งข่าวสารที่ดีเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดล้อมว่ามีลักษณะดังนี้

1) ให้ความส�าคัญกับส่ิงแวดล้อม และมีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน กล่าวคือ ผู้ส่งข่าวสาร

ต้องคอยติดตามสถานการณ์ด้านส่ิงแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือน�าผลท่ีได้รับเหล่าน้ัน

มาก�าหนดทิศทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับสถานการณ์สิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน 

พร้อมๆ กับการวิเคราะห์ และการพยากรณ์ถึงผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

2) การเปน็ผูท้ีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจดใีนเนือ้หา และเรือ่งราวทีต่นจะสือ่ขา่วสาร 

ผูส้ง่ขา่วสารตอ้งมคีวามรูด้า้นส่ิงแวดล้อมเปน็อยา่งด ีรูส้าเหตขุองการเกิดปญัหา และ

วิเคราะห์แนวทางการแก้ไขได้อย่างตรงประเด็น ซ่ึงหากผู้ส่งข่าวสารมีความรู้ในเน้ือหา

ด้านสิ่งแวดล้อมไม่ดีพอจ�าเป็นจะต้องปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากภายนอก

เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว

3) การเป็นผูท่ี้มีความพยายามท่ีจะเข้าใจความสามารถ และความพรอ้มในการ

รับข่าวสารของผู้ท่ีตนจะส่ือข่าวสาร ผู้ส่งข่าวสารต้องทราบว่าใครคือผู้รับข่าวสารท่ีเป็น

เป้าหมายท่ีแน่นอน และเป้าหมายเหล่าน้ันมีพฤติกรรมในการรับข่าวสารเช่นไร เพ่ือท่ี

จะสื่อข่าวสารได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้รับข่าวสาร

4) การเป็นผู้รู้จักเลือกใช้วิธีการส่ือข่าวสารให้เหมาะสมกับสถานการณ์และโอกาส

ส่ือข่ำวสำรอย่ำงไรให้ “ผลของกำรส่ือข่ำวสำร” ตรงกับกลุ่มเป้ำหมำย
หนว่ยงาน หรอืองคก์รตอ้งก�าหนดกลุม่เปา้หมายกอ่นวา่คอื “ใคร” และท�าการ

วิเคราะห์ว่ากลุ่มเป้าหมายเหล่านั้นมีพฤติกรรมในการเปิดรับ “ข่าวสาร” อย่างไร 

เพราะในสังคมปัจจุบันมีการสื่อข่าวสารผ่าน “สื่อ” หรือ “Media” ที่มากมายหลาก

รปูแบบ ซึง่สือ่แตล่ะชนดิน้ันกมี็คณุลกัษณะเฉพาะท่ีแตกตา่งกนัออกไป จงึตอ้งเลอืก

สื่อที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่สุด 

ตัวอย่างกลยุทธ์การส่ือข่าวสารของ บริษัท A-time Media จ�ากัด โดยมีกลุ่มเป้าหมาย

ส�าคัญคือ กลุ่มวัยรุ่นท่ีมีอายุระหว่าง 18-25 ปี โดยผู้ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมต้องโพสต์คลิปหรอื
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ขอ้ความแสดงวธิกีารชว่ยโลกผา่นทางแฟนเพจกรนีเวฟเพือ่รบับตัรเขา้งาน กจิกรรม

ดังกล่าวจัดข้ึนท่ีสวนสวยกลางกรุง ณ อาคารบันเทิง สวนลุมพินี รูปแบบของกิจกรรมคือ 

การแสดงคอนเสิร์ตของศิลปินในค่าย (Green Wave 106.5 AM) โซนรักษ์โลก 

บูธกิจกรรม สินค้า DIY ของไฮเทคเพ่ือส่ิงแวดล้อม และบูธจากองค์กรเพ่ือส่ิงแวดล้อม

มาจัดแสดงให้ทุกคนได้รู้จักและสนุกกับวิธีการลดโลกร้อนในแบบต่างๆ มากมาย

ภำพที่ 3: แสดงช่องทางการการสื่อข่าวสารของ บริษัท A-time Media จ�ากัด
ที่มำ: บริษัท A-time Media จ�ากัด (วันที่สืบค้น 9 ตุลาคม 2555)

 จากตัวอย่างการส่ือข่าวสารของ บริษัท A-time Media จ�ากัด จะเห็นได้ว่าบริษัท

ได้ก�าหนดกลุ่มเป้าหมายหลักคือ “กลุ่มวัยรุ่น” และเลือกท่ีจะท�าการส่ือข่าวสารโดยผ่าน 

“สือ่ขา่วสมยัใหม”่ (new media) และ “การจดักจิกรรมพเิศษ” (special event) ดว้ย

ลักษณะเฉพาะของสื่อทั้ง 2 ชนิดที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย ท�าให้สามารถ

เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้เป็นจ�านวนมาก รูปแบบของส่ือและกิจกรรมต่างๆล้วนเป็น

ไปในทิศทางเดียวกันโดยมีแก่นเรื่องส�าคัญคือ “วิธีการช่วยลดโลกร้อน”

 ตั้งแต่ปี 2552 เป็นต้นมา ส่ือข่าวสมัยใหม่ประเภทเครือข่ายชุมชนโลก

เสมือนออนไลน์ (social network) ทั้งเครือข่ายผ่าน Blog, Hi5, Facebook, Twitter 

เป็นต้น เข้ามามีบทบาทส�าคัญในการชี้น�าและเผยแพร่เรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม

มากขึน้ หลายคร้ังทีเ่ครอืข่ายโลกเสมือนเหลา่น้ีกลายเปน็พลงัเลก็ๆในการขบัเคลือ่น

มวลชน ไม่น้อยไปกว่าสื่อกระแสหลักอย่างโทรทัศน์ หรือหนังสือพิมพ์ แสดงให้เห็น

ว่าสื่อ ภาคธุรกิจ และสาธารณชนต่างให้ความส�าคัญกับส่ิงแวดล้อมมากข้ึน (ปรีชา 

เร่งสมบรูณ์สุข, 2552-2553: 2-9) 



125
การสื่อข่าวสารสีเขียว :

กลยุทธ์การสร้างสรรค์และปลูกจิตสำานึกเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติอย่างยั่งยืน
News Reporting of Green Substance : Strategy of Creating and Conscious Cultivating for Sustainable Natural Environment Development

บทที่ 6

กำรออกแบบข้อควำม (Message Design) 
ข้อความ (Message) เป็นตัวกลางที่เชื่อมโยงผู้ส่งข่าวสารและผู้รับข่าวสารให้

ติดตอ่กนัได ้ขา่วสารทีด่ตีอ้งสามารถสรา้งแรงจงูใจตอ่ผูร้บัขอ้ความไดต้รงกบัความ
ต้องการของผูส้ง่ เพือ่เปลีย่นแปลงทัศนคตใิหผู้ร้บัขอ้ความเหน็ความส�าคญัของการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม หรือพฤติกรรมบางสิ่งบางอย่างที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนา
สิ่งแวดล้อม ก่อนการส่งข้อความนั้นจึงต้องมี “การออกแบบข้อความ” ความส�าคัญ
ของการออกแบบดังกล่าวอยู่ที่ “ความสามารถในการน�าเสนอได้ตรงกับความ
ต้องการของผูร้บัสาร” กฤษมันต ์วัฒนาณรงค ์(2553) ไดอ้ธบิายเรือ่งการออกแบบ
ข้อความที่ดีประกอบด้วยคุณลักษณะดังนี้

1. จัดกระท�าเน้ือหาที่จะน�าเสนอให้อยู่ในรูปแบบที่สามารถรับรู้ได้ เข้าใจได้
อย่างชัดเจน และน�าเสนอให้ครอบคลุมรอบด้าน

2. ให้ความส�าคัญกับหลักการและกระบวนการใช้ส่ือ การผลิตส่ือ การออกแบบส่ือ
ทีเ่ปน็ภาพ กราฟิก ตวัอกัษร ส ีรวมท้ังเสยีงทีใ่ช ้ทัง้ท่ีเปน็เชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ
ของส่วนประกอบที่น�าเสนอในสื่อแต่ละประเภทและแต่ละชนิด

 3. การอธิบายและขยายความในเรื่องที่ยากต่อการเข้าใจให้เป็นเรื่องที่ง่ายต่อ
การเข้าใจ รวมทัง้การสรา้งใหเ้กดิความสมดลุ ถกูตอ้ง กบัสาระทีม่คีวามซบัซอ้นหรอื

ยากต่อการเข้าใจ กับ สาระที่ไม่ซับซ้อนหรือง่ายต่อความเข้าใจ

“ผู้รับข่ำวสำร” กลุ่มเป้ำหมำยส�ำคัญเพื่อกำรพัฒนำสิ่งแวดล้อม

อย่ำงยั่งยืน
บทสรุปของการสื่อข่าวสารเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดล้อมคือ ให้ผู้รับข่าวสารกลุ่ม

เปา้หมายเกดิทศันคต ิและการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมดา้นสิง่แวดลอ้มไปในทศิทาง

ทีด่ข้ึีนในระยะยาว ก่อนจะท�าการสง่ขา่วสารน้ัน ผูส้ง่ขา่วสารจงึตอ้งท�าการ “วเิคราะห์

ผูรั้บข่าวสาร” ทีม่ลีกัษณะแตกตา่งกนัในหลายๆดา้น แตก่ส็ามารถประเมนิโดยภาพ

รวมได้ว่า มีตัวแปรใดบ้างที่จะส่งผลต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของผู้รับข่าวสาร 

การวิเคราะห์ผู้รับข่าวสาร จะท�าให้ผู้ส่งข่าวสารวางแผนการส่ือข่าวสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

และเกิดการยอมรับมากยิ่งขึ้น กาญจนา แก้วเทพ (2541: 178-189) ได้อธิบายว่า 

แบบการวิเคราะห์ผู้รับข่าวสารนั้นแบ่งออกเป็น 3 ประเภทคือ 
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1. การกระจายสภาพภูมิศาสตร์ของประชากร (Demo-graphic aspect)
2. ด้านจิตวิทยา (Psychological aspect)
3. ใช้เกณฑ์เรื่องการแสวงหาข่าวสารของผู้รับสาร (Information Acquisition)
นอกจากนี้ กาญจนา แก้วเทพ (2541: 178-189) ได้อธิบายอีกว่า ในการวิจัย

สาขานเิทศศาสตรน์ัน้ ประเภทของผูร้บัข่าวสารทีน่�ามาวเิคราะหค์อื “ลกัษณะเกณฑข์อง
ประชากร” และท่ีนิยมน�ามาใช้มีอยู่ 4 ตัวแปร คือ อายุ การศึกษา รายได้ และลักษณะอาชีพ

“อายุ” ตวัแปรเรือ่งอายน้ัุนคอ่นข้างมีความส�าคัญเปน็อยา่งมาก เพราะอายเุปน็
ตัวก�าหนดแบบแผนความคดิ ท่ีถกูถา่ยทอดจากประสบการณ ์และภมูหิลงัของบคุคล
น้ันๆ ท�าให้เราทราบว่าเขาเป็นคนรุ่นไหน และสามารถพยากรณ์เบื้องต้นได้ว่าเขา
เหมาะกบัชอ่งทางการสือ่สารรปูแบบใด การทีเ่ราสามารถใชอ้ายเุปน็ตวัแปรหนึง่ใน
การจ�าแนกผู้รับข่าวสาร อันเนื่องมากจากความคิดที่ว่า คนที่มีช่วงอายุใกล้เคียงกัน 
มักจะมีประสบการณ์ทางสังคมท่ีคล้ายกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพร อ้วนค�า 
(2544: หนา้) ทีไ่ดศ้กึษาเรือ่ง การเปดิรบัขา่วสาร ความรู ้การมสีว่นรว่มในกจิกรรม
เพ่ือส่ิงแวดล้อมของนักเรียนในโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนสร้างสรรค์ส่ิงแวดล้อม
ดีเด่นเฉลิมพระเกียรติ พบว่า นักเรียนในโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนสร้างสรรค์
ส่ิงแวดล้อมดีเด่นเฉลิมพระเกียรติ ท่ีมีอายุต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารเร่ืองส่ิงแวดล้อม
แตกต่างกัน

“การศึกษา” ตัวแปรด้านการศึกษานั้นจะแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 1) ระดับของ
การศึกษาที่ได้รับ และ 2) ประเภทของสาขาที่เรียน ซึ่งจะมีผลต่อพฤติกรรมในการ
รับข้อมูลข่าวสาร เช่น คนที่ส�าเร็จการศึกษาในระดับต่�ากว่าปริญญาตรีมักจะอ่าน
หนังสือพิมพ์เชงิข่าวสารท่ัวไป  ในขณะท่ีคนท่ีส�าเรจ็การศกึษาในระดบัตัง้แตป่รญิญา
ตรีขึ้นไปมักอ่านหนังสือพิมพ์เชิงวิเคราะห์ ในขณะที่ประเภทของสาขาที่เรียนก็มีผล
ในเชงิจติวทิยาเชน่กัน เชน่ คนท่ีส�าเรจ็การศกึษาดา้นแพทยศ์าสตรม์กัใหค้วามส�าคญั
กับสุขภาพ คนที่ส�าเร็จการศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ ส่วนมากให้ความส�าคัญกับ
การสื่อข่าวสาร และคนที่ส�าเร็จการศึกษาด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา จะให้ความส�าคัญ
กับสิ่งแวดล้อม เป็นต้น

“รายได้” ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการเปิดรับส่ือนั้นจะมี
ข้อค้นพบว่า เมื่อคนมีรายได้สูงขึ้น จะมีการเลือกใช้สื่อหลายประเภทมากขึ้น ทั้งนี้
เป็นเพราะว่าการใช้สื่อประเภทต่างๆในสังคม จ�าเป็นต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น ท�าให้
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ผู้มีรายได้สูงย่อมมีอ�านาจในการเข้าถึงสื่อที่สูงกว่า เช่น คนที่มีรายได้น้อยส่วนมาก
เปดิรับสือ่ทางโทรทศัน์ชมรายการตา่งๆผา่นทางฟรทีวี ีในขณะทีค่นทีม่รีายไดส้งูอาจ
ติดตั้งจานดาวเทียม เพื่อรับชมรายการต่างๆที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน ซึ่งปัจจุบันมี
รายการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมหลายรายการที่ถ่ายทอดผ่านทางช่องดาวเทียม 
เช่น เนชั่นแนล จีโอกราฟิก (National Geographic) เป็นต้น

“อาชีพ” ในการศึกษาตัวแปรด้านอาชีพนั้น Mitchell (1993) ได้อธิบายว่า 
ลักษณะพิเศษของการศึกษาตัวแปรเรื่องอาชีพมีข้อที่น่าสนใจคือ อาชีพของแต่ละ
บุคคลจะเป็นตัวก�าหนดคุณลักษณะทางจิตวิทยาของผู้ประกอบอาชีพน้ัน (Professional 
Predisposition) ตัวอย่างเช่น นักสื่อสารมวลชน ต้องมีลักษณะกระตือรือร้น อยากรู้
อยากเห็น ครู/อาจารย์ จะค่อนข้างเจ้าระเบียบ มีวินัย นักบัญชี ต้องรอบคอบ ชอบตรวจสอบ 
หรือ ทนายความต้องช่างซัก ช่างสังเกต ละเอียด เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ 
ไพลิน ศศิธนากรแก้ว (2546) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การเปิดรับข่าวสารสิ่งแวดล้อมทาง
โทรทัศน์ ความรู้ ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า อาชีพที่ต่างกันส่งผลต่อการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน ในการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่าง
อาชีพ และการสื่อสารนั้น ต้องท�าความเข้าใจในลักษณะของวิธีการประกอบกิจการ
ของแตล่ะอาชพีอยา่งละเอยีด เพือ่อธบิายความสมัพนัธน์ัน้ เชน่ แมบ่า้นสว่นใหญจ่ะ
เปดิรบัขา่วสารผา่นทางโทรทัศน์ขณะท�างานบา้น ในขณะทีพ่นกังานบรษิทัอาจจะเปดิ
รับข้อมูลข่าวสารผ่านทางอินเทอร์เน็ต เป็นต้น

“กลยุทธ์กำรสร้ำงสรรค์ส่ือ” เพ่ือกำรพัฒนำส่ิงแวดล้อมทำงธรรมชำติ

อย่ำงยั่งยืน
ดงัทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้ขา้งตน้เกีย่วกบัแนวคดิการสือ่ขา่วสารเพือ่สรา้งความรูแ้ละ

ความตระหนักเร่ืองสิ่งแวดล้อม ซึ่งแนวคิดดังกล่าวได้ช่วยอธิบายให้เห็นถึงหน้าที่
และความส�าคัญของการสื่อข่าวสารท่ีจะช่วยในการพัฒนาสิ่งแวดล้อม และหาก
พิจารณาปัจจัยท่ีเป็นตัวแปรของการส่ือข่าวสารเพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายน้ันจะพบปัจจัย
ท่ีมีความส�าคัญอยู่ 4 ปัจจัยคือ ผู้ส่ือสาร สาร ช่องทางการส่ือข่าวสาร (ส่ือ) และผู้รับสาร 
ซ่ึงสามารถถ่ายทอดออกมาเป็นการส่ือข่าวสารเชิงกลยุทธ์ได้ 3 ลักษณะคือ การส่ือข่าวสาร
เชิงต้ังรับ (defent) การส่ือข่าวสารเชิงรุก (action) และ การส่ือข่าวสารเชิงยุทธ์ (strategic)
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1) กำรสื่อข่ำวสำรเชิงตั้งรับ (defent) เป็นการสื่อข่าวสารที่มุ่งให้องค์ความรู้
เกี่ยวกับสภาพปัญหา สถานการณ์ปัจจุบัน และทางออกของปัญหาเพื่อให้ประชาชน
ได้รับรู้และพร้อมน�าไปปฏิบัติตามอย่างถูกวิธี ด้วยกลยุทธ์ในขั้นนี้ผู้สื่อข่าวสารต้อง 
“หาข้อมูลในเชิงลึกอย่างเป็นระบบ” และ “เตรียมข้อมูลอันเป็นประโยชน์ส�าคัญ” 
กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง แล้วน�าข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ โดยผู้เชี่ยวชาญ
จนสามารถถ่ายทอดออกมาเป็น “ร่างแผนกลยุทธ์การส่ือสารเพ่ือการพัฒนาส่ิงแวดล้อม
ทางธรรมชาติอย่างยั่งยืน” ซึ่งแผนที่มีประสิทธิภาพดังกล่าวเป็นการเตรียมรับมือ 
และป้องกันจากสถานการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตท�าให้ทราบถึงส่ิงที่จะต้อง
ด�าเนินการ และแจ้งให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับรู้ในเบื้องต้น 

สาระส�าคัญของการส่ือข่าวสารเชิงต้ังรับคือ “การจัดท�าข้อมูลส�าคัญอย่างเป็นระบบ” 
หมายความว่า การมีข้อมูลท่ีมีความจ�าเป็นต่อการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อม ซ่ึงข้อมูล
ดังกล่าวต้องถูกจัดเก็บอย่างเป็นระบบคือ สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย ถูกต้อง และ
มีความรวดเร็ว ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ของกรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม ท่ีมีการจัด
สาระส�าคัญของส่ิงแวดล้อมไว้เป็นหมวดหมู่อย่างชัดเจนเพ่ือให้ง่ายต่อการสืบค้น และเข้าถึง
แหล่งข้อมูล ได้แก่ เก่ียวกับหน่วยงาน สถานการณ์ส่ิงแวดล้อมปัจจุบัน ส่ือ เอกสารเผยแพร่ 
ข่าวสาร / กิจกรรม พระราชกรณียกิจด้านส่ิงแวดล้อม เครือข่ายส่ิงแวดล้อม กระดานสนทนา 
โครงการและงานวิจัย เป็นต้น  ผู้ท่ีสนใจสามารถเลือกรับข้อมูลข่าวสารตามท่ีเจ้าของเว็บไซต์
ได้จัดท�าไว้อย่างเป็นระบบ ซ่ึงหากผู้สนใจยังไม่เข้าใจ หรือมีประเด็นขอ้สงสยั กส็ามารถ
แจ้งไว้ที่กระดานสนทนา และเจ้าของเว็บไซต์จะท�าการตอบกลับไปภายหลัง

2) กำรส่ือข่ำวสำรเชิงรุก (action) ในข้ันตอนน้ีเป็นการส่ือข่าวสารท่ีมุ่งให้เกิดผล
ในทันทีทันใด ผู้ส่ือข่าวสารต้องการทราบผลของการส่ือข่าวสาร (Feedback) โดยน�าข้อมูล
ในเชิงรับท่ีได้จัดเตรียมไว้อย่างเป็นระบบเข้าปฏิบัติการ ข้ันตอนน้ีผู้ส่งข่าวสารต้องท�าการวิเคราะห์
ผู้รับข่าวสาร และสถานการณ์ปัจจุบันไปพร้อมกัน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการลงพ้ืนท่ี 
หรือท�าให้ผู้รับข่าวสารเป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือข่าวสาร การส่ือข่าวสาร
เชิงรุกท่ีท�าให้ผู้รับสารเป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วม เช่น การรายงานสถานการณ์ด้านส่ิงแวดล้อม
ผ่านทางส่ือโทรทัศน์ แล้วให้ผู้ชมทางบ้านร่วมกันส่งข้อความ (SMS) ท่ีสามารถช่วยรักษา
ส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติ โดยใช้ของรางวัลเป็นแรงจูงใจ เป็นต้น ส่วนการส่ือข่าวสารเชิงรุกที่
ผู้ส่ือสารเข้าไปมีส่วนร่วมและสร้างบทบาทกับผู้รับข่าวสารเป้าหมาย เช่น การจัดกิจกรรมพิเศษ 
(special event) ยังพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหน่ึง และเชิญชวนให้กลุ่มเป้าหมายเข้ามาร่วมสนุกกับ
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การสื่อข่าวสารสีเขียว :

กลยุทธ์การสร้างสรรค์และปลูกจิตสำานึกเพื่อการพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติอย่างยั่งยืน
News Reporting of Green Substance : Strategy of Creating and Conscious Cultivating for Sustainable Natural Environment Development

บทที่ 6

กิจกรรมพิเศษดังกล่าวที่ได้จัดขึ้น ด้วยการน�าของรางวัล ศิลปิน ดารา หรือผู้น�าทาง
ความคิดมาช่วยในการสร้างแรงจูงใจให้เข้าร่วมงาน เป็นต้น 

3) กำรส่ือข่ำวสำรเชิงยุทธ์ (strategic) เป็นการส่ือข่าวสารอย่างมีกลยุทธ์ภายใต้
สถานการณ์ที่คาดว่าจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม กระบวนการสื่อข่าวสารในขั้นนี้
จะกอ่ใหเ้กดิ “การสือ่ขา่วสารท่ีชว่ยพลกิวิกฤตใหเ้ปน็โอกาส” นกัสือ่สารในขัน้นีต้อ้ง
มลีกัษณะของ “นกัคดิเชงิกลยทุธ”์ (strategic thinker) คอืสามารถมองปจัจบุนั และ
วิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือการคาดคะเนและท�านายผลท่ีสามารถน�าไปต่อยอดในอนาคต
ไดอ้ยา่งดเียีย่ม สามารถวิเคราะหส์ถานการณไ์ดว่้า ผลของความเสยีหายทีเ่กดิขึน้นัน้ 
สามารถท�าประโยชน์ภายใต้สถานการณ์อันเลวร้ายน้ันได้อย่างไร เช่น จากสภาพปัญหา
การขาดแคลนทรัพยากรพลังงานประเภทน�า้มัน ท่ีคาดการณ์กันว่าจะหมดไปจากโลก
ภายในอีก 20 ปีข้างหน้า  การสื่อข่าวสารผ่านทางสื่อมวลชนทั่วโลกท�าให้ประชาชน
ตา่งหนัมาใหค้วามส�าคญักบัทรพัยากรประเภทน�า้มันกันมากขึน้ นกัคิดเชิงสรา้งสรรค์
ไดส้ร้างนวตักรรมใหม่เพือ่รองรบัตอ่ส่ิงท่ีอาจจะเกดิขึน้ในอนาคต ไดแ้ก่ รถยนตป์ระ
หยัดน�า้มนั (Eco car) ดเีซลชวีภาพ (Biodiesel) ท่ีผลิตจากแหลง่ทรพัยากรหมนุเวยีน  
เปน็ตน้ ซึง่หากไมม่กีารสือ่สารดงักลา่ว กจ็ะไมเ่กดินวตักรรมดงัทีไ่ดย้กตวัอยา่ง การ
สือ่สารนัน้ท�าใหน้กัคิดเชงิสรา้งสรรคต์า่งใหค้วามส�าคญัและยอมรบัการเปลีย่นแปลง
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต จนพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อไป 

สรุป
การส่ือข่าวสารเป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพในการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร 

ความรู้ในวงกว้างได้อย่างรวดเร็ว โดยผ่านส่ือรูปแบบต่างๆ ดังน้ันเพ่ือให้เกิดความตระหนักใน
ปัญหาและความส�าคัญของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การส่ือข่าวสาร
จึงเปน็สิง่จ�าเปน็ทีถ่กูน�ามาใชใ้นการถา่ยทอดและก�าหนดทศิทางเก่ียวกับสิง่แวดลอ้ม 
ซ่ึงการส่ือข่าวสารดังกล่าวต้องมีลักษณะของการส่ือข่าวสารเชิงกลยุทธ์ ได้แก่ 1) การส่ือ
ข่าวสารเชิงต้ังรับ (defent) เป็นการส่ือข่าวสารท่ีมุ่งให้องค์ความรู้เก่ียวกับสภาพปัญหาในปัจจุบัน 
และข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาเพ่ือให้ประชาชนได้รับรู้และพร้อมน�าไปปฏิบัติ
ตามอย่างถูกวิธี 2) การส่ือข่าวสารเชิงรุก (action) เป็นการส่ือข่าวสารท่ีมุ่งให้เกิดผลใน
ทันทีทันใด โดยน�าข้อมูลในเชิงรับท่ีได้จัดเตรียมไว้อย่างเป็นระบบเข้าปฏิบัติการในพ้ืนท่ี 
และ 3) การส่ือข่าวสารเชิงยุทธ์ (strategic) ผู้ส่ือข่าวสารต้องสามารถมองปัจจุบันและ
วิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือการคาดคะเนและท�านายผลท่ีสามารถน�าไปต่อยอดในอนาคตได้ 
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